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   الذاتأثر برنامج إرشاد جمعي في تنمية مستوى مفهوم 
 الاجتماعية لدى عينة من طلبة جامعة مؤتة 

  

  *محمد إبراهيم السفاسفة 

  
  صـلخّم

  
 وهل يختلف ، الاجتماعية لدى طلبة جامعة مؤتةالذاتهدفت الدراسة الحالية إلى استقصاء أثر برنامج إرشادي في تنمية مفهوم 

 على ، والتفاعل بينهما، والتخصص الدراسي، النوع الاجتماعي: الاجتماعية باختلاف متغيريالذاتنمية مفهوم أثر البرنامج في ت
 الذات وهم الذين سجلوا أقل الدرجات على مقياس مفهوم ،طالبا وطالبة) 40( بلغت ،عينة من طلبة كلية  العلوم التربوية

ى مجموعتين مناصفة عشوائيا مجموعة تجريبية خضعت للبرنامج  مقسمين إل،الاجتماعية المطور لأغراض هذه الدراسة
  . ومجموعة ضابطة لم تتلق أية معالجة،جلسة إرشادية) 15(الإرشادي المكون من 

 مما يشير إلى تكافؤ ، إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا في متوسطات أداء أفراد المجموعتين على القياس القبليجأشارت النتائ
 التجريبية : و أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا في متوسطات أداء أفراد المجموعتين،ل تطبيق البرنامجالمجموعتين قب

 مما يشير إلى فعالية ، ولصالح أفراد المجموعة التجريبية، الاجتماعيةالذات في تنمية مفهوم البعديوالضابطة على القياس 
 الذات كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مفهوم ،جتماعية الاالذاتالبرنامج الإرشادي في تنمية مفهوم 

 وخلصت الدراسة إلى مجموعة ،الاجتماعية لأثر البرنامج يعزى لمتغيري النوع الاجتماعي والتخصص الدراسي والتفاعل بينهما
  .من التوصيات
 . الاجتماعيةالذات مفهوم ،برنامج إرشاد جمعي :الكلمات الدالة

  
  المقدمة

  
 بل ، بعدا أساسيا من أبعاد الشخصية الإنسانيةالذاتتعد 

 وهي مجال ،وحجر الزاوية الأساسي في البناء الشخصي
اهتمام كافة علماء النفس والفلاسفة وعلماء التربية 

 ومؤشرا ، حيث تعتبر مفتاح الشخصية السوية،والاجتماع
 ،للوصول إلى الصورة التي يدركها الفرد عن نفسه

بما تتضمنه هذه " أنا"والتصورات حول ضمير المتكلم 
 نتيجة ،  يكونها الفرد عن نفسه،الصورة من أفكار وأراء

 سواء عن طريق تعامله في ،الخبرات التي يمر بها في حياته

 فقد ، أو تفاعله مع الآخرين في محيطه الاجتماعي،أسرته
وذلك بحسب ، أو تكون سلبية،تكون هذه الصورة ايجابية

  .)2002 ،الدويش(العوامل المؤثرة في هذه الصورة 
 ، الجزء المتمايز من مجال الفرد الظاهريالذاتوتشكل 

على اعتبار أن السلوك الإنساني يتوقف الى حد بعيد على 
 هي الأساسي في الذات ف،الاطار المرجعي الداخلي للفرد
 وهي نواة الشخصية في ،ثبات السلوك وانتظامه وسوائه

 وتتضمن هذه مجموعة ،(Rogers)رل روجرزنظرية كا
  :نذكر منها) 2003،السفاسفة(خصائص 

 أنها تنمو من تفاعل الكائن الحي مع بيئته -1
  .الاجتماعية

 حيث يسلك الكائن الحي أساليب ، تنزع الى الاتساق-2
 تدرك على الذات فالخبرات التي لا تتسق مع ،تتسق معها

  .أنها تهديدات
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 فيمتص ،مه الحالية بقيم الآخرين يستبدل الفرد قي-3
  . ويعطي صورة رمزية مشوهة لقيمه الحقيقية،قيمهم
 والتفاعل ، نتيجة النضج والتعلمالذات قد تتغير -4

  .المستمر مع المجال الظاهري
 من أوائل من اهتم بتشكل Cooley)( يعد شارلز كولي 

 حيث ، حيث توصل، وتكوينها وتطورها ونموها،الذات
نها تتكون من حصيلة تفاعل اجتماعي مع توصل إلى أ

 ففي السنوات ، وبخاصة في الجماعات الأولية،الآخرين
الأولى من عمرالطفل يرى نفسه من خلال الآخرين 

  ونظرتهم له 
 فيقوم ،حيث يقوم بملاحظة سلوكاتهم واستجاباتهم  نحوه

 وهو بهذا ،بتفسيرها فيتكون لديه تصور معين حول ذاته
 وقد أطلق على هذه العملية في ، الآخرين لهينطلق من أهمية

بمعنى أن الآخرين مرآة " المرآة العاكسة  ":الذاتتصور 
  : وتشمل هذه العملية،تمكن الطفل من رؤية ذاته

 كيفية ظهور ذات الطفل وأفعاله للآخرين عبر -1
  .استجاباتهم السلوكية

    . تفسير الطفل لاستجابات الآخرين نحوه-2
 ، لدى الطفل يولد لديه الثقة بالنفسالذات نمو شعور ب-3

 لا تولد مع الطفل ولا تنمو بجرد نموه الذاتوبهذا فإن 
 ولكنها نتاج اجتماعي تتشكل وتنمو ،البيولوجي الحيوي

نتيجة الخبرات والنشاطات والممارسات الاجتماعية 
 حيث يصبح لاستجابات ،وتفسيرها من قبل الطفل نفسه

 وتزداد أهمية ،ي تصور الطفل لنفسهالآخرين أهمية كبيرة ف
الآخر بازدياد أهميته للطفل كالوالدين والمعلمين وغيرهم 

 وتقل الأهمية وتأثيرها كلما تقدم ،ممن في دائرة اهتمامه
 ؛ عثمان Cooley , 1964(الطفل في العمر واستقرت ذاته 

2004,(. 
 وتشكلها الذات إلى نمو Mead)(كما أشار جورج ميد 

 حيث يتبادل ،ؤكدا على أهمية التفاعل الاجتماعيوتطورها م
 الاتجاهات :الناس في تفاعلاتهم وعلاقاتهم الاجتماعية

 الذاتلتشكل " ميد" ويفترض ،والخبرات ومختلف المعاني
 كون الإنسان ،ونموها وجود الجماعة والبيئة الاجتماعية

كائناً اجتماعياً لديه النزعة والميل للتواصل مع بني جنسه 
 أهمها لغة الكلام كوسيلة اتصال وتفاهم ،غات متعددةبل

 الإنسانية هو عملية تفاعلية متدرجة الذات فتشكل ،وتفاعل
 حيث يمر نموها بمستويات ،بين الفرد وبيئته الاجتماعية

   :متتابعة هي
 لا يميز الطفل عند ولادته بين نفسه وبين البيئة -1

تطيع في هذا  ويس، فقد يرى نفسه امتدادا لأمه،المحيطة
 ،المستوى تقليد بعض الحركات والتعابير الصادرة عن الأم

  .علما بأنه لا يدرك المعنى الاجتماعي للرمز
 ينمو لدى الطفل مع مرور الزمن وعيه بذاته -2

 كل ضمن دوره دون الربط بين هذه ،وبذوات الآخرين
 لكنه لا ، أي يتعرف إلى دور الأب والأم والأخ،الأدوار

 وقد يحاول معرفة ،معها في النسق الأسرييستطيع ج
 مما يتيح له فرصة رؤية ،الأدوار عن طريق لعبة الدور

" ميد" ويطلق ،العالم من زوايا  مختلفة وفي مواقف مختلفة
 حيث يركز الطفل هنا ،"اللعب "على هذا الوجه من النمو 

  وهم (Significant Other) معلى دور الآخر المه
 ،قد بأهميتهم في حياته كالوالدين مثلاالأشخاص الذين يعت

فمحاولة لعب دور الآخرين وتقليدهم هي عملية تعلم يكتسب 
 المهم  ر كما يتضح أثر الآخ،فيها الطفل أبعاد هذه الأدوار

 وغالبا ما يصبح هذا أنموذجا للطفل ،في توجيه سلوك الطفل
 فيلعب الطفل في هذه المرحلة الدور الذي يتناسب ،من جنسه

 (I)  الأنا  ،بين وجهين للذات" ميد" ويميز . تطوره لذاتهمع
 وتعني الأنا الاستجابة غير ،(Me) الاجتماعية الذاتمقابل 

 والفروق ، أو العفوية الفردية في السلوك،المنظمة للكائن
الفردية مما يساهم في نمو وتشكل ذات مستقلة متميزة لدى 

 وتقوم ، تختلف في أطرها عن الذوات الأخرى،الفرد
 والإفادة من ، كالقدرة على التكيف،بوظائف خاصة بها

 في ، وإقامة العلاقات الاجتماعية المثمرة،الخبرات الجديدة
 مجموعة الاتجاهات المكتسبة : الاجتماعيةالذاتحين تعني 

 ،والمنظمة والمرتبطة بتصور الفرد لذاته بتأثير الآخرين
 ،و اجتماعي ثقافيوبهذا يتضمن معناها السلوك الموجه بما ه

وينطوي معنى الأنا على الفردية التي يمكن أن ترتبط 
 الاجتماعية الذات بينما تعكس ،بالحرية الفردية والإبداع

 الضمير الاجتماعي والمسؤولية :نتيجة عملية التنشئة
 كالحديث الداخلي معها الذات ويعتبر تفاعل ،الاجتماعية

 ،يع والذوات الأخرىالوسيلة التي يقيم بها الفرد المواض
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 مما يجعل عملية تفاعل ،وبناءا عليه يختار أسلوب التفاعل
 وتصور الفرد لذاته من أسس قرارات الفرد في اختيار الذات

     .)2008 ،عثمان(كيفية القيام بالدور 
والحربي ) 2004(والظاهري ) 2006( ويشير الشيخ 

اخلية  يعتمد على الصورة الدالذاتإلى أن مفهوم )  2003(
 وعن الطرق المستخدمة لترقى ،التي نحتفظ بها عن أنفسنا

 وهي الصورة الواقعية للذات التي ،لمستوى هذه الصورة
 ومصادر القوة ،تعكس الحالة والسمات والقدرات والامكانات

 فتعكس ،والضعف بشكل صحيح في ذاتنا الجسمية والعقلية
 ،احيةصورة لمظهرنا وبيئتنا وتركيبتنا النفسية  من ن

وصورة لذاتنا ومشاعرنا وأفكارنا واندفاعاتنا اللاشعورية من 
 روزنبرج : أمثال، ويؤكد بعض العلماء،ناحية أخرى

  على البعد (Rosenberg and Symond)وسيموند 
 والذي يتضمن فكرة الفرد الأحادية الذاتالآحادي لمفهوم 

 وأن الأفراد ،التي تحمل في طياتها عمومية وشمولية ما
كّونون أحكاما تقيمية عن كفاياتهم في مجالات حياتهم ي

 ،ية كأشخاصالذات إضافة إلى الحس العام بأهميتهم ،المختلفة
 يشكل الذاتكما ظهرت وجهة نظر أخرى ترى أن مفهوم 

 يستند اساسه النظري الى ،نموذجا هرميا متعدد الأبعاد
  أما، العام الذي يعتبر القمة في هذا الهرمالذاتمفهوم 

 ،خبرات الفرد في المواقف الخاصه فتعتبر قاعدة الهرم
وأقترح هذا النموذج من قبل شافلسون وزملائه 

(Shavelson et.al) الذي يشير الى تعددية الأبعاد لمفهوم 
 البعد : وأن هذه الأبعاد تنتظم في بعدين رئيسين هما،الذات

 حيث يرتبط بمهاراتنا بشكل عام  وبخاصة ،الأكاديمي
از الأكاديمي والدراسي في محيط التعليم الرسمي الإنج

والمتعلق بمضمون معين يصف هذا البعد درجة تقدمنا في 
 ، والعلوم، والرياضيات، كاللغات،المقررات الدراسية

 في حين يرتبط البعد غير ،والدراسات الاجتماعية وغيرها
 ،الأكاديمي بمهاراتنا وقدراتنا في المجالات الحياتية الأخرى

 ، والاجتماعي، والمهني، والأسري،لمجال الشخصيكا
ويصف هذا البعد درجة تقدمنا في المهارات الحياتية 

 ، والتزامنا في أداء مسؤولياتنا وأدوارنا في المجتمع،المختلفة
 الذات ومفهوم ، الجسميةالذات مفهوم :ويضم هذا البعد

  .(Connell , 2001) الاجتماعية الذات ومفهوم ،العاطفية

 الاجتماعية مؤشرا لقدرة الفرد في الذاتكل مفهوم يش
بناء العلاقات الاجتماعية  والحفاظ عليها  وينبع ذلك من 

 وبناء ،خلال احساس الفرد بقدرته على التكيف الاجتماعي
 حيث يبدأ ،علاقات قوية على مستوى الأفراد والجماعات

 الاهتمام بهذا المفهوم وبنائه ضمن اطار الأسرة والمدرسة
 ، وتحديدا العلاقات الاسرية،والمؤسسات الاجتماعية الأخرى

 ،وبخاصة علاقة الآباء بالأمهات وعلاقتهما معا بالأبناء
 التي تحدد الذات الاجتماعية هي أحد أبعاد الذاتولهذا فان 

 وما ،إدراك الفرد لذاته من خلال علاقته  بالأفراد الآخرين
 من ادراكات الذات وبالتالي تتشكل هذه ،يعتقدونه تجاهه

شريم (الفرد لكيفية استجابة  الآخرين وتوقعاتهم نحوه 
  .)2000 ،وملحم

 : وهي، الاجتماعية من ذوات أخرىالذات وتتكون 
 للفرد وعملياته ي المعرفية المرتبطة بالمظهرالعقلالذات
 الثقافية المرتبطة بالثقافة التي ينتمي اليها الذات و،العقلية

 ،عاييرها وضوابطها في تحديد السلوكالفرد وأنماطها وم
 ، الدينية المرتبطة بالجانب الديني العقائدي للفردالذاتو

 ،فالمجتمع الذي يعيش فيه الفرد من خلال مؤسساته المختلفة
كالأسرة والمدرسة والمسجد والنادي وغيرها يؤثر في 

 حيث تتيح هذه ،شعور الفرد بذاته وفهمه وتقبله لها
لتمتع بمكانة ما وتحتفظ بتوقعات حول المؤسسات للفرد ا

 ومواصلته السعي والكفاح للعيش من ،اندماج الفرد بمجتمعه
 حيث تمنح هذه التوقعات الفرد ،اجل تحقيق ذاته بكل أبعادها

 وتحدد له المدركات والتصورات ،الاحساس بذاته الاجتماعية
 والتي ،التي يعتقد أن الآخرين في المجتمع يتصورونها عنه

 الذات فتأثير مفهوم ،كها الفرد خلال تفاعله مع الآخرينيدر
الاجتماعية في سلوك الفرد يعتمد بدرجة كبيرة على أهمية 

 وتكوين مفهوم ذات اجتماعية سلبية أو ،آراء الآخرين عنه
أي ( يعتمد على الكيفية التي تم بها معاملة الجماعة ،ايجابية
 الاجتماعية لذاتا وبالتالي فإن مفهوم ، لهذا الفرد)جماعة

 ، يتشكل من خلال خبرات الطفولة،هي نتاج اجتماعي
 وبخاصة ، وتقييمات الأخرين،وأساليب التنشئة الاجتماعية

 والآباء والمربين ،المهمين في عالم الفرد كالأقران
  ).2000سليمان،(

 ودرسته الذات  ومن النظريات التي اهتمت بمفهوم 
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تي أكدت على أن الفرد وال" روجرز"  نظرية ،بأسلوب علمي
 ويتم ، من الآخريني الاعتبار الإيجابىيحاول الحصول عل

إشباع ذلك عندما يدرك الفرد نفسه على أساس أنه يرضي 
 للحصول على الدفء والحب والعطف ،حاجة الغير

 من الأفراد الذين ينظر إليهم على أنهم ،والاحترام والتقبل
لرعاية النفسية  وهي عناصر ومكونات ا،مهمين في حياته

"  ولهذا يتطور السلوك السوي من وجهة نظر،السليمة
 ،يالذاتمن خلال تطور الحاجة للاعتبار أو التقدير " روجرز

ويتطور ذلك عندما ينمو لدى الفرد حاجة للنظر لنفسه بشكل 
 وتتطور النظرة هنا اعتمادا على الشروط المتوافرة ،إيجابي

 والتي تنمو من خلال ،افي البيئة أو شروط الأهمية نفسه
 حيث يقوم الفرد ،تفاعل الخبرات المتكررة مع هذه الشروط

 فيأتي سلوكه ، أي يذوتها لديه،باستدخالها في بنية ذاته
 وظائف دافعية الذات  ولهذه ،منطلقا عن ما تم تذويته لديه

وتكامل وتنظيم وبلورة عالم الخبرة المتغير الذي يوجد في 
 وتنمو لديه ،ظم الفرد سلوكه ويحدده لهذا ين،وسطه الفرد

 كنتاج للتفاعل الاجتماعي جنبا إلى جنب مع الذاتصورة 
 وبالرغم من ثباته إلا أنه يمكن ،الذاتالدافع الداخلي لتأكيد 

 ،أبو أسعد وعربيات(تعديله وتنميته تحت ظروف معينة 
2009(.    

 الاجتماعية أساليب لا الذات والذات ولتنمية مفهوم 
 بل يمكن استخدامها مع كافة ، على فئة عمرية بعينهاتقتصر

 ان الانسان (Betsy , 1996) ويرى بتسي ،الفئات العمرية
 ولذلك على ،يحتاج منذ صغره إلى الشعور بالثقة بالنفس

الأفراد المحيطين بالفرد أن يشعروه بأنه  مهم ومحترم 
 وهذا هو اللبنة الأولى في ،ومرغوب فيه ومقدر من قبلهم

شكيل مفهوم ذات موجب لدى الفرد   ومن أساليب تنمية ت
 أن يتم تدريب ، الاجتماعية بخاصةالذات الكلية والذات

الأفراد على كيفية التعامل مع الآخرين في المواقف 
 وذلك من خلال الطلب من الأفراد تدوين الأوقات ،المتباينة

 ،التي يشعرون فيها بالكآبة والضيق عندما يكونون لوحدهم
 فعن ،وكذلك الصفات التي يتمتعون بها ويحبونها في أنفسهم

طريق هذه الأنشطة يتم تفريغ الانفعالات التي تسبب 
كما يطلب من هؤلاء تدوين الأوقات التي ،الانسحاب

يشعرون فيها بالسعادة لإدراك المشاعر الايجابية التي 

يمتلكونها  وتدوين الأشياء التي يتشوقون اليها لادراك 
 و تدوين كيفية ادارة الوقت ،ير الايجابي لديهمالتفك

 وتدوين الأشياء ،واستثماره لادراك السلوكات الايجابية
الجميلة التي يفعلها الآخرون بهدف التدعيم الاجتماعي 

  .لديهم
أن من الاساليب  المستخدمة ) 2003(   وذكر الخطيب 

بة  لدى الأفراد اجراء مسابقات في كتاالذاتفي تنمية مفهوم 
 وكذلك اعطاء ، وتقديم التعزيز المناسب، أو الخاطرة،القصة

الفرصة المناسبة للأفراد لأن يصفوا المشاعر التي يشعرون 
 ثم عرض صور تعبر عن مشاعر ،بها في مختلف الأوقات

 ، ومناقشة هؤلاء الأفراد في مفهوم هذه التعابير،معينة
والأسباب التي تجعل هؤلاء الاشخاص يتصفون بهذه 

 اضافة الى استخدام اسلوب النمذجة بأنواعها ،المشاعر
 حيث تعتبر من أفضل الطرق ،المختلفة الرمزية والحية

باعتبار الفرد يتاثر بمن حوله من الاشخاص كنتاج للتفاعل 
 إذ أن إعداد نماذج تعبر عن سلوكات صحيحة ،الاجتماعي

في اطار تجريبي يساعد في تغيير سلوكات غير مرغوبة 
) 2007( وذكر المشيخي وسليمان والخروصي .لأفرادلدى ا

 : لدى الأفرادالذاتأن من ضمن أساليب تنمية مفهوم 
تشجيعهم على التخطيط السليم للمستقبل عن طريق رسم 

 واضحة ، وأهداف طويلة المدى،اهداف قصيرة المدى
  .محددة وتعويدهم على تحمل المسؤولية في الحياة

   :مشكلة الدراسة
 فهم  الأكثر حاجة ،لبة الجامعة من فئة الشبابلما كان ط

لتكوين صورة ايجابية عن انفسهم، خاصة وانهم يمرون 
 فهم الأكثر حساسية ،بمرحلة تغيرات وازمات وطوارئ

 بسبب طبيعة التغيرات التي ،للمثيرات التي يتعرضون اليها
 وبسبب سعيهم المستمر لبناء ،تشمل مظاهر شخصياتهم كافة

 فقد لاحظ الباحث كونه مدرسا ،متميزة ومستقلةهوية ذاتية 
 ومرشدا ،لمادة مبادئ الصحة النفسية والمدرسية في الجامعة

 أن هناك بعض المسترشدين من الطلبة ،لطلبة الجامعة
 ومع ،يواجهون صعوبات في التكيف مع الجو الجامعي

 ، وأنهم يعانون من السلوكات الانسحابية،الطلبة في الجامعة
 اضافة الى ملاحظات أعضاء ،م الاجتماعية محددةوعلاقاته

 والتي ،دائرة النشاطات الطلابية  في عمادة شؤون الطلبة
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تشير إلى عزوف عدد كبير من طلبة الجامعة عن المشاركة 
 التي تقيمها ،في النشاطات الثقافية والاجتماعية والفنية

 الأمر الذي ربما يشير إلى تدني مستوى ،الجامعة لطلبتها
 مما دفع الباحث ، الاجتماعية لدى هؤلاء الطلبةالذاتفهوم م

الى بناء برنامج ارشاد جمعي وتطبيقه على عينة قصدية من 
 وتحديدا فإن الدراسة تهدف إلى  استقصاء ،طلبة الجامعة

 الذاتفاعلية برنامج ارشاد جمعي في تنمية مستوى مفهوم 
 اتالذالاجتماعية لدى الطلبة منخفضي مستوى مفهوم 

  الاجتماعية في كلية العلوم التربوية 
  :وتحاول الدراسة الاجابة عن السؤالين التاليين

 هل هناك فروق دالة إحصائيا في متوسطات درجات -1
 البعديعلى القياس ) التجريبية والضابطة(أفراد المجموعتين 

   الاجتماعية ؟الذاتلمقياس مفهوم 
ت درجات  هل هناك فروق دالة احصائيا في متوسطا-2

في مستوى مفهوم ) التجريبية والضابطة(أفراد المجموعتين 
 الذات لمقياس مفهوم البعدي على القياس ، الاجتماعيةالذات

 النوع الاجتماعي : تعزى لمتغيري،الاجتماعية
الإرشاد والصحة ( والتخصص الدراسي ،)اناث،ذكور(

 وعلم النفس ، والتربية الخاصة،النفسية ورياض أطفال
   والتفاعل بينهما ؟)ومعلم الصف،بيقيالتط

  :أهمية الدراسة
ترتبط أهمية الدراسة الحالية بأهمية مرحلة المراهقة 

 وتوجيهها ، اذ يمثل الشباب طاقة يجب استثمارها،والشباب
 فالتعرف ،للمساهمة في التنمية الشاملة والمستدامة للمجتمع

د الى مشكلات واهتمامات وحاجات وطاقات هؤلاء الأفرا
 وهي ضمان للمساهمة الفاعلة في ،ييسر عملية استثمارها

 كما تأتي أهمية الدراسة في أنها تهتم بجانب .تنمية المجتمع
 الاجتماعية الذي الذاتهام في البناء الشخصي وهو مفهوم 

يعزز ميل الفرد للاجتماع مع الآخرين والافادة منهم 
  .وافادتهم

 في إلقاء الضوء كما يمكن أن تسهم نتائج هذه الدراسة
على ما يعانيه بعض طلبة الجامعات من مشكلات اجتماعية 

 وذلك ليتسنى ، في توافقهم النفسي والاجتماعياقد تؤثر سلب
للقائمين والمسؤولين في الجامعات من تخطيط الخدمات 

 وتوفير البرامج اللازمة ،الارشادية والنفسية والاجتماعية

لسوي في مراحل حياتهم لمساعدة الطلبة في تحقيق النموا
 ليسهموا في القيام بمسؤولياتهم وأدوارهم تجاه ،اللاحقة

  .أنفسهم وتجاه مجتمعاتهم على الوجه المطلوب
  :حدود الدراسة

تتحدد أهمية الدراسة وامكانية تعميم نتائجها في ضوء 
  :الأتي
 تقتصر هذه الدراسة على طلبة جامعة مؤتة  كلية -1

 ، الارشاد والصحة النفسية:صاتالعلوم التربوية في تخص
 وعلم ،ومعلم الصف ، والتربية الخاصة،ورياض الأطفال

النفس التطبيقي في مرحلة البكالوريوس المسجلين في 
 من العام ، في الفصل الدراسي الثاني،البرامج الصباحية

  .م2008/2009الدراسي 
 تتحدد نتائج هذه الدراسة بالأداة المستخدمة لجمع -2

 والمعدة لأغراضها وباستجابة أفراد عينة الدراسة ،البيانات
  .لفقرات هذه الأداة

  :التعريفات الاجرائية
  :تضمنت الدراسة المصطلحات الآتية

 وهو أي نشاط مخطط هادف : برنامج ارشاد جمعي-1
 بحيث ،تقوم به جماعة معينة بحضور وإدارة مرشد تربوي

عة  تنفذ النشاطات وفق رغبات وحاجات اعضاء الجما
فيقوم المرشد بتحديد حاجات الأفراد وبناء ) المسترشدين(

السفاسفة  (خطة عمل تنفذ من خلال جلسات ارشادية 
ويعرف إجرائيا لغايات هذه الدراسة بأنه مجموعة ) 2003

من الجلسات الارشادية المخططة الهادفة المنظمة التي 
  وعددها،تتناسب مع أهداف المسترشدين وحاجاتهم وتحقيقها

) 50( ولمدة ،جلسة إرشادية ولمرة واحدة أسبوعيا) 15(
    .دقيقة للجلسة الواحدة

 وهي مدركات الفرد : الاجتماعيةالذات مفهوم -2
وتصوراته التي يعتقد أن الأخرين يحملونها تجاهه أو 

 وتعرف اجرائيا لغايات هذه ).2006 ،الشيخ(يتوقعونها منه 
ها أفراد عينة الدراسة الدراسة بأنها الدرجة التي يحصل علي
 الاجتماعية المعد الذاتلقاء استجاباتهم لفقرات مقياس مفهوم 

  .لأغراض هذه الدراسة
  :متغيرات الدراسة

  :اشتملت الدراسة عل المتغيرات التالية
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 البرنامج الارشادي في تنمية :المتغيرات المستقلة: أولا
   الاجتماعية الذاتمفهوم 
  :المتغيرات التابعة: ثانيا

  . الذكور والإناث:النوع الاجتماعي) أ
 ،الإرشاد والصحة النفسية: التخصص الدراسي) ب

 وعلم ، ومعلم الصف، والتربية الخاصة،ورياض أطفال
  .النفس التطبيقي

  :الدراسات السابقة
 لقد أجرى العديد من الدراسات السابقة ذات العلاقة 

اعية  الاجتمالذات وهو مفهوم ،بموضوع الدراسة الحالية
  :لدى طلبة الجامعات وطلبة المدارس والكليات

دراسة هدفت الى معرفة ) 1993( فقد أجرى العامري 
 لدى ،الذاتمدى فاعلية برنامج ارشادي في تنمية تحقيق 

 على ،عينة من كلية التربية بجامعة الامارات العربية المتحدة
 قسمن مناصفة  إلى مجموعتين ،طالبة) 68(عينة بلغت 

سنة حيث ) 22-20( تراوحت أعمارهن ما بين ،تينمتكافئ
 ولمدة تسعة ،جلسة ارشادية) 18(اشتمل البرنامج على 

 تضمنت تمارين وأنشطة   ،أسابيع بواقع جلستين أسبوعيا
  ، والنظرية الإنسانية،متنوعة مشتقة من النظرية السلوكية

أشارت النتائج إلى فعالية البرنامج المستخدم في تنمية قدرة 
 ولم يختلف أثر البرنامج باختلاف ،الذاتلطالبات في تحقيق ا

     . الدراسيصالتخص
 هدفت ، دراسة(Alan , 1994) في حين أجرى ألان 

إلى استقصاء أثر برنامج إرشاد جمعي مشتق من نظرية 
 لدى طلبة الذات لتنمية مفهوم ، الواقعية(Glassar)جلسر 

درسة بسمارك  من م،الصفين الخامس والسادس الابتدائي
 تم تطبيق البرنامج في ،العامة بالولايات المتحدة الأمريكية

 ولمدة ، ولمرة واحدة أسبوعيا،فترة زمنية بلغت سبعة أسابيع
) 8( تكون البرنامج من ،دقيقة للجلسة الواحدة) 45(

طالبا ) 39( على عينة بلغت ،استراتيجيات للنظرية الواقعية
) 13(سنوات إلى ) 10 (وطالبة تراوحت أعمارهم ما بين

سنة قسموا إلى ثلاث مجموعات لكل مجموعة قائد مستقل 
طالبا وطالبة ) 13( متساوية العدد ،عن المجموعة الأخرى

 ، ومجموعة ضابطة، مجموعتان تجريبيتان،في كل مجموعة
 Piers) لبيرس هارس الذاتاستخدم الباحث مقياس مفهوم 

& Harris , 1984)،ى ارتفاع درجات  أشارات النتائج ال
 متعدد الأبعاد لدى أفراد المجموعتين الذاتمفهوم 
، وهذا يشير الى فعالية البرنامج الإرشادي في نالتجريبيتي

  . لدى الطلبةالذاتتنمية مفهوم 
 هدفت إلى بناء ،بدراسة) 1998(كما قام أبو شريحة 

 لدى عينة من تلاميذ الذاتبرنامج ارشادي لتعديل مفهوم 
 من مدرسة الشهيد جواد ،ولى من التعليم الأساسيالحلقة الأ

 ولتحقيق من مدى فاعلية البرنامج في ،حسني بالمنصورة
تلميذا ) 50( طبق على عينة بلغت ، الكليةالذاتتعديل مفهوم 

من الذكور الحاصلين على اقل الدرجات على مقياس تقدير 
 قسموا مناصفة الى مجموعتين ،)1985( للزيات الذات

 ، وبمتوسط عمري عشر سنوات ونصف)ة وضابطةتجريبي(
أشارت النتائج إلى فاعلية البرنامج الارشادي في تنمية 

 لدى عينة الدراسة وبشكل ، الكليةالذاتمستوى مفهوم 
  .ملحوظ

 Peterson , Arlin)  وأجرى بترسون وأرلين وبيري 
& Perry , 1998)هدفت إلى استقصاء أثر التعليم ، دراسة 

ختيارية والإرشاد الواقعي الجمعي في تنمية بالنظرية الا
" تسنج هوا الوطنية" الايجابي لدى طلبة جامعة الذاتمفهوم 

(Tesing-Hua)طالبا ) 217( على عينة بلغت ، في تايوان
 وبأعمار ،طالبات) 103( و،طالبا) 114( منهم ،وطالبة

 ولإغراض الدراسة استخدم ،سنة) 21(بلغت حوالي 
 (PAI) الذاتلتقييم الشخصي لمفهوم الباحثون مقياس ا

Personal Attribute Inventory قسمت العينة الى ثلاث 
طالبا وطالبة هي ) 71( المجموعة الأولى :مجموعات

 طبق عليها البرنامج الإرشادي ،المجموعة التجريبية الأولى
 ،طالبا وطالبة) 73( والمجموعة الثانية ،الواقعي الجمعي

 والمجموعة ،يات  نظرية الاختيارطبقت عليهم استراتيج
 أشارت ،طالبا وطالبة هي المجموعة الضابطة) 73(الثالثة 

 التعليم باستخدام نظرية :النتائج إلى فاعلية كل من أسلوبي
 الذاتالاختيار، والإرشاد الواقعي الجمعي في تنمية مفهوم 

 وأن الإرشاد الجمعي الواقعي أكثر فعالية في ،الى الأفراد
  . لدى الأفرادالذاتمستوى مفهوم تنمية 

 هدفت إلى ،بدراسة) 2000(وقامت شريم وملحم 
 لدى عينة من الطلبة ،الذاتالتعرف على أبعاد مفهوم 
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 ، والصف الدراسي، وأثر كل من الجنس،المراهقين
 على عينة تكونت من ،والتحصيل الأكاديمي على هذه الأبعاد

 ،العاشر الأساسيطالبا وطالبة من الصفين التاسع و) 329(
من الطلبة ) 168(من الطلبة المتفوقين و) 161(منهم 

  من مدرستين ، في مستوى التحصيل الدراسي،العاديين
 أشارات النتائج الى وجود أحد ،بمدينة عمان في الأردن

 كان من بينها ، لدى أفراد العينةالذاتعشر بعدا لمفهوم 
ج أن متغيرات  كما أظهرت النتائ، الاجتماعيةالذاتمفهوم 

 قد أثرت في ، والتحصيل الدراسي،الجنس والصف الدراسي
 أكثر من تأثيرها في الذاتمستوى تعقيد وتشابك أبعاد مفهوم 

   .تنوع هذه الأبعاد ووضوحها
 هدفت ، دراسة(Connell , 2001)كما أجرى كونال 

إلى استقصاء أثر برنامج إرشاد جمعي في تحسين مستوى 
 لدى ،خدام تعليم المغامرة في الهواء الطلق باست،الذاتمفهوم 

بمدرسة ) 12-9(الطلبة المراهقين من الصفوف الدراسية 
 والذي ،كلية الأصدقاء الخاصة بمدينة نيويورك الأمريكية

 بواقع جلستين أسبوعيا ولمدة ،استمر لفصل دراسي كامل
) 94( على عينة تكونت من ،دقيقة للجلسة الواحدة) 40(

 : اختيروا عشوائيا وقسموا الى مجموعتين،طالبا وطالبة
 والمجموعة ،طالبا وطالبة) 36(المجموعة التجريبية 

 أستخدم الباحث مقياس مفهوم ،طالبا وطالبة) 58(الضابطة 
 أشارات النتائج الى وجود تحسن ، المتعدد الأبعادالذات

  ، الجسميةالذات العام ومفهوم الذاتملحوظ  في مفهوم 
 الذات و، الاجتماعيةالذات و، القادرةالذات و،ة المؤثرالذاتو

 كما أشارات ، لدى أفراد المجموعة التجريبية،الأكاديمية
النتائج إلى  أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا تعزى للنوع 

 الأكاديمية :الذاتفي مفهوم ) الذكور والإناث(الاجتماعي
 .والاجتماعية

 ،سة درا(Wilson ,2004) في حين أجرى ويلسون 
هدفت إلى تقييم أثر برنامج إرشادي جمعي للتدخل المبكر 

 ، العام لدى طلبة مرحلة ما قبل المدرسةالذاتلتنمية مفهوم 
 على عينة بلغت ،بالمركز القيادي الابتدائي بمقاطعة بتنسي

 قسموا الى ،سنوات) 5-3( من أعمار ،طالبا وطالبة) 54(
 ،عة ضابطة مجموعتان تجريبيتان ومجمو:ثلاث مجموعات

 ومقياس اكتساب ،وقد استخدم الباحث برنامجا إرشاديا

 أشارت النتائج الى وجود فروق دالة ،الذاتأساسيات مفهوم 
 مما يشير الى ،إحصائيا لصالح المجموعتان التجريبيتان

  .الذاتفعالية البرنامج الإرشادي للتدخل المبكر لتنمية مفهوم 
 هدفت إلى ،دراسة) 2005(وأجرت أبو عيطة وأحمد 

تقصي فاعلية برنامج ارشادي في تحسين مستوى التوافق 
 على عينة ، لدى الأطفال المساء إليهمالذات ومفهوم ،النفسي
طفلا ممن تعرضوا للاساءة الجسمية أو الجنسية ) 30(بلغت 

 وعمر بن عبد ، من مركزي أسامة بن زيد،أو النفسية
 ،بالأردنالعزيز لرعاية الأحداث في محافظة الزرقاء 

 ،جلسات إرشادية) 10(واشتمل البرنامج الارشادي على 
أشارات النتائج الى فاعلية البرنامج الارشادي في تحسين 

 في القياس الذاتمستوى التوافق النفسي والاجتماعي وتنمية 
  . والقياس المؤجلالبعدي

 هدفت إلى بناء ،دراسة) 2005(كما أجرى العزاوي 
 واختبار ،ستخدام الألعاب التربويةبرنامج إرشادي جمعي با

 على ، لدى تلاميذ رياض الأطفالالذاتفعاليته لتنمية مفهوم 
 وزعوا عشوائيا ،طلاب وطالبات) 10(عينة تكونت من 

 استخدم الباحث مقياس مفهوم ،على مجموعتين مناصفة
 أظهرت النتائج أن هناك ، المعد لأغراض دراستهالذات

 أفراد المجموعة التجريبية عن فروقا دالة إحصائيا لصالح
 ولم تظهر النتائج فروق بين الذكور ،الذاتمقياس مفهوم 

  .والإناث
 هدفت إلى معرفة ،بدراسة) 2007( كما قام المهايرة 

 الاجتماعية لدى الذاتأثر برنامج ارشادي في تنمية مفهوم 
الطلبة الموهوبين والمتفوقين في المراكز الريادية في اقليم 

 ،طالبا وطالبة) 40(على عينة بلغت ،في الأردنالجنوب 
 الذاتوهم الذين سجلوا أقل الدرجات على مقياس مفهوم 

 قسمت الى ،الاجتماعية المطور لأغراض دراسته
 طبق الباحث ،) وضابطة،تجريبية(مجموعتين مناصفة 

 مدة كل جلسة ،جلسة إرشاد جمعي) 15(برنامج تكون من 
 على أنشطة وأساليب لتنمية  اشتمل البرنامج،دقيقة) 45(

 أشارت النتائج إلى فعالية البرنامج ، الاجتماعيةالذاتمفهوم 
 الاجتماعية لدى الذاتالارشادي في رفع مستوى مفهوم 

 ولم تختلف ،البعديأفراد المجموعة التجريبية على القياس 
  .النتائج باختلاف النوع الاجتماعي
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ى التحقق من  هدفت إل،دراسة) 2009(وأجرت الوهيبية 
 لدى طلبة الذاتمدى فعالية برنامج ارشادي في تنمية مفهوم 

 على عينة تم اختيارها قصديا ،كلية الرستاق بسلطنة عمان
 ممن ، من طلبة السنة الأولى،طالبا وطالبة) 40(بلغت 

 للكبار الذاتسجلوا أدنى الدرجات على مقياس مفهوم 
ى مجموعتين  تم توزيعهم عشوائيا ال،)1986 ،إسماعيل(

 أشارت ، مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة:متكافئتين
النتائج الى أن البرنامج الارشادي فعال في تنمية مفهوم 

  واختلفت النتائج بأختلاف النوع ، لدى أفراد العينةالذات
 ،ا حيث كانت الإناث أكثر ارتفاع،الذات ومفهوم ،الاجتماعي

  .  منه لدى الذكورالذاتفي نمو مفهوم 
 ومن خلال استعراض الدراسات السابقة ذات العلاقة 

 يلاحظ أن بعضها تناول العلاقة بين ،بمشكلة الدراسة الحالية
 وبعضها الآخر تناول ،الذاتمتغيرات معينة وبين مفهوم 

بناء برامج ارشادية مشتقة من نظريات لدى فئات متعددة من 
 من رياض الأطفال وحتى السنة الأولى في :الأفراد

 ولم ، والتوافق النفسي، الكليةالذات في تنمية مفهوم ،الجامعة
 ،)2007( الاجتماعية إلا دراسة المهايرة الذاتتتناول مفهوم 

 الاجتماعية لدى الطلبة الذاتوالتي هدفت إلى تنمية مفهوم 
المتفوقين ولم تتطرق الدراسات السابقة إلى تنمية مفهوم 

 لذلك جاءت ، الجامعات الاجتماعية تحديدا لدى طلبةالذات
 أثر برنامج ارشادي جمعي في ،هذه الدراسة لاستقصاء

 الاجتماعية لدى طلبة جامعة مؤتة في الذاتتنمية مفهوم 
  .كافة مستوياتهم الدراسية

  
  :الطريقة والاجراءات

 تكون مجتمع الدراسة المستهدف من :مجتمع الدراسة
 ،طالبة) 1462(طالبا و) 578( منهم ،طالبا وطالبة) 2040(

 ،الجناح المدني/ من طلبة كلية العلوم التربوية بجامعة مؤتة 
 في برامج ،المسجلين على الفصل الدراسي الثاني

 ،م2008/2009 في العام الجامعي ، الصباحيةسالبكالوريو
 تخصص :يتوزعون على خمسة تخصصات أكاديمية هي

 ،طالبا وطالبة) 334(الإرشاد والصحة النفسية بمجموع 
 وتخصص رياض ،طالبة) 169( و،طالبا) 165(منهم 

 ،طلاب) 5( منهم ،طالبا وطالبة) 224(الأطفال بمجموع 

) 405( وتخصص التربية الخاصة بمجموع ،طالبة) 219(و
 ،طالبة) 202( و،طلاب) 203( منهم ،طالبا وطالبة

طالبا ) 358(وتخصص علم النفس التطبيقي بمجموع 
 وتخصص معلم ،طالبة) 169( و،طالبا) 189( منهم ،وطالبة

 ،طالبا) 16( منهم ،طالبا وطالبة) 719(الصف بمجموع 
  .)2009 ،وحدة القبول والتسجيل(طالبة ) 703(و

  :عينة الدراسة
طالبا وطالبة منهم ) 525(   تكونت عينة الدراسة من 

طالبة تم اختيارهم عشوائيا ممن ) 367(طالبا و) 158(
 يتوزعون على ،بات الكليةيدرسون مواد دراسية من متطل

  :التخصصات الدراسية التالية
 ،طالبة) 43(طالبا و) 40(الارشاد والصحة النفسية 

طالبة  ورياض الأطفال ) 50(طالبا و) 50(والتربية الخاصة 
طالبا ) 47( وعلم النفس التطبيقي ،طالبة) 55(طلاب و) 5(
 ،طالبة) 176(طالبا و) 16(طالبة  ومعلم الصف ) 43(و
 تم توزيع مقياس مفهوم ،من مجتمع الدراسة%) 25(نسبة وب

من حجم %) 8( ثم اختيار ، الاجتماعية عليهم جميعاالذات
العينة وهم الذين سجلوا أقل الدرجات على هذا المقياس وبلغ 

طالبة ) 25(طالبا و) 15(طالبا وطالبة منهم ) 40(عددهم 
ا طالب) 20( مجموعة تجريبية :يتوزعون على مجموعتين

طالبة  ومجموعة ضابطة ) 12(طلاب و) 8( منهم ،وطالبة
 ،طالبة) 13(طلاب و) 7( منهم ،طالبا وطالبة) 20(

 علم النفس التطبيقي :يتوزعون على التخصصات الدراسية
طالبة فقط ) 17 (، ومعلم الصف،طالبات) 6( و،طلاب) 8(

طالبة و ) 1( و،طلاب) 4( والتربية الخاصة ،دون الطلاب
والإرشاد ،طالبة واحدة دون طلاب) 1(طفالرياض الأ

طلاب دون طالبات حيث تكونت ) 3(والصحة النفسية 
طلاب من تخصص علم ) 8 (:المجموعة التجريبية من

 ،طالبة من تخصص معلم الصف) 12( و،النفس التطبيقي
طلاب من تخصص ) 4 (:وتكونت المجموعة الضابطة من

رشاد والصحة طلاب من تخصص الإ) 3( و،التربية الخاصة
 ،طالبات من تخصص علم النفس التطبيقي) 6( و،النفسية

طالبة واحدة ) 1( و،طالبات من تخصص معلم الصف) 5(و
طالبة واحدة من ) 1( و،من تخصص التربية الخاصة

  .تخصص رياض الأطفال
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  :أداة الدراسة
 قام الباحث بتطوير ،بغرض تحقيق أهداف الدراسة

 وكانت ،ية لدى طلبة الجامعة الاجتماعالذاتمقياس مفهوم 
  :الإجراءات على النحو الآتي

 مراجعة الأدب التربوي والنفسي المتعلق بمفهوم -1
 وشقير ،)1986( اسماعيل : ومقاييسه ولجميع الفئات،الذات

  .)2007( والمهايرة،)2005( والعزاوي ،)1995(
 ، الاجتماعيةالذات اشتقاق الفقرات التي تمثل مفهوم -2

 :وجهة نظر محكمين مختصين في العلوم النفسيةوذلك من 
 والقياس والتقويم من حملة ،  والإرشاد النفسي،علم النفس

 حيث تم اشتقاق ،محكمين) 10(درجة الدكتوراة وعددهم 
) 50( انتهت بعد تحكيمها الى ،فقرة بالصيغة الأولية) 55(

 وقد صيغت كل فقرة على شكل عبارة يتبعها سلم  ،فقرة
) 5( موافق جدا :ون من خمس احتمالات هياجابة مك

 ،درجات) 3( وغير متأكد ،درجات) 4( وموافق ،درجات
 من ،درجة) 1( ومعارض جدا ،درجتان) 2(ومعارض 

الدرجات التي يحصل عليها الفرد على المقياس المعد 
 علما بأن درجات المقياس مصاغة ،لأغراض هذه الدراسة

 ،14 ،10(وات الأرقام  ما عدا الفقرات ذ،بطريقة إيجابية
15، 17،  18، 20، 23، 27، 28، 31، 37، 41، 43، 
 حيث تأخذ درجات ، مصاغة بطريقة سلبية)50 ،45 ،44

) 50( وتتراوح الدرجة الكلية ما بين ،)5(إلى ) 1(من 
 وتمثل الدرجة المرتفعة شعورأعلى ،درجة) 250(درجة الى 

جة المنخفضة  وتمثل الدر، الاجتماعيةالذاتبمستوى مفهوم 
 حيث اعتمد ، الاجتماعيةالذاتشعورا أقل بمستوى مفهوم 

  :الذاتالباحث على المعيار التالي لتحديد مستوى مفهوم 
) 83( إذا كان مجموع درجات الطالب على المقياس - أ

  . الاجتماعية منخفضةالذات فان مستوى ،درجة فأقل
 إذا كان مجموع درجات الطالب على المقياس ما -ب

 الذات فان مستوى ،درجة) 166( و،درجة) 84 (بين
  .الاجتماعية متوسطة

 إذا كان مجموع درجات الطالب على المقياس -ج
  . مرتفعةالذاتدرجة فأكثر، فان مستوى مفهوم ) 167(

  :صدق الأداء
 من خلال ، الأوليةافقرة بصيغته) 55(تم اشتقاق 

 ثم ،قةالرجوع الى المقاييس في الدراسات السابقة ذات العلا
محكمين من ) 10(تم توزيع الأداة بصيغتها الأولية على 

في ) 3 (:ذوي الاختصاص في العلوم النفسية والاجتماعية
في علم ) 2( و،في القياس والتقويم) 2(،الإرشاد والتوجيه

في علم النفس ) 1 (،في علم الاجتماع) 2( و،النفس التربوي
 وضوح :حيث وطلب اليهم تحكيم فقرات الأداة من .العام

 الذات وصلاحيتها لقياس مفهوم ،وسلامة صياغتها
من أراء المحكمين %) 80( وقد تم اعتماد اتفاق ،الاجتماعية

  حيث تم حذف بعض الفقرات ،نسبة مقبولة لقبول الفقرة
 بحيث تكونت الأداة بصيغتها النهائية ،وتعديل البعض الآخر

من دلالات كما تم التأكد  . ملحق الدراسة،فقرة) 50(من 
صدق البناء الداخلي بحساب معامل ارتباط كل فقرة مع 

طالبا وطالبة ) 35( على عينة بلغت ،الدرجة الكلية للأداة
 حيث ،)وهي نفس عينة حساب الثبات بطريقة الإعادة(

 وهي )0.61( و )0.37(تراوحت معاملات الارتباط ما بين 
   .بةقيم تشير إلى أن الأداة تتمتع بدلالات صدق مناس

  :ثبات الأداة
 وذلك بتطبيقها ،تم التأكد من ثبات الأداة بطريقة الاعادة

على عينة من طلبة مادة مبادئ الصحة النفسية والمدرسية 
 ،طالبا وطالبة) 35( بلغ عددهم ،)متطلب كلية اجباري(

 ،يوما) 15(وبفارق زمني بين مرتي التطبيق بلغت مدته 
ن درجات الأفراد حيث بلغت قيمة معامل الارتباط بي

 كما حسب معامل الثبات لدرجات أفراد العينة ،)81.6(
 ،"كرونباخ ألفا " باستخدام معادلة،الكلية على القياس القبلي

 وهي قيم تعتبر ،)0.897(حيث بلغت قيمة معامل الثبات 
  .)2004,النبهان(مقبولة 

  :البرنامج الارشادي
 تحكيم  وعرضه على لجنة،تم بناء البرنامج الإرشادي

من حملة درجة الدكتوراة في الارشاد والتوجيه في ) 6(
 ، وجامعة عمان العربية، والجامعة الهاشمية،جامعة مؤتة

  : على النحو الآتيجوكانت عناصر البرنام
 تتمثل أهداف البرنامج في هدف : أهداف البرنامج-أولا

 الاجتماعية لدى عينة طلبة الذاتتنمية مفهوم : عام وهو
 المسجلين على الفصل ،علوم التربوية بجامعة مؤتةكلية ال

 حيث تم العمل ،م2008/2009الثاني في العام الجامعي 
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  :على تحقيق الأهداف الفرعية التالية
 التعرف الى الصعوبات التي تعيق نمو الطلبة وتسبب - أ

  .لهم الضيق والكآبة والقلق
 ومفهوم ، العامالذات تكوين صورة أولية لمفهوم -ب

  . الاجتماعية لدى الطلبةاتالذ
  . لدى الطلبةالذات تعزيز الثقة ب-ج
  .ية واستثمارهاالذات زيادة وعي الطلبة بامكاناتهم - د
 التفاعل : تدريب الطلبة على المهارات الاجتماعية- ه

 وتقبل ، والحس الجماعي،والدعم الاجتماعي،الاجتماعي
  .الرأي والرأي الآخر

 والاتصال ،قات تنمية مهارات تكوين الصدا- و
  والتحصيل الدراسي لدى ، والمثابرة،والتواصل مع الآخرين

  .الطلبة
  .ية لدى الطلبةالذات تعزيز سبل الفاعلية -ز
 : تدريب الطلبة على وضع الأهداف الحياتية الواقعية-ح

  .طويلة وقصيرة المدى
 تضمن البرنامج الأنشطة : محتوى البرنامج-ثانيا

  :والتمارين الآتية
  . وصف المشاعر:اط نش-
  .سرد القصص: نشاط-
   من أكون؟: نشاط-
  . تنمية العلاقات المتبادلة: نشاط-
  . شئ في نفسي أفتخر به: نشاط-
   اسأل نفسك لماذا أكون إيجابي ؟ : نشاط-
  .التخطيط لحياة ايجابية: نشاط-
  . تضمنت ألعاب هادفة: نشاطات-
  . لافتات الحقائق:  نشاط-
  .ة اجتماعيا نماذج ناجح: نشاط-

وقد تم تنفيذ هذه الأنشطة خلال جلسات البرنامج 
دقيقة ) 50( مدة كل جلسة ،جلسة) 15(الارشادي بلغ عددها
  .ولمرة واحدة اسبوعيا

 تضمن البرنامج الأساليب : الأساليب الإرشادية-  ثالثا
  :الارشادية التالية

 وذلك لتدريب أعضاء المجموعة : الحوار والمناقشة- أ
ة على تبادل الآراء والأفكار، والتعرف إلى الجوانب التجريبي

 والتدرب على التعبير عن ،الايجابية لدى بعضهم البعض
  .المشاعر بموضوعية وصدق

 التعاقد السلوكي لمعايير الجماعة الإرشادية -ب
 وقوانينها ذات العلاقة ،وتعليماتها وأنظمة التعامل داخلها

    .بأهداف البرنامج
وذلك من خلال الملاحظة : اجعة التغذية الر-ج

  .والاستمارات والمتابعة
وذلك من خلال توفير نماذج حية أو رمزية :  النمذجة- د

  .في بعض الجلسات
  .المادي والرمزي:  التعزيز- ه
  . سرد القصة- و
  . الواجبات البيتية المرتبطة بأهداف بعض الجلسات-ز
  . أوراق عمل تضمنت تمارين واختبارات وخطط-ح
 وذلك لتحديد مفهوم كل من الادارة ،صف الذهني الع- ط

  . الاجتماعية الفاعلية وغيرهاالذات ومفهوم ،يةالذات
 أساليب التقييم لمعرفة مدى تحقق أهداف –رابعا 

   : وقد تضمنت،الجلسات
 ، والملاحظة من قبل الباحث،يةالذاتالملاحظة   -  أ

  .واستخدام بطاقات ملاحظة
 .الذاتور بنمو  استبانة الشع: مثل،تالاستبيانا  - ب
  . مناقشة الواجبات البيتية وتقديم تغذية راجعة بشأنها-ج
  . أسلوب إعادة تقييم الجلسة بعد تنفيذها- د
 استمارات تقييم المسترشدين أعضاء المجموعة - ه

  .للجلسات
    . المتابعة- و

  : الدراسةتإجراءا
  :جاءت اجراءات الدراسة على النحو الآتي

 الاجتماعية بالرجوع الى ذاتال تطوير مقياس مفهوم -1
 وذلك حسب ،مقاييس استهدفت هذا الموضوع ولفئات متعددة

 كما تم ،في بناء وتطوير المقاييس النفسية،الطريقة العلمية
  .التأكد من دلالات الصدق والثبات للمقياس

 وذلك من خلال تطبيق المقياس ، تحديد عينة الدراسة-2
 تم ،لعلوم التربويةطالبا وطالبة في كلية ا) 525(على 

اختيارهم عشوائيا ممن يدرسون في مواد دراسية هي 
 ثم تم اختيار أقلهم درجات على ،متطلبات الطلبة الاجبارية
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القياس القبلي  للمقياس المطور لأغراض هذه الدراسة 
 تم توزيعهم مناصفة الى ،طالبا وطالبة) 40(والبالغ عددهم 

ونت المجموعة  حيث تك، تجريبية وضابطة:مجموعتين
) 8( و،طالبة) 12( منهم ،طالبا وطالبة) 20(التجريبية من 

طالبا ) 20( وتكونت المجموعة الضابطة من ،طلاب
   .طالبة) 13( و،طلاب) 7( منهم ،وطالبة
 بناء البرنامج الإرشادي الجمعي في تنمية مفهوم -3
 الاجتماعية لدى طلبة الجامعة وتحكيمه من قبل الذات

 ممن يحملون درجة ،لإرشاد والتوجيهمختصين في ا
) 6( وعددهم ،الدكتوراة في الإرشاد النفسي والتربوي

 مدة كل ،جلسة إرشادية) 15( حيث تضمن البرامج ،محكمين
  .   دقيقة و لمرة واحدة أسبوعيا)50(جلسة 
 الاجتماعية المطور الذات تطبيق مقياس مفهوم -4
بالغ عددها  هذه الدراسة على عينة الدراسة الضلأغرا

 ،طالبة) 367( و،طالبا) 158(طالبا وطالبة منهم ) 525(
ممن يدرسون مواد دراسية من متطلبات الكلية في 

 ، والتربية الخاصة، الإرشاد والصحة النفسية:تخصصات
 ، وعلم النفس التطبيقي، ورياض الأطفال،ومعلم الصف
 نسخة مكتملة البيانات  وبعدها تم اختيار) 514(حيث جاءت 

وهم الذين سجلوا أقل الدرجات على المقياس %) 8(نسبة 
 تم تقسيمهم ،طالبا وطالبة) 40( حيث بلغ عددهم ،المطور

 ومجموعة ، مجموعة تجريبية:عشوائيا إلى مجموعتين
  حيث تم رصد درجات أفراد المجموعتين على ،ضابطة

  .القياس القبلي
 تنفيذ البرنامج بتطبيقه على أفراد المجموعة -5

 ولغاية يوم ،م يوم الثلاثاء24/2/2009لتجريبية اعتبارا من ا
 وبعد الانتهاء من تنفيذ ،م2/6/2009الثلاثاء الموافق 

 : تم تطبيق المقياس على أفراد المجموعتين،البرنامج
 ثم أجريت المعالجة ، كقياس بعدي،التجريبية والضابطة

  .الإحصائية المناسبة واستخرجت النتائج
  :صائيةالمعالجة الإح

  :استخدم الباحث الأساليب الإحصائية التالية 
 استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات -1

  .المعيارية
  .)t-test( استخدام الاختبار التائي -2
  . استخدام معامل ارتباط بيرسون-3
  . استخدام أسلوب تحليل التباين الثلاثي-4

  :النتائج ومناقشتها
 فاعلية برنامج إرشادي  هدفت الدراسة إلى استقصاء

 الاجتماعية لدى طلبة الذاتجمعي في تنمية مستوى مفهوم 
 وهل يختلف أثر البرنامج باختلاف النوع ،جامعة مؤتة
الإرشاد (والتخصص الدراسي ) ذكور، إناث(الاجتماعي 

 ، وعلم النفس التطبيقي، ورياض الأطفال،والصحة النفسية
  فاعل بينهما ؟  والت) والتربية الخاصة،ومعلم الصف

 فقد تم إجراء الاختبار ،وقبل الإجابة عن أسئلة الدراسة
لفحص دلالة الفروق في متوسطات أداء ) t-test(التائي 

 ،أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على القياس القبلي
نتائج الاختبار التائي لفحص دلالة الفروق ) 1(ويبين الجدول 

التجريبية والضابطة : موعتينفي متوسطات أداء أفراد المج
  . الاجتماعية على القياس القبليالذاتعلى مقياس مفهوم 
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  )1(الجدول 
الاجتماعية عل القياس الذات لفحص دلالة الفروق في أداء أفراد المجموعتين على مقياس مفهوم ) t-test(نتائج اختبار 

  )38= درجات الحرية (القبلي 

  الدلالة الإحصائية tقيمة   الانحراف المعياري  توسط الحسابيالم  المجموعة  المتغير

 الذاتمفهوم 
  الاجتماعية

  التجريبية
  

  الضابطة

81.3  
  

82.1 

2.21  
  

1.99 

  
0.563 

 

  
0.313 

إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا ) 1(يشير الجدول 
 التجريبية والضابطة :في متوسطات أداء أفراد المجموعتين

 حيث بلغت ،جتماعية على القياس القبلي الاالذاتفي مفهوم 
 وهي ،)α = 0.313(وبدلالة إحصائية ) t)  (0.653(قيمة 

 مما يشير إلى تكافؤ المجموعتين ،قيمة غير دالة إحصائيا
  .قبل تطبيق البرنامج

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
 هل هناك فروق دالة إحصائيا في متوسطات درجات -

 البعديالتجريبية والضابطة على القياس  :أفراد المجموعتين
   الاجتماعية؟الذاتلمقياس مفهوم 

 تم استخراج المتوسطات الحسابية ،وللإجابة عن السؤال
والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعتين على 

 .ذلك) 2( ويبين الجدول ،البعديالقياس 
  

  )2(الجدول 
ية لدرجات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار

لمقياس مفهوم البعدي أفراد المجموعتين على القياس 
   الاجتماعيةالذات

  المجموعة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  التجريبية
  

  الضابطة

148.5  
  

85.7 

1.81  
  

2.31 
  

ولفحص دلالة الفروق في أداء أفراد المجموعتين على 
 ويبين ،)t-test(  تم استخدام الاختبار التائي،البعديالقياس 
 لفحص دلالة الفروق في (t-test)نتائج اختبار ) 3(الجدول 

 التجريبية والضابطة على :متوسطات أداء أفراد المجموعتين
  .)38= درجات الحرية (بعدي القياس ا

  
  )3(الجدول 

  البعديى القياس  التجريبية والضابطة عل:لفحص دلالة الفروق في درجات أفراد المجموعتين) t-test(نتائج اختبار 
  .)38= درجات الحرية (

  المجموعة  المتغير
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 t   قيمة
الدلالة 

  الإحصائية
 الذاتمفهوم 
  الاجتماعية

  التجريبية
  

  الضابطة

148.5  
  

85.7 

1.81  
  

2.31 

  
1.58 

  
0.21*  

  )α  ≥ 0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 
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ن هناك فروقا في مستوى مفهوم إلى أ) 3(يشير الجدول 
 الاجتماعية لدى طلبة الجامعة تبعا للمجموعة ولصالح الذات

) 1.58(المحسوبة ) t( حيث بلغت قيمة ،المجموعة التجريبية
 مما يدل على فاعلية  ،)α = 0.021(وبدلالة إحصائية بلغت 

 الاجتماعية لدى الذاتالبرنامج في رفع مستوى مفهوم 
د عمل البرنامج على تحسين مستوى مفهوم  فق.هؤلاء الطلبة

 ويمكن تفسير النتيجة الايجابية بأن طبيعة ، الاجتماعيةالذات
البرنامج المستخدم قد تضمنت الأساليب والاستراتيجيات 

 كما انه تم ،المناسبة والمناقشات الجماعية والتمارين العملية
شكل تزويد هؤلاء الطلبة بالمهارات الاجتماعية التي ربما ت

 مثل ، الاجتماعيةالذاتجانبا مهماً من جوانب مفهوم 
 مما يعزز ،مهارات المحادثة والإصغاء والاهتمام الاجتماعي

 وبالتالي ينمو لديهم  ،السلوك الاجتماعي لدى هؤلاء الطلبة
 وقد جاءت هذه ، الاجتماعية بشكل ملحوظالذاتمفهوم 

 ،)1998(ة  أبو شريح:النتيجة متفقة مع نتائج دراسة كل من
والوهيبية ) 2007(والمهايرة (Connell ,2001)وكونال 

  . ولم تختلف النتيجة مع نتائج أي دراسة سابقة،)2009(
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

 هل هناك فروق دالة إحصائيا في متوسطات درجات -
أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في مستوى مفهوم 

 الذات لمقياس مفهوم البعدي على القياس ، الاجتماعيةالذات
 ،ذكور(النوع الاجتماعي :  تعزى لمتغيري،الاجتماعية

 ،الإرشاد والصحة النفسية(والتخصص الدراسي ) وإناث
 ، ومعلم الصف، وعلم النفس التطبيقي،ورياض الأطفال
  . والتفاعل بينهما)والتربية الخاصة

ت الحسابية  تم استخراج المتوسطا،وللإجابة عن السؤال
والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعتين على 

 ، النوع الاجتماعي: حسب متغيريالبعديالقياس 
  .ذلك) 4(  ويبين الجدول ،والتخصص الدراسي

  
  
  
  
  
  

  )4(الجدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

 التجريبية والضابطة على القياس: أفراد المجموعتين
 : حسب متغيري، الاجتماعيةالذات لمقياس مفهوم البعدي

  .النوع الاجتماعي والتخصص الدراسي
  الانحراف  المتوسط  المجموعة  المتغير
النوع 

  الاجتماعي
  التجريبية  ذكور

  إناث
  

  الضابطة  ذكور
  إناث

146.9  
150.1  

  
86  

75.4 

2.1 
1.9 
 
2.2  
1.98 

التخصص 
  الدراسي

  
  
  

التجريبية  علم 
  النفس

  معلم صف 
   تربية خاصة

   الإرشاد
  رياض أطفال

  
الضابطة   علم 

  النفس
   معلم صف

   تربية خاصة
  الإرشاد

   رياض أطفال

147  
146.3 
149.2 
148.1  
146.6  

 
85.6 
88.1 
83.4 
84.2 
86.4 

2.2 
2.15 
1.97 
1.87  
1.72  
 

1.82 
1.95 
2.1  
1.82  
1.94  
 

  
أن هناك فروقا في متوسطات أداء ) 4(يبين الجدول 

 التجريبية :طلبة على متغيري الدراسة بين المجموعتينال
 تم استخدام أسلوب تحليل ، ولفحص دلالة الفروق،والضابطة

  .يبين ذلك) 5( والجدول ،التباين الثلاثي
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  )5(الجدول
 الاجتماعية اتالذنتائج تحليل التباين الثلاثي لفحص دلالة الفروق في متوسطات أداء أفراد المجموعتين في مستوى مفهوم 

  .لنوع الاجتماعي والتخصص الدراسي والتفاعل بينهما : تبعا لمتغيريالبعديلدى طلبة الجامعة على القياس 

 Fقيمة   المربعات. م.م  درجات الحرية  المربعات.م  المتغير
الدلالة 

  الإحصائية
  المجموعة

  النوع الاجتماعي
  التخصص الدراسي

   النوع الاجتماعيΧالمجموعة 
   التخصص الدراسيΧعة المجمو
   التخصصΧالنوع 

   التخصصΧ النوع Χالمجموعة 
  الخطأ

  المجموع

210.3  
4.11  
5.2 
4.6 
4.82 
5.62 
2.88 

1645.62 
2146.78 

1  
1 
2 
1 
2 
2 
2 
28 
39 

210.3 
4.11 
2.6 
4.6 
2.41 
2.81 
1.44 
58.78 

3.58 
0.070 
0.044 
0.078 
0.048 
0.042 
0.042 
0.048 

0.031*  
0.421 
0.53 
0.43 
0.51 
0.949 
0.049 
0.051 

  )α ≥ 0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 
  

وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى ) 5(يبين الجدول
 ، تبعا للمجموعة، الاجتماعية لدى طلبة الجامعةالذاتمفهوم 

 = α(وبدلالة إحصائية ) F) (3.58(حيث بلغت قيمة 
ة  ولصالح المجموعة التجريبية حيث بلغت قيم،)0.031

 وللمجموعة الضابطة بلغت ،)148.5(المتوسط الحسابي لها 
في حين لم تظهر فروق ) 85.7(قيمة المتوسط الحسابي 
 وهذا يشير إلى أن ،)الذكور والإناث(تعزى للنوع الاجتماعي 

 الاجتماعية المنخفضة قد اكتسبوا الذاتالطلبة من ذوي 
قدر من المعارف والمهارات من البرنامج الإرشادي وبنفس ال

 وذلك لحاجتهم جمعيا ذكورا وإناثا إلى مثل ،الاهتمام والحماس
 ويمكن تفسير ذلك ،هذه المهارات والمعارف والحقائق

 ،برغبتهم في إقامة العلاقات الاجتماعية الجيدة مع الآخرين
 وهذا ربما يعود إلى أن ،وامتلاك المهارات الاجتماعية لديهم
  فظروفهم ،مماثلة في ذلكالذكور والإناث لديهم وجهة نظر 

 ،  وبيئاتهم الاجتماعية متشابهة إلى حد ما،الاجتماعية واحدة
ومن خلال تفاعل هؤلاء الطلبة مع أنشطة البرنامج 

 ، الاجتماعية لديهمالذات انعكس ذلك على صورة ،الإرشادي
 وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة كل ،وبمستوى متقارب

 ،Connell , 2001(( وكونال ،)2000( شريم وملحم :من
واختلفت مع نتائج دراسة الوهيبية ) 2005(والعزاوي 

التي أشارت إلى أن الإناث أكثر تنمية للذات بشكل ) 2009(
 وربما يعود ،عام من الذكور من خلال أثر برنامج إرشادي

 حيث كانت العينة من طلبة ،سبب الاختلاف إلى طبيعة عينتها
  وكما تناولت الدراسة مفهوم ،كلية فقطالسنة الأولى في ال

 وأظهرت نتائج تحليل . بشكل كلي وليس بشكل أبعادالذات
التباين عدم وجود فروق دالة إحصائيا لمتغير التخصص 

  فطلبة ، والتفاعل بينه وبين متغير النوع الاجتماعي،الدراسي
 علمي وأدبي ومهني :الجامعة هم من خلفيات أكاديمية متشابهة

 ،ة معلوماتية فقط في الصفين الأول والثاني الثانويوإدار
 الاجتماعية الذاتفالتخصص العلمي لا يؤثر في نمو مستوى 

 وكذلك ،إلا بالقدر والاستعداد الذي يكون لدى الفرد المعني
 لأن المقررات ،التخصص الأدبي وغيره من التخصصات

 لدى الدراسية في غالبها لا تسعى إلى تنمية مهارات اجتماعية
 بشكل الذات فمفهوم ،الطلبة سواء في المدرسة أو في الجامعة

 يتأثر ، الاجتماعية بشكل خاص هي نتاج اجتماعيالذاتعام و
 وتقييمات ، وأساليب التنشئة الاجتماعية،بخبرات الطفولة
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 وأنماط الثقافية ،الآخرين وخاصة الأقران والآباء والمربين
 1992 ،عروق(لتعليمية السائدة أكثر من تأثره بالخبرات ا

 لذلك لم يختلف أثر البرنامج باختلاف ،)2000 ،وسليمان
 وقد جاءت نتائج هذه الدراسة متفقة مع ،التخصص الدراسي

 ،)2009( ودراسة الوهيبية ،)1993(نتائج دراسة العامري 
 وربما يعود ،)2000(واختلفت مع نتائج دراسة شريم وملحم 

 حيث كانت من طلبة ،لدراسةالسبب في ذلك لاختلاف عينة ا
 كما كان هدف ،المدارس المراهقين المتفوقين والعاديين

 الذات ومن بينها مفهوم ،الذاتالدراسة هو تعرف أبعاد مفهوم 
 ، حيث ما زال تأثير الأسرة على الابن قائما،الاجتماعية

    . وبشكل ملحوظالذاتوبالتالي يمكن تطوير وتنمية مفهوم 
  :التوصيات

ل النتائج التي توصلت إليها الدراسة فان الباحث من خلا
  :يوصي بما يلي

 ضرورة توجيه المرشدين التربويين في المدارس -1
والجامعات لبناء البرنامج الإرشادية في مجال المهارات 

  . الاجتماعيةالذاتالاجتماعية ومفهوم 
 في ، ضرورة الاهتمام بالأنشطة الاجتماعية-2

التربوية التي من شأنها تنمية المؤسسات الاجتماعية 
  .المهارات الاجتماعية والتفاعل الاجتماعي

 إجراء المزيد من الدراسات والبحوث لتنمية أبعاد -3
 المهنية الذات و، الجسميةالذات كالذاتأخرى في مفهوم 

 والاهتمام بدراسة متغيرات أخرى لها علاقة ،وغيرها
 الذاتمفهوم بالمهارات الاجتماعية والحياتية ومتصلة ب

  . الاختيار المهني وغيرها، الطموح:الاجتماعية مثل
 الذات تفعيل دور المراكز الإرشادية في تنمية مفهوم -4

  .الاجتماعية لدى الطلبة

  
  المصادر والمراجـع

  
  المراجع العربية

نظريات الإرشاد  .)2009 (. أحمد، أحمد وعربيات،أبو أسعد
 المسيرة للنشر والتوزيع دار: عمان .)1ط (يالنفسي والتربو

   .والطباعة
بناء برنامج إرشادي ). 1998. (أبو شريحة، رمضان كمال محمد

لتعديل مفهوم الذات لدى تلاميذ الحلقة الأولى من التعليم 
  كلية : المنصورة.رسالة ماجستير غير منشورة. الأساسي

  .جامعة المنصورة: التربية
). 2005.(ا محمود أحمد عط، سهام درويش وأحمد،أبو عيطة

فاعلية برنامج إرشاد وجمعي لتحسين التوافق النفسي ومفهوم 
العلوم التربوية مجلة  .الذات لدى الأطفال المساء إليهم

  .217 -195 ،)2 (20 جامعة البحرين ،والنفسية
اختبار مفهوم الذات  .)1986 (. محمد عماد الدين،إسماعيل

  .دار القلم:  الكويت،للكبار
 العلاقة بين مفهوم .)2003 (.ض بن محمد عويض عو،الحربي

رسالة ماجستير  .الذات والسلوك العدواني لدى الطلاب الصم
  .أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية: الرياض. غير منشورة

 .)1ط  (تعديل السلوك الإنساني .)2003 (. جمال،الخطيب
  .  مكتبة الفلاح:الكويت

 الأهداف :تربية الشباب). 2002 (. محمد بن عبد االله،الدويش

  . دار الوطن، السعودية: الرياض.والوسائل
أساسيات في الإرشاد  .)2003 (. محمد إبراهيم،السفاسفة

دار حنين :  عمان.)1ط (والتوجيه النفسي والتربوي
  . مكتبة الفلاح:والكويت

 تصميم برنامج .)2000 (. محمد عبد العزيز عبد ربه،سليمان
 .فهوم الذات عند أطفال المؤسسات الإيوائيةإرشادي لتحسين م

  . جامعة عين شمس: مصر،رسالة ماجستير غير منشورة
 أبعاد مفهوم الذات .)1998 (. عبد القادر، رغدة وملحم،شريم

وأثر متغيرات الجنس والصف ومستوى التحصيل لدى عينة 
 .من الطلبة المتفوقين والعاديين في الصفين التاسع والعاشر

 الجامعة الأردنية، ،سلسلة العلوم الإنسانية: ساتمجلة درا
27) 1(، 128- 144.  

 مفهوم الذات ومظاهر الصحة .)1995 (.شقير، زينب محمود
مجلة علم  .النفسية لدى المكتئبين من طلاب جامعة طنطا

    .51 -34 ،)33 (1 الهيئة العامة للكتاب : القاهرة.النفس
 .ن الطفولة والمراهقةمفهوم الذات بي .)2006. ( دعد،الشيخ

  . دار كيوان للنشر والتوزيع:دمشق
مفهوم الذات بين النظرية  .)2004 (. قحطان أحمد،الظاهر

  . دار وائل للنشر والتوزيع:عمان. والتطبيق
 مدى فاعلية برنامج .)1993 (. فاطمة سالم سعيد،العامري

إرشادي في تنمية تحقيق الذات لدى عينة من طلاب كلية 
رسالة ماجستير  .بجامعة الإمارات العربية المتحدةالتربية 

  . كلية التربية: جامعة عين شمس غير منشورة



�������{מ�א%���7���،��א������fh*2011، 1العدد ، 4المجلّد א  

-131- 

النظرية المعاصرة في علم  .)2008(. إبراهيم عيسى،عثمان
  . دار الشروق للنشر والتوزيع: عمان.الاجتماع

 .)2ط (مقدمة في علم الاجتماع .)2004 (. إبراهيم عيسى،عثمان
   . للنشر والتوزيع دار الشروق:عمان

 تطور مفهوم الذات لدى .)1992 ( . إدريس صالح محمد،عروق
  طلبة مرحلة التعليم الأساسي 
 عمادة ، جامعة اليرموك: اربد،رسالة ماجستير غير منشورة

  .البحث العلمي والدراسات العليا
 أثر الإرشاد باستخدام الألعاب .)2005 (. سامي مهدي،العزاوي

مجلة  .ة مفهوم الذات لدى تلاميذ رياض الأطفالالتربوية في تنمي
  .110-106) 2 (27 ، جامعة قطر،مركز البحوث التربوية

 حسين ، سعاد محمد والخروصي، أحمد علي وسليمان،المشيخي
 وزارة التربية : مسقط.الايجابية شخصيتي .)2007 (.علي

   .والتعليم
ادي أثر برنامج إرش)2007 (. سليمان عبد الرحمن،المهايرة

جمعي في تنمية مفهوم الذات الاجتماعية لدى الطلاب 
الموهوبين والمتفوقين في المراكز الريادية في إقليم الجنوب 

 : جامعة مؤتة،ماجستير غير منشورة سالةر .في الأردن
  .عمادة الدراسات العليا

أساسيات القياس في العلوم  .)2008 (. موسى محمد،النبهان
  .دار الشروق: الأردن – عمان .)1ط( السلوكية

 : مؤتة الكرك.التقرير السنوي .)2007 (.وحدة القبول والتسجيل
  .جامعة مؤتة

 فاعلية برنامج إرشادي جمعي .)2009 (. عائشة خلفان،الوهيبية
رسالة  .في تنمية مفهوم الذات لدى طلبة كلية الرستاق

  . جامعة نزوى: سلطنة عمان- نزوى،ماجستير غير منشورة
  
  

  ع الأجنبيةالمراج
Alan, B.M.1994. A study to investigate the use of 

Reality Therapy in small group counseling. Sessions 
to enhance the Self- Concept Levels of elementary 
students. Un published Doctorate Dissertation. 
Walden University. 

Betsy, S.1996. The Child’s  Self- Concept : Ok or not 
Ok. Virginia State University. www.ext.vt.edu. 

Connell. T.S.2001. Self- Concept : A study of outdoor 
Adventure Education with adolescent, Un published 
Doctorate Dissertation. New York University. 

Peterson, A. Chuanlin, C. and Perry, L.1998.The effects 
or reality therapy and choise theory training on self- 
Concept among Taiwanese university students. 

International Journal for the Advancement of 
counseling. 2(1): 79-83. 

Shavelson, R.J.and Byrne, B.M.1996. On the Structure 
of Social Self – Concept for Pre- early, and late 
Adolescents : A Test of the Shavelson, Hubner, And 
Stanton. 1976. Model. School of Psychology, 
University of Ottawa, Ontario, Canada. 

Wilson, P.2004. Preliminary Investigation of an Early 
Intervention Program: Examing the Intervention 
Effectiveness of the Bracken Concept Scale- Revised 
with Head Start Students. Psychology in the 
Schools, 4(3):301 -311. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      محمد إبراهيم السفاسفة            ...                                                                                                أثر برنامج إرشاد

 -132-

 
The Effect of Group Counseling Program on Developing The Level of Social Self 

Concept within Mutah University Students 
 

Mohammad I. Al-Safasfeh* 

ABSTRACT 
 
This study aims at investigating the effect of group counseling program on developing the level of social 
self concept within Mutah University students, and to explore  whether the effect of the program would be 
varied due to gender and major. The sample of the study consisted of (40) male and female students, who 
scored lowest degrees on the social self concept scale. The sample was divided randomly into two  groups:  
experimental, which was subjected to the group counseling program of (15) sessions, and the control 
group, where equivalency of the two groups was ensured . 
The results at the post test  indicated that there were significant differences between the two groups on the 
level of social self concept in favor of the experimental group, which indicated the effectiveness of the 
program of counseling. The results also indicated that there were no significant differences in the level of 
social self concept due to gender and major and the interaction between them. Finally, some  
recommendations were suggested accordingly . 

Keywords: Group Counseling Program, Social Self Concept. 

 
 

__________________________________________________   
* Faculty of Educational Sciences, Mutah University. 
 Received on 23/12/2009 and Accepted for Publication on 13/4/2011. 


