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الؒفاǻات الʸهʹॻة للʙʸشʗيʥ العاملʥʻ في مȜاتʔ الإصلاح والʦʯفȖʻ الأسȏʙ الʯاǺعة لʗائʙة قاضي القʷاة 

 ȏʙالأس ʃॻؒʯفي الأردن ودورها في ال 
  

  2الʮلاونة خʱǻʗة ،2الʮلاونة راضي ،1عॻȁʙات رنʗ ،1بʹات سهʻلة
  

  ʝـلʳم
الأسȑʛ    والʨʱفȘʽ   الإصلاح   مȞاتʖ   الʅॽؔʱ الأسȑʛ لȐʙ مʛشȑʙ في    دورها الؔفاǽات الʺهॽʻة و هʙفʗ الʙراسة الʴالॽة الʱعʛف إلى  

  ʗنʨؔهل العلʺي، تʕʺة، والʛʰʵات الʨʻة، وسॽواجʜالة الʴوال ،ʙشʛʺال ʝʻʳعًا لॼلف تʱʵǽ ʥفة ما إذا ؗان ذلʛفي الأردن، ومع
 )ʧراسة مʙال في مȞاتʖ الإصلاح 43عʻʽة   ʧʽالعامل ʧة مʙشʛا ومʙًشʛم (   Șʽفʨʱوال   ȑʛالقʹاة   الأس لʙائʛة قاضي  في    الʱاǼعة 

) فقʛة، ومॽʁاس  42اسة تʦ بʻاء مॽʁاس الؔفاǽات الʺهॽʻة لʺʛشȑʙ الإصلاح الأسȑʛ والʺʨȞن مʧ( الأردن، ولʴʱقȘʽ أغʛاض الʙر 
 )ʧن مʨȞʺال  ȑʛالأس  ʅॽؔʱ44ال  ʙعȃو فقʛة،  والॼʲات )  الʙʸق  تॽʰʢقهʺا   للʺॽʁاسʧʽ   اسʛʵʱاج   ʦوأشارت   ت الʙراسة،  عʻʽة  على 

مʛتفعًا، ʚؗلʥ لʦ تʤهʛ فʛوق دالة إحʸائॽاً في ؗل مʱʻ  ʧائج إلى أن مȐʨʱʶ ؗل مʧ الؔفاǽات الʺهॽʻة والʅॽؔʱ الأسȑʛ جاء  ال 
الʜواجॽة،  الʴالة  الʛʰʵة،  الʝʻʳ، سʨʻات  لʺʱغʛʽات   Ȑʜتع  ȑʛالإصلاح الأس ȑʙشʛم Ȑʙل ȑʛالأس ʅॽؔʱة والॽʻالʺه الؔفاǽات 

ॽʻة Ȟؗل، في ضʨء  الʺʕهل العلʺي، ؗʺا أʣهʛت الʱʻائج وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة اʳǽابॽة بʧʽ الʅॽؔʱ الأسȞؗ ȑʛل والؔفاǽات الʺه 
 .ȑʛالإصلاح الأس ȑʙشʛʺǼ علقةʱʺراسات الʙال ʧم ʙȄʜʺاء الʛإجǼ نʨʲاحॼصي الʨراسة يʙائج الʱن  

  . الؔفاǽات الʺهॽʻة، الʅॽؔʱ الأسȑʛ، مʛشʙو الإصلاح الأسȑʛ، مȞاتʖ الإصلاح الأسȑʛ  الؒلʸـات الʗالـة:
  

   الʸقʗمة

بʻائها ووॽʣفʱها لغʛس الʦॽʁ والعادات وȂشॼاع الʴاجات وضȌॼ الʶلʨك، ومʧ هʻا  تعʙ الأسʛة مʧ الʦʤʻ الاجʱʺاॽɺة الʺʺʜʽة في  
 ȑʛالإصلاح الأس ʖاتȞاث مʙʴʱة اسʛؔة قاضي القʹاة فʛدائ ʗʻʰا تʚة؛ لʺॽة سلȄʛاة أسॽعلى ح ȍفاʴام بها للʺʱالاه ʧم ʙكان لاب

ا مʻها إلى تʴقȘʽ الʨʱافȘ الʜواجي والأسȑʛ، وذلʥ  ) تʗʴ شعار الʛʱاضي قʰل الʱقاضي والاتفاق قʰل الʷقاق، سॽɻً 2013مʚʻ عام (
الʜʻاع والʵلاف وتʸॽʵʷه  الȄʛʶة والʨʸʵصॽة، والʨقʨف على أسॼاب  الʛؔامة الإنʶانॽة والʺʴافʤة على   Ȏحف ʧه مǼ ازʱʺلʺا ت

ॽʱاخ  ʦت  ʧʽʸʱʵم ȑʙأي مʵʻفʹة على   ʅॽوتؔال ʛʽʸق ʗقʨة والعʺل على علاجها بʲيʙʴال والʻفॽʶة  العلʺॽة  Ǽعʻاǽة  Ǽالʛʢق   ʦاره
فائقة، وʱʺʱȄعʨن Ǽالʛʰʵة والʳʱارب العʺلॽة، وهʚا الʙور لǼ ʝॽالأمʛ الʶهل فعلى هʕلاء الʺʧʽʸʱʵ أن يʜʽʺʱوا ȞǼفاءات مهॽʻة معʻʽة، 
وصفات تʕهلهʦ، وأن ʨȞǽن لʙيهʦ الʙʱرʖȄ الؔافي للॽʁام Ǽعʺلهʦ على أكʺل وجه. وȄعʙʺʱ نʳاح أȑ عʺل على مȐʙ الؔفاǽة الʺهॽʻة 

ʺǽ يʱال ʞॽɻǽ ة؛ إذȄʛاته الأسॽد وحʛورها على الفʙب ʛثʕي تʱاة الॽʴاث الʙا وأحॽجʨلʨʻؔʱر الʨʢʱات بǽه الؔفاʚر هʨʢʱد، وتʛلؔها الفʱ
 ). 2008الأفʛاد عʛʸ الʱقॽʻة الʙʴيʲة، وهʚا الʨضع فʛُض على جʺॽع مʳالات الॽʴاة، ومʧ بʻʽها الॽʴاة الأسȄʛة لʙيهʦ (أبʨ حʺاد ،

عȄʛʸة مʧ أجل مʶاعʙة الأزواج على الʅॽؔʱ الʶلʦॽ في الʺȌॽʴ الأسȑʛ والʯʽʰة الاجʱʺاॽɺة الʱي    وقʙ أصॼح الإرشاد ضʛورة
ا، وȄعʺل ȞʷǼل دائʦ على تॽʺʻة قʙرات الأفʛاد في مʨاجهة مʢʱلॼات  ً́ ǽور وقائي ودور إنʺائي أʙم الإرشاد بʨقǽ ْها؛ إذʽن فʨʷॽɻǽ

، (رॽȃع  وم2005الॽʴاة  Ǽʺهارات   ʦʶʱي  ʙشʛʺال أن  ؗʺا  خلال ).   ʧم  ʥوذل الأدوار،   ʧم  ʙȄʜʺال لʺʺارسة  يʕهله   ʜʽʺوم  ʙȄʛف ʨقع 
 ʧʽʶʴشأنها ت ʧي مʱه الأدوار الʚه وهǽʙشʛʱʶق مʨحق ʧافع عʙʺوال ʛاصʻʺمات والʨالʺعلǼ ودʜʺوال ʙوالقائ Șʶʻʺمʺارسة أدوار ال

)ʧيʙشʛʱʶʺلل ȑʛاعي، والأسʺʱي، والانفعالي، والاجʸʵʷي، والʺǽالأداء الأكادKaffenberger, Murphy & Bemak,2006.( 

  Șʽقʴوت أداء مهامه  في  نʳاحه  وʨʱȄقف   ،ʧيʙشʛʱʶʺال لʙʵمة  بها  الॽʁام  علॽه   ʖاجʨال والʺهام   ʙشʛʺال أدوار ووʣائف  وتʱعʙد 
 ،ʙشʛʺع بها الʱʺʱي يʱة الॽʸʵʷفات الʸوال ʟائʸʵالǼ Șعلʱم ʨها ما هʻات؛ مʛʽغʱامل ومʨة عʙعلى ع ȑاف عʺله الإرشادʙأه

Ȍॼتʛت  Ȑʛة   وأخʛالʺعاص القʹاǽا  على   ʛʺʱʶʺال  ʖȄرʙʱوال  ،ȑالإرشاد للعʺل  اللازمة  الʺهॽʻة  والؔفاǽات  للʺهارات  امʱلاكه  بʙرجة 
الʱي 2001(عʨض،   والاتʳاهات  والʺهارات  الʺعارف   ʧم عʻها   ʛفʶǽ وما  القʙرات  مʨʺʳعة  Ǽأنها  الʺهॽʻة  الؔفاǽات  وتعʛف   .(
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). وʱʺȄلʥ الʺʛشʙ عʙة خʸائʟ أساسॽة لʺʺارسة العʺل    2004(الȞʴʺي،   ʕʶولॽاته"ʱʺǽلؔها الفʛد وتʺʻȞه مʧ أداء عʺله وأدواره وم
 ʦʶʱقادر على فعله، و ي ʨوما ه ،ʨه ʧف مʛعǽ الفعّال ʙشʛʺة، فالॽʻة الʺهॽاحʻال ʧة أو مॽʸʵʷة الॽاحʻال ʧة مॽفعالǼ ȑالإرشاد

لǽʙه اهʱʺام صادق ʶǼلامة الآخʧȄʛ، وهʚا الاهʱʺام يʛتǼ  ʜؔالʳʷاعة والإرادة وʱʺȄلʥ القʙرة على مʨاكॼة الʺʙʳʱʶات، والʺʛشʙ الفعال
 )ʦهʱʺॽʀ ʧȄʛاء الآخʢعȂام، وʛʱعلى الاحCorey.2009.( 

ومʧ مʳالات الإرشاد الʻفʶي الإرشاد الأسȑʛ حʘʽ تعʙ الأسʛة الʯʽʰة الأولى الʱي يʱأثʛ بها الفʛد فهي الॽʶاق الاجʱʺاعي الأول 
معه،    وʱȄفاعل  الʢفل  ॽɾه  يʷʻأ   ȑʚة  الॽɺʨن أن  وقʙراته، ؗʺا  معارفه  وتॽʺʻة  احॽʱاجاته  تلॽʰة  في  علʽها  ʛʽʰؗة  درجة  إلى   ʙʺʱعȄو

الʅॽؔʱ الأسȑʛ على نفॽʶة  الʵلافات الأسȄʛة وعʙم   ʛثʕوت ،ʦॽلʶال لها دور مهʦ في نʺʨه  الʱي تقʙمها الأسʛة لأفʛادها  الʙʵمات 
ॽة (مʢʸفى ، ʨؗلات سلȞʷر مʨهʣ إلى ȑدʕاء مʺا يʻ2011الأبȄاؤم مع  )؛ وʨʱة على الʛاد الأسʛرة أفʙأنه قǼ ȑʛالأس ʅॽؔʱف الʛع

Ǽعʹهʦ الॼعʠ والʨʱافȘ مع مʢالʖ تʧȄʨؔ الأسʛة، وȂشॼاع حاجاتهʦ الʺʱʵلفة والʱعʛʽʰ عʧ انفعالاتهʦ ومʷاعʛهʦ، بʻʽʺا يʕدȑ انعʙام 
 ʕȄاء، وʨʢوالان ʝفʻالǼ قةʲم الʙالانفعالات، وع Ȍॼرة على ضʙم القʙإلى ع ȑʛالأس ʅॽؔʱة (الʛاد الأسʛك أفʨغلى سل ʥذل ʛثRisdal 

& Singer, 2004 فʛعȄو  ،ʥذل في   ʦهʶʱل  ȑʛالأس الإصلاح   ʖاتȞم جاءت   ʅॽؔʱال مʛحلة  إلى  الأسʛة  إʸǽال  أجل   ʧوم  .(
لʴʱقȘʽ الاسʱقʛار والʅॽؔʱ داخل الاسʛة  الॽʴاة الأسȄʛة ومʕʶولॽاتها   ʦة في فهʛاد الأسʛأف Ǽأنه: عʺلॽة مʶاعʙة   ȑʛالإصلاح الأس
وحل مȞʷلاتها. وتعʙ مȞاتʖ الإصلاح الأسȑʛ الʱاǼعة لʙائʛة قاضي القʹاة (نقلة نॽɺʨة) في هʚا الʺʳال حʘʽ عʺلʗ على حل 

 2017كʛʽʲ مʧ الʺȞʷلات وتقلʟॽ عʙد حالات الʢلاق، إذ بلغ عʙد الʴالات الʱي راجعʗ مȞاتʖ الإصلاح الأسȑʛ خلال عام  
لاح الأسȑʛ الʱي تʺʗ مʧ خلال مȞاتʖ الإصلاح والʨʱفȘʽ الأسȑʛ خلال الأعʨام  ) حالة، وȃلغ إجʺالي اتفاॽʀات الإص22259(

  .  2018) اتفاॽʀة حʖʶ إحʸائॽاًت قʦʶ الإصلاح والإرشاد الأسȑʛ في دائʛة قاضي القʹاة لعام 13275( 2017 -2014
ʻا مʨلقʢʻي ȑʚالأساس ال ʧʽȄʛالأس ʧيʙشʛʺلل ʗمʙي قʱال ȑʛات الإرشاد الأسȄʛʤدت نʙتع ʙلافات  ولقʵلات والȞʷʺه في حل ال

 "ʛʽها " ساتʱمʙي قʱها الأسهامات الʻʺض ʧم .ȑʛالأس ʅॽؔʱال ʧʽʶʴة في تʙاعʶʺوال ȑʛالأس Șʽفʨʱالعʺل على ال ʦث ʧة ومȄʛالأس
لاقات  حʘʽ قʙمʗ أسلȃʨاً مʻهॽʳاً علاجॽاً في الإرشاد والعلاج يهʙف إلى إعادة بʻاء الأسʛة عȘȄʛʡ ʧ فهʦ تʨʢر الॽʴاة الأسȄʛة والع

 ʛه الأسॽجʨت ȘȄʛʡ ʧع ʛʽʽغʱعى إلى الʶǽ ʧʺفها لॽʣʨة تॽɽǼُ ʥه وذلǼ ʗي وقعʱاقعي الʨي الʻمʜل الʶلʶʱال Șاصل وفʨʱال ȋوأنʺا
الأدوار   ʖولع الʻفॽʶة  والʙراما   ʗالʢʷʳال مʧ علاج  أدوات علاجॽة  Ǽاسʙʵʱام  الأفʹل  الأسȄʛة  والعلاقات  الʨʱاصل   ȋأنʺا  Șوف

 ) .2019وغʛʽها (أبʢॽɺ ʨة،والॽʵال الʺʨجه والʱأمل  

) العʙوان والʳʻار   ʗʻʽȃأن  2016و  ʙ ʕؗي الأولى في ʡلʖ خʙمات الإرشاد مʺا  الʺʛتॼة  الأسȑʛ تʱʴل   ʅॽؔʱال أن مȞʷلات   (
  ʧʽʸʴة، والعʺل على تॽناح ʧة مʛاهʤه الʚة هʳخل لʺعالʙات تॽʳॽاتʛʱاس ʛȄʨʢعي تʙʱʶǽ اʚة، وهʛالأس ʥد تʺاسʙته ʛʡاʵاك مʻه

وتعʜȄʜ تʺاسȞها مʧ ناحॽة أخȐʛ وصʨلاً إلى الʧʽʸʴʱ الʺʱʳʺعي. وهʚا يʢʱلʖ مʛشʙيʧ ذوȑ ؗفاءة عالॽة يʱʺʱعʨن Ǽعʙة الأسʛة  
  ،ʧȄʛذجًا للآخʨʺن نʨȞǽ ة، وأنॽاتʚه الʛاعʷل مʽلʴرته على تʙة، وقॽɾقاʲارق الʨه للفʱʽاسʶاته، وحʚل ʙشʛʺها: وعي الʻم ʟائʸخ

، وʴʱȄʺل الʺʨʯʶلॽة، والقʙرة على الʻقʙ الʺʨضʨعي الʻʰاء، والاتʸاف Ǽالعʙالة والاتʜان ورحاǼة وʱʺȄلʥ حʶاً قȄʨاً للʺॼادȏ الأخلاॽʀة
 ʖة تلعॽɺاʨة الʛام؛ فالأسʳʶاصل والانʨʱعاد وهي :الǼة أʙع ȑʛالأس ʅॽؔʱل الʺʷȄالعʺل، و ʖة وحȄʨʽʴوال ȋاʷʻالǼ عʱʺʱر، والʙʸال

  ȋخلال أنʺا ʧادها مʛعلى أف ʛʽأثʱدوراً مهʺاً في ال ʛʽأثʱة، والʺॽة سلॽʺʻاء تʻة الأبॽʺʻعاملاً مهʺاً في ت ʙعǽ ʘʽح ،ʦاصل معهʨʱال
،Șʽوف )ʦهʱʽʸʵوش ʦهʱأعʹائها 2012على ثقاف ʧʽح بʱفʻʺح والॽʴʸال الʸد الاتʨة على وجʛʽʰؗ رجةʙة بʛسعادة الأس ʙʺʱوتع . (

نʳॽʱة   تʷʻأ   ʦائهǼوآ الأبʻاء   ʧʽب والعلاقات  الأسȄʛة  الʺȞʷلات   ʦʤمع إن   ʘʽح ʨالفعال(أب  ʛʽغ الاتʸال  أو  الاتʸال  سʨء 
مʢॽɺ2018 ʧة، نʨع  هʻاك  ʨȞǽن  أن   ʙلاب وʣائفها،  أداء  في  الأسʛة  تʳʻح  حʱى  والʺʕʶولॽة؛  الأدوار  وضʨح  الʲاني:   ʙعॼوال  ،(

ȋʨ الʱي قʙ  الʱؔامل بʧʽ أفʛاد الأسʛة ؛ إذْ أن أȑ قʨʸر في الأدوار والʺʕʶولॽات الأسȄʛة يʛʱتʖ علॽه الʛʽʲؔ مʧ الʺȞʷلات والʹغ
ʙʱʶǽعي مʶاعʙة الآخʧȄʛ والأخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ العاملʧʽʽ في مʳال رعاǽة الأسʛة مʧ أجل الʱعʙيل والʨʱجॽه في بʻاء الأسʛة  

). وȄعʙʺʱ الʱؔامل الʻʰائي في الأسʛة على أساس وجʨد ؗل مʧ الʜوجʧʽ والأبʻاء ǽ ʘʽʴǼقʨم ؗل فʛد بʙوره على  2011(الʲʺالي،  
ʤهʛ أحॽاناً صعȃʨات تعʨق الॽʁام Ǽالأدوار سʨاء مʧ داخل الأسʛة أو خارجها، ولهʚا قʙ يʷʻأ صʛاع مʕقʗ بʧʽ أكʺل وجه، وقʙ ت

). وʕȄدȑ عʙم وضʨح الأدوار والʺʕʶولॽات 2013أعʹاء الأسʛة، وȂذا اسʛʺʱ الʛʸاع Ȅʨʡلاً فقʙ يʕثʛ في وحʙة الأسʛة (العʨاودة،  
Ȅʛاعات الأسʜʻوث الʙاً إلى حॼة غالʛسف ،في الأسʨʽال ) ،ʛȞॼʺلاق الʢإلى ال ȑدʕي ʙ2009ة، وق ʛʽʰعʱال ʨفه ʘالʲال ʙعॼأما ال .(

ʛاعʷʺال ʧة على  : و عǼاʳʱه الاسʚل هʺʱʷوت ،ʛʽʲقف مʨم ȑد في أʛة للفॽة انفعالǼاʳʱؗاس ʛهʤت ʝॽأنها أحاسǼ ʛاعʷʺف الʛتع
والعʹل الʙمȄʨة  الأجهʜة   ʧʺʹʱت فʨʽʶلʨجॽة  وتغʛʽʽات  ॼة  ʛؗم وجʙانॽة  القلʖ، تغʛʽʽات  نॼʹات  سʛعة  في  الʺʲʺʱلة  والȄʨʷʴة؛  ॽة 
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 ʥلʱب الʺʛʽʲة  الʺʨاقف  مʨاجهة  إلى  الانفعالات  هʚه  وتهʙف  الاʛʡاف،  وارتʳاف   ،Șلʴال وجفاف  العʛق،   ʖʰʸوت الʨجه،  واحʺʛار 
ا ؗانʗ الانفعالات  الʻʴʷة الانفعالॽة الʱي تʙȄʜ مʧ تʴʺل الفʛد وتʜوده Ǽالॼɼʛة في مʨاصلة العʺل لʴʱقȘʽ الأهʙاف وذلʥ في حال إذ 

إʳǽابॽة، وأما الʺʷاعʛ الʶلॽʰة  ؗالʜʴن والغʹʖ والʛؔاॽʂة والعʙوان فʕʱثʛ سلॼًا على الʱفʛʽؔ وتʺʻعه مʧ الأداء أو تʢॼئ عʺله،  
،ʛيʙي2010(بʻيʙال الʨʱجة   ʨع هǼاʛال  ʙعॼوال. في   : ).   Șʽʺع ʛأث للفʛد وذو  الʻفʶي   ʖʽ ʛؗʱال  ʧءاً مʜي جʻيʙال  ʖانʳال  ʙعǽ  ʘʽح

ل شʱʽʸʵه واتʜانها، وȂشॼاع حاجʱه إلى الأمʧ، وʴȄقȘ للفʛد الʛضا Ǽʺا قʶʺه الله له، وʚȃلʥ يʴʱقȘ له حʧʶ الʨʱافȘ، وأما إذا تؔام
). وȂذا الʜʱمʗ الأسʛة Ǽالʦॽʁ الأخلاॽʀة 2005فʷل الʟʵʷ في الǼ ʥʶʺʱالʙيʧ اضʗȃʛʢ نفʶه وأصॼح قلقاً وساء تʨافقه (زهʛان،

Ǽ رʨعʷة، والॽʻيʙال ʛعائʷد في حالة  والʛعل الفʳتعإلى ت ǙاǼ قة الؔاملةʲاد، فالʛة للأفʙʽة جॽʶة نفʴإلى ص ȑدʕʽس ʥضا فإن ذلʛال
ل على الله، بʻʽʺا يʕدȑ ضعف الʨازع الʙيʻي إلى ارتؔاب الʺʛʴمات  ʨؗʱال ʙعǼ ابॼالأسǼ ʚاة والأخॽʴل على الʰقȄان وʻʯʺʡسلام وا

الʽʰʻلة   والʺعاني   ʦॽʁال حʶاب  على  الʚات   Șʽقʴʱة  لॽʶفʻال الأمʛاض  ضॽʴة  والʨقʨع  الفʛد   Șافʨت سʨء  إلى  Ǽالʱالي   ȑدʕي مʺا 
  ).2012(الʰʢॼʢي، 

  
  الʗراسات الʴاǺقة ذات الʶلة

 دراسات تʯعلǺ Ȗالؒفاǻات الʸهʹॻة

) نʰهان  الأزمات 2015قام  مع  الʱعامل  في   ȑالإرشاد الʙʱخل  لʺهارات   ʙشʛʺال امʱلاك    Ȑʙم على  الʱعʛف   ʗفʙه بʙراسة   (  
  ʙشʛʺال  ʝʻʳل تعʨد   ʧيʙشʛʺال  Ȑʙل الإرشادǽة  الʺهارات  في  الفʛوق   ʧع الʷؔف   ʗفʙوه غʜة،  ʴʺǼافʤات  الʨȞʴمॽة  Ǽالʺʙارس 
ʷفʗ الʱʻائج عʧ عʙم وجʨد فʛوق في مهارة الʙعʦ الʻفʶي الʙيʻي ومهارة الʱعاʡف   وتʸʸʵه ومʕهله العلʺي وسʨʻات الʛʰʵة وؗ

ʝʻʳ، جامعة الʛʵʱج، الʟʸʵʱ، الʺʕهل العلʺي، سʨʻات الʛʰʵة، وأشارت إلى عʙم وجʨد  والʱعامل مع الأزمات وʻȃاء الأمل تॼعاً لل
الʱعامل مع الأزمات وʻȃاء الأمل،  الʙيʻي ومهارة  الʻفʶي   ʦعʙوهʺا مهارة ال ʘالʲالأول وال ʧيʙعॼُال فʛوق تعʨد لʨʻʶات الʛʰʵة في 

 سʨʻات فأقل. 5ي الॼُعʙ الʲاني لʺهارة الʱعاʡف لʸالح الʛʰʵة  بʻʽʺا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة تعȐʜ لʺʱغʛʽ سʨʻات الʛʰʵة ف

) ȑʙȃʛ2014وقام ال ʦة، تॽʺॽعلʱال ʦॽʸقة القʢʻʺǼ اتʙشʛʺوال ʧيʙشʛʺال Ȑʙة لǽة الإرشادॽʻات الʺهǽالؔفا ʧف عʷؔراسة للʙب (
)ʧم ʗة تألفʻʽعلى ع Șʰʡة، وǽة الإرشادॽʻات الʺهǽاس الؔفاॽʁام مʙʵʱة،328اسʙشʛاً ومʙشʛراسة أن درجة    ) مʙائج الʱت نʛهʣوأ

تʨافʛ الؔفاǽات الʺهॽʻة الإرشادǽة وأǼعادها الفॽɺʛة لȐʙ الʺʛشʙيʧ والʺʛشʙات ʢʻʺǼقة القʦॽʸ الʱعلॽʺॽة تقع في درجة عالॽة، وجاء  
إلى و  الʱʻائج  الʺʛتॼة الأخʛʽة، وأشارت  الȌॽʢʵʱ في   ʙعǼُ الʺʛتॼة الأولى في حʧʽ جاء  العلاقة الإرشادǽة في   ʙعǼُ دالة جʨد فʛوق 

 ȑʛʽغʱʺعاً لॼوق تʛف ʛهʤت ʦل ʧʽالح الإناث، في حʸاعي لʺʱع الاجʨʻال ʛʽغʱإلى م Ȑʜة تعǽة الإرشادॽʻات الʺهǽاً في الؔفاॽائʸإح
 .ȑال العʺل الإرشادʳة في مʛʰʵوال ʛʺالع 

دراسة    ʗفʙوه(Yuksel-Sahina,2012)  والا والॽʸʵʷة  والʺهॽʻة  الأكادॽʺǽة  الʙʵمات  إلى  ǽقـʙمها الʱعـʛف  الʱي  جʱʺاॽɺة 
ॽا، حʘʽ بلغʗ عʻʽة الʙراسة   ʛؗʱل بʨʰʻʢـة اسـʻيʙة في مȄʨانʲة والॽائʙʱارس الابʙʺال ȑʙشʛم ʧة مʻʽعلى ع ،ʦارسهʙون فـي مʙشـʛʺال

للʢلاب ȐʨʱʶʺǼ عالٍ، ؗʺـا٤٥( الॽʸʵʷة والأكادॽʺǽة والʺهॽʻة  الʙʵمات  الʺʛشـʙيǽ ʧقʙمʨن  أن  الʱʻائج   ʗʻʽȃةً، وʙشʛاً ومʙشʛم ( 
 ʧʺض ʧوم الإناث،  لʸالح  الʙʵمات  هʚه   ʦǽʙتق في  الʨʻع   ʛʽغʱʺل  Ȑʜتع إحʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق  وجʨد   ʧع الʱʻائج  أسـفʛت 
  ʦǽʙتق ʦʱʽل ȑعلى مهارات العʺل الإرشاد ʛʺʱʶʺال ʖȄرʙʱلل ʧيʙشʛʺراسة هي حاجة الʙة الʻʽل عʰق ʧحها مʛʡ ʦي تʱحات الʛʱالʺق

 .الʙʵمات بـʨʸره جʙʽة

زرȄقي( وجʝʻ  2008وقام   ʖȄرʙʱوال الʱأهʽل  Ǽاخʱلاف  واخʱلافها  ة  الʺʙرؗ الإرشادǽة  الؔفاǽات   Ȑʨʱʶم لʺعʛفة  تهʙف  بʙراسة   (
)ʧة مʻʽالع ʗنʨؔة، تॽراس الأردنʙʺفي ال ʙشʛʺ184ال)ʧن مʨȞاس مॽʁام مʙʵʱاس ʦة ، تʙشʛا ومʙًشʛزع على (89) مʨة مʛ9) فق (

ʱʺǽلʨؔن درجة عالॽة جʙًا في مʳالʧʽ مʧ مʳالات الʙراسة، وʙȃرجة عالॽة   مʳالات، وأشارت الʱʻائج أن مʛشȑʙ الʺʙارس الʨȞʴمॽة
 ʦॽʽتق ʙعȃُة الأولى وॼتʛʺاعي الʺʳوال ȑدʛالإرشاد الف ʚʽفʻت :ʙعǼُ لʱاح ʘʽة حǽات الإرشادǽالؔفا ʧة مॽʁॼʱʺالات الʳʺعة الॼʶفي ال

 الʛʰنامج الإرشادȑ الʺʛتॼة الأخʛʽة.

ي معʛفي)   ,Counstantine)2001(وهʙفʗ دراسة   ʨؗي، سل ʨؗاني، سلʶتؔاملي، إن) ʙشʛʺلل ȑʛʤʻجه الʨʱال ʛف على أثʛعʱال
ها الʺʛشʙون، تʹʺʗʻ العʻʽة( ) مʡ ʧلॼة الʺاجʛʽʱʶ 105والʝʻʳ والعʛق في ؗفاǽات الʺʛشʙ في الإرشاد الʺʱعʙد الʲقافات، ؗʺا يʙرؗ

ॽȞȄʛة الأمʙʴʱʺات الǽلاʨقي في الʛʷال الʺʷقة الʢʻالإرشاد في م ʦʶؔاملي  في قʱجه الʨʱال ȑذو ʧيʙشʛʺائج  إلى أن الʱʻة، أشارت ال
الانʱقائي اʣهʛوا مȄʨʱʶات أعلى في الؔفاǽة الإرشادǽة مʱعʙدة الʲقافات، وʗʻʽȃ الʱʻائج أثʛًاً لؔل مʧ مʱغʛʽ الʝʻʳ و العʛق على 
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 .ʧيʙشʛʺات الǽكفا 

ح وʻʡي لʛʰنامج اعʙاد الʺʛشʙ الʺʙرسي،  ) الʱي قامǼ ʗعʺل مPerusse, Goodnough & Noel ,2001ʶوجاء في دراسة (
) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗ232تالف ʧʺʹʱاس يॽʁم مʙʵʱة، اسॽȞȄʛامعات الامʳال ʧعة مʨʺʳالإرشاد في م ʟʸʵة في تॼالʡا وॼًالʡ (

 اسʳʱاǼة  اخॽʱار مʧ مʱعʙد وأسʯلة تʱʴاج لإجاǼات مفʨʱحة أكʙت الʱʻائج ضʛورة تʹʺʧʽ الȌʢʵ الʙراسॽة مʨاد حʨل الاحʸاء

 والॽʁاس في الإرشاد، وॽɾʺا يʱعلǼ ȘالʙʱرʖȄ العʺلي تʧʽʰ أهʺॽة بʻاء علاقة ارشادǽة قȄʨة وتعلʦ فॽʻات وأسالʖʽ علاجॽة. 

 ȏʙالأس ʃॻؒʯالǺ Ȗعلʯدراسات ت 

 ʦॽعلʱاع الʢل قʨوا دراسات حʙوج ʦوأنه ʧيʙشʛʺال Ȑʙل ȑʛالأس ʅॽؔʱال ʧع ʗثʙʴدراسات ت ʦود علʺهʙن في حʨʲاحॼال ʙʳǽ ʦل
 ومقʙمي الʛعاǽة للأسʛ، ومʧ هʚه الʙراسات: 

) الʱي هʙفʗ الʱعʛف على مȐʙ الʨʱافȘ الʜواجي والإدراكات الʺॼʱادلة بʧʽ الʜوجʧʽ نʨʴ أǼعاد الॽʴاة الأسȄʛة  2017دراسة ديॼه(
،ȑادʸʱالاق Ȑʨʱʶʺراسة : الʙات الʛʽغʱʺعاً لॼف    تʛعʱال ʗفʙة، وهȄوʨة أونʙʱʺة : مʛع الأسʨعة  نॽʰʡ ها  إلىʛʽادلة وتأثॼʱʺالإدراكات ال

) ʧة مʻʽالع ʗنʨؔاة، تॽʴلل ʥȄʛʷؗ ʛة400على الآخʜة في غॽمʨȞʴارس الʙʺفي ال ʧʽالأزواج العامل ʧد   ،) مʨائج وجʱʻت الʛهʣوأ
الؔلॽة والʙرجة   ʧʽوجʜال  ʧʽب الʺॼʱادلة  الإدراكات  أǼعاد   ʧم ؗلٍ   ʧʽب إحʸائॽاً  دالة  مʨجॼة  ارتॼاॽʡة  الʜواج علاقة   Șافʨʱا للʺؗ ي، 

) دلالة   Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽاً  دالة  فʛوق  وجʨد  إلى  الʱʻائج  درجات  α = 0.05) أشارت  مʨʱسʢات   ʧʽاس  بॽʁم على  الأزواج 
دالة   إلى عʙم وجʨد فʛوق  الʙراسة  بʻʽʺا أشارت   (ȑادʸʱضع الاقʨال الʜواج،  لʺʱغʛʽ )عʙد الأبʻاء، مʙة  الʺॼʱادلة وفقاً  الإدراكات 

 الʺॼʱادلة وفقًا لʺʱغȑʛʽ( صلة القʛاǼة ونʨع الأسʛة) ات الأزواج على مॽʁاس الإدراكاتإحʸائॽاً بʧʽ مʨʱسʢات درج

) بʙراسة هʙفॽʀ ʗاس أسالʖʽ الॽʴاة والʅॽؔʱ الأسȑʛ لȐʙ معلʺي مʛحلة الʙراسة الابʙʱائॽة، 2014وقام ؗل مʧ صالح وشॽال (
) ॽʴ381اة والʅॽؔʱ الأسȑʛ بʧʽ أفʛاد العʻʽة الʺʨؔʱنة مʧ (والʱعʛف ॽɾʺا إذا ؗانʗ هʻاك علاقة ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ أسالʖʽ ال

 ʦوأنه ،ȑʛالأس ʅॽؔʱاة والॽʴال ʖʽأسال ʧة في ؗل مʻʽاد العʛالح افʸاً لॽائʸوق دالة إحʛد فʨائج وجʱʻت الʛهʣمعلʺاً ومعلʺة، وأ
ǽاً إॽائʸد علاقة دالة إحʨائج وجʱʻت الʛهʣا أʺؗ ،ȑʛالأس ʅॽؔʱعالٍ في ال ȐʨʱʶʺǼ نʨعʱʺʱي.ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽة  بॽابʳ 

 

 مȜʵلة الʗراسة 

على الʛغʦ مʧ وجʨد العʙيʙ مʧ الʙراسات والأʴǼاث الʱي اهǼ ʗʺʱʺهام وواجॼات الʺʛشʙيʧ إلا أن هʚه الʙراسات أغفلʗ الاهʱʺام  
الأس  ʧيʙشʛʺال  Ȑʙل الʺʨضʨع  تʻاولʗ هʚا  الʱي  الʙراسة  بهʚه  للॽʁام   ʧʽʲاحॼال دفع  للʺʛشʙيʧ، مʺا  الأسȄʛة  أن  Ǽالॽʴاة   ʘʽ؛ حʧʽȄʛ

ॽة  ʨؗلʶة والॽʶفʻلات الȞʷʺل خاص في وصف الȞʷǼ ʗʺʱواه ،ʧʽʽرسʙʺوال ʧʽȄʨȃʛʱال ʧيʙشʛʺت على الʜ معʦʤ الʙراسات الʶاǼقة رؗ
ال، وȃعʹها  ॽɿॽة الʱعامل معها والʺॽɻقات والʸعȃʨات الʱي تʨاجه الأخʸائʧʽʽ والʺʛشʙيʧ الʻفʧʽʽʶ وسʺات الʺʛشʙ الʻفʶي الفعَّ وؗ

الؔفاءة وهʨ   تʻاول  الʙور  هʚا  ǽʺارس   ȑʚال  ʟʵʷالǼ الاهʱʺام  حʶاب  على  الॽʣʨفي  والʛضا  الʺهʻي  والاحʛʱاق   ʙشʛʺلل الʚاتॽة 
عʺلॽة   في   ʦالʺه  ʛʸʻالع هʚا   ʗوأغفل  ،ȑʛالأس الإصلاح  مʕسʶات  داخل  الʺȞʷلات   ʧم الهائل   ʦؔال هʚا  يʨاجه   ȑʚال  ʙشʛʺال

 فاعل في الإصلاح الأسȑʛ مʺا قʙ يʕثʛ على الʅॽؔʱ الأسȑʛ لʙيهʦ، مʧ الإرشاد الأسȑʛ لʺا ǽقʨم Ǽه الʺʛشʙون الأسʨȄʛن مʧ دورٍ 
.ȑʛالإصلاح الأس ȑʙشʛم Ȑʙل ȑʛالأس ʅॽؔʱالǼ هاʱة وعلاقॽʻات الʺهǽراسة الؔفاʙام بʺʱا جاء الاهʻه 

 أسʭلة الʗراسة 

 تʖʽʳ الʙراسة عʺا ǽأتي:

 ردن؟ ما مȐʨʱʶ الؔفاǽات الʺهॽʻة لȐʙ مʛشȑʙ مȞاتʖ الإصلاح الأسȑʛ في الأ -1

 ما مȐʨʱʶ الʅॽؔʱ الأسȑʛ لȐʙ مʛشȑʙ الإصلاح الأسȑʛ في الأردن؟  -2

3-  ʦهʱة وحالʛʰʵات الʨʻالعلʺي وس ʦهلهʕوم ʦهʶʻلاف جʱاخǼ ȑʛالإصلاح الأس ȑʙشʛم Ȑʙة لॽʻات الʺهǽلف الؔفاʱʵهل ت
 الاجʱʺاॽɺة؟

ال  -4  ʦهلهʕوم  ʦهʶʻج Ǽاخʱلاف   ȑʛالأس الإصلاح   ȑʙشʛم  Ȑʙل  ȑʛالأس  ʅॽؔʱال  Ȑʨʱʶم ʱʵǽلف  الʛʰʵة  هل  وسʨʻات  علʺي 
 وحالʱهʦ الاجʱʺاॽɺة؟

5- )  Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽاً  دالة  ارتॼاॽʡة  علاقة   ʙجʨت مʛشα  ȑʙ≥0.05هل   Ȑʙل  ȑʛالأس  Șافʨʱوال الʺهॽʻة  الؔفاǽات   ʧʽب  (
 الإصلاح الأسȑʛ؟
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 أهॻʸة الʗراسة 

للʺʛشʙيʧ الأسʧʽȄʛ وعلاقʱه Ǽالʅॽؔʱ الأسȑʛ؛ حʘʽ تȘʲʰʻ أهʺॽة الʙراسة مʧ مʨضʨعها وهʨ الؔفاǽات الʺهॽʻة  الأهʺॽة العلʺॽة:  
  ʙهʳار الʙمها ومقʙقǽ يʱة الॽʻمات الʺهʙʵد الʙʴخلالها ت ʧوم ȑʛالأس ʙشʛʺل أداء الʽȞʷا في ت ً̋ تُعʙ الؔفاǽات الʺهॽʻة مʱغʛًʽا مه

هॽʻة والإصلاح الأسȑʛ، وȂفادة الȑʚ يʚʰله ومʲابʛته رغʦ ما قʙ يʨاجهه مʧ مॽɻقات، وȂثʛاء الʨʴॼث العلʺॽة ʨʺǼضʨع الؔفاǽات الʺ
 الॼاحʧʽʲ في هʚا الʺʳال في مʽلاد ʨʴǼث جʙيʙة.

الॽʁॽʰʢʱة: مʛشȑʙ    الأهʺॽة   ʧȞʺت  Ȑʙم على  والʱعʛف  اتقانها،   ʖاجʨال الʺهॽʻة  Ǽالؔفاǽات   ȑʛالأس الإصلاح   ȑʙشʛم  ʅȄʛتع
لل الʺهॽʻة  الؔفاǽات   Ȑʨʱʶم على   ʧʽʽʻالʺع وʡȂلاع   ،ʦمهامه أداء   ʧم  ȑʛالأس الارتقاء الإصلاح  سʰل   ʙيʙʴʱل  ʧʽȄʛالأس  ʧيʙشʛʺ
. ʅॽʣʨʱوال ʧʽʽعʱال ʖʽأو أسال ʖȄرʙʱاد والʙامج الإعʛب ʛȄʨʢخلال ت ʧاء مʨس ʦي لهʻالʺه 

 حʗود الʗراسة ومʗʲداتها :

وعʳلʨن    - وجʛش  عʺان  في  الأردن  في   ȑʛالأس الإصلاح   ʖاتȞم في   ʧʽالعامل  ʧʽȄʛالأس  ʧيʙشʛʺالǼ تʲʺʱل  ȄʛʷǼة:  حʙود 
 ʙȃرقاء وارʜوال 

-  .ʙȃزقاء، وارʛن، والʨلʳش، وعʛات عʺان، وجʤافʴة في مॽɺʛʷال ʦاكʴʺفي ال ȑʛالإصلاح الأس ʖاتȞة: مॽانȞود مʙح 

 ).2019حʙود زمانॽة: تʦ تȘʽʰʢ أداة الʙراسة في ؗانʨن الʲاني عام ( -

ع الʙراسة فقȌ، ومȐʙ تʺʽʲل العʻʽة لʺʱʳʺعها،  يʙʴʱد تعʺʦॽ نʱائج هʚه الʙراسة على الʺʱʳʺعات الʺʷابهة لʺʱʳʺمʙʴداتها:  وأما  
والإجʛاءات الإحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة Ǽأداتي الʛاسة وهʺا مॽʁاس الؔفاǽات الʺهॽʻة ومॽʁاس الʅॽؔʱ الأسȑʛ ومȐʙ صʙق اسʳʱاǼة أفʛاد  

 العʻʽة علʽها.

 :الʯعȂʙفات الاصʠلاحॻة والإجʙائॻة

الإجʛاءات والاتʳاهات الʱي ʱʴǽاجها الفʛد للॽʁام Ǽعʺله Ǽأقل ؗلفة مʧ مʨʺʳعة الʺعارف والʺهارات و  هيالؔفاǽات الʺهॽʻة :  -
  ، ʙʺب" (الأحʨلʢʺل الȞʷالǼ عʺله ȑدʕع دونها أن يॽʢʱʶǽ ي لاʱوال ʙهʳوال ʗقʨراسة في    .(2005الʙه الʚاً في هॽائʛف اجʛوتع

 في هʚه الʙراسة.  ضʨء الʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها الʺʛشʙ الأسȑʛ على مॽʁاس الؔفاǽات الʺهॽʻة الʺʙʵʱʶم

-  :ȑʛالأس ʅॽؔʱال ʨه  ʛفʨة علاقة تʺʳʶʻد مʛالف ʧʽته بʛوأس ʧع مॽʢʱʶǽ اع خلالهاॼة إشॽʺʶʳة والॽجʨلʨʽʰة  حاجاته الॽɿʡوالعا
 على والقʙرة أفʛادها، بʧʽ والʲقة الʖʴ الأسȄʛة، وسॽادة وʧʺʹʱȄ الʶعادة مʢالʖ، مʧ الأسȄʛة الʯʽʰة علॽه تفʛضه ما قʨʰل والʻفॽʶة مع

Șʽقʴاقف تʨʺال لهʚه  والإʳǽابॽة  الفعالة  والاسʳʱاǼة  مʨاقف ضاغʢة وأزمات  Ǽعʙ حʙوث  في وʣائفها   ʛʽغʱوال الأسʛة   ʖالʢم(  ʙʰع
الʅॽؔʱ  (2004الʺعʢي،   مॽʁاس  على   ȑʛالأس  ʙشʛʺال علʽها  ʸʴǽل  الʱي  الʙرجة  في ضʨء  الʙراسة  هʚه  في  اجʛائॽاً  وȄُعʛف   ،

 لʙراسة. الأسȑʛ الʺʙʵʱʶم في هʚه ا

-    :ȑʛالأس الاصلاح   ʙشʛة مॽɺاʺʱوالاج الʻفॽʶة   ʖانʨʳال تʻʱاول  الʱي  الʙʵمات   ʧم مʨʺʳعة   ʦǽʙقʱب  ʟʱʵʺال الʺهʻي   ʨه
الʚاتॽة والॽʯʽʰة واسʱغلالها في تʴقȘʽ أهʙافه   والʺهॽʻة لȐʙ الʜوجʘʽʴǼ ،ʧʽ تهʙف إلى مʶاعʙته على فهʦ نفʶه وقʙراته وȂمȞاناته 

الإمȞان هʚه  يʱفȘ مع  (بʻات،وȃʺا  (ॽ2010ات   ʦرق  ȑʛالأس  Șʽفʨʱوال الإصلاح   ʖاتȞم نʤام   ʖʶʴȃ(17). و تارȄخ  في  2013)   (
) الفقʛة (ب): يʛاعى في اخॽʱار العʹʨ أن ʨȞǽن مʧ ذوȑ الʛʰʵة والؔفاءة والقʙرة على الإصلاح وأن ʨȞǽن حاصلاً على 6الʺادة (

 ̋ ʱالاج  ʦعل أو  والقانʨن  الȄʛʷعة  أو  الȄʛʷعة  في  جامॽɻة  الʛسʺॽةشهادة  (الʙȄʛʳة  الॽȃʛʱة.  أو   ʝفʻال  ʦعل أو  مȞاتʖ    -اع  نʤام 
،ȑʛ2013الإصلاح الأس (  

 ȑʛالأس  Șʽفʨʱوال الإصلاح   ʖاتȞم في  ǽعʺل   ȑʚال  ʨʹالع Ǽأنه  إجʛائॽاً  والʨʱفȘʽ   -وȄعʛف  الاصلاح   ʖاتȞم نʤام   ʖʶʴǼ
 ȑʛخلال العام ( -الأس ʙȃرقاء وارʜن والʨلʳش وعʛ2019في عʺان وج.( 

: هي مȞاتʖ تʦ إنʷاؤها في الʺʴاكʦ الॽɺʛʷة تهʙف إلى الإرشاد الأسȑʛ الʨقائي والعلاجي حʘʽ  ح الأسȑʛ مȞاتʖ الإصلا -
  ʧم بȄʨʴʱل  إلʽها   ʧʽالقادم  ʧيʙشʛʱʶʺلل والقانʨنॽة  والʻفॽʶة  الॽɺʛʷة  الʺʶاعʙة   ʦǽʙقʱب فʽها   ȑʛالأس الإصلاح   ʦʶق  ʨفʣʨم ǽقʨم 

 ʦاوز خلافاتهʳف تʙة أو القاضي بهॽɺʛʷة الʺȞʴʺة،الʛايʷॼة (الʛد الأسʙي تهʱلات الȞʷʺ2018وحل ال .( 

 الȂʙʠقة والإجʙاءات 

 تʗʻʰ هʚه الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي  الʺʻهج:

: الʙراسة  الأردن   مʱʳʺع  في   ȑʛالأس الإصلاح   ʖاتȞم في   ʧʽالعامل والʺʛشʙات   ʧيʙشʛʺال جʺॽع   ʧم الʙراسة  مʱʳʺع  تʨّؔن 
  ʦدهʙالغ عॼاني   (53)والʲن الʨؗان ʛعي في شهʛʷالقʹائي ال ʙفي الʺعه ȑʛالإصلاح الأس ʦʶاًت قॽائʸإح Șة وفʙشʛاً ومʙشʛم
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 . 2019في مȞاتʖ الإصلاح الأسȑʛ خلال العام  2019

ال (ʙراسة:  عʻʽة  الʙراسة  الأسȑʛ في عʺان، وجʛش، وعʳلʨن،  43شʺلʗ عʻʽة  في مȞاتʖ الإصلاح  أسȄʛاً ومʛشʙة  ) مʛشʙاً 
  ) عʻʽة الʙراسة .1)، وʨȄضح جʙول (2019وارʙȃ، والʜرقاء للعام (

  
 تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻاتها   )1جʗول (

ʙʻغʯʸات  الʭار الفʙؒʯة الॺʴʹال 

ʝʻʳال 
ʛؗ37.2 16 ذ 
 62.8 27 أنʲى

 عʙد سʨʻات الʛʰʵة
 ʧات  5أقل مʨʻ67.4 29 س 

5 ʛʲات فأكʨʻ32.6 14 س 

 الʴالة الʜواجॽة 
 32.6 14 أعʜب
 67.4 29 مʜʱوج 

 الʺʕهل العلʺي
 ȞǼ 25 58.1الʨرʨȄس 

 41.9 18 دراسات علॽا
 100.0 43 الʺʨʺʳع

 

 اسʙʵʱم الॼاحʨʲن أداتʧʽ لʳʺع بॽانات الʙراسة وهʺا:  :أدوات الʗراسة

 أولاً: مॽʁاس الؔفاǽات الʺهॽʻة

الॼاحʧʽʲ وذلǼ ʥالʛجʨع إلى أدبॽات الʺʨضʨع والاعʱʺاد على دراسات وأʴǼاث ساǼقة مʲل ; 2005تʦ تʛȄʨʢ الʺॽʁاس مʧ قʰل 
Eichenholtzk,2001 )  (Perusse, Goodnough & Noel ,2001)اॽʁʺن الʨؔعاد 44س (  )، تǼعة أȃزعة على أرʨة مʛفق (

الفقʛات ( الʺعॽɾʛة وتʺʲله  :الؔفاǽة  الفقʛات (12  -1هي  الʺهॽʻة وتʺʲله  الفقʛات 23  -13)، والؔفاǽة  الॽʸʵʷة وتʺʲله  )، والؔفاǽة 
)24-  32) الفقʛات  وتʺʲله  الʨجʙانॽة  والؔفاǽة   ،(33-41ʝȞتع اʳǽابॽة  ȄʛʢǼقة  الʺॽʁاس  فقʛات  جʺॽع  صॽاغة   ʗʺوت  ،(   Șʽʰʢت

) ʧاس مॽʁʺة على الॽرجة الؔلʙاوح الʛʱه في عʺله وتǽʙة لॽʻات الʺهǽللؔفا ʙشʛʺلاك 205  - 41الʱتفعة على امʛʺرجة الʙل الʙوت ،(
 الʺʛشʙ الأسȑʛ للؔفاǽات الʺهॽʻة بʙرجة أعلى. 

 ȑʛالأس ʙشʛʺة للॽʻات الʺهǽاس الؔفاॽʁق مʙص 

) أساتʚة مʧʽʸʱʵ مʧ الʳامعات  10) فقʛة على (44الʺʕلفة مʧ(  تʦ اسʛʵʱاج صʙق الʺʧʽʺȞʴ وذلǼ ʥعʛض صʨرته الأولॽة  
  ʦاً، تȄʨها لغʱسلام Ȑʙوم ،ʙعॼة إلى الʛفة درجة ملائʺة الفقʛلʺع ،ȑʨȃʛʱال ʝفʻال ʦي أو علʶفʻات الإرشاد الʸʸʵة، في تॽالأردن

%) فأكʦ80 ʛʲ اعʱʺاد مॽɻار اتفاق() الʱي أشار الʺʨʺȞʴن إلى تعʙيلها، علʺاً أنه ت  35،  34) فقʛات وتعʙيل الفقʛات (3حʚف (
) ʧن مʨؔʱة يॽهائʻرته الʨʸǼ اسॽʁʺح الॼوأص ،ʧʽʺȞʴʺال ʧإلى  41م ʛʽʷǽ ي خʺاسيʳȄرʙت ʦلʶوفقاً ل ʙشʛʺها الʻع ʖʽʳǽ ةʛفق (

ا ، غالॼًا ، أحॽانًا ، نادرًا ، أبʙًا ).  ً̋  مȐʨʱʶ الؔفاǽات للʺʛشʙ الأسȑʛ للؔفاǽات الʺهॽʻة (دائ

 الʺهॽʻة لȐʙ مʛشȑʙ الإصلاح الأسȑʛ في الأردن  ثॼات مॽʁاس الؔفاǽات

) يʧʽʰ ذلʥ وتعʙ هʚه الʦॽʁ 2تʦ حʶاب ثॼات الʺॽʁاس ȄʛʢǼقة الاتʶاق الʙاخلي وذلʶʴǼ ʥاب معادلة ʛؗونॼاخ ألفا، وجʙول ( 
  ملائʺة للʙراسة. 

  
 ȏʙ في الأردن. ): معاملات ثॺات الاتʴاق الʗاخلي لॻɿʸاس الؒفاǻات الʸهʹॻة لȎʗ مʙشȏʗ الإصلاح الأس2جʗول (

 الاتʴاق الʗاخلي  الأǺعاد
 0.71 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة
 0.77 الؔفاǽة الʺهॽʻة

 0.82 الؔفاǽة الॽʸʵʷة 
 0.75 الؔفاǽة الʨجʙانॽة 
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 ȑʛالأس ʙشʛʺة للॽʻات الʺهǽاس الؔفاॽʁح مॽʴʸت 

)ʧاوح مʛʱاس خʺاسي يॽʁʺات وفقا لʛات الفقǼح إجاॽʴʸت ʦ5  -1ت  ʗʽʢأع ʘʽرجة  ) درجات، حʙا ال ً̋ ، وغالॼًا  5الإجاǼة ( دائ
 ). 205 -41)، وتʛʱاوح الʙرجة على الʺॽʁاس Ȟؗل (1، وأبʙًا الʙرجة 2، ونادرًا الʙرجة 3، وأحॽانًا الʙرجة 4الʙرجة 

 ȑʛالأس ʅॽؔʱاس الॽʁاً : مॽثان 

ʱʶʺال ʝॽات والʺقايॽاءً على دراسة الأدبʻة بॽرة الأولʨʸالǼ ȑʛالأس ʅॽؔʱاس الॽʁم ʛȄʨʢت ʦل:  تʲقة مǼاʶراسات الʙمة في الʙʵ
)Risdal & Singer, 2004،ʖʽʢʵ؛ ال(ة،  2014ʜʺ2016؛ ح) ʧن مʨؔت ʘʽʴǼ (42 اصلʨʱة: الॽعاد الآتǼزعة على الأʨة مʛفق (

 )  ʧم الفقʛات  وتʺʲله  (16-1والانʳʶام  الفقʛات  وتʺʲله  والʺʕʶولॽة  الأدوار  وضʨح  وتʺʲله 17-24)،   ،ʛاعʷʺال  ʧع  ʛʽʰعʱوال  ،(
 ). 42-35)، والʨʱجه الʙيʻي وتʺʲله الفقʛات ( 34-25( الفقʛات

:ȏʙالأس ʃॻؒʯاس الॻɿق مʗدلالات ص 

 :Ȑʨʱʴʺق الʙص 

) على  الʺॽʁاس  تʦ عʛض   ʧʽʺȞʴʺال الأردنॽةǼ10اسʙʵʱام صʙق  الʳامعات   ʧم ʧʽʸʱʵة مʚأسات الإرشاد    )  في تʸʸʵات 
 ȑʨȃʛʱال ʝفʻال ʦي أو علʶفʻال ) ʦॽȞʴʱل الʰاته قʛد فقʙع ʗلغȃة () 42وॼʶʻن بʨʺȞʴʺه الॽعل Șاد على ما اتفʺʱالاع ʦت ʙ80، وق (%

الفقʛات( تعʙيل  و  الʙيʻي)  (الʨʱجه  الʛاǼع   ʙعॼال  ʧم  ʧʽتʛفق إضافة  إلى  الʺʨʺȞʴن  أشار   ʙوق  ،ʛʲح  25،  24،  6فأكॼأص وهʚȞا   (
)  ʧم مʨȞنا  م44الʺॽʁاس  الفقʛات  وتʺʲله  والانʳʶام  الʨʱاصل  الʱالॽة:  الأǼعاد  على  مʨزعة  فقʛة   ()  ʧ1-16  الأدوار ووضʨح   ،(

الفقʛات ( الفقʛات مʧ(24- 17والʺʕʶولॽة وتʺʲله  الʺʷاعʛ وتʺʲله   ʧع ʛʽʰعʱال  ،(25-  34 ʧات مʛالفق الʙيʻي  وتʺʲله  )، والʨʱجه 
)35-44 .( 

 ثॼات مॽʁاس الʅॽؔʱ الأسȑʛ لȐʙ مʛشȑʙ الإصلاح الأسȑʛ في الأردن

  ʥاخلي وذلʙاق الʶاج الاتʛʵʱاسǼ اتॼʲاب الʶح ʦول (تʙاخ ألفا، وجॼونʛؗ اب معادلةʶخلال ح ʧأن  3م ʛهʤȄو ،ʥذل ʧʽʰي (
  جʺॽع الʦॽʁ مقʨʰلة للʙراسة. 

  
 ): معاملات ثॺات الاتʴاق الʗاخلي لॻɿʸاس الʃॻؒʯ الأسȏʙ لȎʗ مʙشȏʗ الإصلاح الأسȏʙ في الأردن3جʗول (

 ʗعॺاخلي  الʗاق الʴالات 

 0.75 الʨʱاصل والانʳʶام

 0.73 والʺʕʶولॽة وضʨح الأدوار  

 ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱ0.71 ال 

 0.79 الʨʱجه الʙيʻي

  
 ȑʛالأس ʅॽؔʱاس الॽʁح مॽʴʸت 

تʦ تॽʴʸح الاسʳʱاǼات على الفقʛات وفقاً لʶلʦ تʙرʳȄي خʺاسي ʛʽʷǽ إلى أǼعاد الʺॽʁاس (دائʺاً، غالॼاً، احॽاناً، نادراً، أبʙاً)،  
) أدنى درجة للفقʛة، 1) أعلى درجة للفقʛة، في حʧʽ تʺʲل الʙرجة (5الʙرجة () وتʺʲل  1،  2،  3،  4،  5حʘʽ أعʗʽʢ الإجاǼات (

) ʧاس مॽʁʺرجات على الʙاوح الʛʱالي تʱالȃ220) إلى (44و .( 

 نʯائج الʗراسة 

 نʯائج الʓʴال الأول: ما الؒفاǻات الʸهʹॻة لȎʗ مʙشȏʗ مȜاتʔ الإصلاح الأسȏʙ في الأردن ؟ 

الʶʴابॽة   الʺʨʱسʢات  الʺهॽʻة لȐʙ مʛشȑʙ الإصلاح الأسȑʛ في الأردن،  تʦ حʶاب  الؔفاǽات   Ȑʨʱʶʺة لȄارॽɻʺال والانʛʴافات 
 .ʥضح ذلʨول أدناه يʙʳوال  
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): الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لȎʦʯʴʸ الؒفاǻات الʸهʹॻة لȎʗ مʙشȏʗ مȜاتʔ الإصلاح الأسȏʙ في  4جʗول (
 الأردن مʙتॺة تʹازلॻاً 

 الʗرجة الانʙʲاف الॻɹʸارȏ  الʦʯʸسȊ الʴʲابي الʱʸال  الʙتॺة

 مʛتفع  333. 4.52 الؔفاǽة الॽʸʵʷة  1

 مʛتفع  303. 4.47 الؔفاǽة الʨجʙانॽة  2

 مʛتفع  384. 4.35 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة 3

 مʛتفع  451. 4.21 الؔفاǽة الʺهॽʻة 4

 مʛتفع  308. 4.39 مॽʁاس الؔفاǽات الʺهॽʻة Ȟؗل 

  
) جʙول   ʧʽʰȄأن  4و  ()  ʧʽب ما   ʗاوحʛت  ʙق الʶʴابॽة  الʺʛتॼة  4.52-4.21الʺʨʱسʢات  في  الॽʸʵʷة  الؔفاǽة   ʙعǼُ جاء  إذْ   ،(

 ).4.21)، بʻʽʺا جاء Ǽُعʙ الؔفاǽة الʺهॽʻة في الʺʛتॼة الأخʛʽة وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ (4.52الأولى Ǽأعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ (

 ȏʗشʙم Ȏʗل ȏʙالأس ʃॻؒʯال Ȏʦʯʴاني: ما مʰال الʓʴائج الʯفي الأردن؟ ن ȏʙالإصلاح الأس 

الأردن،   في   ȑʛالأس الإصلاح   ȑʙشʛم Ȑʙل  ȑʛالأس  ʅॽؔʱال  Ȑʨʱʶʺل الʺॽɻارȄة  والانʛʴافات  الʶʴابॽة  الʺʨʱسʢات  تʦ حʶاب 
 .ʥذل ʧʽʰول أدناه يʙʳوال 

  
سȏʙ في  ): الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لȎʦʯʴʸ مȎʦʯʴ الʃॻؒʯ الأسȏʙ لȎʗ مʙشȏʗ الإصلاح الأ5جʗول (

 الأردن مʙتॺة تʹازلॻاً حʔʴ الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة 

 الॺعʗ  الʙتॺة
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 الʗرجة

 مʛتفع  435. 4.47 الʨʱجه الʙيʻي 1

 مʛتفع  284. 4.34 وضʨح الأدوار والʺʕʶولॽة  2

 مʛتفع  360. 4.26 الʨʱاصل والانʳʶام 3

4  ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱتفع  416. 4.11 الʛم 

 مʛتفع  295. 4.293 مॽʁاس الʅॽؔʱ الأسȞؗ ȑʛل 

  
في الʺʛتॼة الأولى  الʨʱجه الʙيʻي  )، حʘʽ جاء Ǽُعʙ  4.11-4.47) أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ ما بʧʽ (5وʧʽʰȄ جʙول (

  ).4.11في الʺʛتॼة الأخʛʽة وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ ( الʱعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ)، بʻʽʺا جاء ǼُعǼ4.47 ʙأعلى مʨʱسȌ حʶابي بلغ (
نʯائج الʓʴال الʰالʖ: هل تʯʳلف الؒفاǻات الʸهʹॻة لȎʗ مʙشȏʗ الإصلاح الأسǺ ȏʙاخʯلاف مʯغʙʻات (الʛʹʱ، عʗد سʹʦات 

 ، الʓʸهل العلʸي)؟ الʙʮʳة، الʲالة الʚواجॻة

 ȑʙشʛم  Ȑʙل الʺهॽʻة  الؔفاǽات   Ȑʨʱʶʺل الʺॽɻارȄة  والانʛʴافات  الʶʴابॽة  الʺʨʱسʢات  اسʛʵʱاج   ʦت الʕʶال  هʚا   ʧع للإجاǼة 
 ȑʛالإصلاح الأس (هل العلʺيʕʺة، الॽواجʜالة الʴة، الʛʰʵات الʨʻد سʙع ،ʝʻʳال) اتʛʽغʱلاف مʱاخǼ  ʧʽة بॽائʸوق الإحʛان الفॽʰول ،

  ʶʴابॽة تʦ اسʙʵʱام اخॼʱار "ت"، والʙʳاول أدناه تʨضح ذلʥ. الʺʨʱسʢات ال
 

  
  
  
  
  
  



 2021، 2، العʙد 48، العلʨم الإنʶانॽة والاجʱʺاॽɺة، الʺʳلʙّ دراسات

- 307  - 

 ʝʻʳال ʛʽغʱأولاً: م 

) ʤول رقʗ6ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال (ʛʹʱال ʙʻغʯم  ʗʹع Ȏʦʯʴم   Ȏʗة لॻʹهʸات الǻالؒفا
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم 

 العʗد  الʛʹʱ  الأǺعاد
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 

 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة
ʛؗ319. 4.34 16 ذ 

-.041 41 .138 
 424. 4.35 27 أنʲى

 الؔفاǽة الʺهॽʻة
ʛؗ426. 4.24 16 ذ 

.411 41 
.372 

 472. 4.19 27 أنʲى 

 الؔفاǽة الॽʸʵʷة 
ʛؗ322. 4.50 16 ذ 

-.329 41 
.827 

 345. 4.53 27 أنʲى 

 الؔفاǽة الʨجʙانॽة 
ʛؗ384. 4.42 16 ذ 

-.892 41 
.591 

 245. 4.50 27 أنʲى 

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
ʛؗ266. 4.38 16 ذ 

-.169 41 .212 
 334. 4.39 27 أنʲى

  
ʧم ʛهʤȄول وʙʳم)  6(  الʙد عʨوق  وجʛة دلالة ذات فॽائʸإح (α= 0.05)  Ȑʜتع ʛعلى   لأث ʝʻʳال Ȑʨʱʶات مǽة الؔفاॽʻالʺه Ȑʙل 

ȑʙشʛالإصلاح م  .ȑʛالأس 

  
 ثانॽاً: سʨʻات الʛʰʵة 

) ʤول رقʗ7ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹة عʙʮʳات الʦʹد سʗع ʙʻغʯات مǻالؒفا Ȏʦʯʴم
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗة لॻʹهʸال 

 الأǺعاد
عʗد سʹʦات 

 الʙʮʳة 
 العʗد 

 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 

 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة

  ʧم   5أقل 
 سʨʻات

29 4.30 .407 -

1.113 
41 

.145 

 
5 ʛʲات فأكʨʻ324. 4.44 14 س 

 الؔفاǽة الʺهॽʻة

  ʧم   5أقل 
 سʨʻات

29 4.17 .451 
-.856 41 

.873 

 
5 ʛʲات فأكʨʻ455. 4.29 14 س 

الؔفاǽة 
 الॽʸʵʷة 

  ʧم   5أقل 
 سʨʻات

29 4.50 .350 
-.564 41 

.463 

 
5 ʛʲات فأكʨʻ303. 4.56 14 س 

الؔفاǽة 
 الʨجʙانॽة 

  ʧم   5أقل 
 سʨʻات

29 4.49 .246 
.743 41 

.337 

 
5 ʛʲات فأكʨʻ402. 4.42 14 س 

 الʺॽʁاس Ȟؗل 

  ʧم   5أقل 
 سʨʻات

29 4.37 .307 
-.620 41 .883 

5 ʛʲات فأكʨʻ316. 4.43 14 س 
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ʧم ʧʽʰول وتʙʳ(9) ال :ʙجʨوق  لا تʛاً   دالة فॽائʸإح (α= 0.05)دʨات تعʨʻʶة على لʛʰʵال  Ȑʨʱʶات  مǽة الؔفاॽʻالʺه Ȑʙل ȑʙشʛم 

 الأسȑʛ.  الإصلاح

  
 ثالʲاً: الʴالة الʜواجॽة 

) ʤول رقʗ8ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹة عॻواجʚالة الʲال ʙʻغʯم Ȏʦʯʴات   مǻالؒفا
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗة لॻʹهʸال 

 الأǺعاد
الʲالة  

 الʚواجॻة
 العʗد 

 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 

 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الʺعॽɾʛةالؔفاǽة 
 401. 4.45 14 أعʜب

1.260 41 
.592 

 372. 4.30 29 مʜʱوج  

 الؔفاǽة الʺهॽʻة
 484. 4.39 14 أعʜب

1.898 41 
.208 

 415. 4.12 29 مʜʱوج  

الؔفاǽة 
 الॽʸʵʷة 

 342. 4.59 14 أعʜب
.892 41 

.824 

 330. 4.49 29 مʜʱوج  

 الؔفاǽة الʨجʙانॽة 
 445. 4.45 14 أعʜب

-.266 41 
.069 

 212. 4.48 29 مʜʱوج  

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
 350. 4.47 14 أعʜب

1.250 41 .250 
 283. 4.35 29 مʜʱوج 

ʧح مʹʱȄول وʙʳ(8) ال ʙجʨوق  أنه لا تʛاً   دالة فॽائʸإح (α= 0.05)  ة علىॽɺاʺʱالة الاجʴعاً للॼت  Ȑʨʱʶات مǽة الؔفاॽʻالʺه 

Ȑʙل ȑʙشʛالإصلاح م  ȑʛالأس. 

  
 راǼعاً: الʺʕهل العلʺي 

) ʤول رقʗ9ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹي عʸهل العلʓʸال ʙʻغʯم Ȏʦʯʴات   مǻالؒفا
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗة لॻʹهʸال 

 العʗد  الʓʸهل العلʸي الأǺعاد
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 

 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة
 ȞǼ 25 4.28 .358الʨرʨȄس 

-1.289 41 
.239 

 412. 4.44 18 دراسات علॽا 

 الؔفاǽة الʺهॽʻة
 ȞǼ 25 4.15 .388الʨرʨȄس 

-.995 41 
.065 

 528. 4.29 18 دراسات علॽا 

 الؔفاǽة الॽʸʵʷة 
 ȞǼ 25 4.49 .314الʨرʨȄس 

-.660 41 
.394 

 362. 4.56 18 دراسات علॽا 

 الؔفاǽة الʨجʙانॽة 
 ȞǼ 25 4.50 .187الʨرʨȄس 

.812 41 
.025 

 416. 4.43 18 دراسات علॽا 

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
 ȞǼ 25 4.36 .266الʨرʨȄس 

-.704 41 0.464 
 361. 4.43 18 دراسات علॽا

  
ʧح مʹʱȄول وʙʳم (9) الʙد عʨوق  وجʛة دلالة ذات فॽائʸإح (α= 0.05)  Ȑʜتع ʛهل العلʺي على لأثʕʺال  Ȑʨʱʶات مǽالؔفا 

 .الأسȑʛ  الإصلاح مʛشȑʙ لȐʙ الʺهॽʻة
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(الʛʹʱ، عʗد  مʯغʙʻات  Ǻاخʯلاف   ȏʙالأس الإصلاح   ȏʗشʙم  Ȏʗل  ȏʙالأس  ʃॻؒʯال  Ȏʦʯʴلف مʯʳǻ الʙاǺع: هل  الʓʴال  نʯائج 
 سʹʦات الʙʮʳة، الʲالة الʚواجॻة، الʓʸهل العلʸي)؟ 

ʶʴǼ الʕʶا الʚعلى ه ʖʽالإصلاح اج ȑʙشʛم Ȑʙل ȑʛالأس ʅॽؔʱال  Ȑʨʱʶʺة لȄارॽɻʺافات الʛʴة والانॽابʶʴات الʢسʨʱʺاب ال
  ʧʽب الإحʸائॽة  الفʛوق  ولॽʰان  العلʺي)،  الʺʕهل  الʜواجॽة،  الʴالة  الʛʰʵة،  سʨʻات  عʙد   ،ʝʻʳال) مʱغʛʽات  Ǽاخʱلاف   ȑʛالأس

 لʥ. الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة تʦ اسʙʵʱام اخॼʱار "ت"، والʙʳاول أدناه تʨضح ذ 

  
 ʝʻʳال ʛʽغʱأولاً: م 

) ʤول رقʗ10ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹع ʛʹʱال ʙʻغʯم  Ȏʦʯʴم  ȏʙالأس ʃॻؒʯال
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗل 

 العʗد  الʛʹʱ  الأǺعاد
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 
 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الʨʱاصل والانʳʶام
ʛؗ431. 4.16 16 ذ 

 303. 4.32 27 أنʲى 159. 41 1.435-

 وضʨح الأدوار والʺʕʶولॽة 
ʛؗ323. 4.25 16 ذ 

 249. 4.39 27 أنʲى 110. 41 1.634-

 ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱال 
ʛؗ432. 4.06 16 ذ 

 412. 4.14 27 أنʲى 545. 41 611.-

 الʙيʻيالʨʱجه 
ʛؗ449. 4.42 16 ذ 

 433. 4.50 27 أنʲى 578. 41 560.-

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
ʛؗ328. 4.22 16 ذ 

 271. 4.34 27 أنʲى 218. 41 1.251-

  
ʧم ʧʽʰʱȄول ( وʙʳم )10الʙد عʨوق  وجʛة دلالة ذات فॽائʸإح (α= 0.05) على ʝʻʳلل  لȐʙ الأسȑʛ  الʅॽؔʱ مȐʨʱʶ  تعʨد 

ȑʙشʛالإصلاح م  ȑʛالأس. 

  
 ثانॽاً: سʨʻات الʛʰʵة 

) ʤول رقʗ11ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹة عʙʮʳات الʦʹد سʗع ʙʻغʯم Ȏʦʯʴم   ʃॻؒʯال
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗل ȏʙالأس 

 العʗد  عʗد سʹʦات الʙʮʳة  الأǺعاد
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 
 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الʨʱاصل والانʳʶام
 ʧات  5أقل مʨʻ394. 4.21 29 س 

-1.215 41 .231 
5 ʛʲات فأكʨʻ264. 4.35 14 س 

 وضʨح الأدوار والʺʕʶولॽة 
 ʧات  5أقل مʨʻ320. 4.31 29 س 

-.843 41 .404 
5 ʛʲات فأكʨʻ189. 4.39 14 س 

 ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱال 
 ʧات  5أقل مʨʻ425. 4.06 29 س 

-1.100 41 .278 
5 ʛʲات فأكʨʻ393. 4.21 14 س 

 الʨʱجه الʙيʻي
 ʧات  5أقل مʨʻ442. 4.46 29 س 

-.263 41 .794 
5 ʛʲات فأكʨʻ436. 4.49 14 س 

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
 ʧات  5أقل مʨʻ313. 4.26 29 س 

-1.059 41 .296 
5 ʛʲات فأكʨʻ251. 4.36 14 س 
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ʧول ومʙʳم11( الʙع ʛهʤǽ ( دʨوق  وجʛة دلالة ذات فॽائʸإح (α= 0.05)  Ȑʜتع ʛد لأثʙات عʨʻة على سʛʰʵال  Ȑʨʱʶم  ʅॽؔʱال
 ȑʛالأس Ȑʙل ȑʙشʛالإصلاح م  .ȑʛالأس 

  
 ثالʲاً: الʴالة الʜواجॽة 

) ʤول رقʗ12ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹة عॻواجʚالة الʲال ʙʻغʯم Ȏʦʯʴم   ʃॻؒʯال
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗل ȏʙالأس 

 الأǺعاد
الʲالة  
 الʚواجॻة

 العʗد 
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 

 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الʨʱاصل والانʳʶام
 499. 4.24 14 أعʜب

-.259 41 
.072 

 280. 4.27 29 مʜʱوج  

الأدوار   وضʨح 
 والʺʕʶولॽة 

 382. 4.29 14 أعʜب
-.726 41 

.239 

 227. 4.36 29 مʜʱوج  

 ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱال 
 557. 4.20 14 أعʜب

1.019 41 
.064 

 330. 4.06 29 مʜʱوج  

 الʨʱجه الʙيʻي
 487. 4.53 14 أعʜب

.635 41 
.296 

 414. 4.44 29 مʜʱوج  

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
 421. 4.31 14 أعʜب

.336 41 .061 
 219. 4.28 29 مʜʱوج 

  
ʧول ومʙʳم12( الʙع  ʛهʤǽ على (α= 0.05) إحʸائॽة دلالة ذات فʛوق  وجʨد )  الاجʱʺاॽɺة  للʴالة  الʅॽؔʱ   مȐʨʱʶ  تॼعاً 
 ȑʛالأس Ȑʙل ȑʙشʛالإصلاح م  .ȑʛالأس 

  
 راǼعاً: الʺʕهل العلʺي 

) ʤول رقʗ13ج ʙار "ت" لأثॺʯة واخȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ( ʗʹي عʸهل العلʓʸال ʙʻغʯم Ȏʦʯʴات   مǻالؒفا
 ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗة لॻʹهʸال 

 الأǺعاد
الʓʸهل 
 العلʸي

 العʗد 
 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾة 

 "ت"

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة  
 الإحʶائॻة

 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة
 ȞǼ 25 4.23 .381الʨرʨȄس 

-.527 41 .601 
 336. 4.29 18 دراسات علॽا

 الؔفاǽة الʺهॽʻة
- ȞǼ 25 4.30 .291الʨرʨȄس 

1.236 
41 .224 

 270. 4.40 18 دراسات علॽا

الؔفاǽة 
 الॽʸʵʷة 

 ȞǼ 25 4.08 .362الʨرʨȄس 
-.497 41 .622 

 490. 4.14 18 دراسات علॽا

 الؔفاǽة الʨجʙانॽة 
 ȞǼ 25 4.44 .417الʨرʨȄس 

-.554 41 .583 
 468. 4.51 18 دراسات علॽا

 الʺॽʁاس Ȟؗل 
 ȞǼ 25 4.26 .295الʨرʨȄس 

-.837 41 .407 
 298. 4.34 18 دراسات علॽا
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ʛهʤȄُول( وʙʳم14الʙد ) عʨوق  وجʛاً  دالة فॽائʸإح (α= 0.05) دʨهل العلʺي على تعʕʺلل  Ȑʨʱʶات مǽة الؔفاॽʻالʺه Ȑʙل ȑʙشʛم 

 .الأسȑʛ  الإصلاح

بʧʽ الؔفاǽات الʺهॽʻة والʨʱافȘ الأسα  ( ȑʛ≥0.05عʙʻ مȐʨʱʶ (نʱائج الʕʶال الʵامʝ: هل تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡة دالة إحʸائॽاً  
 لȐʙ مʛشȑʙ الإصلاح الأسȑʛ؟

  ʦت الʕʶال  هʚا   ʧع الإصلاح  للإجاǼة   ȑʙشʛم  Ȑʙل  ȑʛالأس  Șافʨʱوال الʺهॽʻة  الؔفاǽات   ʧʽب بʛʽسʨن   ȋاॼارت معامل  اسʛʵʱاج 
 ) يʨضح ذلʥ.16الأسȑʛ، والʙʳول (

  
 ) معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن للعلاقة بʥʻ الؒفاǻات الʸهʹॻة والʦʯافȖ الأسȏʙ لȎʗ مʙشȏʗ الإصلاح الأسȏʙ 16جʗول (

 
 الʦʯاصل والانʱʴام 

وضʦح الأدوار  
 والʓʴʸولॻة

  ʥع ʙʻʮعʯال
ʙاعʵʸال 

الʦʯجه 
 الʗيʹي

  ȏʙالأس ʃॻؒʯال
 كȜل

 الؔفاǽة الʺعॽɾʛة

 478.** 541.** 265. 466.** 240. معامل الارتॼاȋ ر

 001. 000. 086. 002. 121. الʙلالة الإحʸائॽة 

 43 43 43 43 43 العʙد 

 الؔفاǽة الʺهॽʻة

 400.** 574.** 184. 330.* 143. معامل الارتॼاȋ ر

 008. 000. 239. 031. 360. الʙلالة الإحʸائॽة 

 43 43 43 43 43 العʙد 

 الؔفاǽة الॽʸʵʷة 

 484.** 520.** 290. 477.** 246. معامل الارتॼاȋ ر

 001. 000. 059. 001. 111. الʙلالة الإحʸائॽة 

 43 43 43 43 43 العʙد 

 الؔفاǽة الʨجʙانॽة 

 208. 312.* 091. 211. 035. معامل الارتॼاȋ ر

 180. 042. 562. 175. 825. الʙلالة الإحʸائॽة 

 43 43 43 43 43 العʙد 

الʺهॽʻة  الؔفاǽات 
 كȞل

 478.** 597.** 251. 448.** 202. معامل الارتॼاȋ ر

 001. 000. 104. 003. 193. الʙلالة الإحʸائॽة 

 43 43 43 43 43 العʙد 

 

 الʶابȘ ما يلي:وʧʽʰʱȄ مʧ الʙʳول  

)  Ȑʨʱʶم ʙʻع إحʸائॽاً  دالة  إʳǽابॽة  الα=0.05  ʅॽؔʱوجʨد علاقة  مॽʁاس  الʙيʻي،  الʨʱجه  والʺʕʶولॽة،  الأدوار  بʧʽ وضʨح   (
 الأسȞؗ ȑʛل وȃُعʙ الؔفاǽة الʺعॽɾʛة. 

) Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸد علاقة ذات دلالة إحʨم وجʙعα=0.05 ُȃو ʛاعʷʺال  ʧع ʛʽʰعʱال الʨʱاصل والانʳʶام،   ʧʽة  ) بǽالؔفا  ʙع
 الʺعॽɾʛة.

)  Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽاً  دالة  مʨجॼة  علاقة   ʙجʨتα=0.05  ʅॽؔʱال مॽʁاس  الʙيʻي،  الʨʱجه  والʺʕʶولॽة،  الأدوار  بʧʽ وضʨح   (
 الأسȞؗ ȑʛل وȃُعʙ الؔفاǽة الʺهॽʻة.

) الʙلالة   Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذات دلالة إح الʨʱاصل والانʳʶام،  α =0.05عʙم وجʨد علاقة   ʧʽب  (  ʙعȃُو ʛاعʷʺال  ʧع ʛʽʰعʱال
 الؔفاǽة الʺهॽʻة.

) Ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸة دالة إحॼجʨت علاقة مʛهʣα=0.05  ʅॽؔʱال الʙيʻي، مॽʁاس  ) بʧʽ وضʨح الأدوار والʺʕʶولॽة، الʨʱجॽه 
 الأسȞؗ ȑʛل وȃُعʙ الؔفاǽة الॽʸʵʷة

) الʙلالة   Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذات دلالة إح الʨʱاصل و α =0.05عʙم وجʨد علاقة   ʧʽب  (  ʙعȃُو ʛاعʷʺال  ʧع ʛʽʰعʱال الإنʳʶام، 
 الؔفاǽة الॽʸʵʷة. 



 خʳǽʙة الʰلاونة  راضي الʰلاونة، رنʙ عॽȃʛات،  سهʽلة بʻات،الؔفاǽات الʺهॽʻة للʺʛشʙيʧ العاملʧʽ في مȞاتʖ الإصلاح...                       

- 312  - 

 ) بʧʽ الʨʱجه الʙيʻي وȃُعʙ الؔفاǽة الʨجʙانॽة. α=0.05وجʨد علاقة إʳǽابॽة دالة إحʸائॽاً عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

الʙلالة (  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸد علاقة ذات دلالة إحʨم وجʙعα =0.05  حʨام، وضʳʶاصل والانʨʱال  ʧʽة،  ) بॽولʕʶʺالأدوار وال
 الʱعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ، مॽʁاس الʅॽؔʱ الأسȞؗ ȑʛل وȃُعʙ الؔفاǽة الʨجʙانॽة.

) الʙلالة   Ȑʨʱʶم ʙʻع إحʸائॽاً  دالة  إʳǽابॽة  مॽʁاس α=0.05وجʨد علاقة  الʙيʻي،  الʨʱجॽه  والʺʕʶولॽة،  الأدوار  بʧʽ وضʨح   (
 الʅॽؔʱ الأسȞؗ ȑʛل ومॽʁاس الؔفاǽات الʺهॽʻة Ȟؗل.

) بʧʽ الʨʱاصل والانʳʶام، الʱعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ ومॽʁاس α =0.05علاقة ذات دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (عʙم وجʨد  
 الؔفاǽات الʺهॽʻة Ȟؗل.

 مʹاقʵة الʹʯائج 

 أولاً: مʹاقʵة نʯائج الʓʴال الأول : ما الؒفاǻات الʸهʹॻة لȎʗ مʙشȏʗ مȜاتʔ الإصلاح الأسȏʙ في الأردن؟ 

الʺهॽʻة  لȐʙ مʛشȑʙ مȞاتʖ الإصلاح الأسȑʛ في الأردن جاء مʛتفعاً في جʺॽع الʺʳالات حʣ   ʘʽهʛ أنّ مȐʨʱʶ الؔفاǽات
 ȑʛالأس  ʙشʛʺلل  ʙايʜʱʺال الʨعي  ضʨء  في   ʥذل  ʛʽʶتف  ʧȞʺȄو  ، الʺهॽʻة  الؔفاǽة   ʙعǼُ وأقلها  الॽʸʵʷة  الؔفاǽة   ʙعǼُ أعلاها  كان 

 ʨʺارها في الʺʲʱاناته واسȞإم ʅॽʣʨرته على تʙات عʺله وقॼلʢʱʺǼ اقيॼؗ ةʻمه ȑʛا أن الإرشاد الأسʺȃرة ملائʺة، وʨʸǼ ةॽاتॽʴاقف ال
 ʙʺʱتع ʘʽ؛ حʦافهʙأه Șʽقʴفي ت ʧيʙشʛʱʶʺة الʙاعʶʺعة لʨʻʱات مǽفا الʺهʧ فلا بʙ للعاملʧʽ في هʚا الʺʳال أن ʱʺǽلʨؔا صفات وؗ

ȞǼ عʱʺʱأن  ي ʖʳǽ ȑʛالأس ʙشʛʺاته، ؗʺا أن الǽفا فاǽات  ذات مȐʨʱʶ عالِ وذلʦȞʴǼ ʥ العʺلॽة الإرشادǽة على صفات الʺʛشʙ وؗ
فامʱلاك  تعالى؛  والʨʲاب مʧ الله   ʛالأج  ʖʶؗ  إلى إضافة   ȑʛالأس  Șافʨʱال الʺʴافʤة على  الʶǽ ȑʚعى مʧ خلاله  ॽʰʡعة عʺله 
  ʦʶق إلى حʛص  الإشارة   ʧم  ʙب ولا  وȞȃفاءة،  وجه  اكʺل  على  دوره   ȑدʕي حʱى   ȑورʛض ʛأم الʺهॽʻة  للؔفاǽات   ȑʛالأس  ʙشʛʺال

الأسȑʛ في دائʛة قاضي القʹاة على تأهʽل ʨؗادر مʸʸʵʱة مʧ خلال  تʙرʖȄ الʺʛشʙيʧ الأسʧʽȄʛ وȂعʢائهʦ دورات   الإصلاح
الʺʛجʨة مʧ وجʨد  الأهʙاف   Șʽقʴت إلى  والʨصʨل   ʖاسʻم ȞʷǼل   ʦلأداء مهامه  ʦهʻʽȞʺت  ʧم ʙȄʜي مʺا   ʦاتهǽؗفا  ʧفع مʛت تʙرॽʰȄة 

ʱʻال هʚه   ʗواتفق  ȑʛالأس  Șʽفʨʱوال الاصلاح   ʖاتȞم)ȑʙȃʛال  ʧم ؗل  دراسة  مع  و  ʳॽ2014ة   ((Yuksel-Sahina,2012)  
 ) الʱي جاء فʽها أن درجة الؔفاǽات عالॽة. 2008والʜرȄقي(

 مʹاقʵة نʯائج الʓʴال الʰاني:"ما مȎʦʯʴ الʃॻؒʯ الأسȏʙ لȎʗ مʙشȏʗ الإصلاح الأسȏʙ في الأردن؟"

ȑʛ في الأردن جاء مʛتفعاً في جʺॽع الأǼعاد حʘʽ ؗان أʣهʛت الʱʻائج أنّ مȐʨʱʶ الʅॽؔʱ الأسȑʛ لȐʙ مʛشȑʙ الإصلاح الأس
فاǽات   أعلاها Ǽُعʙ الʨʱجه الʙيʻي وأقلها Ǽُعʙ الʱعʛʽʰ عʧ الʺʷاعʛ، وʧȞʺȄ تفʛʽʶ ذلʥ أن الʺʛشʙيʧ الأسʧʽȄʛ يʱʺʱعʨن Ǽʺهارات وؗ

ؗ  ȑʛالأس  ʅॽؔʱال على  الʺʴافʤة  ॽɿॽؗة  على  وتʙرʨȃا  تعلʺʨا   ʦأنه  ʘʽح  ȑʛالأس  ʅॽؔʱال على   ʦهʙاعʶن  تʨمʨقǽ  ʧم ʦلا وه ʅॽ
في   والʸعȃʨات  الأسȄʛة  الʺȞʷلات  مع  الʱعامل  في  خʛʰة  ʱʺǽلʨؔن   ʦأنه ؗʺا   ،ʅॽؔʱال إلى  الʨصʨل  إلى  الأسʛة  أفʛاد  ʶʺǼاعʙة 
  ʙعǼُ وجاء ،ȑʛالأس ʅॽؔʱد للʨفعالة تق ʖʽأسالǼ لاتȞʷʺاجهة الʨات، ومȃʨعʸال ʥل تلʽلʚت ʧم ʦهʻȞʺǽ الأزواج مʺا ʧʽالعلاقات ب

ʙجه الʨʱر الʙʸʺؗ ȋʨللʹغ ʦضهʛتع ʙʻع ʧيʙاس إلى الʻال ʧم ʙيʙء العʨʳإلى ل ʥذل ʛʶفȄتفعة وʛرجة مʙȃة الأولى وॼتʛʺي في الʻي
الʴʸة   إلى   ȑدʕʽس  ʥذل فإن  الʙيॽʻة   ʛعائʷوال الأخلاॽʀة   ʦॽʁالǼ الأسʛة   ʗمʜʱال فإذا   ،Ȍʷʻال  ʅॽؔʱلل أسلʨب  وؗ العاʡفي  للإسʻاد 

الʅॽؔʱ الأسȑʛ، وجاء Ǽُعʙ الʱعʛʽʰ الانفعالي Ǽالʺʛتॼة الأخʛʽة وȐʨʱʶʺȃ مʛتفع أǽʹاً مʺا يʙل   الʻفॽʶة الʙʽʳة للأفʛاد  وȃالʱالي إلى
 ʦوعلاقاته الأسȄʛة   ʦاتهॽح في   ʦوانفعالاته  ʦهʛاعʷم  ʧع  ʛʽʰعʱال لاسʛʱاتॽʳॽات   ȑʛالأس الاصلاح   ʖاتȞم مʛشʙو  مʺارسة  على 

ʱʺاء والʙعʶفالأزواج ال ȑʛالأس ʅॽؔʱلل ʦمه ʛا أمʚة وهॽوجʜال  ʦوانفعالاته ʦهʛاعʷم ʧع ʛʽʰعʱرة على الʙمق ʦيهʙل ʧيʚال ʦن هʨفॽؔ
  ). 2014) واتفقʗ نʱائج الʙراسة الʴالॽة مع نʱائج دراسة صالح وشॽال ((Carr,2012الʺʱʵلفة لॼعʹهʦ الॼعʠ وهʨ ما أكʙ علॽه  

 

  ȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗة لॻʹهʸات الǻلف الؒفاʯʳهل ت":ʖالʰال الʓʴائج الʯة نʵد مʹاقʗع ،ʛʹʱات (الʙʻغʯلاف مʯاخǺ
 سʹʦات الʙʮʳة، الʲالة الʚواجॻة، الʓʸهل العلʸي)؟ " 

انه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة تعȐʜ لأثʛ الʝʻʳ، وʧȞʺȄ تفʛʽʶ ذلʥ أن عʺلॽة الإرشاد لا تʱأثʨȞǼ ʛن   أشارت الʱʻائج
ولا يʛʸʴʻ ذلʝʻʳǼ ʥ دون آخʛ، إضافة إلى ذلʥ فإن ؗلا مǽ ʧقʙمها ذʛًؗا أو أنʲى؛ فالʺهʦ هʨ تقʦǽʙ الإرشاد ǼالȄʛʢقة الʴॽʴʸة  

 ʝʻعلى ج ʥذل ʛʸʱقǽ فة ذاتها ولاʛمة والʺعʨن على الʺعلʨلʸʴȄه وʶنف ʖȄرʙʱن الʨلقʱي ȑʛالإصلاح الأس ȑʙشʛم ʧم ʧʽʶʻʳال
 .ʧʽʶʻʳل ؗلا الʺʷة تʴات واضʺॽة وتعلʺʤدة وأنʙʴاعات دوام مʶǼ نʨمʜʱيل ʦا أنهʺؗ ،ʛدون آخ 

نʱائج    ʗاتفق، نʰهان  نʱائج دراسة  ،  2015الʙراسة مع   ȑʙȃʛال) نʱائج دراسة  )  Counstantine,2001؛    2014واخʱلفʗ مع 
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 الʱي أشارت إلى وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽاً في الؔفاǽات الʺهॽʻة الإرشادǽة لʸالح الإناث.

 Ȑʜة تعॽائʸوق ذات دلالة إحʛد فʨم وجʙائج عʱʻت الʛهʣأ ʙهل العلʺي فقʕʺة للॼʶʻالǼ أما    Ȑʨʱʶهل العلʺي على مʕʺال ʛلأث
الʺهॽʻة العلʺي ولʧؔ هʚا لا ʳǽعله   الإصلاح مʛشȑʙ لȐʙ الؔفاǽات  في مʕهله   ʛآخ يʱفاوت مع   ʙشʛاك مʻن هʨȞǽ ʙفق  ،ȑʛالأس

أكʛʰ مʧ  مʱفاوتا معه في الؔفاǽات الʺهॽʻة لأن هʚه الؔفاǽات مʺʧȞ تʱʽʺʻها مʧ خلال الʙʱرʖȄ العʺلي والʺʺارسة الʨʽمॽة ʨʸǼرة  
تʱʽʺʻها مʧ خلال الʨʸʴل على مʕهلات علʺॽة أعلى وȃالʱالي مʺارسة الʺʛشʙيʧ الأسʧʽȄʛ لعʺلهʦ الʨʽمي أدȐ إلى عʙم ʣهʨر  
فʛوق تعȐʜ للʺʕهل العلʺي، إضافة إلى ذلʥ أن الʺʛشʙيʧ الأسʧʽȄʛ يʦʱ اخॽʱارهʦ بʻاءً على أسʝ مهॽʻة واضʴة وهي: أن ʨȞǽن  

نفʶي أو خʙمة اجʱʺاॽɺة أو علʦ نفʝ، وʵȄʹعʨن لʻفʝ الʙورات الʙʱرॽʰȄة وورش العʺل  والʺʴاضʛات الʺʕهل العلʺي الأول إرشاد 
والإشʛاف الʺهʻي مʧ قʰل رؤساء الأقʶام ومʛʷفي الإرشاد، ؗʺا أن مهʻة الإرشاد الأسȑʛ هي مهʻة لها مهامها وفॽʻاتها وأخلاॽʀاتها 

الإرشاد العʺل   ʙحʨي مʺا  والʺʙʴدة  الʨاضʴة  والʺهارات وضʨاʢǼها  الآلॽات  فإن  وȃالʱالي  الʳامॽɻة،  الʺʕهلات  اخʱلاف  على   ȑ
والʱقॽʻات الʱي ǽعʺل بها الʺʛشʙ الأسȑʛ في مʛحلة ما هي ذاتها الʱي ǽعʺل في مʛحلة أخȐʛ، فالاخʱلاف لا ʨȞǽن في الʨʳهʛ إنʺا  

فاǽات في أمʨر شȞلॽة ʢॽʶǼة، إضافة إلى أن الʺʛشʙ الأسʱʺǽ ȑʛلʥ مهارات  مǽ ʧعانʨن  الʚيʧ الأزواج حالات مع لʱعاملل  تʕهله وؗ

 وتأهʽلهʦ  الʺʛشʙيʧ هʕلاء إعʙاد على ʛʴǽص الʛʷعي القʹائي الʺعهʙ لأن العلʺي، Ǽالʺʕهل Ǽالʹʛورة يʛتȌॼ أمʛ لا أسȄʛة مȞʷلات 

ʧخلال م ʙورات عقʙة الॽʰȄرʙʱال ʦله ʦتهʙاعʶعلى وم ʛȄʨʢت ʦة الʺʺارسة أن كʺا ، ذواتهॽفي للعʺل العʺل ʖاتȞالإصلاح م  ȑʛلا الأس 
ʖلʢʱورة تʛʹالǼ لʨʸʴا شهادات على الॽعل ʧع مʨخاص ن . 

 ) .  2014؛ الȑʙȃʛ، 2015اتفقʗ نʱائج الʙراسة مع نʱائج دراسة (نʰهان ، 

أما ॽɾʺا يʱعلʨʻʶǼ Șات الʛʰʵة فإن الʺʛشʙ الأسȑʛ ومʧ بʙاǽة عʺله يʱلقى تʙرॼȄا يʙȄʜ مʧ ؗفاءته وʕȄهله للعʺل ȞʷǼل أفʹل،  
 ʙشʛʺة للʛʰʵات الʨʻي أن سʻعǽ اʚة في الإرشاد، وهʛعات معاصʨضʨم ʧم ʙʳʱʶǽ ل ماȞǼ ʦقى على علॼات العʺل يʨʻور سʛومع م

  ، (نʰهان  دراسة  نʱائج  مع  الʙراسة  هʚه  نʱائج   ʗاتفق  ʙوق لǽʙه،  الʺهॽʻة  الؔفاǽات  على   ʛثʕت أن  Ǽالʹʛورة   ʝॽ2015ل ȑʙȃʛال ؛ 
،2014  .( 

الاج للʴالة  Ǽالॼʶʻة  الʴالة  وأما   ʛʽغʱʺل Ǽالॼʶʻة  إحʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق  وجʨد  عʙم  إلى  الʙراسة  نʱائج  أشارت   ʙفق ʱʺاॽɺة 
 ʛأثʱة ولا تʙة واحॽولʕʶهي م ʙشʛʺم بها الʨقǽ يʱات الॼاجʨوالʺهام وال ȑة العʺل الإرشادॽولʕʶأن مǼ ʥذل ʛʽʶتف ʧȞʺȄة، وॽواجʜال

 ʨقǽ ʙشʛʺوجًا، ؗʺا أن الʜʱا أم مȃًʜأع ʙشʛʺن الʨȞǼ ʧʺه ضǼ عʺلǽ ȑʚال ȑʛالإصلاح الأس ʖʱȞه في مʙاجʨاء تʻمات أثʙʵال ʥلʱم ب
أم  الʛʤʻ عʨؗ ʧنه مʜʱوجًا   ʠغǼ ʙشʛʺال على  ǽقع  العʺل  أن عʖء  ǽعʻي  القʹاة، وهʚا  قاضي  لʙائʛة  الʱاǼعة  الॽɺʛʷة   ʦاكʴʺال

 أعȃًʜا.

لإصلاح الأسǺ ȏʙاخʯلاف مʯغʙʻات (الʛʹʱ، مʹاقʵة نʯائج الʓʴال الʙاǺع: "هل ʯʳǻلف مȎʦʯʴ الʃॻؒʯ الأسȏʙ لȎʗ مʙشȏʗ ا
 عʗد سʹʦات الʙʮʳة، الʲالة الʚواجॻة، الʓʸهل العلʸي)؟" 

إحʸائॽاً Ǽالॼʶʻة لʺʱغʛʽ الʝʻʳ، وقǽ ʙعȐʜ ذلʥ إلى أن الʺʛشʙيʧ والʺʛشʙات راضʨن   دلالة فʛوق  وجʨد عʙم أوضʗʴ الʱʻائج
أن عʺلॽة الإرشاد تعʝȞ آثارها على حॽاة الʺʛشʙيʧ الأسȄʛة ؛ عʧ وضعهʦ وعʺلهʦ نʛًʤا لʳʱانʝ العʺل والʛʤوف والʺʱʳʺع ؗʺا  

حʘʽ أن الʶʺات الॽʸʵʷة للʺʛشʙ الأسȑʛ الʺʲʺʱلة في فهʦ الʺʛʱʶشʙ، والʱعاʡف معه، والʺʨضॽɺʨة، والقʙرة على الʹȌॼ الʚاتي 
 ) 2014لها علاقة مʨجॼة Ǽالʅॽؔʱ الأسȑʛ. اتفقʗ هʚه الʳॽʱʻة مع نʱائج دراسة (الʺʙوخ ،

ʛهʣمع وʙ  دʨوق  وجʛاً  دالة فॽائʸإح (α= 0.05)  Ȑʜتع   ʥو ذلʜع ʧȞʺȄو ȑʛالإصلاح الأس ȑʙشʛم Ȑʙة لʛʰʵات الʨʻس ʛلأث
إلى تʺʱع الʺʛشʙيǼ ʧالʅॽؔʱ الأسǼ ȑʛغʠ الʛʤʻ عʧ سʨʻات خʛʰتهʦ، وقʨȞǽ ʙن الʖʰʶ في ذلॽʰʡ ʥعة الʙورات الʱي يʦʱ عقʙها 

لقʹاة في تॽʺʻة Ǽعʙ الʨعي الʚاتي للʺʛشʙيʧ. اتفقʗ نʱائج الʙراسة مع دراسة  Ǽالʱعاون مع قʦʶ الإصلاح الأسȑʛ في دائʛة قاضي ا
 ).2014مع نʱائج دراسة (الʺʙوخ ،

 لȐʙ الأسȑʛ  الʅॽؔʱ مȐʨʱʶ  الʴالة الʜواجॽة على لأثʛ تعȐʜ  (α= 0.05) إحʸائॽة دلالة ذات فʛوق  وجʨد وأʣهʛت الʱʻائج عʙم

ȑʙشʛإلى   الإصلاح م ʥو ذلʜع ʧȞʺȄو ،ȑʛإضافة  الأس ȑʛالأس ʅॽؔʱالǼ عانʱʺʱوجاً فؔلاهʺا يʜʱاً ام مȃʜاء ؗان أعʨس ʙشʛʺأن ال
 .ȑʛالأس ʅॽؔʱه على الʙاعʶه تʸʸʵعة تॽʰʡ إلى 

مȐʨʱʶ الʅॽؔʱ الأسȑʛ   على الʺʕهل العلʺي لأثʛ تعȐʜ  (α= 0.05) إحʸائॽة دلالة ذات فʛوق  وجʨد عʙم الʙراسة نʱائج وأʣهʛت
ʧȞʺȄو وʜع ʥلاك إلى أن ذلʱا امʙشʛʺات  للʺهارات لǽي والؔفاʱهله الʕأن عʺله ت الʅॽؔʱ الأسȑʛ، ؗʺا   حالات مع للʨصʨل إلى 

 ʛʴǽص على  الʛʷعي القʹائي الʺعهʙ وأن خاصة العلʺي، Ǽالʺʕهل Ǽالʹʛورة يʛتȌॼ لا أمʛ أسȄʛة مȞʷلات مǽ ʧعانʨن  الʚيʧ الأزواج



 خʳǽʙة الʰلاونة  راضي الʰلاونة، رنʙ عॽȃʛات،  سهʽلة بʻات،الؔفاǽات الʺهॽʻة للʺʛشʙيʧ العاملʧʽ في مȞاتʖ الإصلاح...                       
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مʺا ʶǽاعʙهʦ على القʙرة على ضȌॼ  ذواتهʦ تʛȄʨʢ  على ومʶاعʙتهʦ لهʦ الʙʱرॽʰȄة الʙورات خلال مʧ وتأهʽلهʦ الʺʛشʙيʧ هʕلاء إعʙاد
 .ȑʛالأس ʅॽؔʱل إلى الʨصʨالي الʱالȃقف وʨم ȑلأ ʦضهʛتع ʧʽات حʚال 

)  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة  ارتॺاॻʟة  تʦجʗ علاقة  "هل   :ʛامʳال الʓʴال  نʯائج  الʸهʹॻة α≥0.05مʹاقʵة  الؒفاǻات   ʥʻب  (
 Ȗافʦʯ؟" والȏʙالإصلاح الأس ȏʗشʙم Ȏʗل ȏʙالأس 

Ȟؗل الʺهॽʻة  والؔفاǽات  Ȟؗل   ȑʛالأس  ʅॽؔʱال  ʧʽب اʳǽابॽة  ارتॼاॽʡة  علاقة  وجʨد   ʧʽʰت   ʧيʙشʛʺال Ǽأن   ʥذل الॼاحʨʲن  وʛʰȄر 
الأسʧʽȄʛ يʱʺʱعʨن ȐʨʱʶʺǼ عال مʧ الʅॽؔʱ الأسȑʛ وʛȄجع ذلʥ إلى مȐʙ الʹȌॼ في سلʨك الʺʛشʙ الأسȑʛ وأسلʨب حॽاته الأسȄʛة 

لʻاجʴة، ولǽʙه القʙرة على الʅॽؔʱ الأسȑʛ في أغلʖ الʛʤوف والʺʨاقف الʱي تʨاجهه والʱعامل معها وفȘ قʙراته ومʕهلاته العلʺॽة ا
والʺهॽʻة، ؗʺا أن الʺʛشʙ الأسʱʺǽ ȑʛاز بʱʺاسʥ الॽʸʵʷة وتقʰله لʚاته وتقʰله للآخʧȄʛ رغʦ الʛʤوف الॽʴاتॽة القاسॽة الʱي ʷॽɻǽها  

ʺʛ بها الأسʛ. ؗʺا أن امʱلاك مʛشȑʙ مȞاتʖ الاصلاح الأسȑʛ لؔفاǽات مهॽʻة مʛتفعة وهʨ ما أشارت له Ǽعʠ الأفʛاد والʱي ت
الʙراسة الʴالॽة وعلى جʺॽع الأǼعاد ( الॽʸʵʷة، والʨجʙانॽة و الʺعॽɾʛة والʺهॽʻة) ǽُعʜز مʧ مقʙرتهʦ على الʶلʨك والʞॽɻ في بʯʽة 

  أسȄʛة مॽؔʱفة. 
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Professional Competencies of Family Reform Counselors in the Supreme Judge Department 

in Jordan and its role with family adjustment 
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ABSTRACT 

The study aimed at revealing the professional competencies and their relation to family 
adjustment in the family reform counselors in Jordan , and whether this varies according to gender 
variables, social status, years of experience, and scientific qualification. The sample of the study 
consisted of (43) counselors working in family reform offices of the Supreme Judge Department    
in Jordan. the researchers developed professional competencies of the family reform counselors 
scale which consisted of of (42) item, and the scale of the family adjustment consisting of (44) 
item. The scale was applied on the study sample after concerned its validity and stability. The 
results of the study indicated that the level of professional competencies and family adjustment 
was high, and there were no statistically significant differences in both professional competencies 
and family adjustment in family reform counselors due to gender, years of experience, social 
status, scientific qualification. The results also showed a positive correlation between family 
adjustment as a whole and professional competencies as a whole. In light of the results of the 
study, researchers recommend further studies on family reform counselors. 

Keywords: Professional competencies , Family adjustment , Family Reform counselors , Family 
reform Offices. 
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