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  اتجاهات الطلاب الجامعيين الذين يدرسون عن بعد نحو إدارة الوقت 

  وعلاقة ذلك ببعض المتغيرات
  

  * زياد بركات
  

  صـلخم
اتجاهات الطلاب الجامعيين الذين يدرسون عن بعد نحو إدارة الوقت وعلاقة ذلك ببعض تعرف إلى هدفت هذه الدراسة 

وقد  .العمل، والأنشطة اليوميةونوع  الاجتماعية،والحالة  والعمر، صص،والتخ التحصيل الأكاديمي، والجنس، :المتغيرات
منطقة  - طالباً وطالبة ملتحقين ببرامج وتخصصات مختلفة في جامعة القدس المفتوحة ) 260(تكونت عينة الدراسة من 

 إدارةلقياس الاتجاه نحو  دهإعدااساً من يكما استخدم الباحث مق .بعدم عن يكجامعة تتبنى نظام التعل -طولكرم التعليمية 
ولدى تحليل البيانات  .الأسبوعمن تصميمه لتسجيل الأنشطة السلوكية اليومية للطالب على مدار  أخرىواستمارة  الوقت،

  :الآتيةسفرت الدراسة عن النتائج أ

وقت، بينما أظهر ما اليجابية نحو إدارة إأظهروا اتجاهات المستهدفين بالدراسة  بفقط من الطلا%)  32. 7(ما نسبته  .1
  .من الطلاب اتجاهات سلبية نحو إدارة الوقت%) 67. 3(نسبته 

الجنس، : لأي من المتغيرات الطلاب نحو إدارة الوقت تُعزى اتجاهات عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين درجات .2
و إدارة الوقت تعزى بينما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً في اتجاهات الطلاب نح .والعمل، والتخصص

الحالة الاجتماعية، والتحصيل الأكاديمي، والعمر، وذلك لمصلحة الطلاب المتزوجين، وذوي : إلى المتغيرات
 .على الترتيب) سنة فأكثر 31(التحصيل المرتفع، ومن الفئة العمرية 

م، والعادات الحياتية، والحضور النو: الوقت الذي يقضيه الطلاب في ممارسة الأنشطة اليومية على الترتيب الآتي كان .3
 . إلى الجامعة، والدراسة البيتية، وقضاء وقت الفراغ، والترفيه، وحل الواجبات الدراسية، وأخيراً الزيارات الاجتماعية

عدم وجود فروق جوهرية بين الطلاب ذوي الاتجاه الموجب والطلاب ذوي الاتجاه السالب نحو إدارة الوقت تعزى  .4
 . ات التي يقضيها الطلاب في ممارسة الأنشطة السلوكية اليوميةإلى متوسط الساع

 .الدراسة عن بعد، إدارة الوقت، المتغيرات الاجتماعية: الكلمات الدالة

  

  مقدمـةال.  1
  

: يعيش الإنسان في عالم يتصف بخاصيتين أساسيتين
الأولى أن هناك أشياء توجد في المكان، والثانية أن هناك 

واحد منها الآخر، وبذلك فإن هناك بعدين ال يتبعأحداثاً 
المكان والزمان، وفي إطارهما : أساسيين لحياة الإنسان هما

يحيا الإنسان، وينمو الجنس البشري ويتطور، وبالرغم من أن 
بعض الكائنات الحية العضوية تقوم ببعض الاستجابات 
السلوكية للتعرف إلى التذكر والتوقع، إلا أن الإنسان وحده 

غنيم، (لذي لديه القدرة الفريدة للتحدث عن الوقت اهو 
، وهذه القدرة لا يشاركه فيها مخلوقات أخرى كقدرته )1977

 . على التذكر والتخيل والإدراك والتصور
إن أبرز مورد متاح للفرد وهو يمارس نشاطاته التعليمية 

، وهو بذلك يعد عاملاً )Time(والحياتية المختلفة هو الوقت 
لكافة الناس، ففي الوقت يتصرف الفرد للوصول إلى مقلقاً 

أهدافه، فإذا أحسن استغلاله واستثماره بصورة فعالة، فإنه 
سوف يصل إلى مستوى النجاح المطلوب في أداء مهمته، 
والوقت يتساوى فيه جميع الأفراد، فليس ثمة شخص لديه من 
الوقت في أي يوم أكثر من شخص آخر على الإطلاق، 

ا الوقت بأنه محدود، ولا يعود ثانية، ولا يزيد، ولا ويتصف هذ
يعوض، ولا يشترى، ولا يباع، ولا يستأجر، ولا يسرق، ولا 
يدخر، ولا يخزن، ولا يضاعف، فهو بذلك عظيم القيمة، 
ويحتاج من الفرد المزيد من الاهتمام للتخطيط والإعداد لإدارته 

استغلال لإنجاز غلاله أفضل توالسيطرة عليه، من أجل اس
ن ، وإ)1999بيتل، (الأهداف المتوقعة منه بالمستوى المطلوب 

تاريخ استـلام . جامعة القدس المفتوحة، طولكرم، فلسطين*  
 . 19/2/2006، وتاريخ قبوله 6/4/2005البحث 

 .جميع الحقوق محفوظة. الجامعة الأردنية/ عمادة البحث العلمي 2007 ©



  2007، 1، العدد 34، العلوم التربوية، المجلّد دراسات

- 161 -  

استثماره بالشكل عدم تبديد الوقت وإهداره، وعدم معايشته، و
لعدم إنجاز الطلبة  ةالقائم هي الأسباب المحتملةالصحيح 

المهمات التعليمية بالمستوى المطلوب منهم، ولأهمية ذلك في 
س عن بعد بخاصة، ازداد الاهتمام حياة الطالب الذي يدر

  :بدراسة الوقت وإدارته واحترامه لأسباب عدة منها
ازدياد توقعات المنظمات والمؤسسات التربوية  .1

  . والاجتماعية لما يجب أن يحققه العاملون فيها
تعقد بيئة العمل بمختلف أبعادها السياسية والاجتماعية   .2

  . والاقتصادية والتربوية والثقافية
اع معدلات التغير والتغيير يوماً بعد يوم وسنة بعد ارتف .3

  .سنة
  ).2003النعاس، (نزعة الأفراد نحو الاستقلال الفردي  .4

إذ  ؛وإدارته والسيطرة عليه ثمة وعي متزايد لفهم الوقت
سلوكه، فالوقت  فيإن لطريقة فهم الفرد للوقت تأثيراً كبيراً 

تى للاختراع يعد موازياً للمال، وللإنتاجية، وللجودة، وح
، وهو بذلك سلاح استراتيجي، يجب )Leving, 1989(والابتكار 

التعاطي معه، ومعايشته، والسيطرة  فيأن نكون قادرين 
حياة الفرد سواء كان يعمل بشكل  فيعليه، لما له من تأثير 

مستقل، أو كان عضواً فاعلاً في مؤسسة ما، ويظهر هذا 
مادية، ونفسية عاطفية، : التأثير في حياتنا في مجالات مختلفة

  ).Naisbitt, 1994(واجتماعية، وتربوية، وفلسفية، وبيولوجية 
ها قياس تبذلك أصبح الوقت عصا قياس، يمكن بواسط

واحداً من  تدريجياً نجازاتنا، كما أصبح هذا الوقتإحياتنا و
القوى الهادية والموجهة للحضارة، فقد قاس البشر الأوائل 

النجوم والكواكب، وظلال الشمس، الوقت قديماً بحركة 
وبزوغ القمر وغيابه، أما اليوم، فإننا نقيسه بالتقويم الدقيق في 

ن مبدأ الوقت كعصا قياس، الثواني والدقائق والساعات، إلا أ
لأعمالنا، وإنجازتنا التعليمية، والحياتية يظل مسألة مبدأ 

 هذه الانجازات البسيطة منهافي لحياتنا، له تأثير عميق 
على الفرد  قدرةن أ، وهذا يعني )Cooper, 1993(والمعقدة 

بما يتناسب ومتطلبات تحقيقه ) Organizing Time(تنظيم وقته 
لأهدافه تعد مؤشراً أساسياً لقياس مدى فعاليته، ولا يتأتى ذلك 
إلا إذا حدد الأولويات في حياته، بمعنى قدرته على تخصيص 

)Time Allocation (بشكل مناسب وتوزيعه ه الوقت المتاح ل
لهذه الأولويات، وبخاصة بالنسبة للفرد الذي لديه وقت محدد 

)Fixed Amount of Time( كالطالب الذي يدرس دراسة ذاتية ،
ناط به تمستقلة، ويزاوج بينها وبين قيامه بعمل ما، و

مسؤوليات والتزامات اجتماعية وأسرية عديدة، عليه أن ينسق 
استغلال كل  فيلدراسي، بشكل يساعده بينها وبين برنامجه ا
  ).Herren, 1988(ما يتاح له من وقت 

" كارول"وفي مجال عملية التعلم والتعليم، فقد قدم 
)Carroll ( نموذجاً لتصميم التدريس، ينص على أن المتعلم

الأعمال المقدمة له، إلى الحد الذي وينجح في تعلم المهارات 
لذي يمضيه المتعلم وهو يدفعه إلى ان يمضي كمية الوقت ا

منتبه إلى المثيرات التعليمية، ويحاول تعلمها، وذلك حسب 
سرعته الذاتية، وقد بحث كارول مجموعة من العناصر التي 
تعزز الوقت الذي يحتاجه المتعلم حقيقة في تعلم وظيفة 
معينة، وذكر خمسة عوامل لها علاقة مباشرة بموضوع وقت 

  ):Block, 1991(التعلم هي 
ن المتعلمين الذين يحتاجون إلى وقت إإذ : لقدرةا .1

 ؛قصير هم أولئك الذين يمتلكون قدرات عقلية عالية، والعكس
  .فالذين يحتاجون إلى وقت طويل يمتلكون قدرات عقلية أقل

ن الوقت اللازم لإحراز أ" كارول"يعتقد : الفهم .2
النجاح يزداد عندما يمتلك المتعلم مقدرة منخفضة لفهم 

 الدراسي، وعندما لا نقدم له مساعدة إضافية لتدعيمالموضوع 
ن القدرة الذكائية العامة أ" كارول" متطلبات التعلم، ويرى 

واللفظية تعد الوسيط الأساسي للتنبؤ بالوقت المحتاج لفهم 
  .التعلم، وإنجاز وظائف تعليمية معينة

ينبغي وضع المتعلم في موضع : نوعية التعليم .3
اختيار معه لمادة التعليمية، مما ينبغي اتصال حسي ملائم مع ا

  .نوعية التعلم الذي يناسب حاجات المتعلم وخصائصه
عادة يقضي : الوقت المتاح والفرصة للتعلم  .4

القدرات الدنيا وقتاً أطول مما يتاح لهم فعلاً  والتلاميذ ذو
للدراسة، وذلك بعكس التلاميذ ذوي المقدرات المرتفعة الذين 

  .ما يتاح لهميقضون وقتاً أقل م
يعني ذلك الوقت الذي يرغب : المواظبة والمثابرة .5

إذ تعد المواظبة جزئية مهمة  ؛المتعلم في قضائه وهو يتعلم
  .للدافعية أو للرغبة في التعلم

 Baker and)وفي هذا المجال، يرى بيكر وهولمبيرغ 

Holmberg, 1981) ن عملية تأجيل الدراسة، تعد وباء يصيب أ
، والمؤسف أنها أصبحت ظاهرة منتشرة لدى الأفراد جميعاً

نسبة كبيرة من الطلبة الجامعيين، وهذه الظاهرة الوبائية 
مسؤولة عن اخراج عملية التنظيم والتخطيط لوقت التعلم عن 
مسارها السليم، فالتسويف والتأجيل حجر عثرة رئيسية تعوق 

 .أي شخص يريد تحسين مدى استخدامه واستغلاله للوقت
العادة، : عدة جوانب هي عنذا الوباء المدمر ه وينتج

والجمود في التعلم، والتردد والخوف من اتخاذ القرارات، 
وصعوبة المهمات التعليمية، لذا لا بد من مقاومة هذه الأسباب 

؛ Douglas, 1987(والقضاء عليها للتخلص من وباء التأجيل 
Block, 1991.(  
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حالات التأجيل في جميع  أنهوتظهر الدراسات التربوية 
، يصاحبها لأي مهمة من المهمات التعليمية مهما كان نوعها

إذ تعود الكثير من المشكلات  صراع انفعالي لا حل له؛
التعليمية والمهنية في أصلها إلى وباء التأجيل، كما ينتج عنه 

ة، وسوء الإدارة، وعدم ءهبوط في الإنتاجية وعدم الكفا
عيد، وكل ذلك يؤدي إلى القلق الوفاء بالمواعدم و ،الالتزام

؛ Levine, 1989 ؛Douglas, 1987(والشعور بالذنب والإحباط 
Block, 1991 ؛Covey and Merrill, 1994(ن اتجاهات، وإ 

هميته وكيفية إدارته أحد الأفراد في المجتمع نحو الوقت وأ
العناصر الرئيسية للاهتمام بالوقت والعناية باستثماره بالكيفية 

ة، وتوزيعه واستغلاله فيما يضمن تحقيق الأهداف المناسب
؛ محمود 1999؛ بيتل، Peile, 1993(العامة والخاصة لهم 

  ). 2003؛ النعاس، 2000وخليل، 
ن جميع الطلاب يدربون في المدارس، وقبل وبالرغم من أ

الالتحاق بالجامعة على التهيؤ للعمل الدراسي فإن الغالبية 
في الوقت المناسب، واللازم له، لذا منهم لا تتهيأ لذلك العمل 

نجد غالبيتهم يتخبطون في الدراسة تخبطاً عشوائياً، ويؤجلون 
؛ 2002الفريح، (أعمالهم وأداء واجباتهم يوماً بعد يوم 

Trindade, 2000( الكس "؛ فقد أفادت نتائج الدراسة التي قام بها
بهدف التعرف إلى عوامل النجاح ) Alex Main" (مين

مريكية، الجامعيين، في احدى الجامعات الأ مي للطلبةالاكادي
خر إلى تأجيل كثير من أعمالهم إلى آ ان ثلث الطلبة يميلون

لحظة، وان ربع هؤلاء الطلبة ليس لهم جدول منتظم للدراسة 
)Pauk, 1984 .(  

وتزداد مشكلة الوقت تعقيداً بالنسبة للطالب الذي يدرس 
تمد الطالب على نفسه في ، فيع)Distance Learning(عن بعد 

عملية التعلم، مما يترتب عليه التهيؤ للعمل والدراسة الذاتية 
 Control of(، والسيطرة على وقته )Self - Learning(المستقلة 

Time ( من خلال تنظيمه وإدارته، والتخطيط له واستغلاله
بصورة تجعله مسيطراً عليه، وفي جميع الأحوال لن يتحقق 

م المهارات اللازمة للقيام بذلك، وعمل جدول ذلك إلا بتعل
بمراجعة أدبيات هذا الموضوع النظري . دراسي منتظم

والتطبيقي، نجد أنها تؤكد دائماً أهمية تخطيط الوقت، 
للتفوق في  اًأساس) Time Waste(واستثماره دون إهدار 

الدراسة الجامعية، فقد كشفت بعض الدراسات المعنية بهذا 
طلبة الذين يستغلون أوقات الفراغ في الدراسة المجال، أن ال

قد حصلوا على معدل درجات تتعادل مع الطلبة المتفوقين 
 Covey؛ Smith, 1985(الذين لا يستغلون أوقات الفراغ لديهم 

and Merrill, 1994 ؛Fuligni and Stevenson, 1995 ؛Trueman 

and Hartly, 1996 .(  

يمي تعلمي تتبعه الكثير من إن نظام التعلم عن بعد نظام تعل
الجامعات في العالم تحت مسميات مختلفة كالجامعات المفتوحة 

)Open Universities( أو الدراسة الافتراضية ،(Virtual Study) ،
، أو الدراسة )Correspondence Study(بالمراسلة  الدراسةأو 

 Independent(، أو الدراسة المستقلة (Self-Learning)الذاتية 

Study( أو الدراسة المنزلية ،)Home Study( أو الدراسة ،
 Distributed(، أو التعلم الموزع )External Study(الخارجية 

Learning( أو التعلم المرن ،)Flexible Learning) ( ،الفريح
، تهدف جمعيها إلى إيصال المواد )1988؛ الخوالدة، 2002

، وقد لاقى هذا النظام في أماكن وجودهمالتعليمية إلى الدارسين 
التعليمي اهتمام التربويين والمتخصصين في التعليم العالي في 
دول عديدة، لما له من مزايا تربوية واقتصادية واجتماعية 

 ,Allana؛ 1988؛ الخوالدة، Rumbe, 1989؛ 2000نشوان، (

بأنه نظام تعليمي ) Holmberg, 1998(، وعرفه هولمبرج )1986
العملية الحوارية والمناقشة بين المعلم والمتعلم على  يقوم أساساً

ويغطي جميع الموضوعات التعليمية في جميع المستويات، 
بأنه عبارة عن تغيرات بنائية ) Dewal, 1986(بينما يعرفه دوال 

تقدمها الجامعة أو المعهد الدراسي بطرق التعلم المفتوح أو 
  ).1997نشوان، ( هوأساليبالمغلق 
  

  ة وأهدافها مشكلة الدراس
انبثقت الدراسة الحالية بهدف التعرف إلى اتجاهات طلبة 

نحو إدارة ) منطقة طولكرم التعليمية(جامعة القدس المفتوحة 
الوقت، ومعرفة فاعلية الوقت لدى هؤلاء الطلاب في ضوء 

 .بعض المتغيرات، وتأثير ذلك في تحصيلهم الأكاديمي
بة عن الاستفسارات وبالتحديد فإن هذه الدراسة حاولت الإجا

  :التالية
نحو إدارة الوقت  ه الطلاب الجامعيينهل توجُّ .1

  ؟ إيجابي أو سلبي هواحترامه توجُّ
) α  =05 .0(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .2

بين اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو إدارة الوقت، 
جنس، التحصيل الأكاديمي، وال: المتغيرات التالية إلىتُعزى 

  التخصص؟ووالحالة الاجتماعية، والعمر، والعمل، 
الوقت الذي يقضيه كل  لمقدارما المتوسط اليومي  .3

من طلاب وطالبات الجامعة الذين يدرسون عن بعد لأنواع 
حضور إلى ال: الأنشطة السلوكية الدراسية والحياتية الآتية

وقت الدراسة ووحضور اللقاءات الصفية،  ،مقر الجامعة
وقت العادات اليومية ووقت حل الواجبات الدراسية، وة، البيتي

وقت الزيارات الاجتماعية، وكالأكل والتسوق والاغتسال، 
وقت الترفيه كمشاهدة التلفزيون ووقت النوم، ووقت الفراغ، و
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  والسهرات والنزهات؟ 
) α  =05 .0(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .4

طلبة الجامعة الذين بين متوسط عدد الساعات التي يقضيها 
الاتجاه الموجب في القيام بالأنشطة  ويدرسون عن بعد ذو

الحياتية موضع البحث، ومتوسط عدد الساعات التي يقضيها 
  الاتجاه السالب في تلك الأنشطة؟ ونظراؤهم ذو

  
  أهمية الدراسة 

  :تكمن أهمية هذه الدراسة في ناحيتين هما
راسة من أهمية تبرز أهمية هذه الد: الأهمية النظرية .1

موضوعها المتمثل باتجاه الطلبة نحو إدارة الوقت واحترامه، 
أن أحد مهارات ) Drucker, 1982" (دروكر"الذي يرى فيه 

إدارة الذات هي إدارة الوقت، كما يعد الوقت معياراً مهماً 
للتمييز بين المجتمعات والأمم، فالأمم التي تحسن استخدامه 

نجد أن الأمم المتخلفة عادة لا  ينفي حهي الأمم المتقدمة، 
تحسن استخدام الوقت ولا تقيم له وزناً، ولا تنظر إليه نظرتها 

  ). 1990السراج وآخرون، (للموارد الأخرى 
 :وتكمن في الأهمية التطبيقية .2
تقديم مقياس لقياس اتجاهات الطلاب الجامعيين نحو . أ

 .إدارة الوقت يمكن الاستفادة منه في مجالات متعددة
كما تسهم هذه الدراسة من الناحية التربوية السلوكية . ب

في خدمة المهتمين بالعملية التربوية التعليمية في مجال 
تصميم عملية التدريس وتقويمها من خلال تنظيم الوقت 
وضبطه، وهذا مهم وأساسي لكل من المعلم والطالب على حد 

، وقد وجد جودلاد )Cohn and Kottkamp, 1993(سواء 
)Goodlad, 1984 ( أن التحضير للدروس يلزمه ما بين)57 %
من وقت الطالب اليومي في المرحلتين الأساسية %) 76 -

ى أن تنظيم فيذهب إل) Cusick, 1992(والثانوية، أما كوسيك 
نوعياً وكمياً في تعلم الطلاب تأثيراً ؤثر الوقت وإدارته ت

  .تلفةلمعلومات والمهمات التعليمية المخاالجامعيين 
تقديم توصيات تربوية نظرية وإجرائية للمدرسين . ج

والطلاب وإدارة الجامعات لاستثمار الوقت والتخطيط له 
بما يتيح للطالب ممارسة النشاطات الحياتية اليومية بشكل 

  .فعال
  

  تحديد المفاهيم والمصطلحات الأساسية
   Attitudes: الاتجاهات

ذي يتمثل برغبة يشير هذا المفهوم إلى نمط السلوك ال
الفرد الموجبة أو السالبة للأشياء أو الموضوعات من 

  . حوله

 Attitudes Towards Time: الاتجاهات نحو إدارة الوقت

Management  
يعرفه الباحث بأنه توجه الطالب الإيجابي أو السلبي نحو 

وبكفاءة ) Effectively(احترام الوقت وميله للتخطيط له بفعالية 
)Efficiently( استغلال الوقت المتاح له بأفضل في ، ورغبته

ما يمكن من أجل الوصول للأهداف التربوية المتوقعة منه، 
وقد حدد الباحث تعريفاً إجرائياً لهذا المفهوم بالدرجة التي 

على المقياس المصمم لهذا الغرض، فقد الطالب يحصل عليها 
 Cut-off)هي المعيار، أو درجة القطع ) 80(كانت الدرجة 

Score)  المطلوبة لاعتبار طالبٍ ما يحمل اتجاهاً موجباً نحو
  . إدارة الوقت واحترامه

   
   Time Management: إدارة الوقت

قدرة الطالب الجامعي على " يشير مفهوم إدارة الوقت إلى 
تنظيم وقت دراسته، والتخطيط المسبق لوقته المتاح في يومه 

صة، واحترامه لهذا الوقت المعتاد بما يتناسب مع ظروفه الخا
غلاله بأقصى ما يمكن له من جهد، مما يجعله مسيطراً تواس

  ".عليه لتحقيق الأهداف التربوية والحياتية بشكل فعال
  

   Time Control: على الوقت  السيطرة
تم من خلال دراسة الوقت المتاح وتنظيمه وجدولته تو

بشكل فعال  بهدف تحديد الوقت اللازم لأداء كل مهمة مطلوبة
وذلك تجنباً لعملية هدر الوقت واستغلاله على أحسن  ،ومتقن
  . وجه

  
   Achievement Academic: التحصيل الأكاديمي

ت اة مكتسبة ناتجة عن توفر الإمكانيهو قدرة معرف
والفرص التعليمية لتعلم المهارات في موضوع تعليمي محدد 

ة لدى أو عدد من المواضيع وتظهر فروقاً فردية واضح
ليها باستخدام الاختبارات إالأفراد في التحصيل يمكن التعرف 

  .التحصيلية المختلفة
  

  Distance Education: التعلُّم عن بعد
يمكن تقديم تعريف عام وشامل لهذا النظام في التعليم 
يتناسب مع أغراض هذه الدراسة بأنه شكل من أشكال التعلم 

لا يجتمع المعلم والمتعلم ث ين، بحيوالتعليم النظاميين والمنظم
في غرفة الصف بالصورة المباشرة والمألوفة في التعليم 
التقليدي، وإنما يجتمعان من أجل مناقشة الأمور المهمة التي 

جامعة القدس (يرى المتعلم ضرورة مناقشتها في الصف 
  ). 1992المفتوحة، 
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  الدراسات السابقة 
اجعة ما توفر له لأغراض الدراسة الحالية قام الباحث بمر
يمكن عرضها ومن الدراسات ذات العلاقة بموضوع بحثه، 

  :في مجموعتين تبعاً لمتغيراتها كالتالي 
دراسات سابقة مسحية متعلقة بميزانية الوقت لدى : أولاً

  .الأفراد تبعاً لأنواع مختلفة من السلوك
الدراسات السابقة التي تناولت إدارة الوقت في : ثانياً

  .بعض المتغيراتعلاقتها ب
  
دراسات سابقة مسحية متعلقة بميزانية الوقت لدى  :أولاً

  مختلفة من السلوك لأنواعالأفراد تبعاً 
دراسة هدفت إلى بحث ميزانية ) 1976(أجرى خطاب 

الوقت لتلاميذ المدارس الثانوية في مصر للعام الدراسي 
) 160(تكونت عينة هذه الدراسة من و، )1976/ 1975(

وطالبة من المدارس الثانوية الحكومية، التابعة لمنطقة طالباً 
القاهرة التعليمية، كما استخدمت استمارة من النوع المقفل 
لرصد الوقت الذي يصرفه التلميذ في أنواع معينة من 
الأنشطة السلوكية، وخلصت الدراسة إلى أن أنواع الأنشطة 

لى السلوكية تدرجت من حيث كمية الوقت المستثمر فيها ع
  :الشكل التالي

  .وقت الدراسة .1
وقت الاستذكار وأداء الواجبات المدرسية والدروس   .2

  .الخصوصية
  .وقت أداء الواجبات اليومية الضرورية  .3
  .وقت الفراغ  .4
  .وقت النوم ليلاً  .5

إلى معرفة الوقت ) Dole, 1998(وهدفت دراسة دول 
المخصص للدراسة لدى عينة من الطلبة الجامعيين بلغ عددهم 

طالباً وطالبة ممن يدرسون بالطريقة التقليدية ) 364(
، واستخدمت استمارة خاصة لتسجيل ميزانية الوقت )المقيمة(

التالية  الأوقاتعلى مدار أسبوع، وكانت النتيجة ان صرفت 
  :الأنشطة الدراسية لأنواع

  .ساعة) 49(الوقت المخصص للنوم في الأسبوع حوالي  .1
ساعة ) 20(في حدود الوقت المخصص للدراسة الخاصة  .2

  .أسبوعياً
ساعة ) 18(الوقت المخصص للمحاضرات والمختبرات  .3

  .أسبوعياً
  .ساعة أسبوعياً للأكل) 11(وخصص ما قيمته  .4

 إلىوبذلك يصل إجمالي وقت الدراسة للطالب المقيم 
 ساعة يوميا، علماً بأن) 5.5(ساعة أسبوعيا، بمتوسط ) 38(

ساعة، ) 168(بلغ يساعات الأسبوع المتاحة للطالب  عدد
وبعد خصم الوقت اللازم للأنشطة الممارسة وهي 

ساعة أسبوعياً ) 70(ساعة، يتبقى ) 98= 49+20+18+11(
ساعات يومياً يمكن استغلالها لقضاء بعض ) 10(بواقع 

الأعمال والأنشطة الأخرى كالترفيه والتنزه، وخلص الباحث 
ن طلبة إلى انه بالرغم من وفرة الوقت بهذه الصورة، فإ

  .الجامعة يشعرون بضيق الوقت وعدم كفايته للدراسة
بدراسة هدفت إلى ) 1990(وقام السراج وآخرون 

الوقت لدى  لمقدارمعرفة المتوسط اليومي والأسبوعي 
طلاب وطالبات جامعة الموصل في العراق في بعض 
أنواع السلوك الدراسية والحياتية، وتكونت عينة الدراسة 

من الإناث، بنسبة ) 532(كور، ومن الذ) 1274(من 
من المجموع الكلي لطلبة الجامعة، وأسفرت %) 10(

  :الدراسة عن النتائج التالية
بلغ متوسط وقت الدراسة وما تحتاجه من انشطة  .1

ساعة أسبوعياً للطلبة الذكور، بينما بلغ هذا ) 35.10(
  . ساعة أسبوعياً) 30.35(الوقت بالنسبة للاناث 

لدى الذكور ) الدراسة البيتية الخاصة( بلغ وقت المذاكرة .2
ساعة ) 21.27(للإناث بلغ ساعة، بينما ) 28.56(

  .أسبوعياً
بلغ متوسط وقت الواجبات اليومية الضرورية لكل من  .3

ساعة أسبوعياً ) 30.14(و) 41.28(الذكور والإناث 
  .على الترتيب

بلغ متوسط الوقت المصروف لوقت الفراغ لكل من  .4
ساعة أسبوعياً ) 21.51(و) 22.35(الذكور والإناث 

  .على الترتيب
 )52.38(بلغ متوسط وقت النوم للذكور والإناث  .5

  .على الترتيبساعة ) 53.4(و
مركز (وقد أجرى الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني 

مسحاً لكيفية استثمار الوقت ) 2000الإحصاء الفلسطيني، 
مدى عام  المتاح للفرد الفلسطيني، الذي نفذه الجهاز على

استهدف و، )2000/ 7/5 – 1999/ 8/5(كامل خلال الفترة 
سنوات فأكثر، وجمعت البيانات يومياً لمدة ) 10(الأفراد من

أسرة، وبين هذا المسح ) 4019(عام كامل، على عينة حجمها 
  :العام ما يلي

النوم (ان أنشطة العناية الشخصية والمحافظة على الذات  .1
احتلت المرتبة الأولى في  )والأكل والعناية بالجسد

استحواذ الفرد الفلسطيني للوقت في اليوم الواحد، فقد بلغت 
  .من وقت الإناث%) 48(من وقت الذكور مقابل %) 45(

القراءة (نشطة وقت الفراغ المرتبة الثانية أاحتلت  .2
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ومشاهدة التلفزيون والاستماع للموسيقى وممارسة 
بواقع ) لزياراتالرياضة والتواصل الاجتماعي وتبادل ا

  . للإناث%) 22(للذكور، و%) 23(
بواقع للذكور يأتي نشاط العمل في المرتبة الثالثة  .3

بينما يأتي العمل المنزلي  ،للإناث%) 2(مقابل %) 21(
%) 3(مقابل %) 20(بواقع  للإناثبالمرتبة الثالثة 

  . للذكور
لكلا %) 7(يأتي نشاط التعليم في المرتبة الرابعة بواقع   .4

  . نسينالج
يقضي الفرد الفلسطيني نسبة قليلة جداً من وقته في   .5

%) 1( ت النسبةخدمة المجتمع والعمل التطوعي؛ فقد بلغ
  . لكل من الذكور والإناث

  
الدراسات السابقة التي تناولت إدارة الوقت في  :ثانياً

  علاقتها ببعض المتغيرات
 )Fuligni and Stevenson, 1995(أجرى فلكني وستيفنسون 

دراسة هدفت إلى الكشف عن استخدام الوقت وعلاقته 
بالتحصيل الدراسي في مادة الرياضيات لدى عينات من 
الطلبة الأمريكيين والصينيين واليابانيين في المدارس العليا، 

ن الطلاب اليابانيين يصرفون أوقد توصلت الدراسة إلى 
أوقاتاً أطول في الدراسة داخل المدرسة، في حين يفضل 

مريكيون قضاء وقت أطول في الدراسة خارج المدرسة، الأ
ن هناك فروقاً دالة إحصائياً في إنجاز مهمات أكما تبين 

تعليمية في حل مشكلات رياضية معينة تعزى لمدى الاستفادة 
  . من الوقت المتاح

بدراسة هدفت للكشف عن ) 2000(وقد قام محمود وخليل 
ة من الوقت المتاح بعض الخصال الشخصية الشارطة للاستفاد

لدى عينتين من الطلاب الجامعيين المصريين والسعوديين، 
طالباً مصرياً، ) 46(طالباً سعودياً، و) 67(بلغ عددها 

الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين الأكثر  وخلصت
استفادة بوقت الامتحان والأقل استفادة به في كل من التوجه 

  .للإنجاز والتحصيل الدراسي
دراسة موسومة بأثر إدارة ) 2003(كما أجرى النعاس 

الوقت على ضغوط العمل في الإدارة العامة في الجماهيرية 
الليبية، وقد استخدم الباحث لتحقيق غرض دراسته هذه 

أحدهما لقياس إدارة الوقت، والآخر لتشخيص : مقياسين
موظفاً ) 120(ضغوط العمل، كما تكونت عينة الدراسة من 

عند تحليل البيانات اللازمة توصلت الدراسة إلى و، وموظفة
 :النتائج التالية

أظهر أفراد الدراسة عدم الاهتمام بالوقت وتنظيمه، وعدم  .1

  .شعورهم بأهميته
هدر الوقت العام دونما سبب، وقد أرجع الباحث تبين  .2

هذا الهدر وعدم التزام الموظفين بالوقت بعدم شعورهم 
ل تطبيق اللوائح والقوانين بالانتماء للمؤسسة، وإهما

التي تنص على احترام وقت العمل الرسمي، وكذلك 
محدودية الاتصال الأفقي والرأسي بين الموظفين 

  .ورؤسائهم
كما أظهرت النتائج ان تضييع الوقت الرسمي يظهر في  .3

أثناء  في المكالمات الهاتفية الخاصة، واستقبال الزوار
  . الأشربةوتناول الأطعمة و ،العمل، والتحدث

  
 تعقيب على الدراسات السابقة

  :الدراسات السابقة منيمكن تلخيص الاستنتاجات الآتية 
اتفقت نتائج أغلب الدراسات السابقة على توزيع الطالب  .1

لوقته المتاح في ممارسة الأنشطة الحياتية اليومية 
المأكل والمشرب والنوم، ثم الأنشطة الدراسية : كالآتي

خطاب، (حل الواجبات البيتية كحضور المحاضرات و
؛ مركز Dole, 1998؛ 1990؛ السراج وآخرون، 1976

  ). 2000الإحصاء الفلسطيني، 
أظهرت نتائج الدراسات في هذا المجال وجود فروق  .2

فردية وثقافية وجنسية في القدرة على إدارة الوقت 
 Fuligni and؛ 1990السراج وآخرون، (وتنظيمه 

Stevenson, 1995.(  
بعض الدراسات وجود فروق جوهرية في قدرة أظهرت  .3

الطلاب على الإنجاز والتحصيل الدراسي تعزى إلى 
محمود وخليل، (قدرتهم على إدارة الوقت وتنظيمه 

 ).2003؛ النعاس، 2000
في ظل هذه التناقضات في نتائج الدراسات السابقة  .4

ومعطياتها تبرز ضرورة إجراء هذه الدراسة على 
 .ي المجتمع الفلسطينيالطلاب الجامعيين ف

  
  إجراءات الدراسة. 2

 
  مجتمع الدراسة

تكون مجتمع هذه الدراسة من جميع الطلبة الملتحقين في 
، كجامعة )منطقة طولكرم التعليمية(جامعة القدس المفتوحة 

فلسطينية تتبنى نظام التعلم عن بعد القائم على الدراسة الذاتية 
اً وطالبة موزعين على طالب) 2150(المستقلة، البالغ عددهم 

كما  الجنس البرامج التعليمية التي تقدمها الجامعة تبعاً لمتغير
  ).1(هو مبين في الجدول رقم 
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  عينة الدراسة
طالباً وطالبة يمثلون ) 260(تكونت عينة هذه الدراسة من 

من المجموع الكلي لعدد أفراد المجتمع %)  12(ما نسبته 
طالبة، بنسب مئوية ) 120(طالباً، و) 140(الأصلي، منهم 

تراوح . على التوالي من المجتمع%) 5.5(و%) 6.5(تساوي 
سنة، وبمتوسط عمري ) 39 – 17(المدى العمري للعينة بين 

تم اختيارهم وسنة، ) 74.2(سنة، وانحراف معياري ) 66.22(
بالطريقة العشوائية الطبقية من أربعة برامج تعليمية في 

  ).2(لجدول رقم الجامعة كما هو مبين في ا
  

  أدوات الدراسة 
  مقياس الاتجاهات نحو إدارة الوقت واحترامه 

بعد مراجعة الباحث لأدبيات موضوع الوقت وإدارته وما 
توفر له من دراسات نظرية وتطبيقية في هذا المجال، قام 
بتصميم مقياسٍ لتحديد اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو إدارة 

المقياس في صورته النهائية من الوقت واحترامه، تكون هذا 
بنداً، تمثل جميعها التوجه الإيجابي نحو احترام الوقت ) 20(

وتنظيمه، والتخطيط له، واستغلاله بصورة فعالة، يجيب عنها 
المعروفة بطريقة ) Likert(المفحوص تبعاً لطريقة ليكرت 

ذات المستويات ) Summated Rating(التقديرات المجملة 
غير  –إلى حد ما  قفموا –موافق  –جداً  موافق(الخمسة 
ن جميع بنود المقياس ذات أبما و، )غير موافق جداً –موافق 

 – 5(توجه إيجابي فقد منح المفحوص درجات تراوحت بين 
وبذلك تراوحت درجة . على الترتيب) 1 - 2 – 3 – 4

درجة، فيما حددت الدرجة ) 100 – 20(المفحوص بين 
جاوزه المفحوص لأنه صاحب اتجاه تن يأمعياراً يحب ) 80(

يجابي نحو إدارة الوقت على هذا المقياس، بينما كانت إ
مؤشراً لاتجاه المفحوص السالب ) 80(الدرجة التي تقل عن 

نحو إدارة الوقت، وقد اعتمد هذا المعيار بناءً على ما هو 
عد استطلاع الأدب التربوي معروف في مثل هذه الحالة ب

الاتجاه الإيجابي بما يقابل الإجابة عن يحدد  السابق؛ إذ
مستوى موافق فأكثر على كل الفقرة، وهذا يقابله إحصائيا ما 

  . من مستوى الإجابة عن المقياس ككل%) 80(نسبته 
  

  صدق المقياس وثباته
للتحقق من صدق المقياس تم استخدام طريقة صدق 
المحكمين، فقد وزع المقياس في صورته المبدئية على خمسة 
من المحكمين المتخصصين في مجال التربية وعلم النفس، 
وطلب منهم تقدير مدى مناسبة بنوده لموضوع المقياس، تبعاً 

 – 70 :، إلى حد ما%85من  أكثر :مناسب(لمقياس ثلاثي 
، وقد تراوحت النسب %)70أقل من  :، غير مناسب85%

، وقد عدها الباحث %)92 –% 77(المئوية لهذه البنود بين 
  .شراً مقبولاً لصدق المقياسمؤ

 – Test(إعادة التطبيق التطبيق وكما استخدمت طريقة 
retest ( لاستخراج معامل ثبات المقياس على عينة

طالباً وطالبة من خارج عينة ) 25(استطلاعية تكونت من 
الدراسة، بفاصل زمني لم يتجاوز أسبوعين، وقد بلغ معامل 

، كما تم التحقق من ثبات أداة الدراسة )0.817(الثبات 
بحساب الاتساق الداخلي لفقرات المقياس باستخدام معادلة 

على عينة الدراسة ) Cronbach Alpha(كرونباخ ألفا 
وهي معاملات ثبات ) 803.0(إذ بلغت قيمته الكلية  الكلية؛

  .معقولة عدها الباحث مناسبة لأغراض هذه الدراسة
  

  )1(الجدول رقم 
  .ع مجتمع الدراسة على البرامج الأكاديمية تبعاً لمتغير الجنسيوزت

 المجموع اناث ذكور البرامج الأكاديمية
 803 609 194 التربية ودبلوم التأهيل التربوي

 665 225 440 الإدارة والريادة
 265 100 165 الحاسوب

 417 180 237 تنمية المجتمع والأسرة
 2150 1114 1036 المجموع 
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 )2(الجدول رقم 
  .توزيع عينة الدراسة على البرامج الأكاديمية تبعاً لمتغير الجنس 

 المجموع إناث ذكور البرامج الاكاديمية
 76 56 20 التربية ودبلوم التأهيل التربوي

 92 32 60 الإدارة والريادة
 60 20 40 الحاسوب

 32 12 20 تنمية المجتمع والاسرة
 260 120 140 المجموع 

  
  
  )ميزانية الوقت(ارة تسجيل الوقت استم

قام الباحث بتصميم استمارة لرصد الوقت الذي يقضيه 
الطالب لأنواع الأنشطة السلوكية الدراسية والحياتية خلال 

وقت الدراسة وحضور اللقاءات الصفية، : يومه المعتاد وهي
وقت ووقت حل التعيينات والواجبات الدراسية، و، ةالبيتي

، )التنظيفوالأكل والاغتسال والتسوق (المعتادة  الواجبات
وقت ووقت النوم، ووقت الزيارات والعلاقات الاجتماعية، و

وطلب من . رويح عن النفسوقت الترفيه والتوالفراغ، 
سجل أمام كل من هذه الأنشطة الوقت الذي المفحوص أن ي

  .يمضيه خلال يومه العادي
  

  ثبات الاستمارة 
 التطبيق لهذه الاستمارة بطريقةاستخرج معامل ثبات 

نفسها إعادة التطبيق السابقة، وعلى العينة الاستطلاعية و
إلى طالباً وطالبة، بعد فاصل زمني وصل ) 25(المكونة من 

نواع الأنشطة أسبوعين، وقد تراوحت معاملات الثبات على أ
، وهي معاملات مقبولة )0.879 – 0.768(المختلفة بين 

  .رةلثبات هذه الاستما
  

  منهج الدراسة
لتحقيق إجراءات هذه الدراسة استخدم المنهج الوصفي 

  .ومتغيراتها التحليلي الذي ينسجم مع طبيعة هذه الدراسة
  

  متغيرات الدراسة
: اشتملت الدراسة على عدد من المتغيرات المستقلة هي

التحصيل الأكاديمي، والجنس، والعمر، والتخصص، 
الأنشطة السلوكية والدراسية و والحالة الاجتماعية، والعمل،

والحياتية ومتغير تابع واحد هو اتجاهات الطلاب نحو 
  . إدارة الوقت

  المعالجات الإحصائية
تم استخدام  ،لمعالجة البيانات للإجابة عن أسئلة الدراسة
المتوسطات : الإجراءات الإحصائية الوصفية والتحليلية الآتية

حليل التباين السداسي الحسابية والانحرافات المعيارية وت
ه يواختبار شيف) -WAY ANOVA 6 - and 8(والثماني 

)Scheffe test (للمقارنات البعدية.  
  

  حدود الدراسة
  :لاتيةانتائج هذه الدراسة محددة بالعوامل 

اقتصرت إجراءات الدراسة على عينة من : العينة .1
  .الطلاب الذين يدرسون عن بعد

لبيانات اللازمة لجمع االباحث استخدم : الأدوات .2
مقياساً لقياس اتجاهات الطلاب نحو إدارة الوقت، واستمارة 
لتسجيل ميزانية الوقت، وهما من تصميم الباحث، فتكون 
نتائج الدراسة بحدود الإجراءات التي استخدمت للتثبت من 

  . صدق هذه المقاييس وثباتها
هذه الدراسة أيضا تبعاً للمعالجات  وتحدد نتائج .3

 . المستخدمة لتحليل البياناتالإحصائية 
  

  نتائج الدراسة ومناقشتها.  3
  

طرحت الدراسة أربعة أسئلة، أمكن الإجابة عنها باستخدام 
برنامج الرزم الاحصائية المحوسبة للعلوم الاجتماعية 

)SPSS(وكانت النتائج على النحو الآتي ،:  
  

هل تَوجه الطلاب الجامعيين الذين يدرسون : السؤال الأول
  عن بعد نحو إدارة الوقت تَوجه ايجابي أم سلبي؟ 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لدرجات الطلاب عينة الدراسة، وقد 
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طالب ما يحمل اتجاهاً لاعتبار  اًمحك) 80(اعتمدت الدرجة 
ج كما هو مبين سلبياً نحو إدارة الوقت، وكانت النتائ ايجابياً أو

  ).3(في الجدول رقم 
  

  )3(الجدول رقم 
عدد الطلبة ذوي الاتجاه الموجب والطلبة ذوي الاتجاه 

السالب والنسب المئوية لهم على مقياس اتجاهات الطلبة 
  . الوقت واحترامه نحو إدارة

النسبة المئوية العدد الاتجاه نحو إدارة الوقت
 %32.7 85  الموجب
 %67.3 175 السالب

 %100 260 المجموع
  

طالباً وطالبة من ) 85(إلى أن ) 3(يشير الجدول رقم 
المجموع الكلي لعينة الدراسة قد أظهروا اتجاهاً ايجابياً نحو 

، بينما أظهر %)32.7(إدارة الوقت، وكانت نسبتهم المئوية 
طالباً وطالبة اتجاهاً سالباً نحو ادراة الوقت، وبنسبة ) 175(

بمعنى أن الطلاب أفراد عينة هذه الدراسة  ؛%)67.3(مئوية 

لم يظهروا إجمالاً توجهاً إيجابياً نحو إدارة الوقت واحترامه 
  . واستغلاله بالشكل المطلوب

  
=  α(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية : السؤال الثاني

بين اتجاهات طلبة جامعة القدس المفتوحة نحو ) 0.05
التحصيل : ات التاليةلمتغيرإلى اإدارة الوقت، تُعزى 

والجنس، والحالة الاجتماعية، والعمر،  الأكاديمي،
  والعمل، والتخصص؟

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة على مقياس 
الاتجاه نحو إدارة الوقت واحترامه، تبعاً للمتغيرات موضع 

  ).4(في الجدول رقم البحث كما هو مبين 
 (WAY ANOVA-6)كما استخدم تحليل التباين السداسي 

لمعرفة دلالة الفروق بين هذه المتوسطات الحسابية تبعاً 
الجنس والحالة الاجتماعية : لمتغيرات الدراسة موضع البحث

كاديمي والتخصص الدراسي والعمر، والعمل والتحصيل الأ
  ).5(المبينة نتائجه في الجدول رقم 

  
  )4(الجدول رقم 

  أعداد الطلاب والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على مقياس الاتجاه نحو إدارة الوقت 
  .الجنس والحالة الاجتماعية والعمل والتحصيل والتخصص والعمر: تبعاً لمتغيرات الدراسة

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد مستوى المتغيرات المتغيرات
 9.35 77.34 140 ذكور الجنس 

 8.21 76.9 120 اناث 
 9.37 77.76 55 متزوج الحالة الاجتماعية

 8.69 97.76 205 أعزب 
 8.82 33.77 76 عامل العمل

 8.89 67.76 184 غير عامل 
 06.8 75.26 124 )65أقل من (منخفض التحصيل

 8.15 79.9 75 )75- 65(متوسط  
 9.11 80.62 61 ) 75أكثر من (مرتفع  
 8.78 76.54 76 تربية 
 9.87 77.42 92 إدارة 

 7.15 77.02 60 حاسوب التخصص
 8.9 77.94 32 خدمة 
 8.07 76.76 148 سنة فأصغر 20 

 10.08 76.29 66 30 – 21 العمر
 9.03 79.57 46 فأكبر 31 
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  )5(الجدول رقم 
  لدرجات الطلاب على مقياس الاتجاه نتائج تحليل التباين السداسي بين المتوسطات الحسابية 

  .)260= ن (نحو إدارة الوقت تبعاً لمتغيرات الدراسة 

 مصدر التباين المتغيرات
مجموع
 المربعات

درجات
 الحرية

مجموع متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

 0.234 1.436 044.68 1 044.68 بين المجموعات الجنس 
 0.009 6.867 156.319 1 156.319 اتبين المجموع الحالة الاجتماعية

 0.483 0.494 482.23 1 482.23 بين المجموعات العمل
 ** 0.027 3.645 571.169 2 141.339 بين المجموعات التحصيل

 0.362 1.07 50.744 3 231.152 بين المجموعات التخصص
 ** 0.022 3.89 629.180 2 257.361 بين المجموعات العمر

  .)α  =01 .0( ى الدلالة دال عند مستو* 

  .)α  =05 .0( دال عند مستوى الدلالة ** 

  
إلى عدم وجود فروق دالة احصائياً ) 5(يشير الجدول رقم 

مقياس الاتجاه  ىبين متوسطات درجات الطلاب الجامعيين عل
الجنس، والعمل، : متغيراتإلى نحو إدارة الوقت، تُعزى 

بهذه الدراسة  والتخصص، بمعنى أن الطلاب المستهدفين
سواء كانوا ذكوراً أو اناثاً، أو عاملين أو غير عاملين، أو 
كانوا في تخصصات مختلفة فإنهم لا يتباينون جوهرياً في 

بينما أظهرت النتائج من جهة . اتجاهاتهم نحو إدارة الوقت
أخرى وجود فروق دالة إحصائياً بين درجات الطلبة على 

الحالة : متغيراتإلى تعزى  مقياس الاتجاه نحو إدارة الوقت
انظر فرق (الاجتماعية لمصلحة الطلبة المتزوجين 

، والتحصيل الأكاديمي، )4المتوسطات في الجدول رقم 
ه يوالعمر، ولمعرفة اتجاه هذه الفروق استخدم اختبار شيف

)Scheffe Test ( للمقارنات البعدية المبينة نتائجه في الجدول
  ).6(رقم 

  إلى وجود فروق دالة إحصائيا ) 6(يشير الجدول رقم 
)α  =0.05 ( بين متوسطات درجات الطلاب في اتجاهاتهم

نحو إدارة الوقت بين الطلاب ذوي التحصيل المنخفض 
 لتحصيل المرتفع لمصلحة الطلاب ذويوالطلاب ذوي ا
بينما أظهرت النتائج ). 4انظر الجدول رقم (التحصيل المرتفع 

توسطات درجات الطلاب في عدم وجود فروق جوهرية بين م
اتجاهاتهم نحو إدارة الوقت بين الطلاب ذوي التحصيل 
المنخفض والطلاب ذوي التحصيل المتوسط، وبين متوسطات 
درجات الطلاب في اتجاهاتهم نحو إدارة الوقت بين الطلاب 

  .ذوي التحصيل المتوسط والطلاب ذوي التحصيل المرتفع
  ق دالة إحصائيا إلى وجود فرو) 7(يشير الجدول رقم 

)α  =0.05 ( بين متوسطات درجات الطلاب في اتجاهاتهم
سنة  20(نحو إدارة الوقت بين الطلاب من فئة العمر 

لمصلحة ) فأكبر 31(والطلاب من فئة العمر ) فأصغر
بينما أظهرت ). 4جدول رقم الانظر (الطلاب من الفئة الثانية 

درجات  النتائج عدم وجود فروق جوهرية بين متوسطات
الطلاب في اتجاهاتهم نحو إدارة الوقت بين الطلاب من 

  .الفئات العمرية الأخرى
  

  )6(الجدول رقم 
  ه للمقارنات البعدية لمتوسطات درجات الطلابينتائج اختبار شيف

  .على مقياس الاتجاه نحو إدارة الوقت تبعاً لمتغير التحصيل الأكاديمي
 )فأكثر 75. 1(مرتفع  )75-65(وسطمت )65أقل من(منخفض متغير التحصيل

 * 0.028 0.602  )65أقل من (منخفض 
 0.192  - )75-65(متوسط 
  - - )75أكثر من (مرتفع 

  )α  =05 .0( دال عند مستوى الدلالة *
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  )7(الجدول رقم 
  ه للمقارنات البعدية لمتوسطات درجات الطلاب ينتائج اختبار شيف

  .لوقت تبعاً لمتغير العمرعلى مقياس الاتجاه نحو إدارة ا
 فأكبر 31 30 – 21 سنة فأصغر20 

 *0.027 0.387  سنة فأصغر 20
21 – 30 -  0.423 
  - - فأكبر 31

  )α  =05 .0( دال عند مستوى الدلالة *

  
الوقت الذي  لمقدارما المتوسط اليومي : السؤال الثالث

يقضيه كل من طلاب وطالبات الجامعة الذين يدرسون 
بعد لأنواع الأنشطة السلوكية الدراسية والحياتية عن 
وحضور اللقاءات  ،حضور إلى مقر الجامعةال: الآتية

وقت حل الواجبات ووقت الدراسة البيتية، والصفية، 
وقت العادات اليومية كالأكل والتسوق والدراسية، 
وقت النوم، ووقت الزيارات الاجتماعية، ووالاغتسال، 

ترفيه كمشاهدة التلفزيون وقت الوووقت الفراغ، 
  والسهرات والنزهات؟ 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية 
فراد عينة معيارية لكمية الوقت الذي يقضيه أوالانحرافات ال

الدراسة يومياً تبعاً للأنشطة السلوكية موضع البحث كما هو 
  ).8(مبين في الجدول رقم 

ن الطلاب أالسابق يتبين  بالنظر إلى معطيات الجدول
أفراد الدراسة قد أمضوا وقتاً لأنواع الأنشطة السلوكية 

هذا الوقت خلال يومهم  لمقدارالدراسية والحياتية، يتدرج تبعاً 
  :الآتي النحوالمعتاد على 

وقت النوم، كان متوسط المجموع الكلي لهذا النشاط قد 
طالبات ساعة يومياً، وقد بلغ اقصاه عند ال) 10.7(بلغ 

يومياً، بينما بلغ متوسط الذكور  ةساع) 7.27(بمتوسط 
وهذه النتيجة تتفق مع ما توصل إليه . يومياً اتساع) 7.0(

، وهذا الوقت المصروف على )1990(السراج وآخرون 
النوم هو وقت معقول وضمن المتوسط العام لوقت النوم وفقاً 

  ).1991أبو شيخة، (للمرحلة العمرية للطلاب 
الأكل والاغتسال والتسوق وغير (دات الحياتية اليومية العا

ساعة ) 3.05(، كان متوسط المجموع الكلي للطلاب )ذلك
ساعة يومياً، ) 3.93(يومياً، وقد بلغ هذا المتوسط لدى الإناث 

وهذه النتيجة . ساعة يومياً) 2.86(بينما وصل لدى الذكور 
ذ استحوذ هذا قريبة من بعض النتائج في الدراسات السابقة؛ إ

على ، و)1976(النشاط على المرتبة الثالثة في دراسة خطاب 
  ).2000(المرتبة الأولى حسب مركز الاحصاء الفلسطيني 

اللقاءات الصفية، كان حضور حضور إلى الجامعة وال
ساعة يومياً، وقد ) 3.01(متوسط المجموع الكلي للطلاب 

عة يومياً سا) 3.16(وقت متوسطه  على استحوذ هذا النشاط
. ساعة يومياً) 2.99( الإناث، بينما بلغ لدى الذكورلدى 

التي توصلت إلى ) 1984" (دول"وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة 
 ن هذا النشاط قد جاء بالمرتبة الثالثة، وتتعارض مع نتائجأ

، )1990(ن يخر، والسراج وآ)1976(خطاب : دراسات
لنتيجة تشير وهذه ا). 2000(ومركز الإحصاء الفلسطيني 

بكل وضوح إلى ان طلابنا في جامعة القدس المفتوحة 
وبالرغم من أنهم يدرسون عن بعد، إلا أنهم يرغبون 

اللقاءات الصفية حضور بالانتظام بالحضور إلى الجامعة و
  .في الجامعات المنتظمين مثلهم مثل الطلاب

، كان متوسط المجموع )البيتية(وقت الدراسة الخاصة 
ساعة ) 2.18(ساعة يومياً، وبلغ لدى الطالبات ) 11.2(الكلي 

تتفق هذه . ساعة يومياً) 2.75( الذكوريومياً، بينما بلغ لدى 
، بينما )2000( النتيجة مع مسح مركز الإحصاء الفلسطيني

" دول"، و)1976(خطاب : تتعارض مع نتائج دراسات
  ). 1990(ن ي، والسراج وآخر)1984(

) 2.41(الكلي لهذا النشاط وقت الفراغ، كان المتوسط 
) 63.2(بمتوسط  الذكورساعة يومياً، وقد بلغ اقصاه لدى 

ساعة ) 2.2(ساعة يومياً، بينما بلغ لدى الطالبات ما متوسطه 
وتتفق هذه الدراسة مع النتيجة التي توصل لها مركز . يومياً

خطاب : الفلسطيني، وتتعارض مع دراسات الإحصاء
  ).1990(ن ي، والسراج وآخر)1976(

) 39.2(وقت الترفيه، كان المتوسط الكلي لهذا النشاط 
ساعة ) 69.2(بمتوسط  الذكورساعة يومياً، وأقصاه بلغ لدى 

ساعة ) 2.51(يومياً، بينما بلغ لدى الطالبات ما متوسطه 
  .يومياً

، كان المتوسط )التعيينات(حل الواجبات الدراسية البيتية 
يومياً، وقد بلغ أقصاه لدى  ساعة) 1.63(الكلي لهذا النشاط 
ساعة يومياً، بينما بلغ لدى الطلاب ) 2.17(الطالبات بمتوسط 
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وتتفق هذه النتيجة مع ما . ساعة يومياً) 1.52(ما متوسطه 
فيما تتعارض مع ) 1990(خرون آالسراج و إليهتوصل 

  ). 1976(دراسة خطاب 
الزيارات الاجتماعية، كان المتوسط الكلي لهذا النشاط 

ساعة يومياً، وقد بلغ أقصاه لدى الطالبات بمتوسط ) 1.71(
ما متوسطه  الذكورساعة يومياً، بينما بلغ لدى ) 1.98(
  . ساعة يومياً) 1.61(

وبذلك يكون الطلاب الذكور قد أمضوا وقتاً أكبر من 
الحضور إلى الجامعة : الطالبات في الأنشطة السلوكية الآتية

راسة الخاصة البيتية، ووقت اللقاءات الصفية، والدحضور و
بينما استحوذت . الفراغ، والترفيه والترويح عن النفس

الطالبات مقارنة بالطلاب  عندالأنشطة التالية بشكل أكبر 
النوم، والعادات الحياتية اليومية، وحل الواجبات، : وهي

  . والزيارات الاجتماعية
  

=  α(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية : السؤال الرابع

بين متوسط عدد الساعات التي يقضيها طلبة ) 0.05
الجامعة الذين يدرسون عن بعد ذوو الاتجاه الموجب في 
القيام بالأنشطة الحياتية موضع البحث، ومتوسط عدد 
الساعات التي يقضيها نظراؤهم ذوو الاتجاه السالب في 

  تلك الأنشطة؟
بية للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسا

والانحرافات المعيارية لعدد الساعات التي يقضيها الطلاب 
يومياً لممارسة الأنواع المختلفة من الأنشطة السلوكية 
المستهدفة في الدراسة، تبعاً لاتجاهاتهم الموجبة والسالبة نحو 

  ).9(إدارة الوقت، كما يتبين في الجدول رقم 
) WAY ANOVA – 8(كما استخدم تحليل التباين الثماني 

لمعرفة دلالة الفروق بين الطلاب ذوي الاتجاه الموجب 
والطلاب ذوي الاتجاه السالب نحو إدارة الوقت تعزى إلى 
متوسط الساعات التي يقضيها الطلاب في ممارسة أي من 
الأنشطة السلوكية والدراسية والحياتية المختلفة موضع البحث 

  ).10(كما هو مبين في الجدول رقم 
  

  )8(م الجدول رق
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لقيم الوقت المصروف يومياً 

  .)260= ن (تبعاً للأنشطة السلوكية الدراسية والحياتية في ضوء متغير الجنس 
  

 الأنشطة السلوكــــــية
المتوسط  الإناث الذكــــور

 الكلي
الانحراف 

الانحراف المتوسط الانحرافالمتوسط الكلي
 1.19 3.01 1.14 2.99 1.24 16.3 حضور اللقاءات الصفية
 1.33 2.11 1.45 2.18 1.20 2.75 )البيت(وقت الدراسة الخاصة 

 0.98 1.63 1.89 2.17 0.83 1.52 )التعيينات(وقت حل الواجبات البيتية
وقت ممارسة العادات الحياتية اليومية 

 )الاكل والاغتسال والتسوق(
2.86 1.76 3.93 1.76 3.05 1.83 

 1.00 1.71 0.94 1.98 1.05 1.61 وقت الزيارات الاجتماعية
 1.75 7.10 1.61  7.27 1.86 7.00 وقت النوم

 1.57 2.41 1.36 2.2 1.65 2.63 وقت الفراغ
وقت الترفيه والترويح عن النفس 

) مشاهدة التلفزيون والسهرات والنزهات(
2.69 1.16 2.51 1.29 2.39  1.22 
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  )9(ول رقم الجد
   الطلبةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعدد الساعات اليومية التي يقضيها 
  .)260= ن (لممارسة الأنشطة السلوكية المختلفة تبعاً لاتجاهاتهم الموجبة والسالبة نحو إدارة الوقت

  

 الأنشطة السلوكــــــــــية
 )175ن (الاتجاه السالب )85ن (الاتجاه الموجب 

 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط
 1.28 3.10 1.01 3.07 حضور اللقاءات الصفية

 1.14 2.93 1.65 3.16 )البيت(وقت الدراسة الخاصة 

 0.96 1.95  0.98 1.88 )التعيينات(وقت حل الواجبات البيتية

الاكل (وقت ممارسة العادات الحياتية اليومية 
 )والاغتسال والتسوق

3.29 1.72 3.38 1.89 

 0.94 1.93 1.12 2.06 وقت الزيارات الاجتماعية

 1.79 7.14  1.65 7.09 وقت النوم

 1.45 2.41 1.71 2.47 وقت الفراغ

مشاهدة (وقت الترفيه والترويح عن النفس 
 ) التلفزيون والسهرات والنزهات والحفلات

2.68 1.39 2.57 1.13 

  
  

  )10(الجدول رقم 
  في ممارسة الأنشطة السلوكية  الطلبةالثماني لمتوسط عدد الساعات اليومية التي يقضيها  نتائج تحليل التباين

  .)260= ن (تبعاً لاتجاهاتهم الموجبة والسالبة نحو إدارة الوقت 
  

مجموع  مصدر التباين الأنشطة السلوكـــــية
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 0.83 0.041 5.957 1 5.957 بين المجموعات ور اللقاءات الصفيةحض
 0.16 1.766  3.113 1  3.113 بين المجموعات )البيت(وقت الدراسة الخاصة 

 0.58 0.307 0.296 1 0.296 بين المجموعات )التعيينات(وقت حل الواجبات البيتية
الاكل (وقت ممارسة العادات الحياتية اليومية 

 )لتسوقوالاغتسال وا
 0.72 0.133 0.451 1 0.451 بين المجموعات

 32.0 1.011 1.014 1 1.014 بين المجموعات وقت الزيارات الاجتماعية
 0.85 1.035 0.106 1 0.106 بين المجموعات وقت النوم

 0.77 0.084 0.200 1 0.200 بين المجموعات وقت الفراغ
مشاهدة (وقت الترفيه والترويح عن النفس 

 ) يون والسهرات والنزهات والحفلاتالتلفز
 0.43 0.471 0.704 1 0.704 بين المجموعات
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تشير النتائج إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسط عدد الساعات التي يقضيها الطلاب في ممارسة 

دراسية والحياتية المختلفة تعزى أي من الأنشطة السلوكية وال
  . موجب أو السالب نحو إدارة الوقتال الطلبةتجاه إلى ا

  
  التوصيات.  4

  
في ضوء نتائج الدراسة الحالية واستنتاجاتها يقترح 

  :الباحث التوصيات الآتية
  توصيات خاصة: أولاً

جاءت الدراسة الخاصة وحل الواجبات البيتية في  .1
مرتبة متأخرة من حيث متوسط الوقت المستحوذ لدى الطلاب 

 .ؤلاء الطلاب ممن يدرسون عن بعدالجامعيين، علما بأن ه
أسلوب دراستهم في لذا يوصي الباحث الطلاب بإعادة النظر 

وتنظيم برامجهم الدراسية بما يتناسب مع طبيعة نظام التعلم 
  .عن بعد الذي يتخذ من الدراسة الذاتية أسلوباً أساسياً له

أظهرت النتائج أن الوقت الذي يمضيه الطلاب في  .2
نشطة السلوكية الدراسية والحياتية لا يؤثر ممارسة أنواع الأ

جوهرياً في اتجاهات هؤلاء الطلاب نحو إدارة الوقت، وهنا 
يوصي الباحث الطلاب بتفعيل الوقت المتاح لهم واستغلاله، 

وتنظيمه بما يجعلهم قادرين على السيطرة عليه واستثماره 
  .بشكل أفضل

نحو تجاهات ايجابية اأظهر الطلاب الذين يتميزون ب .3
إدارة الوقت قدرة أكبر على التحصيل الأكاديمي، وهنا 
يوصي الباحث الطلاب ببذل المزيد من الجهد لتنظيم أوقاتهم 

 الأمورلتحقيق إنجازات أكبر، كما يوصي الباحث أولياء 
والمعلمين والتربويين المعنيين بالتخطيط لما يمكن تسميته 

ل المناهج ، وذلك من خلا)Time Education(تربية الوقت 
التعليمية المقررة والإرشادات والندوات وغير ذلك من 

  .النشاطات التثقيفية
  
  مقترحات لبحوث أخرى :ثانياً

إجراء دراسات مماثلة لوضع ميزانية معيارية لوقت  .1
  .طلاب الجامعات والمعاهد العليا

إجراء دراسات مماثلة لوضع ميزانية معيارية لوقت  .2
  .ثانويةطلاب المدارس الأساسية وال

إجراء مزيد من الدراسات للتعرف إلى أثر متغيرات  .3
شخصية ونفسية ومهنية واجتماعية وثقافية في إدارة 

  .الوقت
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Attitudes of Distance Education University Students Towards  
Time Management and its Relation With Some Variables 

 
Ziad Barakat * 

 

ABSTRACT 

 
This study aimed to identify the attitudes of Al – Quds Open University students towards time management and its 
relation with some variables: academic achievement, gender, specialization, age, social status, profession and 
daily behavioral activities. To achieve this purpose, the researcher used a sample that consisted of (260) students 
(140 males and 120 females). The study indicated the following results:  

1. Only (32.7 %) of the students showed positive attitudes towards time management, while (67.3%) of them 
showed negative attitudes.  

2. There were no statistically significant differences between students’ degrees in attitudes towards time 
management related to the variables of: gender, profession and specialization. But, the results showed that 
there were statistically significant differences between students’ degrees in attitudes towards time management 
related to the variables of: social status, academic achievement and age, in favor of married students, those 
with high academic achievement and students whose age is 31 year and more, respectively. 

3. The time that students spend in performing their daily activities was respectively as follows: sleeping, life 
habits, university time, studying at home, free time, amusement, assignments and visitings. 

4. There were no statistically significant differences between students’ scores in attitudes towards time 
management (positive / negative) related to the average hours spent in any daily behavioral activities. 

Keyword: Distance Education, Time Management, Social Variables. 
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