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ستراتيجيتين للوسائط المتعددة المحوسبة في القدرة على حل المشكلات الرياضية اأثر استخدام 

  والتفكير الإبداعي لدى طالبات المرحلة الأساسية في مدارس وكالة الغوث الدولية
  لمنطقة شمال عمان

  
  *محمود عبد االله وهلا محمد الشوا ةهب

  

  صـلخم
تخدام استراتيجيتين للوسائط المتعددة المحوسبة في القدرة على حل المشكلات هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر اس

  .الرياضية والتفكير الإبداعي لدى طالبات المرحلة الأساسية في مدارس وكالة الغوث الدولية لمنطقة شمال عمان
المجموعة التجريبية طالبة من طالبات الصف الثامن الأساسي، حيث تكونت ) 121(تكونت عينة الدراسة القصدية من 

طالبة تم تدريسهن وحدة المجسمات من منهاج الرياضيات باستراتيجية الوسائط المتعددة السماعية، أما ) 41(الأولى من 
طالبة فقد تم تدريس طالباتها نفس الوحدة باستراتيجية الوسائط المتعددة ) 44(المجموعة التجريبية الثانية المكونة من 

. طالبة تم تدريسهن هذه الوحدة بالاستراتيجية الاعتيادية بدون حاسوب) 36(ت المجموعة الضابطة من الكتابية، وقد تكون
استخدم تحليل التباين المصاحب . حل مشكلات رياضية، واختيار اختبار تورانس للتفكير الإبداعي رتم تطوير اختبا
(ANCOVA) وقد أظهرت نتائج الدراسة تفوق طالبات . طالباتوالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعلامات ال

المجموعتين التجريبيتين بفروق ذات دلالة إحصائية في القدرة على حل المشكلات الرياضية وعلى التفكير الإبداعي على 
  .طالبات المجموعة الضابطة

  .داعي، الرياضياتالوسائط المتعددة المحوسبة، حل المشكلات الرياضية، التفكير الإب: الكلمـات الداـلة

  
  ةـمقدمال

  
بشكل وظيفي، طبيعة الحياة الإنسانية ترتبط الرياضيات ب

التكيف مع  فهي من المعارف التي يستخدمها الطلبة في
بعدة  متطلبات حياتهم، وفي التخطيط لمستقبلهم، كما ترتبط

مواد دراسية كالعلوم والتربية الفنية، لذا سعى بعض الباحثين 
تدريس رياضية مناسبة لجميع الطلبة، بحيث لتحديد أساليب 

تعمل على تنمية مهاراتهم العقلية للتمكن من توظيف المعرفة 
  .في حل مشكلات حياتهم

قد تساعد المعرفة الرياضية في تطور التكنولوجيا، بسبب 
تنوع استخداماتها وشموليتها ودقتها وبساطتها، وبشكل تبادلي 

طور أساليب تدريس قد تساعد التكنولوجيا أيضا على ت
المعرفة الرياضية، إذ تعد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
من أكثر العوامل تأثيرا على تعليم وتعلم الرياضيات، ولم يعد 

مواد تعليمية و دور التكنولوجيا مقتصراً على توفير وسائل
فقط بل إنها توفر أيضا استراتيجيات تدريس متنوعة وتغذية 

لبة وتعالج معرفتهم السابقة وتراعي راجعة مباشرة للط
كما توفر البرمجيات  ).2004حمام، (الفروق الفردية بينهم 

الحاسوبية المعدة بشكل جيد الوقت والجهد المبذول في تعليم 
وتعلم المواد الدراسية بشكل عام، والرياضيات بشكل خاص 

إلا أن الكيفية التي استطاع بها الحاسوب  ).2004عبيد، (
هارات التفكير الرياضي وحل المشكلات الرياضية، لم تنمية م

تقتصر على توفير الوقت والجهد فقط بل تعدت ذلك إلى 
تعليمية متعددة متمثلة في الأصوات والموسيقا  استخدام وسائط

والصور الثابتة والمتحركة وأفلام الفيديو وغيرها من الوسائط 
  .)2002(تنمية قدرات الطلبة حسين  التي تعمل على

إلى بعض ) 2007(أشار كل من أبو زينة وعبابنة 
منها  التوجيهات للمعلم عند تدريس المشكلات الرياضية

استخدام خبرات حسية مرتبطة بالمشكلة، والتنويع في 
المشكلات المعروضة وأن يختار الطالب المشكلة التي يرغب 
في حلها بنفسه، وكل هذه التوجيهات يستطيع المعلم أن 

ه يحتاج إلى وقت وجهد وتكلفة مادية، أكثر مما يوفرها لكن

تاريخ استلام. كلية العلوم التربوية، الجامعة الأردنية، الأردن*  
  .22/10/2010، وتاريخ قبوله 18/5/2009البحث 
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يحتاجه لو استخدم الوسائط المتعددة المحوسبة التي تتمكن من 
تحقيق كل هذه التوجيهات والجمع بينها إذا أعدت بشكل جيد، 

ويرى حسين  .كما أنها تثير الدافعية والإقدام نحو التعلم
تنمية  أن مزايا الوسائط المتعددة المحوسبة تشمل) 2002(

مهارات التفكير العليا لمستخدميها كالتفكير المنطقي والتفكير 
في  تتعامل العقل مع عدة احتمالا(المجرد والتفكير المنطلق 

، كما تنمي التوافق الحركي والذهني لدى الطلبة )نفس الوقت
من خلال التفاعل المباشر واستخدام أكثر من حاسة عند 

  .السرعة في اتخاذ القراراتالتفاعل مع الحاسوب، كما تزيد 
الحديثة لمناهج الرياضيات إلى تحديث  دعت النظرة

المنهاج الرياضي بكافة متعلقاته من طرائق تدريس وأساليب 
تقويم ومواد تعليمية وغير ذلك بحيث يتواءم هذا التحديث مع 
هدف تربية طلبة مقدرين لأهمية الرياضيات، واثقين بأنفسهم، 

ة سليمة في التواصل مع الآخرين يستخدمون لغة رياضي
باعتبار لغة الرياضيات لغة عالمية، قادرين على التفكير 
الرياضي والإبداعي والناقد ومواجهة المشكلات وحلها 
بطريقة تمكنهم من الانخراط في الحياة واستخدام التكنولوجيا 

؛ وزارة 2007وعبابنة،  ةأبو زين(ومواجهة المستجدات 
  ).2005التربية والتعليم، 

أن النتاجات التعليمية ترتبط مع ) 2000(وترى الأعسر 
مع حل  يبعضها البعض فمثلاً يرتبط التفكير الإبداع

المشكلات بمفهوم الحل الإبداعي للمشكلات الذي يجمع بينهم، 
كما ترتبط هذه النتاجات التعليمية مع أساليب تنميتها لدى 

ى المعلم لتحقيقها الطلبة على اعتبار أنها أهداف تعليمية يسع
مستخدما الأساليب والاستراتيجيات المناسبة كالوسائط 

التي قد تسهم في تنمية  (Clark, 2005)المتعددة المحوسبة 
) 2004(القدرة على حل المشكلات كما يرى حمام 

وفي تنمية القدرة على التفكير ) 2004(وبصبوص وآخرون 
لذا  .)2005(جمل و )1999(كما يرى جروان  الإبداعي

دمجت الدراسة الحالية بين هذه النتاجات التعليمية وأساليب 
تدريس الرياضيات، وحاولت معرفة أثرها في تنمية القدرة 
على حل المشكلات الرياضية والتفكير الإبداعي، وبشكلٍ أكثر 
تحديد هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر استخدام الوسائط 

ل المشكلات الرياضية المتعددة المحوسبة في القدرة على ح
والتفكير الإبداعي، لدى طالبات المرحلة الأساسية في مدراس 

  .وكالة الغوث الدولية لمنطقة شمال عمان
  

  مشكلة الدراسة
 تاستنادا إلى خبرة معلمي ومعلمات الرياضيات وما أشار

والفراج ) 2003(إليه نتائج بعض الدراسات كدراسة العنزي 

فإن مستوى  )1988(والقضاة ) 1990(والريماوي ) 1993(
الأداء الرياضي متدنٍ لدى معظم طلبة المراحل الابتدائية 
والأساسية والثانوية في الأردن وفي بلدان أخرى، وهذا الأداء 
متدنٍ بشكل أكبر في القدرة على حل المشكلات الرياضية كما 

) 1989( وبشير) 1993(وأبو ريدة ) 2002(أشار العبسي 
ي لتنمية الموارد البشرية في دراسة العنابي والمركز الوطن

، وقد شكل هذا الضعف في القدرة على حل )1999(
المشكلات الرياضية مشكلةً رئيسية لهذه الدراسة، أما أسبابه 
فقد تكون ناتجة عن عدم فهم للمشكلة أوعدم القدرة على 
تكوين تصورات ذهنية لمفاهيمها المجردة، أو الضعف في 

ابة والرسم، وقد تكون أساليب تدريس القراءة والكت
الرياضيات من العوامل المؤثرة في هذا الضعف، حيث 
يتعرض الطلبة في بعض أساليب التدريس إلى خبرات تدفعهم 
لتكوين استراتيجيات متنوعة لحل المشكلات، مما ينمي 
قدرتهم على التفكير وبناء المعرفة الرياضية بأنفسهم كأسلوب 

بل، (كلات في تدريس الرياضيات الاكتشاف وحل المش
، إلا أن أساليب التدريس هذه تواجه Johnson, 2006)؛ 1986

أحياناً ببعض المعيقات كما أشار بعض المعلمين والمعلمات 
كضيق الوقت وزيادة أعداد الطلبة في الصف وكثافة منهاج 
الرياضيات، هذا بالإضافة إلى الحاجة لمواد تعليمية قد تكون 

وقد يكون . حاجة إلى مهارة عالية في تصميمهامكلفة أو ب
سبب الضعف في حل المشكلات الرياضية أيضا هو عدم 
القدرة على التفكير الإبداعي وابتكار خطط الحل، إذ يحتاج 
ابتكار خطة حل لأي مشكلة إلى فكرة إبداعية ناتجة عن 
إدراك الروابط الخفية بين مفاهيم المشكلة والمفاهيم السابقة 

لقة بها من خلال التفكير واستخدام بعض مهارات التفكير المتع
الإبداعي التي تساعد أيضا على استدعاء تصورات ذهنية 
سريعة للمفاهيم المجردة، واستدعاء عدد كبير ومتنوع من 

 العمرية،( المفاهيم السابقة المرتبطة بالمشكلة للتمكن من حلها
وان ويذكر جر ،)أ2002جروان، ؛ 2003 ؛ سعادة،2005

استخدام المعلم في المدرسة أن من معيقات الإبداع ) 1999(
التقليدية كالتلقين، لذا جرى البحث عن التدريس  لأساليب

أساليب تدريس تعين على تنمية القدرة على التفكير الإبداعي 
أما أساليب . للتمكن بالتالي من حل المشكلات الرياضية

ى حل المشكلات التدريس التي تساعد على تنمية القدرة عل
الرياضية والتفكير الإبداعي معا وتتصدى للمعيقات سابقة 

التكنولوجيا  الذكر فهي كثيرة ومنها أساليب التدريس باستخدام
؛ باكارد 2005عامر، (متمثلة في الوسائط المتعددة المحوسبة 

لذا سعت الدراسة إلى معرفة أثر  )NCTM, 2008؛ 2003
محوسبة باستراتيجيتين مختلفتين استخدام للوسائط المتعددة ال
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في تنمية القدرة على حل المشكلات الرياضية والتفكير 
  .الإبداعي

  
  أهداف الدراسة

تهدف الدراسة إلى معرفة أثر استخدام إستراتيجيتين 
للوسائط المتعددة المحوسبة في القدرة على حل المشكلات 

سية الرياضية والتفكير الإبداعي لدى طالبات المرحلة الأسا
في مدارس وكالة الغوث الدولية لمنطقة شمال عمان وذلك 

  :من خلال الإجابة عن السؤالين الآتيين
) α= 0.05 (هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  :أولا

في قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على حل المشكلات 
الاستراتيجية السماعية (الرياضية تعزى لاستراتيجية التدريس 

المتعددة، الاستراتيجية الكتابية للوسائط المتعددة، للوسائط 
  ؟)الاستراتيجية الاعتيادية

) α= 0.05 (هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  :ثانيا
في قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على التفكير 

الاستراتيجية السماعية (الإبداعي تعزى لاستراتيجية التدريس 
جية الكتابية للوسائط المتعددة، للوسائط المتعددة، الاستراتي

  ؟)الاستراتيجية الاعتيادية
  

  أهمية الدراسة
جاءت هذه الدراسة التي طبقت على عينة من طالبات 
مدارس وكالة الغوث للمساهمة في تقديم أساليب تدريس ذات 
فاعلية في تنمية القدرة على حل المشكلات الرياضية والتفكير 

وع ضبط الجودة والذي الإبداعي منسجمة مع أهداف مشر
يركز على معايير عدة من اهمها معيار استخدام مهارات 

  .التفكير العليا وتطويرها لدى الطلبة
إذ يعد هذان النتاجان من معايير العمليات التي حددها 

 (America)المجلس الوطني لمعلمي الرياضيات في أميركا

National Council of Teachers of Mathematics (NCTM) 
ودعا إلى تنميتها لدى الطلبة وهما معيار حل المشكلات 

، لذا تستمد الدراسة بعض (NCTM, 2000)ومعيار التفكير 
وقد اختير الصف الثامن   .أهميتها من أهمية هاذين المعيارين

الأساسي لتطبق عليه الدراسة بسبب صعوبات واجهت بعض 
ابلات معلمي ومعلمات الرياضيات لهذا الصف بعد إجراء مق

شخصية معهم، ومن هذه الصعوبات أن تدريس منهاج 
الرياضيات لهذا الصف يقدم العديد من المشكلات الرياضية 

أما اختيار  .التي تحتاج إلى وقت أكثر من المتاح لتدريسها
وحدة المجسمات فلأنها تتطلب إعداد وسائل ونماذج تعليمية 

جراء بعض للمجسمات المختلفة وشبكاتها وتحتاج أيضا إلى إ

الأنشطة العملية بهدف اكتشاف تعميمات معينة، كما تتطلب 
هذه الوحدة ممارسة بعض المهارات الفراغية كتخيل 
الأوضاع المختلفة للمجسمات المتداخلة، لذا تستمد الدراسة 
بعض أهميتها من أهمية اختيار الصف الثامن الأساسي من 

ات لهذا جهة واختيار وحدة المجسمات من منهاج الرياضي
  .م من جهة أخرى 2007/ 2006الصف للعام الدراسي 

لم تقتصر الدراسة على المقارنة بين استخدام طريقة 
التدريس بالحاسوب مقابل الطريقة الاعتيادية، بل أضافت 
فكرة كيفية عرض الوسائط المتعددة المحوسبة وفق 
إستراتيجيتين مختلفتين لتدريس نفس الوحدة الدراسية ثم 

نة بين أثر كل من هاتين الإستراتيجيتين في القدرة على المقار
حل المشكلات الرياضية والتفكير الإبداعي، حيث تمت 
المقارنة بين الوسائط المتعددة التي تستخدم الكلمات المسموعة 
والتي تستخدم الكلمات المكتوبة في التدريس، لذا قد تزيد 

عددة المحوسبة أهمية المقارنة بين استراتيجيتي الوسائط المت
  .السماعية والكتابية من أهمية الدراسة

كما وفرت هذه الدراسة برمجيتين محوسبتين لتدريس 
وحدة المجسمات للصف الثامن الأساسي إحداهما تعرض 
الكلمات مسموعة فقط والأخرى مكتوبة، ويستطيع أي معلم 
أو طالب استخدامهما بدون الحاجة إلى دليل، لسهولة 

ما أنهما يناسبان الذكور والإناث فقد استخدمت استخدامهما، ك
لغة الخطاب المذكرة لإعداد البرمجيتين، كلغة رسمية 
مستخدمة في جميع الكتب المدرسية، وقد تم تزويد 
البرمجيتين بكافة الصور ثنائية وثلاثية الأبعاد الثابتة منها 
والمتحركة للمجسمات المختلفة وشبكاتها ومشاهد فيديو 

الأنشطة العملية المتضمنة في الوحدة مما يغني  تعرض فيها
المعلم عن تصميم الوسائل والنماذج التعليمية للمجسمات أو 

  .إعداد المواد اللازمة لهذه الأنشطة
كما توفر هاتان البرمجيتان متعددتا الوسائط كلمات 
وصور متوافقة زمنيا ومكانيا بحيث تساعد الطلبة على 

الرياضية وبهذا تراعى الفروق تصور وتخيل وفهم المشكلة 
الفردية بينهم، وتزود البرمجيتان أسئلة إثرائية للطلبة سريعي 

إن الوسائط  .التعلم وخيار المساعدة للطلبة بطيئي التعلم
المتعددة المحوسبة إذا أعدت وفق قواعد معينة وبأسلوب 
تربوي سليم قد تساهم في توفير أسلوب تدريس للرياضيات 

المعرفة ومساعد في اكتشاف المفاهيم البديلة  قائم على بناء
وربما تزيد  لدى الطلبة وتعديلها بشكل يوفر الوقت والجهد،

من ثقة الطالب بنفسه وقدرته على تعميم المعرفة على مواقف 
مماثلة وحل مشكلات حياتية أخرى باستخدام خطوات التفكير 

لمتعددة العلمي التي اكتسبها، لذا فإن معرفة ميزات الوسائط ا
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المحوسبة في عمليتي التعلم والتعليم، ومعرفة أثرها في تنمية 
  .النتاجات الرياضية المطلوبة قد يزيد من أهمية هذه الدراسة

  
  :محددات الدراسة وحدودها

 :اشتملت هذه الدراسة على المحددات والحدود الآتية
اعتماد نتائج الدراسة على مدى تمثيل العينة لمجتمع  -

  .الدراسة
على وحدة المجسمات من منهاج  ةتصار الدراساق -

/ 2006لأساسي للعام الدراسي الرياضيات للصف الثامن ا
 .م2007

اعتماد نتائج الدراسة على مدى صدق ودرجة ثبات  -
  .أدوات الدراسة

اقتصار عينة الدراسة على طالبات الصف الثامن  -
 .الثالثة ةالأساسي في مدرسة إناث البقعة الإعدادي

  
  ت الإجرائيةالتعريفا

هي وسيلة لعرض وحدة : الوسائط المتعددة المحوسبة
المجسمات لطالبات الصف الثامن الأساسي باستخدام الكلمات 
والصور معاً بتوافق زماني ومكاني مع إمكانية التحكم في 
العرض والتفاعل معه، بحيث تكون الكلمات والصور 

 يها مايرمحوسبة وفق قواعد الوسائط المتعددة التي أشار إل
)Mayer, 2001.(  

هي  :الاستراتيجية السماعية للوسائط المتعددة المحوسبة
مجموعة من الإجراءات التعليمية المنظمة التي تهدف إلى 

 يتدريس وحدة المجسمات لطالبات الصف الثامن الأساس
باستخدام برمجية محوسبة متعددة الوسائط، تعرض فيها 

ي تعرض فيه الصور الكلمات المسموعة بنفس الوقت الذ
المرتبطة بهذه الكلمات أو بتتابع زمني قصير، كما تعرض 
خلفية موسيقية في الصفحة الرئيسية فقط، ويستخدم صوت 
النقر على الأزرار الرئيسية المسؤولة عن التنقل بين 
الصفحات والدخول والخروج من البرمجية وإيقاف الصوت 

دائل الأسئلة فقط، ولا يستخدم النص المكتوب إلا على ب
الموضوعية في البرمجية ويكون مقروءا بصوت مسموع 
ومتزامن تماماً مع ظهور الكتابة، وتوفر البرمجية إمكانية 
التحكم فيها من خلال التنقل بين الصفحات والملفات 
المحوسبة والدخول والخروج من البرمجية، والإجابة عن 

ضة وإيقاف الأسئلة والتطبيقات والمشكلات الرياضية المعرو
  .وتشغيل صوت الكلمات المسموعة والخلفية الموسيقية

هي : الاستراتيجية الكتابية للوسائط المتعددة المحوسبة
مجموعة من الإجراءات التعليمية المنظمة التي تهدف إلى 

تدريس وحدة المجسمات لطالبات الصف الثامن الأساسي 
ها باستخدام برمجية محوسبة متعددة الوسائط، تعرض في

الكلمات كنص مكتوب بنفس الوقت والمكان الذي تعرض فيه 
الصور المرتبطة بهذه الكلمات أو بتتابع زمني قصير، كما 
تعرض خلفية موسيقية في الصفحة الرئيسية فقط، ويستخدم 
صوت النقر على الأزرار الرئيسية المسؤولة عن التنقل بين 

لموسيقى الصفحات والدخول والخروج من البرمجية وإيقاف ا
فقط ولا تستخدم الكلمات المسموعة أبداً، وتوفر البرمجية 
إمكانية التحكم فيها من خلال التنقل بين الصفحات والملفات 
المحوسبة والدخول والخروج من البرمجية، والإجابة عن 
الأسئلة والتطبيقات والمشكلات الرياضية المعروضة وإيقاف 

  .وتشغيل الخلفية الموسيقية
هي مجموعة من الإجراءات  :يجية الاعتياديةالاسترات

التعليمية المنظمة التي تهدف إلى تدريس وحدة المجسمات 
لطالبات الصف الثامن الأساسي باستخدام أساليب التدريس 

  .التي يمارسها المعلم عادة بدون استخدام الحاسوب
هي قدرة طالبات : القدرة على حل المشكلات الرياضية

سي على الانخراط في مهمة رياضية غير الصف الثامن الأسا
مألوفة تكون طريقة الحل فيها غير معروفة مسبقا، ويتم حلها 
بإعادة تنظيم المعرفة السابقة واستخدام استراتيجية أو عدة 
استراتيجيات ملائمة كالرسم أو عمل نماذج، أو التخمين أو 
السير بطريقة عكسية أوحل مشكلة أبسط أو غير ذلك بهدف 

المهمة وابتكار خطة حل مناسبة وتنفيذها، ثم التحقق من فهم 
صحة إجراءات الحل بمراجعته والتأمل فيه وتعميمه على 

وقد تم قياس هذه القدرة باستخدام . مواقف أخرى إن أمكن
اختبار حل مشكلات رياضية طورته الباحثة عن اختبار 

  ).2005(خشان 
ات الصف هي قدرة طالب :القدرة على التفكير الإبداعي

الثامن الأساسي على الإحساس بمشكلة ما والقيام بنشاط عقلي 
تُستخدم فيه خبرات قديمة لتوليد نتاجات جديدة غير مألوفة 
تتميز بالأصالة والتفرد والتنوع والخصوبة في الأفكار 
والتفاصيل، مقارنةً مع نتاجات الأقران خلال فترة زمنية 

وقد تم قياس  .ة قائمةمحددة بهدف إيجاد علاقات لحل مشكل
 الشكلي) Torrance(اختبار تورانس هذه القدرة باستخدام 

  ).أ(صورة الأشكال " للتفكير الإبداعي
وهي قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على  :الأصالة

توليد نتاجات جديدة أصيلة غير شائعة، بل خارجة عن 
  .حددةالمألوف مقارنة مع نتاجات الأقران خلال فترة زمنية م

هي قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على : المرونة
توليد نتاجات متنوعة الأفكار مقارنة مع الأقران خلال فترة 
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زمنية محددة، ولا يكون الاهتمام بعدد النتاجات بل باختلاف 
 .الأفكار وعدد الفئات التي تنتمي إليها

هي قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على  :الطلاقة
د أكبر عدد من النتاجات مقارنة مع الأقران خلال فترة تولي

زمنية محددة، ولا يكون الاهتمام بتنوع النتاجات بل بعددها 
  .فقط

هي قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على  :التفاصيل
زيادة الخطوط والرسومات والإضافات والتوضيحات لكل 

  .لنتاجنتاج بشكل يزيد عن حاجة تحديد المعالم الأساسية ل
هي الكلمات المسموعة أو المكتوبة أو الأصوات : الكلمات

متعددتي  أو الموسيقى الموجودة في البرمجيتين المحوسبتين
  .الوسائط أو أحدهما

هي الرسومات والصور الثابتة أو المتحركة أو : الصور
الخرائط أو الألوان الموجودة بشكل متطابق في كلا 

  .ي الوسائطالبرمجيتين المحوسبتين متعددت
هي المدارس  ):UNRWA(مدارس وكالة الغوث الدولية 

التابعة لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين 
، الموجودة في منطقة شمال الفلسطينيين في الشرق الأدنى

 United Nations Relief and Works) .عمان في الأردن

Agency for Palestine Refugees in the Near East). 
  

  الدراسات السابقة
استخدام  إلى معرفة أثر) 2008(دراسة الملكاوي هدفت 

استراتيجية التعلم القائم على المشكلة باستخدام بيئة الوسائط 
المتفاعلة في تحصيل الطالبات وتنمية مهارات التفكير 
الإبداعي والاتجاهات نحو العلم في مادة علوم الأرض 

طالبة من الصف  )45(ة من والبيئة، تكونت عينة الدراس
 أظهرت نتائج وقد. التاسع، تم تقسيمهن إلى مجموعتين

الضابطة في اختبار ة التجريبية على المجموع الدراسة تفوق
  .التحصيل والتفكير الإبداعي والاتجاهات نحو العلم

إلى تقصي أثر ) 2006(وهدفت دراسة العبادلة 
تراتيجية التعليم استراتيجية التعليم التعاوني الإتقاني واس

المفرد المعزز بالحاسوب في التحصيل في الرياضيات وحل 
المشكلات الرياضية لدى طلاب المرحلة الأساسية في 

طلاب من الصف ) 108(الأردن، تكونت عينة الدراسة من 
التاسع الأساسي تم توزيعهم عشوائياً على ثلاث مجموعات 

لتعليم المفرد متكافئة، ومن نتائج الدراسة تفوق مجموعة ا
المعزز بالحاسوب في اختبار حل المشكلات الرياضية، تليها 

  .مجموعة التعليم التعاوني الإتقاني تليها المجموعة الضابطة
إلى بناء برنامج تعليمي ) 2006(دراسة صومان  هدفت

باستخدام الوسائط المتعددة المحوسبة واختبار أثره في تنمية 
ى طلبة المرحلة الأساسية في والكتابة لد محادثةمهارات ال

وطالبة  طالباً )127(الأردن، إذ تكونت عينة الدراسة من 
درست المحتوى التعليمي  تجريبية: مجموعتينتوزعت على 

المقرر للصف الرابع الأساسي بواسطة برنامج تعليمي متعدد 
درست المحتوى التعليمي نفسه بالطريقة  بطةضاوالوسائط 

تحصيلي  ام الحاسوب، استخدم اختبارالاعتيادية بدون استخد
وقد  ،أداة تسجيل الصوتولقياس مهارات المحادثة والكتابة 

أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
أداء الطلبة على اختبار مهارات المحادثة والكتابة بين 

وعدم وجود فروق دالة  ة،لصالح التجريبي تينالمجموع
التفاعل بين طريقة التدريس والجنس في تعزى إلى  إحصائياً

  .اختبار مهارات المحادثة والكتابة
هدفت إلى التعرف على ) 2005(وفي دراسة للجابري 

) Visual Basic(أثر تعلم برمجة الحاسوب بلغة بيسك المرئية 
في تنمية القدرة على النمذجة الرياضية وحل المشكلات لدى 

) 165(ينة الدراسة من طلبة الجامعات في الأردن، تكونت ع
طالباً وطالبة، تم تدريس الطلبة مادة مهارات حاسوبية وهي 

، وقد أظهرت نتائج )Visual Basic(لغة البرمجة المرئية 
الدراسة أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أداء الطلبة 
على المقياس القبلي والمقياس البعدي لصالح المقياس البعدي 

  .حل المشكلات والنمذجة الرياضية في كل من اختباري
دراسة هدفت إلى  (Johari, 1998)وقد أجرى جوهري 

معرفة أثر استخدام برمجية محوسبة متعددة الوسائط في قدرة 
طلبة جامعيين على الحل الإبداعي للمشكلات الرياضية، 

طالباً وطالبة مسجلين في ) 98(تكونت عينة الدراسة من 
طة بالحاسوب، تم توزيعهم إلى شعبتين لتدريس مادة مرتب

مجموعتين عشوائياً، وقد أظهرت نتائج الدراسة تفوق 
  .المجموعة التجريبية على الضابطة

معرفة  هو (Clark, 2005)دراسة كلارك  كان من أهدافو
أثر استخدام الوسائط المتعددة المحوسبة في تنمية ثقافة الطلبة 

من طلبة الجامعة  مجموعتين وتحصيلهم في مادة الفيزياء لدى
الوسائط مجموعتين بنفس تم تزويد ال ،تخصص الهندسة

حل مشكلات للتعلم، وتم تدريسهما  المتعددة المحوسبة اللازمة
 ، إلا أن المجموعة الأولى درسترياضية في مادة الفيزياء

بالطريقة الاعتيادية، أما الثانية فقد تم تدريسها بأسلوب 
يلي واختبار لقياس ثقافة استخدم اختبار تحص ،الاستقصاء

نتائج وجود فروق ذات الأظهرت ، والطلبة من نواحي معينة
 همتحصيلودلالة إحصائية بين ثقافتي الطلبة في المجموعتين، 

مجموعة في مادة الفيزياء تعزى لطريقة التدريس لصالح 
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في هذه الشعبة اضطر الطلبة لاستخدم الوسائط الاستقاصاء ف
 ،البحث عن المعلومات لحل المشكلات المتعددة المحوسبة في

فقد اعتمدوا على خبرات  عتياديةأما طلبة المجموعة الا
  .معلمهم لحل نفس المشكلات
دراسة هدفت إلى الكشف ) 2003(وقد أجرت عبد الحق 

) تعلمي –تعليمي ( محوسبعن مدى فاعلية استخدام برنامج 
إلى باستخدام منحى الوسائط المتعددة المتكامل المستند 

تكنولوجيا المعلومات على تحصيل طلبة كليات المجتمع في 
الأردن واتجاهاتهم نحوه، حيث تكونت عينة الدراسة من 

طالبة من طالبات كليات المجتمع تخصص تربية ) 60(
استخدمت استبانة  الطفل، تم تقسيمهن إلى مجموعتين

برنامج تعليمي تعلمي متعدد واختبار تحصيل و اتجاهات
وقد أشارة نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات  الوسائط،

دلالة إحصائية بين متوسطات أداء المجموعتين في اختبار 
التحصيل البعدي المباشر والمؤجل ولصالح المجموعة 
التجريبية التي استخدمت البرنامج الحاسوبي متعدد الوسائط، 
كما أظهرت النتائج أن اتجاهات الطالبات نحو البرنامج 

  .ي كانت إيجابية بدرجة عاليةالحاسوب
التي هدفت إلى التعرف على ) 2001(وفي دراسة دياب 

الفروق في اكتساب الطلاب المعوقين عقلياً إعاقة بسيطة 
مهارتي الجمع والطرح باستخدام الحاسوب مقارنة بطريقة 

طالباً ) 28(التدريس الاعتيادية، تكونت عينة الدراسة من 
تم  عاماً عشر ةإلى خمس ةن سبعوطالبة تراوحت أعمارهم بي

 أعدتتقسيمهم إلى مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة وقد 
الباحثة اختبار قبلي وبعدي لقياس القدرة على إجراء مهارتي 

منهاج المهارات الحسابية الأساسية للطلبة في الجمع والطرح 
وقد أظهرت نتائج الدراسة أنه  المعوقين عقليا بدرجة بسيطة،

ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية  توجد فروق
 باستخدام تدرسالتي لكلا المجموعتين ولصالح المجموعة 

  .الحاسوب
إلى معرفة أثر استخدام ) 2000(كما هدفت دراسة شهاب 

الحاسوب في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة في الأردن، 
 جميع طالباً وطالبة في) 358(تكونت عينة الدراسة من 

، وقد أظهرت النتائج أنه توجد فروق دالة المستويات الدراسية
إحصائيا بين متوسط درجات التفكير الإبداعي بالنسبة 
لمهارات الأصالة والمرونة والتفاصيل بين الذكور والاناث، 
ولم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات 

مجموعتين، التفكير الإبداعي بالنسبة لمهارة الطلاقة بين ال
وعند فحص أثر متغير الرغبة في استخدام الحاسوب على 

الأصالة والطلاقة والمرونة والتفاصيل : أبعاد التفكير الإبداعي

دلت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أي من 
درجات أبعاد التفكير الإبداعي بين المجموعة التي لديها رغبة 

ب والذين ليس لديهم رغبة بذلك، عالية في استخدام الحاسو
كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات 
التفكير الإبداعي بالنسبة لمهارة الأصالة بين الطلبة ذوي 

  .المستويات التحصيلية المختلفة
معرفة مدى إلى  (Miller, 1998)دراسة ميلر هدفت و

ا في تحسين فاعلية استخدام الوسائط المتعددة والتكنولوجي
مهارات التفكير المنطقي مثل التفكير الناقد والتقويم والتحليل 

بعض ووالتفكير الإبداعي واستراتيجيات حل المشكلات 
المهارات الحاسوبية المتعلقة في تعلم البرمجة بلغة 

 مزود بالصور محوسبمن خلال برنامج  (Logo)اللوغو
دراسة من تكونت عينة ال .والرسومات والمخططات اللازمة

إلى الصف  الأساسي طالباً وطالبة من الصف التاسع )22(
حاسوبي متعدد قام المعلمين بتصميم برنامج  ،الثاني ثانوي

ت عدة ، وقد استخدم(Logo) لتدريس لغة لوغو الوسائط
حل مشكلات واختبار مهارات حاسوبية  اختبار أدوات منها

ائج الدراسة ، وقد أظهرت نت(Logo) عملية متعلقة بلغة لوغو
تحسن أداء الطلبة بشكل دال إحصائيا في المهارات سابقة 

  .الذكر يعزى لاستخدام الوسائط المتعددة المحوسبة
التي هدفت إلى معرفة  (Tsuei, 1998)أما دراسة تزوي 
وبرمجيات الوسائط المتعددة  (Logo)أثر تعلم لغة لوغو 

لبة الصف المحوسبة في القدرة على التفكير الإبداعي لدى ط
طالباً ) 117(الخامس الأساسي، تكونت عينة الدراسة من 

وطالبة تم توزيعهم على ثلاث مجموعات، الأولى تم تعليم 
وعليهم أن يستخدموها في ابتكار  (Logo)طلبتها لغة لوغو 

مشروع حاسوبي بمواصفات معينة، والمجموعة الثانية تعلم 
ة وعليهم طلبتها برمجيات الوسائط المتعددة المحوسب

استخدامها في ابتكار نفس المشروع، أما المجموعة الضابطة 
فلم يتم تعليم طلبتها أي برمجية وعليهم ابتكار نفس المشروع، 

الشكلي وأداة قياس ) Torrance(استخدم اختبار تورانس 
 مستوى الإبداع في المشاريع التي قدمها الطلبة وتسمى

Assessment of Artistic Creativity (AAC)،  أظهرت نتائج
الدراسة تفوق مجموعة الوسائط المتعددة المحوسبة بفروق 
ذات دلالة إحصائية على جميع المجموعات في مهارات 
الأصالة والطلاقة والمرونة والتفاصيل، وعدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية بين المجموعة الضابطة ومجموعة 

والمرونة  في مهارات الأصالة والطلاقة (Logo)اللوغو 
في  (Logo)وتفوق المجموعة الضابطة على مجموعة اللوغو 

  .مهارة التفاصيل
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فقد أجرى دراسة هدفت إلى  (Wang, 1997)أما وانج 
 معرفة أثر استخدام برنامج تدريبي حاسوبي متعدد الوسائط
(CBST) Computer-based self-instruction training 

program  ة في القدرة على حلها لتدريس المشكلات الرياضي
والاحتفاظ بالمعرفة لدى الطلبة ذوي صعوبات التعلم، كما 
هدفت إلى المقارنة بين أسلوب حل المشكلات الرياضية 
باستخدام الحاسوب وبين القدرة على حل المشكلات الرياضية 
باستخدام الورقة والقلم، تكونت عينة الدراسة من ستة أطفال 

إلى أحد عشر عاماً، تم استخدام  تتراوح أعمارهم بين سبعة
الحاسوب كمعلم يعطي أوامر مسموعة أو مكتوبة، وقد تم 
تدريب الطلاب على كيفية استخدام الحاسوب ضمن خطوات 
محددة لحل المشكلات الرياضية، استخدم الباحث اختبارين 
لحل المشكلات الرياضية وقد أظهرت النتائج قدرة الطلبة 

ت الرياضية المتعلقة بالأعداد العالية على حل المشكلا
والعمليات الحسابية الأربعة وبمستوى عالٍ من الدقة سواء 
كانت المشكلات تحل بالحاسوب أو بالورقة والقلم، وقد تم 
التحقق من احتفاظ الطلبة بالمعرفة عن طريق إعادة تطبيق 

  .الاختبار بعد فترة زمنية
ئط تأثير استخدام الوسا (Nash, 1991)وأظهر ناش 

المتعددة على مهارات التفكير العليا لدى طلاب الصف السابع 
طالباً من  46الأساسي، حيث تكونت عينة الدراسة من 

الصف السابع وقد تم تدريسهم باستخدام الوسائط المتعددة في 
مناهج الصف السابع والسادس، وبعد إجراء اختبار يقيس 

المجموعة  مهارات التفكير العليا أظهرت النتائج أن طلاب
التجريبية قد حققوا تحسناً واضحاً في مستويات التفكير العليا 
مقارنة بطلاب المجموعة الضابطة الذين تلقوا مناهجهم 

  .بالطريقة الاعتيادية
في دراسته عن العلاقة  (Merickel, 1991)وبحث ميريكل 

بين القدرة على حل المشكلات الرياضية وكل من الوسائط 
بعض مهارات التفكير و بة والتفكير الإبداعيالمتعددة المحوس

طالباً وطالبة، وقد ) 23(البصري، تكونت عينة الدراسة من 
أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية غير دالة إحصائياً 
بين الوسائط المتعددة المحوسبة وبين القدرة على حل 
المشكلات الرياضية، ووجود علاقة إيجابية غير دالة 

بين التفكير الإبداعي وبين حل المشكلات الرياضية،  إحصائياً
ووجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين القدرة على التفكير 

  .البصري وبين القدرة على حل المشكلات الرياضية
 

  خلاصة الدراسات السابقة
نلاحظ بعد استعراض الدراسات السابقة أن معظمها أكد 

المحوسبة في تحسين  على فاعلية استخدام الوسائط المتعددة
معظم النتاجات التعليمية، كالقدرة على حل المشكلات 
الرياضية والتفكير الإبداعي والتحصيل والاتجاهات نحو 
التعلم أو استخدام الحاسوب في التعليم، وقدرتها على مراعاة 
الفروق الفردية بين المتعلمين من خلال مناسبتها للطلبة 

هذه  أظهرت نتائج بعض العاديين وغير العاديين، كما
الدراسات وجود ارتباط إيجابي بين القدرة على حل 
المشكلات الرياضية والتفكير الإبداعي والتفكير الناقد، مما 
يشير إلى أن هذه القدرات متداخلة، ولا يمكن التأثير في 
أحدها دون الآخر، كما تبين من الاستعراض السابق قلة 

أثر استخدام الوسائط الدراسات التي هدفت إلى معرفة 
المتعددة المحوسبة في القدرة على حل المشكلات الرياضية 
والتفكير الإبداعي معاً، وأنها لم تركز على قواعد تصميم 
البرامج التعليمية المحوسبة، أو قواعد الوسائط التعليمية 
المتعددة، كقاعدة التوافق الزمني، وقاعدة التجاور المكاني، 

  .(Mayer, 2001)تي ذكرها ماير وقاعدة الإحكام ال
وتتوافق أهداف هذه الدراسة مع توصيات معظم 

تزوي و ،(Wang, 1997)وانج الدراسات السابقة كدراسة 
(Tsuei, 1998)  التي دعت للبحث في أثر استخدام الوسائط

المتعددة المحوسبة في نتاجات تعليمية غير التحصيل 
ضية والتفكير المدرسي كالقدرة على حل المشكلات الريا

الإبداعي، وتميزت الدراسة الحالية بأنها جمعت بين القدرة 
على حل المشكلات الرياضية والتفكير الإبداعي معاً 
كمتغيرين تابعين، كما ركزت الدراسة الحالية على قواعد 
استخدام الوسائط المتعددة المحوسبة من خلال المقارنة بين 

تختلفان في طريقة  برمجيتين محوسبتين متعددتي الوسائط
عرض الكلمات، بالنسبة لأثرهما في تنمية القدرة على حل 
المشكلات الرياضية والتفكير الإبداعي، وضمن مجال اطلاع 
الباحثة المتواضع على الدراسات المذكورة وغيرها من 
العربية والأجنبية لم تجد أي دراسة مطابقة لهذه الدراسة من 

  .حيث المتغيرات أو الأهداف
  

  الطريقة والإجراءات
  أفراد الدراسة

طالبة من الصف الثامن ) 121(تكونت عينة الدراسة من 
الأساسي في مدرسة إناث البقعة الإعدادية الثالثة التابعة 
لمدارس وكالة الغوث الدولية في منطقة شمال عمان في العام 

  2007/ 2006الدراسي 
  :ليةوقد تم اختيار عينة الدراسة وفق الإجراءات التا

اختيرت مدرسة إناث البقعة الإعدادية الثالثة  .1
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بالطريقة القصدية وذلك لتعاون معلمتي الرياضيات ومعلمة 
الحاسوب ومديرات المدرسة، وحداثة الأجهزة الحاسوبية 

، وخبرة معلمتي  (Data show)وجهاز عرض البيانات
الرياضيات في تدريس مادتي الرياضيات والحاسوب للصف 

 ..اسيالثامن الأس
تم اختيار ثلاث شعب من ست شعب في المدرسة  .2

بالطريقة العشوائية البسيطة كما تم تعيين المجموعتين 
التجريبيتين والمجموعة الضابطة من الشعب الثلاث بالطريقة 

وقد تم تدريس المجموعات الثلاث  .العشوائية البسيطة أيضاً
 :كالتالي

) لسماعيةا(درست طالبات المجموعة التجريبية الأولى  •
 ، باستراتيجية الوسائط المتعددة السماعية)41(وعددهن 

) الكتابية(درست طالبات المجموعة التجريبية الثانية  •
 .باستراتيجية الوسائط المتعددة الكتابية) 44(وعددهن 

وعددهن ) الاعتيادية(أما طالبات المجموعة الضابطة  •
  .، درسن بالاستراتيجية الاعتيادية بدون حاسوب)36(
  

 :اشتملت هذه الدراسة على الأدوات الآتية أدوات الدراسة
برمجية محوسبة متعددة الوسائط أعدتها الباحثة وفق  .1

الاستراتيجية السماعية للوسائط المتعددة، وسميت 
  .بالبرمجية السماعية في هذه الدراسة

برمجية محوسبة متعددة الوسائط أعدتها الباحثة وفق  .2
وسائط المتعددة وسميت بالبرمجية الاستراتيجية الكتابية لل
  .الكتابية في هذه الدراسة

استبانة تحكيم برمجية تعليمية محوسبة من تطوير  .3
  .الباحثة

اختبار القدرة على حل المشكلات الرياضية من تطوير  .4
  .الباحثة

اختبار القدرة على التفكير الإبداعي، وهو اختبار تورانس  .5
(Torrance)  أ"صورة الأشكال."  

  
  :جيتان المحوسبتان متعددتا الوسائطالبرم

تم إعداد برمجيتين محوسبتين متعددتي الوسائط بلغ عدد 
  ).30(الدروس فيهما معاً 

وقد أعدت كل منهما لتدريس وحدة المجسمات للصف 
الثامن الأساسي، وقد احتوت هذه الوحدة على خمسة دروس 

 الموشور القائم والأسطوانة الدائرية: لخمسة مجسمات وهي
القائمة والمخروط الدائري القائم والهرم القائم والكرة، بحيث 

مفهوم . 1 :يتكون كل درس من ثلاثة دروس فرعية وهي
مساحة السطح الكلية . 3 حجم المجسم. 2 ومكونات المجسم

لكل مجسم، ومساحة السطح الجانبية لكل المجسمات عدا 
  .الكرة

) 15(حده لذا بلغ عدد الدروس التابعة لكل برمجية على 
  .حصة) 21(درساً تم تدريسها في 

ولتصميم هاتان البرمجيتان اسخدمت الباحثة ثلاثة برامج 
 Microsoft Power)مساعدة وهي مايكروسوفت بوربوينت 

Point)، فلاش بلاير(Flash Player) ودريم ويفر(Dream 

weaver)  ولغة البرمجة جافا سكريبت(Java Script) وقد ،
بدورتين تدريبيتين حاسوبيتين لتتعلم تصميم التحقت الباحثة 

 Flash)الرسوم المتحركة باستخدام برنامج فلاش بلاير

Player) والبرمجة بلغة الجافا سكريبت ،(Java script) ًعلما ،
بأنه يوجد لديها خبرة مسبقة بتصميم البرمجيات المحوسبة 

  .لعدة مواد دراسية باستخدام بقية البرامج المذكورة
اليب التدريس المستخدمة في البرمجيتين لتدريس أما أس

المحتوى الرياضي الذي تضمن مجموعة من المفاهيم 
والتعميميات الرياضية بشكل أساسي فأهمها أسلوب حل 
المشكلات، وهو نفس أسلوب عرض كتاب الرياضيات 
للصف الثامن الأساسي لمحتوى هذه الوحدة، إذ يعرض 

الدرس وتتسلسل أفكار  الكتاب المدرسي مشكلة في مقدمة
الدرس التالية في محاولة حل هذه المشكلة يتبع ذلك مجموعة 
من المشكلات المرتبطة بها، وقد استخدم هذا الأسلوب في 
تدريس مجموعات الدراسة الثلاث، إذ تم عرض مشكلة 
رياضية في بداية الدرس على شكل فيلم كرتون برسوم 

لحل  (Polya) متحركة، ثم يتم حلها وفق خطوات بوليا
فهم المشكلة ووضع خطة الحل وتنفيذه : المشكلات وهي

والتحقق من صحته ومن ثم إمكانية تعميم النتائج لحل 
كما استخدمت البرمجيتان  .مشكلات رياضية أخرى مشابهة

أسلوب الاكتشاف الموجه المتمثل بالاستقراء أو الاستنتاج 
الحل المبتكرة لتدريس التعميمات الرياضية أثناء تنفيذ خطة 

للمشكلة المعروضة في بداية الدرس، يتبع ذلك تفسير 
وتوضيح للتعميم وشروط استخدامه، وتبرير في بعض 
الأحيان، ثم أمثلة تطبيقية مباشرة، يتبعها عدد من التطبيقات 

  .المتنوعة في مستويات السهولة والصعوبة
  

  البرمجية السماعية. 1
الكلمات بشكل في جميع دروس هذه البرمجية تعرض 

مسموع بنفس الوقت الذي تعرض فيه الصور المرتبطة بها، 
كما تعرض خلفية موسيقية في الصفحة الرئيسية فقط، ولا 
يستخدم النص المكتوب إلا في موضعين الأول على بدائل 
أسئلة الاختيار من متعدد ويكون مقروءاً بكلمات مسموعة 
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الثاني على  ومتزامن تماماً مع ظهور الكتابة، والموضع
السابق والتالي وآخر : أزرار التنقل بين الصفحات وهي

صفحة معروضة وإيقاف الصوت وخروج والصفحة 
الرئيسية، وتوفر البرمجية إمكانية التحكم فيها من خلال حرية 
التنقل بين الصفحات والبرمجيات المرتبطة، والدخول 

ات والخروج من البرمجية، والإجابة عن الأسئلة والتطبيق
والمشكلات الرياضية المعروضة، وإيقاف وتشغيل الكلمات 

  .المسموعة والموسيقى
  

  البرمجية الكتابية. 2
أعدت هذه البرمجية لتدريس وحدة المجسمات للصف 
الثامن الأساسي، وهي مطابقة تماماً للبرمجية السماعية، لكنها 
تختلف بأسلوب عرض الكلمات حيث تعرض فيه كنص 

ت والمكان الذي تعرض فيه الصور مكتوب بنفس الوق
المرتبطة بهذه الكلمات، ولا تستخدم الكلمات المسموعة أبداً، 
ولا المؤثرات الصوتية إلا على أزرار التنقل الرئيسية بين 
الصفحات وكانت بصوت النقر فقط والذي هدف إلى تقديم 
تغذية راجعة فورية لتأكيد النقر السليم على هذه الأزرار، ولم 

م هذا الصوت على بدائل الإجابات أبداً وذلك لتوافر يستخد
تغذية راجعة فورية عند النقر على كل بديل متمثلة بصور أو 

إجابة (كلمات تبين صحة الإجابة أو خطأها، كالكلمات التالية 
  ...).صحيحة، إجابة خاطئة، ممتاز،

  
  خطوات إعداد البرمجيتين المحوسبتين متعددتي الوسائط

  :ءات التالية لإعداد هاتين البرمجيتيناتبعت الإجرا
اختيرت وحدة الهندسة بالطريقة القصدية من بين وحدات  .1

كتاب الرياضيات للصف الثامن الأساسي، للأسباب التي 
 .تم ذكرها في أهمية الدراسة في الفصل الأول منها

حددت أهداف الوحدة العامة، وأهداف كل درس من  .2
  .دروسها

مفاهيم ومهارات وتعميمات حللت محتوى الوحدة إلى  .3
ومشكلات رياضية، وقد تبين أن معظم محتوى الوحدة 

 .مكون من المفاهيم والتعميمات والمشكلات الرياضية
كتبت خطط تدريسية يومية لكل درس، وفق أسلوب حل  .4

 .المشكلات الرياضية للمجموعات الثلاث
اختيرت البرامج المناسبة لتحقيق أهداف الوحدة بحيث  .5

البات والبساطة وسهولة اعاة خصائص الطتتصف بمر
، ثم إمكانية تشغيلها ومناسبتها للأجهزة الاستخدام

الحاسوبية المتوسطة السرعة، فكانت البرامج التالية 
(Power Point, Flash Player, Dream Weaver)  ولغة

)Java Script.( 
حددت مكونات كل صفحة من صفحات العرض على  .6

راسية المحددة، بحيث يتسلسل البرمجية وفق الخطط الد
 :عرض الدرس كالتالي

وذلك بتحديد أهداف الدرس، يتبع ذلك أحياناً : التمهيد -
مشهد يربط الدرس بحياة الطالبات ويبين منفعته 

 .وأهميته لهن
 .اختبار المعرفة السابقة -
عرض المشكلة على شكل فيلم كرتوني برسوم  -

 .متحركة ناطقة أو صامتة
مشكلة وفق خطوات بوليا اتباع خطوات حل ال -

(Polya)  وهي فهم المشكلة، ووضع خطة الحل وتنفيذ
الحل والتحقق من صحته، وتعميمه على مشكلات 

 .مشابهة
ويكون بعرض مشكلة مشابهة : التطبيق المباشر -

 .لمشكلة الدرس أو تطبيق بسيط على التعميم المكتشف
تطبيقات متنوعة تتضمن مشكلات رياضية متعددة  .7

 .ت من حيث السهولة والصعوبةالمستويا
بعد إعداد دروس البرمجيتين تم التحقق من صدقهما كما  .8

 .سيوضح لاحقاً
 

  صدق البرمجيتين المحوسبتين
تم التحقق من الصدق الظاهري لمحتوى البرمجيتين 
المحوسبتين بعد تطوير استبانة تحكيم برمجية محوسبة مرفق 

موعة من معها ورقة ملاحظات إضافية، وعرضها على مج
ثم عرض  .المحكمين لتقويم قدرتها على تقويم البرمجيتين

على مجموعة من المحكمين، ) الموشور القائم(الدرس الأول 
طلبة من خارج عينة الدراسة لتجريب الدرس، وعدل ) 4(و

الدرس وفق ملاحظات المحكمين والطلبة ثم صممت بقية 
 الدروس على نمطه وعرضت على مجموعة من المحكمين،
كما تم تجريب البرمجيتين من قبل عدد من طلبة الصف 

بعد ذلك جمعت الاستبانات والملاحظات  .الثامن خارج العينة
من المحكمين وأجريت التعديلات المناسبة، ثم طبق الدرس 
الأول على شعبتين من خارج عينة الدراسة للتحقق من قابلية 

ا للتواؤم مع البرمجيتين للتطبيق، وبناءً على ذلك تم تطويرهم
معيقات التطبيق، وأخيرا عرضت التعديلات الجديدة فقط 
للبرمجيتين مرة أخرى على المحكمين، وعلى ثلاثة طلبة من 
الصف الثامن من خارج عينة الدراسة، ولم تكن لديهم أية 

  .ملاحظات جديدة
تمثل دور الطلبة من خارج عينة الدراسة في تحكيم 
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تجريب درس أو أكثر من صدق البرمجيتين المحوسبتين ب
دروس البرمجية وكتابة عدة ملاحظات تم ارشادهم لها 
كالكلمات الصعبة، أو غير الواضحة أو صغيرة الخط أو 
الصور غير الواضحة أو الألوان غير المناسبة، وسرعة 
العرض ومراعاته لسرعة تعلم الطلبة، وتشويق العرض 

لمشكلات وتنوع أساليب التعزيز ومستويات التدريبات وا
المعروضة فيه وتسلسل الأفكار بشكل منطقي وتوافر 
المعارف السابقة اللازمة وملاءمة عرضها للطلبة ودرجة 
وضوح الأصوات ومناسبتها للذكور والاناث معا ووضوح 
نطق الصوت المسجل وعلوه أو انخفاضه، كما ذكر الطلبة 

ن أخطاء بالبرمجية يمكن أن يقع بها أقرانهم كالنقر في مكا
غير المخصص على خلفية الشاشة أو اكتشاف أزرار غير 
مفعلة أو مرتبطة ارتباطا تشعبياً خاطئا مما يؤدي إلى تغيير 
الصفحات بشكل غير مخطط له، ومن أهم الملاحظات التي 
قدمها الطلبة الوقت المستغرق في تعلم الدرس الواحد 
بالنسبة لعدة مستويات من الطلبة ذوي التحصيل المرتفع 
والمتوسط والمنخفض وهذا لضمان انتهاء عرض الدرس 

وقد تمت معالجة ) دقيقة 40(خلال وقت الحصة الواحدة 
هذه الملاحظات كتعديل التنسيقات واضافة المزيد من 

ت للطلبة سريعي التعلم وارتباطات التدريبات والمشكلا
تشعبية للمعارف السابقة والمساعدة للطلبة بطيئي التعلم 

  .وذوي التحصيل المنخفض
 
  اختبار القدرة على حل المشكلات الرياضية :ثالثاً

تم تطوير هذا الاختبار الذي تكون في صورته النهائية 
  :فقرة موزعة على سؤالين) 41(من 

) 18(بدائل يتكون من ) 4(من السؤال الأول اختيار 
مشكلات رياضية ) 8(فقرة، والسؤال الثاني مقالي يتكون من 

يتفرع عن كل منها فقرتين أو ثلاثة أو أربعة تشكل في 
  .فقرة) 23(مجموعها 

وقد طُور الاختبار اعتماداً على المحاور الأساسية 
والنتاجات العامة والخاصة لمنهاج الرياضيات للصف الثامن 

التي حددتها وزارة التربية والتعليم  2007/ 2006م للعا
الأعداد والعمليات عليها، : الأردنية وتشكل هذه المحاور

الأنماط والجبر، القياس، الهندسة، الإحصاء والاحتمالات 
، طورت الباحثة مشكلات )2005وزارة التربية والتعليم، (

رياضية على كل محور من المحاور السابقة بحيث تحقق 
ظم بنود معيار حل المشكلات الرياضية التي حددها مع

للصفوف من  (NCTM)المجلس الوطني لمعلمي الرياضيات 
  .الخامس إلى الثامن

  تصحيح الاختبار
) 1(بالنسبة لتصحيح السؤال الأول فقد وضعت العلامة 

للإجابة الخاطئة، أما السؤال الثاني ) 0(و للإجابة الصحيحة
فقرة فرعية إذا تمت الإجابة لكل ) 1(فقد وضعت علامة 

عنها إجابة صحيحة كاملة، أما الفقرات الفرعية الموجهة 
للحل فقد تم تصحيحها بحيث تعتمد علامة الفقرة التالية على 
إجابة الفقرة السابقة لها فلا تحاسب الطالبة مرتين على 

  .خطئها في نفس السؤال
  

  صدق وثبات الاختبار
ن المحكمين وتم وإجراء عرض الاختبار على مجموعة م

كما تم حساب معامل ثبات إعادة . التعديلات التي أشاروا إليها
، ومعامل ثبات كرونباخ ألفا )0.91(الاختبار وقد بلغت قيمته 

)Cronbach's Alpha ( الذي بلغت قيمته)0.87(.  
  
  اختبار القدرة على التفكير الإبداعي: رابعاً

صورة  (Torrance)استخدمت الدراسة اختبار تورانس 
المعدل للبيئة الأردنية، ويتكون هذا الاختبار من " أ"الأشكال 

، ويتكون النشاط )239(أنشطة، وتبلغ العلامة الكلية له ) 3(
الأول من شكل بيضوي مظلل بالسواد يستخدم في رسم 
صورة وكتابة عنوانً مميز لها، ويقيس هذا النشاط مهارات 

نوان فقط، وتبلغ العلامة الأصالة والتفاصيل وأصالة الع
، أما النشاط الثاني فهو تكملة )33(القصوى لهذا النشاط 

الصورة إذ تكمل فيه الصورة الجاهزة، ويقيس هذا النشاط 
صور مهارات الطلاقة والمرونة والأصالة ) 10(المكون من 

، أما النشاط )53(والتفاصيل، وتبلغ العلامة القصوى له 
ازية وتستخدم فيه هذه الخطوط الثالث فهو الخطوط المتو

لتكون جزءاً من رسم ما، ويقيس هذا النشاط المكون من 
زوج من الخطوط المتوازية مهارات الطلاقة والمرونة ) 30(

  ).153(والأصالة والتفاصيل، وتبلغ العلامة القصوى له 
  

  صدق وثبات الاختبار
عرض الاختبار على مجموعة من المحكمين ولم يضيفوا 

جذرية، إلا في صياغة التعليمات وتأنيث لغة الحوار  تعديلات
كما طبق الاختبار على عينة . لتناسب طالبات عينة الدراسة

طالبة ثم أعيد تطبيقها بعد حوالي ) 43(استطلاعية مكونة من 
أسبوع، وذلك لحساب معامل ثبات إعادة الاختبار الذي بلغ 

بين  ، وقد حسبت معاملات الصعوبة التي تراوحت)0.77(
ثم حسبت معاملات تمييز الفقرات %) 81.40 -18.60%(

أما معامل ثبات كرونباخ ). 0.71 -0.16(التي تراوحت بين 
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، وقد حدد زمن )0.81(فقد بلغ ) Cronbach's Alpha(ألفا 
  .دقيقة) 60(الاختبار الذي بلغ 

  
  تصحيح الاختبار

اعتمدت الدراسة نموذج التصحيح الذي استخدمته 
وهو نفس نموذج التصحيح الذي أعده ) 1984(خصاونة 
  :كما يلي مترجماً للغة العربية (Torrance)تورانس 

تتحدد علامة ) :تكوين الصورة(تصحيح النشاط الأول 
هذا النشاط بثلاث مهارات هن الأصالة والتفاصيل وأصالة 

  :كما يأتي العنوان
، )15، 10، 5(للأصالة ثلاثة تقديرات للعلامات هي ) أ

للاستجارة التي تتميز بالبساطة ) 5(عطى العلامة حيث ت
للاستجابة التي يستخدم بها الشكل البيضوي ) 10(والعلامة 

للاستجابة التي يستخدم ) 15(كجزء من بناء أكبر، والعلامة 
بها الشكل البيضوي كإطار أو مجال لصورة أو شكل داخله 

  .مع بعض الإضافات التوضيحية خارجه
لها أربعة تقديرات للعلامات هي أما التفاصيل ف) ب

للاستجابة ) صفر(، حيث تعطى العلامة )15، 10، 5صفر، (
التي تتمثل بالحد الأدنى من الزيادات والتي تعطى مجرد 

تعطى للاستجابة التي تمثل ) 5(معنى للشكل، والعلامة 
تفاصيل الصورة الأساسية بالإضافة إلى زيادات مضافة 

تعطى للاستجابة التي تمثل ) 10(خارج الشكل، والعلامة 
تفاصيل الصورة الأساسية بالإضافة إلى زيادات مضافة داخل 

تعطى للاستجابة التي تمثل تفاصيل ) 15(الشكل، والعلامة 
الصورة الأساسية بالإضافة إلى زيادات مضافة داخل وخارج 

 .الشكل
صفر، (ولأصالة العنوان أربعة تقديرات للعلامات هي ) ج

للاستجابة التي لم ) صفر(يث تعطى العلامة ، ح)3، 2، 1
للعنوان المكون من اسم مفرد ) 1(يكتب بها عنوان، والعلامة 

للعنون المكون ) 2(بدون وصف مثل زهرة، بطة، والعلامة 
من اسم موصوف مثل البيت الصغير، الزهرة الجميلة، رجل 

للعنوان الخيالي، والعنوان الذي يعبر ) 3(الأمن، والعلامة 
مشاعر وانفعالات مثل الصحون الطائرة، الشبح الطيب،  عن

  .الجزيرة السحرية
  

  )تكملة الصورة(تصحيح النشاط الثاني 
تتحدد علامة هذا النشاط بأربعة مهارات هي الطلاقة 

  :والمرونة والأصالة والتفاصيل كما يأتي
لكل صورة قامت ) 1(تعطى الطالبة العلامة  :الطلاقة) أ

لأن عدد الصور في ) 10(ن العلامة الكاملة بإكمالها لذا تكو

  ).10(هذا النشاط 
تتحدد بعدد فئات الاستجابات، حيث تعطى  :المرونة) ب

علامة لكل فئة استجابة، لذا تكون العلامة الكاملة لمهارة 
لأن عدد الفئات الكلي ) 3(المرونة في هذا النشاط هي 

 :المعتمدة في هذه الدراسة ثلاثة كالتالي
وتشمل المخلوقات والمناظر الطبيعية : ةالطبيع )1

كالإنسان والحيوان والنبات والأجرام السماوية 
والجوانب الجغرافية كمنظر طبيعي وبحيرة ونهر 

  .وجبل وشلال وبركان وغير ذلك
وتشمل صوراً للأدوات : الكماليات ووسائل الترفيه )2

المنزلية كالملابس والأطعمة والسيجار والشمسية 
 .عة وبركة السباحة وغيرهاوالحذاء والقب

وتشمل وسائل النقل : الجوانب العلمية والميكانيكية )3
كالباص والسيارة والطيارة والباخرة والقارب 
ومضخة وميزان حرارة وغواصة وإشارات مرور 

 .والأشكال الهندسية والرموز
تتحدد علامة الأصالة بتقديرين للعلامات  :الأصالة) ج
ذا تكون العلامة الكاملة لمهارة لكل استجابة، ل) 2، 1(هما 

للاستجابة ) 1(، وتعطى العلامة )20(الأصالة في هذا النشاط 
للاستجابة التي ) 2(التي يظهر بها تماثل محوري، والعلامة 

  .لا يظهر بها تماثل محوري
تتحدد علامة التفاصيل بتقديرين للعلامات  :التفاصيل) د
مة الكاملة لمهارة لكل استجابة، لذا تكون العلا) 2، 1(هما 

) 1(، فتعطى العلامة )20(التفاصيل في هذا النشاط 
للاستجابة التي تمثل الحد الأدنى من الإضافات للشكل 

للاستجابة التي يظهر بها تزيين ) 2(المعطى، وتعطى العلامة 
وزخرفة زيادة على الحد الأدنى من الإضافات اللازمة للشكل 

  .المعطى
  

  )الخطوط المتوازية(لنشاط الثالث تصحيح ا
اعتمدت الدراسة نفس نموذج تصحيح النشاط الثاني، إلا 

  ).30(أن عدد أزواج الخطوط المتوازية الكلي هو 
  

  إجراءات الدراسة
  :تم إجراء الدراسة وفق تسلسل الخطوات التالية

 .اختيار أفراد الدراسة -1
تطبيق اختباري التفكير الإبداعي وحل المشكلات  -2

 .لبات عينة الدراسة، قبل تدريس الوحدةالرياضية على طا
  .تدريس وحدة المجسمات لطالبات المجموعات الثلاث -3
تطبيق الاختبار البعدي للتفكير الإبداعي وحل المشكلات  -4
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  .الرياضية على طالبات المجموعات الثلاث
تصحيح للاختبارات وتفريغ بياناتها بالتعاون مع معلمة  -5

 .ية المناسبةخبيرة ثم إجراء المعالجات الإحصائ
  

  متغيرات الدراسة
تكونت متغيرات الدراسة من متغير مستقل واحد 

  :ومتغيرين تابعين كالآتي
  :طريقة التدريس، ولها ثلاثة مستويات :المتغير المستقل

طريقة التدريس وفق الاستراتيجية السماعية  :المستوى الأول
  .للوسائط المتعددة المحوسبة

ريس وفق الاستراتيجية الكتابية طريقة التد: المستوى الثاني

  .للوسائط المتعددة المحوسبة
  .طريقة التدريس وفق الاستراتيجية الاعتيادية: المستوى الثالث

القدرة على حل المشكلات  المتغيران التابعان وهما
  .الرياضية، والقدرة على التفكير الإبداعي

  
  نتائج الدراسة ومناقشتها

  ال الأولالنتائج المتعلقة بإجابة السؤ
يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات ) 1(الجدول 

المعيارية ومعامل الاختلاف النسبي وأعلى وأدنى علامة من 
علامات طالبات عينة الدراسة في اختباري حل المشكلات 

  :الرياضية القبلي والبعدي
  )1(الجدول 
نسبي وأعلى وأدنى علامة من علامات طالبات عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف ال

  لمشكلات الرياضية القبلي والبعديفي اختباري حل ا
 المجموعة

  
 المقياس

  المجموعة الاعتيادية  المجموعة الكتابية المجموعة السماعية

 الاختبار البعدي الاختبار القبلي الاختبار البعدي الاختبار القبلي الاختبار البعدي الاختبار القبلي

  23.556  20.500  27.296  22.750  28.951  22.342  المتوسط الحسابي
  5.141  5.824  6.815  7.773  5.966  6.374  الانحراف المعياري

  %21.825  %28.410  %24.967  %34.167  %20.607  %28.529  معامل الاختلاف النسبي
  36  33  40  38  39  34  أعلى علامة
  14  9  14  6  14  6  أدنى علامة

  .)41= (العلامة الكاملة *  
  

  :الأمور التالية )1( نلاحظ من الجدول
أعلى متوسط حسابي معدل كان لعلامات طالبات  •

، )41(من ) 28.951(المجموعة السماعية، والذي بلغ 
ويليه المتوسط الحسابي المعدل لعلامات طالبات 

، ثم المتوسط )27.296(المجموعة الكتابية، والذي بلغ 
ي المعدل لعلامات طالبات المجموعة الاعتيادية الحساب

  ).23.556(والذي بلغ 
أعلى متوسط حسابي في الاختبار القبلي كان لعلامات  •

، )22.750(طالبات المجموعة الكتابية والذي بلغت قيمته 
بينما كان أدنى متوسط حسابي في الاختبار القبلي كان 

لغت قيمته لعلامات طالبات المجموعة الاعتيادية والذي ب
  ).41(من ) 20.500(

أقل فرق ظاهري بين أزواج المتوسطات الحسابية المعدلة  •
هو الفرق بين متوسطي علامات طالبات المجموعتين 

أما أكبر فرق ). 1.655(السماعية والكتابية الذي بلغ 

ظاهري فقد كان بين المتوسطين الحسابيين المعدلين 
والاعتيادية وقد لعلامات طالبات المجموعتين السماعية 

، ويليه الفرق الظاهري بين المتوسطين )5.395(بلغ 
الحسابيين المعدلين لعلامات طالبات المجموعتين الكتابية 

 ).3.74(والاعتيادية 
أكبر فرق ظاهري بين أزواج المتوسطات الحسابية القبلية  •

والمعدلة لكل مجموعة هو الفرق بين متوسطي علامات 
) 6.609(اعية وقد بلغت قيمته طالبات المجموعة السم

ويليه الفرق الظاهري بين المتوسطين الحسابيين القبلي 
، )4.546(والمعدل للمجموعة الكتابية والذي بلغت قيمته 

 ).3.056(ثم للمجموعة الاعتيادية وقد بلغت قيمته 
من خلال المقارنة بين معامل الاختلاف النسبي القبلي  •

أن علامات طالبات  والمعدل لكل مجموعة على حدا،
المجموعات الثلاث أصبحت أكثر تجانساًً في الاختبار 
البعدي منها في الاختبار القبلي لحل المشكلات الرياضية، 
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وأن علامات طالبات المجموعة الكتابية في الاختبار 
القبلي كانت الأكثر تباعداً فيما بينها داخل المجموعة 

وأن %) 34.17(نفسها إذ بلغ معامل الاختلاف النسبي 
أداء طالبات المجموعة السماعية في الاختبار البعدي كان 
أكثر تجانساً من أداء طالبات المجموعة الاعتيادية والتي 
كان أداء طالباتها أكثر تجانساً من أداء طالبات المجموعة 

  .الكتابية في الاختبار البعدي
في المجموعة ) 38(بلغت أعلى علامة في الاختبار القبلي  •

في كلا المجموعتين ) 6(الكتابية، أما أدنى علامة فكانت 
 .التجريبيتين

في ) 40(بلغت أعلى علامة في الاختبار البعدي  •
في ) 14(المجموعة الكتابية، بينما بلغت أدنى علامة 

 .المجموعات الثلاثة
ولمعرفة فيما إذا كانت الفروق بين المتوسطات الحسابية 

اختبار تحليل التباين المصاحب  دالة إحصائيًا أم لا، استخدم
(ANCOVA) وذلك لتعذر التحقق من تكافؤ المجموعات ،

الثلاث قبل البدء بتطبيق الدراسة، بالإضافة إلى عدم التمكن 
) 2(ويبين الجدول  .من توزيع طالبات عينة الدراسة عشوائياً

لاختبار حل المشكلات  (ANCOVA)تحليل التباين المصاحب 
  .لمتغير استراتيجية التدريسالرياضية وفقاً 

  )2(الجدول 
  لتدريسلاختبار حل المشكلات الرياضية وفقاً لمتغير استراتيجية ا (ANCOVA)تحليل التباين المصاحب 

  مصدر التباين
(Source) 

 مجموع المربعات
(Type III Sum 

of Squares) 

درجة
  الحرية
(df) 

 متوسط المربعات
(Mean Square)

  ف
(F) 

 حتماليةالقيمة الا
(sig) 

  مربع إيتا
(Partial Eta squared)

  0.118  0.001  7.862  289.554  2  579.107  استراتيجية التدريس
    4345.950  118  36.830 (Error)الخطأ 

  
قد بلغت ) sig(أن القيمة الاحتمالية ) 2(يظهر الجدول 

، وهذا يدل على أن إجابة )0.05(وهي أقل من ) 0.001(
=  α(وجود فروق ذات دلالة إحصائية  السؤال الأول هي

في قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على حل ) 0.05
المشكلات الرياضية تعزى لاستراتيجية التدريس 

الاستراتيجية السماعية للوسائط المتعددة، الاستراتيجية (

  ).الكتابية للوسائط المتعددة، الاستراتيجية الاعتيادية
ذات دلالة إحصائية بين  وبعد التأكد من وجود فروق

علامات طالبات المجموعات تم إجراء المقارنات الثنائية 
اختبار توكي  مالبعدية بين أزواج المجموعات الثلاثة باستخدا

(Tukey)  3(الذي يوضحه الجدول.(  

  )3(الجدول 
  قاً لنتائج للمقارنات الثنائية البعدية بين مجموعات عينة الدراسة الثلاث وف (Tukey)اختبار توكي 

  اختبار حل المشكلات الرياضية البعدي
  المجموعات

  ب×  أ   
 بين كل مجموعتين)ب–أ(الفروق

(Mean Difference) 
  الخطأ المعياري
(Std. Error) 

  القيمة الاحتمالية
(Sig) 

  0.000  1.386  *5.395  اعتيادية× سماعية 
  0.019  1.364  *3.740  اعتيادية× كتابية 

  0.422  1.317  1.655  بيةكتا× سماعية 
  ).α =0.05(دال إحصائياً عند * 

  
  :على النتائج التالية) 3(يدل الجدول 

تفوق طالبات المجموعة السماعية بفروق ذات دلالة  •
في القدرة على حل المشكلات ) α =0.05(إحصائية 

  .الرياضية على طالبات المجموعة الاعتيادية
ق ذات دلالة تفوق طالبات المجموعة الكتابية بفرو •

في القدرة على حل المشكلات ) α =0.05(إحصائية 
  .الرياضية على طالبات المجموعة الاعتيادية

تفوق طالبات المجموعة السماعية بفروق غير دالة  •
في القدرة على حل المشكلات ) α =0.05(إحصائياً 

 .الرياضية على طالبات المجموعة الكتابية
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  السؤال الأول مناقشة النتائج المتعلقة بإجابة
؛ 2006العبادلة، (تتوافق هذه النتائج مع نتائج كل من 

Johari, 1998 ؛ 2005للجابري ؛Miller, 1998 ؛Wang, 

، وقد أبرزت معظم هذه الدراسات الأثر الإيجابي )1997
لاستخدام برمجية محوسبة متعددة الوسائط في تنمية القدرة 

  .على حل المشكلات الرياضية
ق الدال إحصائياً بين نتائج طالبات وقد يعزى الفر

المجموعات الثلاث بشكل عام إلى الفرق الواضح بين 
التدريس باستخدام الحاسوب والتدريس بدونه، فربما سبب 
الحاسوب اثارة لدافعية الطالبات وتشويقا نحو تعلم الرياضيات 
بالإضافة الى قدرته على تمثيل المفاهيم الرياضية في 

كثر وضوحاً وفاعلية من قدرة المعلم على المشكلات بصورة أ
 (Mayer, 2001)ذلك في الاستراتيجية الاعتيادية، وأشار ماير 

إلى أن الوسائط المتعددة المحوسبة متمثلة بالكلمات المتزامنة 
مع الصور تعمل على تحسين قدرة الطلبة على عمل 
ترابطات لفظية وصورية بين هذه الوسائط عند عرضها 

مجية محوسبة بشرط أن تكون جيدة التصميم، كما باستخدام بر
تعمل كمثير للدماغ ليستدعي أكبر قدر ممكن من الخبرات 
السابقة المتعلقة بهذه الصور والكلمات ومن ثم ربطها 
بمعطيات المشكلة باستخدام مهارات التفكير لانتاج حل 

  .مناسب
ولم تتفق نتائج الدراسة الحالية تماماً مع نتائج ميريكل 

(Merickel, 1991)  التي أظهرت وجود علاقة غير دالة
إحصائياً بين استخدام الوسائط المتعددة المحوسبة والقدرة 
على حل المشكلات الرياضية، وقد يعود عدم الاتفاق هذا إلى 
أنه درس المشكلات الرياضية المرتبطة بالهندسة الفضائية 

برمجية فقط، ومن المعروف أن مثل هذه المشكلات لا تتطلب 
محوسبة متعددة الوسائط معدة بشكل جيد وحسب، بل تحتاج 
بالاضافة الى ذلك لمهارات تفكير فراغية عليا كالتفكير 

  .التأملي والهندسي التي يمتلكها الطلبة بمستويات متفاوتة
تشير نتائج السؤال الأول أيضا الى تفوق طالبات 

لى حداً على المجموعتين التجريبيتين السماعية والكتابية كل ع
طالبات المجموعة الاعتيادية بفروق ذات دلالة إحصائية 

)α=0.05 ( في القدرة على حل المشكلات الرياضية، وقد
على  البرمجيتين المحوسبتينترجع هذه النتيجة لقدرة كلا 

تنمية مهارات حل المشكلات الرياضية، كالثقة بالنفس وتحمل 
والتفكير المنطقي، المسؤولية، وتنظيم البيانات، والدقة، 

والتفكير العلمي المتسلسل لاجتياز المهمات الحاسوبية، وزيادة 
الرغبة في حل أي مشكلة نتيجة عدم الخجل أو الخوف من 
الحاسوب الذي لا يحرج الطالبة إن أجابت عليه إجابات 

خاطئة، بل سيوجهها إلى طرق مساعدة تحسن من معرفتها 
الاجابة الصحيحة بنفسها، المتعلقة بالمشكلة حتى تصل إلى 

مما يزيد من جرأتها في قبول تحدي حل المشكلات الصعبة 
للحصول على تعزيز شيق أو للوصول إلى مستوى أعلى من 

انه ) ب2002(تقدير الذات، خاصة حين، كما وأكد جروان 
كلما زادت رغبة الطالب في التحدي وحل المشكلة زادت 

 جدانية جديدةقدرتة على حلها، حيث يكتسب قدرات و
كالصبر والتفاؤل، ويشعر بالقلق والتوتر وعدم الاتزان حتى 
يصل إلى الحل المطلوب الذي يزيل قلقه كما ذكر العمرية 

)2005.(  
وقد يعود تفوق طالبات المجموعة السماعية على الكتابية 
يعود لتميز حاسة السمع على حاسة البصر وتستدل بآيات من 

االله عز وجل في كل مرة فيها حاسة القرآن الكريم التي ذكر 
قوله  السمع قبل حاسة البصر، ومن الأمثلة على هذه الآيات

 "عنْه مسئُولا السمع والْبصر والْفُؤَاد كُلُّ أُولَئِك كَان إِن: "تعالى
بصار الأوجعلَ لَكُم السمع و" :، وقوله)36 :الإسراءسورة (

وجعلْنَا لَهم " ،)9 :السجدةسورة " (ما تَشْكُرون قَليلاًفْئِدةَ لأوا
أَبصارهم  سمعًا وأَبصارًا وأَفْئِدةً فَما أَغْنَى عنْهم سمعهم ولا

، كما ذكر االله )26 :الأحقافسورة ( ".أَفْئِدتُهم من شَيء ولا
لئك الذين لعنهم أو: "تعالى الصمم قبل العمى في قوله تعالى

، وقوله )23: سورة محمد" (االله فأصمهم وأعمى أبصارهم
  ).171، 18 :سورة البقرة(، "صم بكم عمي فهم لا يعقلون"

هذه الآيات وغيرها الكثير أسبقت حاسة  نلاحظ أن جميع
السمع على حاسة البصر، وعند سؤال بعض معلمات العلوم 

نسبة لاكتمال تتميز على البصر بال تبين أن حاسة السمع
النمو، إذ يكتمل نمو حاسة السمع قبل حاسة البصر بالنسبة 
للجنين، فلا يتمكن الجنين من الرؤية بل تعايش مع البيئة 

  .الخارجية من خلال السمع
وقد تتميز الكلمة المسموعة بتعدد الوسائط التي يمكن ان 

لا تنقلها إلى الأذن، كالهواء والسوائل والأجسام الصلبة، بينما 
  .يمكن أن ترى الكلمات المكتوبة إلا بواسطة الضوء

كما يماثل الحوار الصوتي الموجه من الحاسوب إلى 
الطالبة، الحوار الصوتي في حياتها، ففي بداية طفولتها 
تعلمت المهارات والمفاهيم الأساسية بالكلمات المسموعة أثناء 

تتحاور  تحاورها مع أفراد أسرتها قبل أن تتعلم القراءة، وكما
المعلمة مع طالباتها عادة باستخدام الكلمات المسموعة الأمر 
الذي جعل البرمجية السماعية أكثر ألفة لطالبات المجموعة 

  .السماعية من البرمجية الكتابية
كما انه لوحظ أثناء تطبيق الدراسة وجود عدد من 
الطالبات الضعيفات جدا في قراءة اللغة العربية، مما صعب 
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بينما تمكنت . على التفاعل مع البرمجية الكتابيةقدرتهن 
الطالبات المماثلات بالضعف في المجموعة السماعية من 

  .التفاعل مع البرمجية لعدم حاجتهن للقراءة
  

  النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الثاني
أدناه يبين للمتوسطات الحسابية والانحرافات ) 4(الجدول 

لنسبي وأعلى وأقل علامة من المعيارية ومعامل الانحراف ا
علامات طالبات عينة الدراسة في الاختبار القبلي والبعدي 
للتفكير الإبداعي، علماً بأن العلامة الكاملة بالنسبة لهذا 

وهي ناتجة عن جمع العلامات الكاملة ) 239(الاختبار تبلغ 
علامة للنشاط الأول، ) 33(لأنشطة الاختبار الثلاثة وهي 

  .علامة للنشاط الثالث) 153(للنشاط الثاني، وعلامة ) 53(و
  )4(الجدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف النسبي، وأعلى وأقل علامة من علامات طالبات عينة الدراسة في 
  التفكير الإبداعي القبلي والبعدياختباري 

 المجموعة
  المقياس

  المجموعة الاعتيادية  كتابيةالمجموعة ال المجموعة السماعية

 الاختبار البعدي الاختبار القبلي الاختبار البعدي الاختبار القبلي الاختبار البعدي الاختبار القبلي

  175.306  170.639  183.159  158.977  194.268  171.268  المتوسط الحسابي المعدل
  20.769  25.440  15.140  30.170  13.251  21.298  الانحراف المعياري

  %11.847  %14.909  %8.266  %18.978  %6.821  %12.435  معامل الاختلاف النسبي
  205  199  202  194  225  195  أعلى علامة
  120  95  131  76  162  99  أدنى علامة

  .%100ونسبتها ) 239= (العلامة الكاملة * 
  

  :إلى الملاحظات التالية) 4(يشير الجدول 
طالبات أعلى متوسط حسابي معدل كان لعلامات  •

، )239(من ) 194.268(المجموعة السماعية والذي بلغ 
ويليه المتوسط الحسابي المعدل لعلامات طالبات 

، ثم متوسط )183.159(المجموعة الكتابية والذي بلغ 
العلامات المعدل لطالبات المجموعة الاعتيادية الذي بلغ 

)175.306.( 
البات أعلى متوسط حسابي في الاختبار القبلي لعلامات ط •

وأدنى ) 171.268(المجموعة السماعية والذي بلغ 
متوسط حسابي في الاختبار القبلي كان لعلامات طالبات 

  ).158.977(المجموعة الكتابية والذي بلغ 
أقل فرق ظاهري بين أزواج المتوسطات الحسابية المعدلة  •

هو الفرق بين متوسطي علامات طالبات المجموعة 
أما ). 7.853(تيادية الذي بلغ الكتابية والمجموعة الاع

أكبر فرق ظاهري فقد كان بين المتوسطين الحسابيين 
السماعية  المعدلين لدرجات طالبات المجموعتين

، ويليه الفرق الظاهري )18.962(والاعتيادية وقد بلغ 
بين المتوسطين الحسابيين المعدلين لدرجات طالبات 

ة وقد بلغ المجموعتين التجريبيتين السماعية والكتابي
)11.109.( 

أكبر فرق ظاهري بين أزواج المتوسطات الحسابية القبلية  •

والمعدلة لكل مجموعة هو الفرق بين متوسطي علامات 
ويليه ) 24.182(طالبات المجموعة الكتابية وقد بلغ 

الفرق الظاهري بين المتوسطين الحسابيين القبلي والبعدي 
، ثم )23(ذي بلغ لعلامات طالبات المجموعة السماعية وال

 ).4.667(للمجموعة الاعتيادية وقد بلغ 
يبين الانحراف المعياري القبلي والمعدل للمجموعتين  •

التجريبيتين السماعية والكتابية من خلال المقارنة بين 
معاملات الاختلاف النسبية القبلية والمعدلة لكل منهما على 

كثر حدة، أن علامات طالبات المجموعات الثلاث أصبحت أ
تجانساًً في الاختبار البعدي مقارنة بالاختبار القبلي، وأن 
علامات طالبات المجموعة الكتابية في الاختبار القبلي 
كانت الأكثر تباعداً فيما بينها داخل المجموعة نفسها، إذ 

 %).18.978(بلغ معامل الاختلاف النسبي 
أداء طالبات المجموعة السماعية هو الأكثر تجانساًً من  •

بين المجموعات الثلاث في اختبار التفكير الإبداعي 
البعدي، وأداء طالبات المجموعة الاعتيادية كان الأكثر 
تباعداً داخل المجموعة نفسها بالمقارنة مع بقية 

كما تعد قيمة الانحراف المعياري المحسوبة  .المجموعات
لكلا المجموعتين التجريبيتين عالية نوعاً ما بالنسبة لأداء 

لبات المجموعة الواحدة في نفس الاختبار، وهذا يدل طا
على قلة تجانس علامات طالبات المجموعة الواحدة في 
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  .الاختبار البعدي للتفكير الابداعي
في ) 199(كانت أعلى علامة في الاختبار القبلي تبلغ  •

في ) 76(المجموعة الاعتيادية، أما أدنى علامة فكانت 
 .المجموعة الكتابية

في ) 225(ى علامة في الاختبار البعدي تبلغ كانت أعل •
المجموعة السماعية، بينما بلغت أدنى علامة في نفس 

  .في المجموعة الاعتيادية) 120(الاختبار 
ولمعرفة فيما إذا كانت الفروق بين المتوسطات الحسابية 
دالة إحصائيًا أم لا، استخدمت الباحثة اختبار تحليل التباين 

تحليل التباين ) 5(ويبين الجدول ، (ANCOVA)المصاحب 
لاختبار التفكير الإبداعي وفقاً لمتغير  (ANCOVA) المصاحب

  .استراتيجية التدريس
  )5(الجدول 

  داعي وفقاً لمتغير طريقة التدريسلاختبار التفكير الإب (ANCOVA)تحليل التباين المصاحب 

  مصدر التباين
(Source) 

 مجموع المربعات
(Type III Sum of 

Squares) 

درجة
  الحرية
(df) 

  متوسط المربعات
(Mean Square) 

  ف
(F) 

القيمة 
  الاحتمالية

(sig) 

  مربع إيتا
(Partial Eta 

squared) 
  0.180  0.000  12.978  3516.882  2  7033.765  استراتيجية التدريس

        31977.574  118  270.996 (Error)الخطأ 
  

أقل من ) sig(أن القيمة الاحتمالية ) 5(يظهر الجدول 
، وهذا يعني أن إجابة السؤال )0.05(وهي أقل من ) 0.001(

في ) α  =0.05(الثاني هي وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
قدرة طالبات الصف الثامن الأساسي على التفكير الإبداعي 

الاستراتيجية السماعية للوسائط (تعزى لاستراتيجية التدريس 
ة للوسائط المتعددة، الاستراتيجية المتعددة، الاستراتيجية الكتابي

  .)الاعتيادية
وبعد التأكد من وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
علامات طالبات المجموعات تم إجراء المقارنات الثنائية 

اختبار توكي  مالبعدية بين أزواج المجموعات الثلاث باستخدا
(Tukey)  6(الذي يوضحه الجدول(.  

  )6(الجدول 
  للمقارنات الثنائية البعدية بين أزواج مجموعات الدراسة الثلاث وفقاً لنتائج  (Tukey)اختبار توكي 

  اختبار التفكير الإبداعي البعدي المعدل

  المجموعات
  ب×  أ  

 )ب–أ(الفروق
  بين كل مجموعتين

(Mean Difference) 

  الخطأ المعياري
(Std..Error) 

  القيمة الاحتمالية
(Sig) 

  0.000  3.760  *18.963  ةاعتيادي× سماعية 
  0.036  3.700  *7.854  اعتيادية× كتابية 

  0.002  3.573  *11.109  كتابية× سماعية 
  ).α =0.05(دال إحصائياً عند * 

  
  :على النتائج التالية) 6(يدل الجدول 

تفوق طالبات المجموعة السماعية بفروق ذات دلالة  .1
داعي في القدرة على التفكير الإب) α =0.05(إحصائية 

  .على طالبات المجموعة الاعتيادية
تفوق طالبات المجموعة الكتابية بفروق ذات دلالة  .2

في القدرة على التفكير الإبداعي ) α =0.05(إحصائية 
 .على طالبات المجموعة الاعتيادية

تفوق طالبات المجموعة السماعية بفروق ذات دلالة  .3

عي في القدرة على التفكير الإبدا) α =0.05(إحصائية 
  .على طالبات المجموعة الكتابية

  
  مناقشة النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الثاني

=  α(أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في قدرة طالبات الصف الثامن على التفكير الإبداعي ) 0.05

وقد ) السماعية، الكتابية، الاعتيادية(تعزى لاستراتيجية التدريس 
ير من الدراسات مع هذه النتيجة ومنها دراسة اتفقت نتائج كث
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  Tsuei, 1998)؛ Miller, 1998؛ 2000؛ شهاب 2008الملكاوي، (
وقد يعزى وجود مثل هذه الفروق إلى استخدام الحاسوب 
في مجموعتين وعدم استخدامه في الثالثة، لما له من قدرة 
على تنويع أساليب عرض الصور والكلمات وإضافة 

كية والصوتية والألوان، الأمر الذي سبب التأثيرات الحر
اختلافاً واضحاً وتغيراً كبيراً في أساليب تدريس الرياضيات 
بالنسبة لطالبات المجموعتين التجريبيتين اللتان اعتادتا على 
استراتيجية التعليم الاعتيادية بدون الحاسوب لفترة طويلة من 

ت ناتجة وربما تكون الفروق بين المجموعا .سنوات المدرسة
التعلمية حول المعلمة أو  -عن تمركز العملية التعليمية 

الطالبة، فقد تمركزت حول المعلمة في استراتيجية التدريس 
الاعتيادية، بينما تمركزت حول الطالبة في استراتيجيتي 

  .التدريس الكتابية والسماعية
وبالنسبة لتفوق طالبات المجموعة السماعية على الكتابية 

لة إحصائيا في القدرة على التفكير الإبداعي رغم بفروق دا
تساوي كمية الخبرات اللفظية والصورية المعروضة في كلا 
البرمجيتين، فربما يتعلق ذلك بالمشتتات التي تعيق انتقاء 
الخبرات اللفظية، وبسرعة تخزينها في الذاكرة، حيث تعيق 

ي الصور المعروضة مع الكلمات المكتوبة تعلم الطالبات ف
المجموعة الكتابية إذ يتشكل ازدحام على القناة البصرية 

وقد  .وجهد على العينين، فتنتقي الطالبة ما يثير تشويقها فقط
يعود سبب تفوق المجموعة السماعية على الكتابية إلى 
الأسباب التي تم ذكرها سابقاً من تميز الكلمة المسموعة على 

 .الكلمة المكتوبة
فوق المجموعتين اتجريبيتين على ربما يكون السبب في ت

الضابطة عائداً لتزويد الوسائط المتعددة المحوسبة الطالبات 
بخبرات لفظية مرتبطة بالكلمات وخبرات صورية مرتبطة 
بالصور، وقد خزنت الطالبات هذه الخبرات في الذاكرة، 
وتعتقد الباحثة أن الطالبات في المجموعتين التجريبيتين قد 

ة من الخبرات اللفظية والصورية أكثر من تعرضتا إلى كمي
طالبات المجموعة الضابطة مما أدى إلى استرجاعهن لهذه 

وربما يكون   .الخبرات من الذاكرة واستدعائها في الاختبار
لمصمم البرمجيات المحوسبة دور في تنمية القدرة على 
التفكير الإبداعي، فقد تؤثر أساليبه وأفكاره المتنوعة والمتعددة 

ي العرض على تنمية مرونة وطلاقة الأفكار، وكذلك ف
استخدامه للخيال والأفكار غير المألوفة قد يؤثر إيجاباً في 

  .أصالة الأفكار
أما بالنسبة لتفوق طالبات المجموعة الكتابية على 

الاعتيادية في القدرة على التفكير الإبداعي بالرغم من 
ة المتمثلة المكتوبة تطابقهما تقريباً في كمية الخبرات اللفظي

بسبب  على البرمجية أو على السبورة، فقد يكون ذلك
الخبرات الصورية المعروضة في البرمجية، بما فيها من 
تنوع أشكال وجاذبية ألوان وإمكانية تحريك الصور مما يثري 
كمية الخبرات الصورية في ذاكرة طالبات المجموعة الكتابية، 

تفوقهن في اختبار التفكير  أكثر من الإعتيادية، وبالتالي
  .الإبداعي الشكلي المعتمد على الرسم والصور بشكل أساسي

  
  التوصيات

بناء على نتائج هذه الدراسة تم استخلاص عدة توصيات، 
  :منها
استخدام الوسائط المتعددة المحوسبة المصممة بشكل جيد  •

 .في تدريس الرياضيات
متعددة، توعية المعلمين بقواعد استخدام الوسائط ال •

وبسلوكيات المعلم التي تنمي القدرة على حل المشكلات 
 .الرياضية والتفكير الإبداعي لدى الطلبة

اختيار البرمجيات التعليمية المحوسبة التي تستخدم  •
الكلمات المسموعة بدلاً من التي تستخدم الكلمات 
المكتوبة، مع عدم الجمع بينهما في برمجية واحدة منعاً 

  .طلبة خاصة مع وجود الصورلتضرر تعلم ال
توفير الأجهزة اللازمة لتسهيل استخدام الحاسوب في  •

تعليم الرياضيات، كتوفير أكثر من جهاز عرض بيانات 
(Data show) وتخصيص غرفة لعرض البرمجيات ،

  .المحوسبة الرياضية غير مختبر الحاسوب
إعادة تطبيق هذه الدراسة على مجتمع دراسة أخر،  •

تجريبية ثالثة تعرض فيها الكلمات  باضافة مجموعة
  .المكتوبة والمسموعة معاً بنفس الوقت

إجراء دراسات تتقصى أثر استخدام الدراما الإبداعية في  •
تنمية القدرة على التفكير الإبداعي وحل المشكلات 
الرياضية والاتصال، ودراسات أخرى تستخدم الدراما 

ر والاتصال الإبداعية المحوسبة في تنمية مهارات التفكي
  .والربط الرياضي

توصي الدراسة معلمي الرياضيات بمحاولة تطوير  •
مهاراتهم الحاسوبية للتمكن من تصميم البرمجيات 
المحوسبة أو انتقاءها بأنفسهم وفق أهداف تدريس 

 .الرياضيات وقواعد الوسائط المتعددة المحوسبة
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The Effect of Using Two Stratigies of Computerized Multimedia on Mathematical Problem 

Solving and Creative Thinking Abilities among Basic Stage Female Students in Unrwa North 

Amman Schools 

 

Heba Abdallah and Hala Al-Shawa* 

 

ABSTRACT 

This study aimed at investigating the effectiveness of using two strategies of computerized multimedia on 
mathematical problem solving and creative thinking abilities among basic stage female students in UNRWA 
North Amman schools. The purposive sample of this study consisted of (121) female eighth grade students, and 
randomly defined to three study groups: two experimental and one control group. There were (41) female 
students in the first experimental group who were taught 3-dimensions unit of eighth grade mathematical 
curriculum by heard multimedia strategy, The second experimental group consisted of (44) female students 
who were taught the same unit by written multimedia strategy, and (36) female students in the control group 
studied by the traditional strategy without computer. A mathematical problem solving test was developed. 
Torrance figural creative thinking test was chosen. The Analysis of Covariance (ANCOVA) was applied to 
answer the questions, with the use of means and standard deviations for the students' scores of mathematical 
problem solving and creative thinking abilities tests. The results of the study showed that there were significant 
differences (α = 0.05) in the ability of the students to solve mathematical problems and to think creatively due 
to teaching strategy in behalf of the multimedia groups. 

Keywords: Computerized Multimedia, Mathematical Problem Solving, Creative Thinking, Mathematics. 

 

________________________________________________  
* Faculty of Educational Science, The University of Jordan, Jordan. Received on 18/5/2009 and Accepted for Publication

on 22/10/2010. 


