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درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية من وجهة نظر 

  المشرفين والمعلمين في مديرية تربية عمان الرابعة

  

  *سامح محافظة وآمال محمد عليان

  

  صـلخم
درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية من وجهة نظر  معرفةإلى هذه الدراسة  سعت

مجتمع الدراسة من جميع المشرفين والمشرفات والمعلمين  المشرفين والمعلمين في مديرية تربية عمان الرابعة، وتكون
والبالغ  2004/2005ن الرابعة، للعام الدراسي في المدارس الحكومية الأساسية والثانوية في مديرية تربية عما والمعلمات

معلم ) 500(مشرفا ومشرفة و) 50(أما عينة الدراسة فبلغت . معلما ومعلمة) 3460(و، مشرفا ومشرفة )50(عددهم 
  .فقرة )59( ، تكونت منهبتطوير استبان انالباحثم قاأهداف الدراسة  ولتحقيق. ومعلمة تم اختيارهم بطريقة عشوائية

أن درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية كانت مرتفعة من  تائج الدراسةن أظهرت
ذات دلالة  قوجود فرو مكما أظهرت الدراسة عد. بينما كانت متوسطة من وجهة نظر المعلمين نوجهة نظر المشرفي

شرفين لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية بين متوسطات تقديرات الم) 0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 
كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة . العملية ةلمبادئ الإدارة الديمقراطية تعزى إلى الجنس والمؤهل العلمي والخبر

ة بين متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومي) 0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 
  .لمبادئ الإدارة الديمقراطية تعزى إلى الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة

  .الإدارة، الإدارة الديمقراطية، القرار الديمقراطي، المشرف التربوي :الكلمـات الدالـة

  

  مقدمــةال. 1
  

يحظى التعليم باهتمام كبير بين الأمم والمجتمعات، لما له 
من أهمية في البناء والتقدم، خاصة أننا نشهد عالما سريع 

المتزايد التطور والتغير، عنوانه التقدم العلمي والتكنولوجي 
وهذا العالم أصبح يزداد ترابطا . في شتى مجالات المعرفة

وتداخلا بين شعوبه، إذ إن درجة التأثير المتبادل آخذة في 
التنامي، ولن تستطيع أي دولة عزل نفسها عن العالم في 
عصر ثورة المعلومات والاتصالات، وللتربية والتعليم دور 

ها وتطويرها وتنميتها كبير ومؤثر في تحقيق التقدم لمجتمعات
وزيادة قدراتها الذاتية في مواجهة التحديات التي تعترض 

  .مسار نموه
وقد أثبتت الدراسات والبحوث في المجتمعات المتقدمة أن 
القوى البشرية المؤهلة وطريقة سلوكها في بيئة العمل، هي 

ومن . أداة الإبداع الرئيسية وأداة التغيير والتطوير والتحسين
هنا اتجهت الأنظار نحو الفرد وعلاقته بالجماعة والبيئة 

وأبرز مثال . ماعية الخارجيةالتنظيمية الداخلية والبيئة الاجت
نظام الإدارة اليابانية الذي يدور حول فلسفة إدارية : على ذلك

السعيد في عمله، من  لوثقافة تنظيمية مؤداها، إيجاد العام
خلال تطبيق مبدأ الرعاية الشاملة، وذلك برعاية شؤون الفرد 

  ).2002العميان، (العامل داخل المنظمة وخارجها 
ولو نظرنا إلى إدارة التربية في الدول العربية لوجدناها 
في عمومها، إدارة مركزية، تتولى الدولة فيها الإشراف على 
التربية، وبالتالي تشرف على التعليم وإدارته، وهي بذلك 

لتحقيق أهدافها  تحقق سيطرة تامة على التربية وتوجهها
لذلك ). 1978عبود، (لتضمن التشكيل الفكري لمجتمعاتها 

نجد التعليم في هذه الدول خاليا من إيجاد الإنسان 
ها مصدر الديمقراطي، لأنه يتم التركيز على السلطة باعتبار

النقابات والجمعيات، فتعتبر منة أما الأحزاب و. القرارات
لتعليم معادية نظم ا الرئيس وليس حقا للمواطن لذلك نجد

تركز على الحفظ والاستذكار والتعليم البنكي لثقافة المشاركة و
  ).1988عمار، (

كلية العلوم التربوية، الجامعة الهاشمية، الزرقاء، الأردن؛ مديرية  * 
تاريخ . تربية عمان الرابعة، وزارة التربية والتعليم، الأردن

 .31/10/2007، وتاريخ قبوله 7/3/2007استلام البحث 

 .جميع الحقوق محفوظة. الجامعة الأردنية/ عمادة البحث العلمي 2009©
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إن النظم التربوية في كثير من الدول العربية أولت 
الإدارة التعليمية اهتماما كبيرا من حيث الجهود التي تبذلها 
من أجل تطوير العملية التربوية، وتحسين فعاليتها وكفاءتها 

والأردن إحدى هذه الدول الذي شهد في ) 1999الطعاني، (
السنوات الأخيرة عملية مراجعة وتطوير شامل لجميع 

، ليتمكن من إعطاء هعناصر النظام التربوي ومدخلات
مخرجات تواكب طموحات هذا الوطن وتطلعاته، وتلبي 

وجاءت الإدارة المدرسية في مقدمة . إنسانه ورغباته حاجات
تربوية التي ينبغي أن تحظى باهتمام بالغ، لأهمية الفعاليات ال

وهذا ما . دورها في العملية التربوية تخطيطا وتنفيذا وتقويما
أكده المؤتمر الوطني الأول للتطوير التربوي الذي عقد في 

، إذ تبنى الدعوة إلى تطوير الإدارة 1987عمان عام 
رسة المدرسية، والاهتمام بالمعلم فلم يعد دور مدير المد

يقتصر على الإشراف على عملية التدريس، بل تعدى ذلك 
). 2000الطراونة، (إلى رفع مستوى المعلم وتحسين أدائه 

لذلك فإن كل تطوير في التعليم قوامه تطوير في الإدارة لأن 
متطلبات التعليم قد زادت، وكبر حجمها، وتضخمت وظيفتها، 

قات التعليم مما يستلزم إدارة مدرسية قادرة على تشغيل طا
واستثمار موارده، وتحديثه باستمرار بدءا من القاعدة وهي 

التربوية  تالمدرسة وانتهاء بالقمة حيث واضعو السياسا
  ).1983أبو عين، ( والتخطيط والتنهيج

وقد تتعرض العملية التعليمية للخلل بسبب بعض 
الممارسات الإدارية التي يمارسها أحيانا مديرو ومديرات 

، ولو كانت جميع الممارسات تتحلى بروح المدارس
الديمقراطية لساهمت في تحسين هذه العملية بدل أن تكون 
حجر عثرة في سبيلها، ومن هنا نستطيع القول إن بعض 

التسلطية والدكتاتورية، هي مشكلة بحد ذاتها،  تالممارسا
  ).2000الطراونة، (ويجب معالجتها 

سلطتها من الجماعة إن الإدارة الديمقراطية التي تستمد 
تفسح المجال أمام الأفراد ليكون لهم دور في القيادة فلا يصب 
القائد اهتمامه على الحصول على السلطة لأن هدفه الرئيسي 
تطوير المجموعة التي تساعد أفرادها على تحقيق أهدافها 
وتتيح لهم الفرصة لإظهار المواهب والابتكار، حيث الإيمان 

جهة المواقف والمشكلات والرغبة في بقدرة الفرد على موا
تحقيق أقصى نجاح للتنظيم الإداري الذي يشاركون فيه، وهي 
التي تقوم على أساس احترام شخصية الفرد في جميع جوانبها 
وعلى حرية الاختيار والاقتناع وتفويض الصلاحيات 
للمرؤوسين وتوزيع المسؤوليات على الأفراد والقرار النهائي 

بدون تسلط أو خوف، حيث المشاركة في  يكون للأغلبية
وضع الأهداف والمشاركة في اتخاذ القرار، وفي اقتراح 

  .البدائل والحلول في التخطيط والتنفيذ للأنشطة والتقويم
  

  مشكلة الدراسة. 2
  

؛ 1995ابوالهيجاء، (لقد دلت نتائج بعض الدراسات 
على أن ) 2000؛ الهزايمة، 1999؛ شقير، 2000الحشيان، 

بعض الممارسات التي يقوم بها مدير المدرسة والقائمة على 
الاحترام والتفاهم والثقة والعمل بروح الفريق من الأمور 

ار الضرورية في العملية التربوية والمشاركة في اتخاذ القر
الذي يساعد على خلق المناخ الملائم لتشجيع التطور 

كما أن المؤتمر التربوي الأول الذي عقد في عام . والتفكير
، أكد ضرورة تطبيق مبادئ الديمقراطية في العملية 1987

التعليمية بشكل عام والإدارة المدرسية بشكل خاص، وعليه 
تتمثل مشكلة الدراسة الحالية في التعرف على أهم 
الممارسات الديمقراطية التي يتحلى بها مدير المدرسة، 

لها في المدارس الحكومية من  متطبيقه ةوالتعرف على درج
خلال ملاحظة المشرفين والمعلمين أنفسهم في مديرية تربية 

  .عمان الرابعة
  

  أسئلة الدراسة
  :تهدف هذه الدراسة إلى معرفة

الحكومية ما درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس  .1
لمبادئ الإدارة الديمقراطية من وجهة نظر المشرفين 

  التربويين؟
ما درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية  .2

  لمبادئ الإدارة الديمقراطية من وجهة نظر المعلمين؟
هل تختلف تقديرات المشرفين التربويين والمعلمين لدرجة  .3

ئ تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمباد
الإدارة الديمقراطية يعزى إلى الجنس، والمؤهل العلمي 

  والخبرة العملية؟
  

  أهمية الدراسة
تكتسب هذه الدراسة أهمية خاصة بها وذلك من أهمية 
موضوعها ويتوقع لهذه الدراسة أن تسهم في إثراء الدراسات 

كما يمكن لهذه الدراسة أن . المرتبطة بنمط الإدارة المدرسية
من (قرار التربوي في وزارة التربية والتعليم تساعد صانع ال

في التعرف على ) ومخططين نمديرين ومشرفين تربويي
تطبيق الأساليب الديمقراطية في  مدرجة تطبيق أو عد

القوة في هذه  بالإدارات التعليمية المختلفة لتعزيز جوان
  .المبادئ وتدعيمها والكشف عن جوانب الضعف لمعالجتها
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  أهداف الدراسة
  :دفت هذه الدراسة إلىه

التعرف على درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس  .1
من وجهة نظر الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية 

  .المعلمينالمشرفين و
التعرف على علاقة الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة،  .2

لدى عينة الدراسة في تقدير درجة تطبيق مديري 
  .الإدارة الديمقراطية ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ

  
  محددات الدراسة

تقتصر هذه الدراسة على معلمي المدارس الحكومية  .1
والمشرفين التربويين في مديرية تربية عمان الرابعة 

  .2004/2005للفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 
تتحدد نتائج هذه الدراسة بالعينة التي تتناولها الدراسة  .2

لمشرفين التربويين في مديرية تربية والمتمثلة بالمعلمين وا
  .عمان الرابعة

  
  الإطار النظري والدراسات السابقة. 3

  
  الإطار النظري: أولا

  التربية الديمقراطية
مرتبطان مع بعضهما  نإن التربية والديمقراطية مفهوما

البعض فالمجتمع المتعلم هو مجتمع ديمقراطي، والمجتمع 
ق فيه مبادئ الديمقراطية الديمقراطي هو مجتمع متعلم، تطب

وينعكس هذا في أفكار واتجاهات وتصرفات أفراده وعلاقتهم 
زيداني، (مع بعضهم البعض ومع المجتمع والعالم من حولهم 

1994.(  
إن التربية الديمقراطية مرتبطة بمفاهيم ومصطلحات 

حرية التعليم والعدالة في التعليم وتكافؤ الفرص  لأخرى مث
التعليمية، والتعليم للجميع، والمجتمع المتعلم، وهذا يدل على 

اختيار الفرص التعليمية المناسبة  يالاعتراف بحرية الفرد ف
لإمكاناته، واستعداداته وميوله ورغباته، والتحرر من كل ما 

ساواة في مجال وتحقيق العدل والم. يحط من قيمته كانسان
التعليم بحيث يتساوى جميع الأفراد ذكوراً وإناثاً كباراً 

وتحقيق مبدأ تكافؤ الفرص في . وصغاراً في حقوقهم التعليمية
مجال التعليم، أي الحق لكل فرد أن تكون له فرص تعليمية 
مكافئة مع ما لغيره من فرص، وتعميم التعليم، وجعله حقا 

  ).1978، سليمان(لجميع أفراد الشعب 
والتربية الديمقراطية تقوم على أساس تحمل المسؤولية 
التي تتوزع على جميع أفراد المجتمع، لذلك يجب على كل 

وطنه ومجتمعه، ويجب أن  هفرد أن يتحمل مسؤولية تجا
بتشجيعه  ةنجعل هذا الفرد قادرا على تحمل هذه المسؤولي

وزيادة ثقته بنفسه، وذلك من اجل المشاركة في بناء مجتمع 
ديمقراطي، أما التربية التقليدية التي تعلم الأطفال الالتزام 
وعدم رفض الأوامر، وهي تربية تقوم على أساس حماية هذا 

ديوي، ( ةالنظام من أجل بقائه، وهذا عكس التربية الديمقراطي
1978.(  

اطية هي التي تضمن أهمية الحوار إن التربية الديمقر
الحر العقلاني المستمر والمفتوح، حول الأهداف والوسائل، 

، وحول البرامج والمناهج، وقضايا توحول العقائد والقناعا
وهي السياج الواقي في مواجهة نظام . المؤسسة والمجتمع
وهي التي تضع أمام عينيها تنمية الطالب . الوصاية في الدولة

  ).1994زيداني، ( لتقل الناقد والمسؤوالحر المس
إلى أن أبرز مقومات التربية ) 1993(وقد أشار العيساوي 

  :يالديمقراطية ه
  .اعتماد الأسلوب العلمي في التفكير .1
  .الاتصال والتواصل بين القمة والقاعدة .2
 .حرية التفكير والتعبير .3
  .احترام إنسانية الطالب، وتضافر جهود الجماعة .4
  

  هاؤسية الديمقراطية الحديثة ومبادالإدارة المدر
 وإن الإدارة المدرسية الديمقراطية أصبحت تهتم بنم

الطالب والمعلم من جميع النواحي الاجتماعية والانفعالية 
والعقلية والمهنية، فأصبحت بذلك وسيلة لتحقيق الأهداف 

وتركت للمعلم حرية التجريب والابتكار . التربوية لا غاية
واستخدام الأساليب المناسبة دون فرض رأي معين، مع 

اط الضعف تعزيز المعلمين على المواقف الإيجابية ومناقشة نق
شخصية المعلم وكرامته  وطرق التخلص منها مع احترام

  .وإنسانيته
لم يعد عمل الإدارة الديمقراطية الحديثة الجلوس وراء 

 مالمكاتب، والرد على الرسائل، لأن ذلك يؤدي إلى عد
الاتصال مع من  ةالعلاقات الإنسانية وقل مالتفاعل وانعدا

على الروتين  حولها، لذلك يجب على الإدارة القضاء
والتخلص من المركزية، التي تمارس الأسلوب التسلطي، 
واتباع الإدارة اللامركزية التي تمارس الأسلوب الديمقراطي، 
وتعبر عن حريات الأفراد والابتعاد عن الجمود والتمشي مع 
متطلبات العصر، من حيث سرعة التطور واحتمالات 

دير والمعلم الاستقرار إن الإدارة اللامركزية تتيح للم. التغيير
في إقليمه أو موطنه، وتحمله المسؤولية الفردية والجماعية 
وتتيح الإفادة من كل الطاقات والقدرات العاملة في مجال 
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وتساعد على . الإدارة، للعمل بكفاءة نحو تحقيق الديمقراطية
الإبداع والابتكار لما لها من حريات متعددة، وتساعد على 

ستحب بين المناطق التعليمية مما يعمل على وجود التنافس الم
  ).1995، ءأبو الهيجا(الانتعاش الفكري والعلمي 

إن الإدارة المدرسية الديمقراطية هي التي يشترك فيها 
جميع أفراد الأسرة المدرسية، من معلمين وإداريين وعمال 
ومشرفين وطلبة وأولياء أمور لمناقشة أهداف المدرسة 

ن وزيدان، يحس(تى يسود الرأي الصائب مناقشة ديمقراطية ح
الديمقراطية  للأساليبإن مناقشة الإدارة المدرسية ). 1977

. يعد نموذجا صالحا في العلاقات الإنسانية وفي سير العمل
يكون لها الدور  االأمة الديمقراطية وبهذ دواتباع ذلك إلى إيجا

د القيادي في مجالات العمل وتوجيهه، بعيدا عن الاستبدا
والتسلط، متجاوبة مع الشورى، مدركة للصالح العام، تتصف 
بالمرونة دون إفراد، وبالتجديد دون إغراق، وبالجدية والتقدم 

وبهذا تكون الإدارة . مع الحرص على تحقيق الأهداف
المدرسية ناجحة في عملها، وتربية أبنائها، وخدمة مجتمعها 

  ).1982خضر، (وهذا ما تنادي به التربية الحديثة 
والإدارة الديمقراطية المدرسية هي التي تركز على 
العلاقات الإنسانية التي تتمثل بالمحبة والتآزر وتقدير جهود 

والتعاون المثمر  ةالآخرين وتعزيز الآراء والمقترحات الصائب
مع من يستطيع الإسهام في نجاح العملية التربوية وتحقيق 

والارتياح النفسي مما أهدافها كل ذلك يشعر العاملين بالرضا 
). 1984مطاوع، (يدفعهم إلى الإخلاص والتفاني في العمل 

على توجيه العملية  ةوتعمل الإدارة الديمقراطية المدرسي
اجتماعية بحيث تفيد البيئة مما تقوم به  ةالتربوية وجه

المدرسة من أعمال مع توجيه الناشئين للاهتمام بمجتمعاتهم 
سليمان، (الحساسية الاجتماعية المحلية مما ينمي لديهم 

1978.(  
إن هناك أسسا للإدارة المدرسية الديمقراطية حددها 

  :بما يلي) 2001(عابدين 
الإقرار بالفروق الفردية لدى المعلمين والتلاميذ،  •

 .والمحافظة عليها
 .التحديد الواضح والكامل لوظيفة كل عضو في المدرسة •
وتشجيع التعاون فيما تنسيق جهود العاملين في المدرسة  •

 .بينهم
إشراك المعلمين والعاملين والتلاميذ في إدارة المدرسة من  •

 .خلال اتخاذ القرارات
 .تكافؤ السلطة مع المسؤولية •
 .الحرص على إقامة علاقات إنسانية في المدرسة •
 .مراعاة التوازن في وضع البرنامج المدرسي وتنفيذه •

خلاله توثيق العلاقة  إنشاء برنامج للعلاقات العامة يتم من •
 .مع المجتمع المحلي

اعتماد القدرة على القيام بالعمل والرغبة بذلك عند إسناد  •
  .العمل للمرؤوسين

  
  الدراسات السابقة: ثانيا

سيتم في هذا الجزء من الدراسة عرض لبعض الدراسات 
ذات الصلة بموضوع البحث الحالي أي بدرجة تطبيق 

الديمقراطية، ومن أهم هذه المديرين والمديرات للمبادئ 
 :الدراسات ذات الصلة بهذا الموضوع الدراسات التالية

  الدراسات العربية -1
دراسة هدفت إلى تعرف تأثير ) 1989(أجرت ريالات 

السلوك الديمقراطي للمدير على المبادأة عند المعلمين في 
المدارس الثانوية في السلط والشونة الجنوبية ودير علا، 

 20مديرة و 13منهم (مديرا  33نة الدراسة من وتكونت عي
) 185(معلمة و) 258(معلما ومعلمة منهم ) 443(و) مديرا
وقد دلت النتائج على أن الأسلوب الديمقراطي لمدير . معلما

المدرسة له تأثير واضح في بث الروح المعنوية المرتفعة عند 
ح المعلمين، وأن الأسلوب الديمقراطي للمدير له تأثير واض

في إشباع حاجات كل فرد في المدرسة، وأن الأسلوب 
تشجيع المبادأة عند المعلمين، وأن  ىالديمقراطي له تأثير عل

الأسلوب الديمقراطي يؤدي إلى شعور المعلمين أن أهدافهم 
لها علاقة بأهداف المدرسة وبالتالي زيادة رضاهم عن عملهم 

 .وتقديرهم لمديرهم
ديمقراطية "ة عنوانها دراس) 1994(وأجرى الداوود 

التعليم في كليات المجتمع الحكومية في الأردن كما يراها 
هدفت إلى معرفة تطبيق الديمقراطية في كليات " الطلبة

وتكونت عينة الدراسة من . المجتمع الحكومية في الأردن
ومن أهم النتائج التي توصلت إليها . طالبا وطالبة) 495(

  :الدراسة ما يلي
الدراسة أن تطبيق ديمقراطية التعليم في الكليات أظهرت 

كانت قليلة، كما تبين عدم رضا الطلبة في مجال تكافؤ 
الفرص التعليمية، وعدم وجود تنوع في برامج التعليم 
والحرية الأكاديمية أمام الطلبة، وعدم رضا الطلبة من 
المعاملة الإنسانية من قبل الأجهزة الإدارية والتعليمية 

في مجال إبداء الرأي وإعطاء الطالب الحرية في  وخصوصا
اختيار المواد الدراسية، ويرون أن الإدارة لا زالت تقليدية في 

 .شقيها الإداري والتعليمي
التي هدفت إلى ) 1994(وحسين  غأما دراسة الصائ

التعرف على الأنماط القيادية التربوية الأكثر شيوعا لدى 
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يدركها المدرسون العاملون  مديري المدارس الابتدائية كما
معهم في مدينة الرياض، ورصد درجة ولاء معلم المدرسة 
الابتدائية لعملة وعلاقة هذا الولاء بالأنماط القيادية لبعض 

فقد تكونت عينة ) كخبرة المدير ومؤهله العلمي(المتغيرات 
مدرسا سعوديا يعملون في المدارس  177الدراسة من 

م عشوائيا، وقد توصلت الدراسة إلى الابتدائية، تم اختياره
  :النتائج التالية

إن النمط الديمقراطي أكثر الأنماط شيوعا وتطبيقًا من قبل 
المديرين، ولا توجد فروق داله إحصائيا لأي نوع من القيادة 
التربوية التطبيق يعزى إلى المؤهل العلمي، وتوجد فروق 

الأكثر خبرة،  داله إحصائيا تعود إلى الخبرة لصالح المديرين
أي أن المديرين الأكثر خبرة يمارسون النمط الديمقراطي 

 .بشكل أكثر من غيرهم
التي ركزت على معرفة ) 1996(أما دراسة اللحام 

تقديرات المعلمين للسلوك الإداري الديمقراطي لمديري 
المدارس الثانوية في محافظة اربد، فقد أجريت على عينة 

وقد دلت النتائج أن السلوك . لمةمعلما ومع) 350(مؤلفة من 
الإداري الديمقراطي والممارسات التي يقوم بها مدير 

لاحترام والتفاهم والثقة والعمل بروح اعلى  ةالمدرسة والقائم
العملية التربوية  يمن الأمور الضرورية ف دالفريق الواح

والمشاركة في اتخاذ القرار الذي يساعد على خلق المناخ 
التطور والتفكير، وأن مشاركة أولياء أمور  عالملائم لتشجي

زيادة الإنتاج وتحقيق  ىفي العملية التعليمية يؤدي إل ةالطلب
أهداف المدرسة ورضا الآباء والمعلمين عنها وهذا السلوك 

مدير المدرسة في محافظة اربد هو سلوك  هالذي يمارس
  .ديمقراطي بدرجة عالية
ى معرفة تصورات فهدفت إل )2000(أما دراسة الحشيان 

معلمي المرحلة الثانوية نحو تطبيق مبادئ الديمقراطية في 
) 199(مدارس محافظة المفرق، وتكونت عينة الدراسة من 

لا توجد فروق : دلت نتائج الدراسة على أنه. معلما ومعلمة
بين ) 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

تهم نحو تطبيق استجابات المعلمين التي تعبر عن تصورا
. مبادئ الديمقراطية تعزى إلى الجنس أو المديرية أو الخبرة

وهناك فروق ذات دلالات إحصائية عند مستوى الدلالة 
بين استجابات المعلمين التي تعبر عن تصوراتهم ) 0.05(

نحو تطبيق مبادئ الديمقراطية في مبدأ العدل والمساواة وفق 
الوريوس مقارنة مع المتغير المؤهل ولصالح مؤهل البك

 .بكالوريوس التأهيل
إلى معرفة مدى تطبيق  )2000(وهدفت دراسة الهزايمة 

مديري المدارس الثانوية في محافظة إربد للسلوك الإداري 

الديمقراطي من وجهة نظر الطلبة وبيان إذا كانت وجهات 
. النظر تختلف باختلاف المديرية والجنس ومكان المدرسة

اسة من جميع طلبة المرحلة الثانوية في وتكون مجتمع الدر
مديريات التربية والتعليم في محافظة اربد للعام الدراسي 

وقد اختيرت العينة ) 29471(والبالغ عددهم ) 1999/2000(
طالبا وطالبة، أما نتائج هذه ) 1480(عشوائيا وتكونت من 
  :الدراسة فكانت كما يلي

وك الإداري مدى تطبيق مديري المدارس الثانوية للسل -
الديمقراطي من وجهة نظر الطلبة كان في الغالب يمارس 

 .بدرجة متوسطة
مدى تطبيق السلوك الديمقراطي من قبل المديرين لا  -

 .يختلف باختلاف المدرسة
أن تطبيق السلوك الديمقراطية تختلف باختلاف المديرية  -

 .والجنس
  

 الدراسات الأجنبية -2
التي هدفت إلى  دراسته) Taner, 1983(أجرى تانر 

التعرف على الممارسات التي يقوم بها المدير بأسلوب القيادة 
القائم على المشاركة، بالمقارنة مع الأسلوب القائم على 
التسلط، وقد أجريت الدراسة في مدارس ولاية فلوريدا وقد 

معلما ومعلمة حيث دلت نتائج ) 320(بلغت عينة الدراسة 
على فاعلية المدرسة، وزيادة  الدراسة إلى أثر سلوك القائد

النتائج، وقد أكدت النتائج أهمية السلوك القيادي التشاركي 
للمدير، في تحديد درجة رضا المعلمين، والعمل بروح 

  .الفريق، وزيادة إنتاجية المدرس
إلى التعرف على ) Sumth, 1984(وهدفت دراسة سمث 

ايلاند ت -العلاقة بين المناخ التنظيمي في مدارس بانكوك 
وبين السلوك القيادي للمديرين من وجهة نظر المعلمين، وقد 

معلم في بانكوك وكانت النتائج ) 300(شملت عينة الدراسة 
  :كما يلي

إن المناخ التنظيمي المغلق كما يتصوره المعلمون مهدد  •
  .بالفشل بالنسبة للمناخ المفتوح

المعلمون ذوو الخبرة المتوسطة قادرون على تحديد  •
ة المناخ التنظيمي بصورة أفضل من ذوي الخبرات نوعي

 .التعليمية القليلة
يرى جميع المعلمين أن السلوك القيادي الديمقراطي له اثر  •

كبير في تعزيز العلاقات الشخصية بين مدير المدرسة 
 .والعاملين فيها، ورفع الروح المعنوية

هناك علاقة بين المناخ التنظيمي للمدرسة والسلوك  •
القيادي للمدير، أثره على درجة رضا المعلمين، ورفع 
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  .الروح المعنوية
دراسة في  (Plata and Aden, 1995)وأجرت بلاتا وايدن 

سبع مدارس من مدارس ولاية نيوجيرسي في الولايات 
 المتحدة الأمريكية، وهدفت إلى التعرف على قدرة بعض
المدارس في عملية صنع قرار مدرسي ديمقراطي، وتم 
ملاحظة أداء المشتركين بإجراء المقابلات اللازمة، ودراسة 
المناخ المدرسي، والعلاقة بين المعلمين والمديرين، وتحليل 
العمليات الإدارية على مستوى المدرسة، وكذلك مدى اتخاذ 

من  ست: القرارات بالمشاركة، وجاءت النتائج كما يلي
المدارس السبع لم تستمر في عملية صنع قرار مدرسي 
ديمقراطي، والإدارة الديمقراطية كانت مرتبطة إيجابيا 
بتحصيل الطلاب المتزايد، والإدارة الديمقراطية يمكن أن 
تكون حاسمة في عملية صنع قرار مدرسي، والتقصير في 

على عملية اتخاذ القرار المدرسي في عمل الإدارة، يؤثر سلبا 
تحصيل الطلاب، وتفويض المعلم يساهم في تحصيل أفضل 
للطالب في وقت قصير نسبيا، ومشاركة أولياء الأمور 
والأهالي تتأثر سلبيا بمدى التزام مسؤولي المدرسة بالقيام 

  .بأدوارهم
يتضح من استعراض الدراسات السابقة أن هناك ثلاث 

تهم لمدارسهم، أنماط إدارية رئيسية يمارسها المديرون في قياد
. التسلطي، والتسيبي، والديمقراطي: وهذه الأنماط هي

وأظهرت بعض الدراسات قلة شيوع النمط التسيبي كنمط 
سائد في المدارس، بينما أشارت أخرى إلى أن المعلمين الذين 
يعملون مع مدير يتصف سلوكه الإداري بالأوتوقراطية تكون 

  .معنوياتهم منخفضة
ت بمجملها إلى أهمية السلوك وهذه الدراسات أشار

الإداري الإنساني والديمقراطي وأثر ذلك السلوك على فعالية 
المدرسة وزيادة الإنتاج، وأكدت أيضاً أهمية السلوك القيادي 
التشاركي للمدير في تحديد درجة الرضا للعاملين، ودرجة 
انتمائهم إلى المهنة وإلى الشعور بالراحة والأمان النفسي 

ذات، وعلى العلاقات الايجابية بين المدير وتقدير ال
الديمقراطي الذي يحترم المعلمين والطلاب ويتقبل آراءهم 

  .واقتراحاتهم وبين الروح المعنوية لديهم
وقد تميزت هذه الدراسة عن غيرها بأنها أخذت وجهة 
نظر المعلمين والمشرفين التربويين في درجة تطبيق 

ونود أن نشير . الديمقراطية المديرين أنفسهم لمبادئ الإدارة
هنا أيضاً إلى أن الباحثين قد استفادا من هذه الدراسات 
السابقة بتعميق فهمهم لأبعاد مشكلة الدراسة وبتحديد منهجية 
البحث والأساليب الإحصائية المستخدمة وكذلك في تطوير 

 .أسئلة الدراسة

  الطريقة والإجراءات. 4
  

  منهج الدراسة
  المنهج المستخدم

ن المنهج الملائم الذي استخدمناه في هذه الدراسة هو إ
المنهج الوصفي المسحي التحليلي المعتمد على تحليل البيانات 

  .والوثائق والتشريعات
  

  وعينتها مجتمع الدراسة
تكون مجتمع الدراسة من جميع المشرفين والمشرفات 

في المدارس الحكومية الأساسية  والمعلمين والمعلمات
للعام الدراسي  الرابعة،والثانوية في مديرية تربية عمان 

) 3460(مشرفا ومشرفة و )50(والبالغ عددهم  2004/2005
مشرفا ومعلما تم  550أما عينتها فبلغت . معلما ومعلمة

  .اختيارهم بطريقة طبقية عشوائية
  

  أداة الدراسة
تم تطوير أداة وذلك بعد راسة من أجل تحقيق أغراض الد

الأدب التربوي المتعلق بمبادئ الإدارة طلاع على الا
، وتحديداً الديمقراطية والأنماط والأساليب الإدارية السائدة

شقير وأداة  )1995( ءأبو الهيجا ةأداتمت الاستفادة من 
فقرة ) 59(تكونت الأداة بصورتها النهائية من . )1999(

مجال العمل الجماعي : وهيموزعة على خمسة مجالات 
والمساواة، ومجال تفويض  لكفريق، ومجال العمل بمبدأ العد

المسؤوليات والصلاحيات، ومجال حرية التعبير عن الرأي، 
وقد صيغت . يومجال المشاركة في اتخاذ القرار التربو

الفقرات بحيث يجيب عليها أفراد العينة وفقا لسلم ليكرت 
، )ة، متوسطة، قليلة، قليلة جداكبيرة جدا، كبير(الخماسي 

درجات، والإجابة كبيرة ) 5(بحيث أعطيت الإجابة كبيرة جدا 
درجات، والإجابة قليلة ) 3(درجات، والإجابة متوسطة ) 4(

وتم حساب . درجتين، والإجابة قليلة جدا درجة واحدة
) 2.3–1(من : المتوسطات الحسابية باعتماد المفتاح التالي

  .مرتفعة) 5–3.8(متوسطة ومن ) 3.7–2.4(متدنية ومن 
  

  صدق الأداة
أداة الدراسة تم عرضها في صورتها لتأكد من صدق ل

فقرة على مجموعة من ) 56(الأولية التي تكونت من 
المحكمين في بعض الجامعات الأردنية، ورؤساء الأقسام 
الفنية والإدارية في مديريتي التربية والتعليم لمنطقتي عمان 

وقد طلب من . محكما) 13(ابعة، وقد بلغ عددهم الثالثة والر
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المحكمين النظر في الأداة وإبداء أية ملاحظات يرونها 
وبعد الاطلاع على آراء المحكمين تم تعديل . ضرورية

الفقرات بحيث أصبحت الاستبانة في صيغتها النهائية مكونة 
فقرة حيث اقترح بعض المحكمين إضافة بعض ) 59(من 

  .كون قابلة للقياسالفقرات بحيث ت
  

  ثبات الأداة
تم التأكد من ثبات أداة الدراسة عن طريق حساب معامل 

للكشف عن ) Cronbach-Alfa(الثبات بطريقة كرونباخ ألفا 
وتبين أن معامل الثبات للأداة ككل هو . الاتساق الداخلي

  .وهو معامل عالٍ وكاف لأغراض هذه الدراسة 0.98
  

  ها وتوصياتهانتائج الدراسة ومناقشت. 5
  

ما درجة تطبيق مديري " :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية من 

  "وجهة نظر المشرفين في مديرية تربية عمان الرابعة؟
وللإجابة عن السؤال الأول تم استخراج المتوسطات 

من مجالات  الحسابية والانحرافات المعيارية لكل مجال
الدراسة وترتيبها تنازليا وفقا للأهمية، كما هو موضح في 

  ).1(الجدول رقم 
إلى أن ) 1(تشير البيانات الواردة في الجدول رقم 

المشرفين يرون أن درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس 
الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية كانت بدرجة مرتفعة فقد 

، )3.85(لمجموع المجالات بلغ المتوسط الحسابي 
، وكانت أعلى مبادئ هذا )0.68(والانحراف المعياري 

، )3.95(حسابي  طالتطبيق مبدأ العدل والمساواة بمتوس
واحتل المرتبة الأولى، فالعمل الجماعي كفريق وتفويض 

، واحتلا )3.87(المسؤوليات والصلاحيات بمتوسط حسابي 
في اتخاذ القرارات بمتوسط المرتبة الثانية، فمشاركة المعلمين 

، واحتل المرتبة الرابعة، وأخيراً العمل بمبدأ )3.81(حسابي 
، )3.78(الحرية في التعبير عن الرأي بمتوسط حسابي 

  .واحتل المرتبة الخامسة
ويعزو الباحثان تلك النتيجة إلى أن المشرفين من خلال 
زيارتهم للمدارس والتعامل مع مديري ومديرات المدارس 

قابلة المعلمين أثناء الزيارات الصفية يستطيعون معرفة وم
المناخ العام للمدرسة بأنه ديمقراطي أم لا، وكذلك قلة 
الشكوى من قبل المعلمين توحي بذلك المناخ، وكذلك من 
خلال الاطلاع على جدول توزيع الدروس من قبل المشرفين 

لمين يتبين أن هنالك عدلا أم لا في توزيع الأنصبة بين المع
في المدرسة، وكذلك ارتفاع الروح المعنوية للمعلمين أثناء 

كما أن . العمل توحي بالمناخ الديمقراطي في المدرسة
التعليمات التي تصل إلى المشرفين ومديري المدارس واحدة 
تركز على العدل والمساواة، وحسن المعاملة، وضرورة 
 العمل بروح الفريق وتفويض المسؤوليات والصلاحيات
وإشراك المشرفين والمعلمين في وضع الخطط المدرسية، 
والمشاركة في اتخاذ القرارات، وتفويض المسؤوليات 
والصلاحيات، فكل التعليمات تدعو إلى الديمقراطية والعمل 

  .بروح الفريق
ما درجة تطبيق مديري : "النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

الإدارة الديمقراطية من ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ 
  "وجهة نظر المعلمين في مديرية تربية عمان الرابعة؟

وللإجابة عن السؤال الثاني تم استخراج المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لكل مجال من مجالات 
الدراسة وترتيبها تنازليا وفقا للأهمية، كما هو موضح في 

  ).2(الجدول رقم 
  )1(الجدول رقم 

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة 
  الديمقراطية من وجهة نظر المشرفين مرتبة تنازليا

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي المجالات الترتيب
  0.73  3.95 العمل بمبدأ العدل والمساواة 1
  0.68  3.87 العمل الجماعي كفريق 2
  0.61  3.87تفويض المسؤوليات والصلاحيات 2
  0.71  3.81 تالمشاركة في اتخاذ القرارا 3
  0.82  3.78 حرية التعبير عن الرأي 4
  0.68  3.85 الدرجة الكلية 5
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  )2(الجدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة 

  الديمقراطية من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي المجالات الترتيب

  0.88  3.69 العمل بمبدأ العدل والمساواة 1
  0.90  3.69 عن الرأيحرية التعبير  1
  0.86  3.65 العمل الجماعي كفريق 2
  0.92  3.65 المشاركة في اتخاذ القرارات 2
  0.90  3.64تفويض المسؤوليات والصلاحيات 3
  0.80  3.67 الدرجة الكلية 6

  
إلى أن ) 2(تشير البيانات الواردة في الجدول رقم 

أن درجة تطبيق مديري ومديرات المدارس المعلمين يرون 
الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية بدرجة متوسطة حيث 

، والانحراف )3.67(بلغ المتوسط الحسابي لبعد هذا التطبيق 
، وقد كانت أعلى مبادئ هذا التطبيق هي )0.80(المعياري 

العمل بمبدأ العدل والمساواة، وحرية التعبير عن الرأي 
، واحتلا المرتبة الأولى، والعمل )3.69(سابي ح طبمتوس

، والمشاركة في )3.65(الجماعي كفريق بمتوسط حسابي 
، واحتلا المرتبة )3.65(اتخاذ القرارات بمتوسط حسابي 

الثانية، وأخيراً تفويض المسؤوليات والصلاحيات بمتوسط 
  .، واحتل المرتبة الأخيرة)3.64(حسابي 

بأن بعض المديرين يتخذون  ويمكن أن تفسر هذه النتيجة
قرارات شديدة نوعا ما، اعتقاداً أنها لمصلحة العمل في 

 ونلذلك نجد بعض المعلمين ير) المصلحة العامة(المدرسة 
أن هذه القرارات ضد مصلحته الشخصية لذلك نجده يقوم 
بمعاداة المدير ويعمل على عرقلة العمل في المدرسة، أما 

همهم هذه القرارات ويعمل بكل البعض الآخر فنجدهم لا ت
همة ونشاط، لمصلحة الطلاب والمدرسة ويعد المصلحة 

وبعضهم يهمهم نوع العلاقة التي . العامة في الدرجة الأولى
تربطهم بمديرهم وكيفية معاملته لهم لذلك يحاولون العمل مع 
المدير بروح الفريق واتباع التعليمات التي تصدر عنه، ومن 

ا يتعلق بأمور الطلبة وعدم التعرض لإيذائهم هذه التعليمات م
لذلك يجب ألاّ تتعارض المصلحة العامة مع المصالح . أبدا

الشخصية بين المعلمين والمدير من أجل تحقيق الأهداف التي 
تنشدها العملية التربوية، فكلما كان جو العمل منسجما بروح 

لعمل الديمقراطية، والسماح للعاملين بالمشاركة في تخطيط ا
الموكل إليهم ساعد ذلك في رضاهم وإقبالهم على العمل وذلك 
يزيد من إنتاجهم، وان المناخ التسلطي يعكس آثارا سلبية على 

الجو المدرسي ويجب على المدير أن يعمل على تحقيق 
  .تناسق بين أهداف المدرسة وأهداف المعلمين

 )2000(واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الهزايمة 
التي أشارت إلى أن تطبيق السلوك الديمقراطي لمدير 
المدرسة كانت بدرجة متوسطة، وكذلك اتفقت مع دراسة 

التي دلت على أن مشاركة المعلمين في ) 2001(الأشهب 
  .اتخاذ القرارات المدرسية تكاد تكون متوسطة

هل تختلف تقديرات : "النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
ن والمعلمين لدرجة تطبيق مديري المشرفين التربويي

ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الديمقراطية باختلاف 
  "الجنس والمؤهل العلمي والخبرة العملية؟

  :ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية الستة التالية
هل تختلف تقديرات المشرفين التربويين لدرجة تطبيق . أ

لمبادئ الإدارة مديري ومديرات المدارس الحكومية 
  الديمقراطية باختلاف جنسهم؟

استخدام المتوسطات  موللإجابة على هذا السؤال ت
. (t-test)" ت"الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار 

  .يبين نتائج التحليل) 3(والجدول رقم 
انه لا توجد فروق ذات ) 3(تشير البيانات في الجدول رقم 

، بين متوسطات )0.05(لالة دلالة إحصائية عند مستوى الد
تقديرات المشرفين لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس 

  .الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية تعزى إلى الجنس
ويعزو الباحثان عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

ظروف العمل المتشابهة  ىتقديرات المشرفين والمشرفات إل
إجراءات العمل المدرسي، وتنفيذ والبيئة المتماثلة، وكذلك 

المهمات المدرسية فهي متماثلة كذلك، إضافة إلى أن تطبيقات 
العمل الإدارية التي يطبقها المديرون تستند إلى لوائح وقوانين 
وأنظمة وتعليمات متشابهة لأن مصدرها واحد وهو وزارة 
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واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة بطاح . التربية والتعليم
التي بينت عدم وجود تأثير لعامل الجنس ) 1997(سعود وال

  .على قدرات المديرين في اتخاذ القرار
هل تختلف تقديرات المشرفين التربويين لدرجة  -ب

تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة 
  الديمقراطية باختلاف مؤهلهم العلمي؟

 التباين لاختبار تحليوللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام 

  .يبين نتائج التحليل) 4(الجدول رقم و الأحادي
  )3(الجدول رقم 

  لبيان الفروق بين متوسطات تقديرات المشرفين لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية " ت" نتائج اختبار
  لمبادئ الإدارة الديمقراطية حسب الجنس

الجنس المجالات
المتوسط
 الحسابي

فالانحرا
 المعياري

درجات 
 الحرية

 قيمة ت
الدلالة 

 الإحصائية

 العمل بروح الفريق
 34  0.86  3.84 ذكر

1.03  0.31  
 14  0.84  3.71 أنثى

 العدل والمساواة
 34  0.87  3.57 ذكر

0.14  0.89  
 14  0.76  3.59 أنثى

تفويض المسؤوليات 
 والصلاحيات

 34  0.88  3.76 ذكر
1.67  0.10  

 14  0.96  3.54 أنثى

 حرية التعبير عن الرأي
 34  0.84 3.58 ذكر

1.08  0.28  
 14  0.72  3.46 أنثى

المشاركة في اتخاذ 
 الفرارات

 34  0.96  3.81 ذكر
0.05  0.96  

 14  0.88  3.81 أنثى

 الدرجة الكلية
 34  0.82  3.71 ذكر

0.71  0.48  
 14  0.74  3.63 أنثى

  
  )4(الجدول رقم 

ومديرات المدارس الحكومية  ينتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات تقديرات المشرفين لدرجة تطبيق مدير
  لمبادئ الإدارة الديمقراطية حسب المؤهل العلمي

 مصدر التباين المجالات
درجات
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

 العمل بروح الفريق
  0.026  0.053 2 بين المجموعات

  0.0101  4.754 47 داخل المجموعات  0.7701  0.26
 -  4.807 49 المجموع

 العدل والمساواة
  0.001  0.003 2 بين المجموعات

  0.088  4.176 47 داخل المجموعات  0.9804  0.02
 -  4.180 49 المجموع

 تالمسؤولياتفويض 
 والصلاحيات

  0.043  0.086 2 بين المجموعات
  0.265  12.471 47 داخل المجموعات  0.8504  0.16

 -  12.557 49 المجموع

الرأي حرية التعبير عن
  0.092  0.185 2 بين المجموعات

  0.0403  18.954 47 داخل المجموعات  0.7950  0.23
 -  19.140 49 المجموع
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 مصدر التباين المجالات
درجات
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

اتخاذ  المشاركة في
 يالقرار التربو

  0.221  0.443 2 بين المجموعات
  0.093  4.376 47 داخل المجموعات  0.1035  2.38

  -  4.820 49 المجموع

 الدرجة الكلية
  0.001  0.003 2 بين المجموعات

  0.085  4.024 47 داخل المجموعات  0.9804  0.02
 -  4.027 49 المجموع

  
أنه لا توجد فروق ) 4(تشير البيانات في الجدول رقم 

بين  ،)0.05( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة
متوسطات تقديرات المشرفين لدرجة تطبيق مديري ومديرات 
المدارس الحكومية لمبادئ الأداة الديمقراطية تعزى إلى 

المشرفون الذين يحملون مؤهلات  حيث يرى. المؤهل العلمي
أكثر من بكالوريوس والذين يحملون بكالوريوس وكذلك الذين 
يحملون مؤهلات اقل من بكالوريوس تطبيق المديرين 

  .والمديرات لمبادئ الإدارة الديمقراطية بدرجة مرتفعة
) 2001(وقد اتفقت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة الأشهب 

لمؤهل العلمي واختلفت هذه النتيجة التي بينت عدم وجود اثر ل
التي أكدت أن للمؤهل العلمي ) 1995(مع دراسة أبو الهيجا 

أثرا دالاًّ إحصائيا لصالح الذين يحملون مؤهلا اقل من 
  .بكالوريوس

هل تختلف تقديرات المشرفين التربويين لدرجة  - ج
تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة 

  طية باختلاف سنوات الخبرة؟الديمقرا
التباين  لللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار تحلي

  .يبين نتائج التحليل) 5(الأحادي والجدول رقم 
أنه لا توجد فروق ) 5(تشير البيانات في الجدول رقم 

، بين )0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ق مديري ومديرات متوسطات تقديرات المشرفين لدرجة تطبي

المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية تعزى إلى 
  .سنوات الخبرة

ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن المشرفين من خلال 
زيارة أو زيارتين يتم الحكم على إدارة المدرسة ووصفها 

وهذه المشاهدات لا تحتاج إلى  ةبالديمقراطية أو البيروقراطي
خبرة، وكذلك أن المشرفين يقومون بتنفيذ قوانين ولوائح 

حسب التعليمات الواردة إليهم بالرغم من اختلاف  ةمحدد
خبراتهم، وبذلك نستنتج أن الخبرة ليس لها أثر في تغيير القيم 
التي يحملها المشرفون حول أهمية وضرورة التعامل 

واتفقت هذه النتيجة مع دراسة . خرينالإنساني وتقدير الآ
التي بينت عدم وجود أثر لمتغير الخبرة، ) 2000(الأشهب 

التي ) 1994(واختلفت مع نتيجة دراسة الصائغ وحسين 
  .أظهرت أثرا لمتغير الخبرة

هل تختلف تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مديري  -د
ية ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراط

  باختلاف جنسهم؟
الحسابية  تاستخدام المتوسطا موللإجابة عن هذا السؤال ت

والجدول رقم . ( t-test)" ت"والانحرافات المعيارية واختبار 
  .يبين نتائج التحليل) 6(

إلى انه توجد فروق ) 6(تشير البيانات في الجدول رقم 
، بين )0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

ت تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مديري ومديرات متوسطا
المدارس الحكومية لمبادئ الأداة الديمقراطية تعزى إلى 

الدراسة وذلك لصالح  تالجنس وذلك في جميع مجالا
المعلمين الذكور الذين يرون أن تطبيق المديرين لجميع 

  .مجالات الدراسة أكثر من المعلمات الإناث
 (Lopez, 1981)مع نتيجة دراسة  وتتفق نتيجة هذه الدراسة

فقد بينت أن لمتغير الجنس أثرا في تصورات المعلمين 
للممارسات القيادية لمديريهم، بينما اختلفت مع نتيجة دراسة 

حيث لم يكن للجنس اثر دال إحصائيا في ) 1992(نوفل 
  .تصورات المعلمين للممارسات الإدارية لمديرهم

ن لدرجة تطبيق مديري هل تختلف تقديرات المعلمي - هـ
ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية 

  باختلاف مؤهلهم العلمي؟
التباين  لوللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار تحلي

  .يبين نتائج التحليل) 7(الأحادي والجدول رقم 
إلى أنه توجد فروق ) 7(تشير البيانات في الجدول رقم 

بين  ،)0.05(صائية عند مستوى الدلالة ذات دلالة إح
متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مديري ومديرات 
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المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية تعزى إلى 
ولاختبار . الدراسة تالمؤهل العلمي وذلك في جميع مجالا

يبين ) 8(والجدول رقم . اتجاه الدلالة تم استخدام اختبار شيفيه
  .ج اختبار شيفيهنتائ

  )5(الجدول رقم 
ومديرات المدارس الحكومية  ينتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات تقديرات المشرفين لدرجة تطبيق مدير

  لمبادئ الإدارة الديمقراطية حسب سنوات الخبرة

 مصدر التباين المجالات
درجات
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

 العمل بروح الفريق
  0.795  1.591 2 بين المجموعات

  0.365  17.548 47 داخل المجموعات  0.1244  2.18
 -   19.140 49 المجموع

 العدل والمساواة
  0.041  0.082 2 بين المجموعات

  0.085  4.098 47 داخل المجموعات  0.6180  0.49
 -   4.181 49 المجموع

 تتفويض المسؤوليا
 والصلاحيات

  0.108  0.217 2 بين المجموعات
  0.097  4.662 47 داخل المجموعات  0.3349  1.12

 -   4.879 49 المجموع

 حرية التعبير عن الرأي
  0.043  0.087 2 بين المجموعات

  0.099  4.790 47 داخل المجموعات  0.6492  0.44
 -   4.877 49 المجموع

 رالمشاركة في اتخاذ القرا
 يالتربو

  0.153  0.306 2 بين المجموعات
  0.256  12.257 47 داخل المجموعات  0.5545  0.60

 -   12.613 49 المجموع

 الدرجة الكلية
  0.014  0.029 2 بين المجموعات

  0.83  4.018 47 داخل المجموعات  0.8385  0.18
 -   4.047 49 المجموع

  
  )6(الجدول رقم 

  لبيان الفروق بين متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مديري ومديرات المدارس الحكومية " ت"نتائج اختبار
  لمبادئ الإدارة الديمقراطية حسب الجنس

العددالجنس المجالات
المتوسط
 الحسابي

 فالانحرا
 المعياري

درجات 
 الحرية

 قيمة ت
الدلالة 

 الإحصائية

 العمل بروح الفريق
 211  0.70  2123.99 ذكر

8.2  0.000*  
 287  0.88  2883.39 أنثى

 العدل والمساواة
 211 0.73  2124.06 ذكر

8.4  0.000* 
 287  0.89  2883.42 أنثى

تفويض المسؤوليات والصلاحيات
 211  0.62  2124.04 ذكر

10.3  0.000*  
 287  0.81  2883.35 أنثى

 حرية التعبير عن الرأي
 211  0.67  2124.16 ذكر

11.2  0.000*  
 287  0.89  2883.34 أنثى
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العددالجنس المجالات
المتوسط
 الحسابي

 فالانحرا
 المعياري

درجات 
 الحرية

 قيمة ت
الدلالة 

 الإحصائية

 راراتقالمشاركة في اتخاذ ال
 211  0.58  2124.22 ذكر

14.1  0.000*  
 287  0.90  2883.22 أنثى

 الدرجة الكلية
 211  0.57  2124.10 ذكر

11.8  0.000*  
 287  0.79  2883.34 أنثى

  ).α =0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 
  

  )7(الجدول رقم 
  ينتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مدير

  ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية حسب المؤهل العلمي

 مصدر التباين المجالات
درجات
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

 العمل بروح الفريق
  3.477  6.954 2 بين المجموعات

 0.739  367.295 497 داخل المجموعات  *0.009  4.705
 -  374.249 499 المجموع

 العدل والمساواة
  7.012  14.024 2 بين المجموعات

 0.760  377.736 497 داخل المجموعات  *0.000  9.22
 -  391.760 499 المجموع

 تتفويض المسؤوليا
 والصلاحيات

  7.027  14.055 2 بين المجموعات
 0.635  315.347 497 داخل المجموعات  *0.000  11.07

 -  329.402 499 المجموع

 الرأي نحرية التعبير ع
  5.501  11.001 2 بين المجموعات

  0.799  397.342 497 المجموعاتداخل   *0.001  6.88
 -  408.343 499 المجموع

المشاركة في اتخاذ 
 يالقرار التربو

  8.939  17.878 2 بين المجموعات
 0.822  408.400 497 داخل المجموعات  *0.000  10.87

 -  426.279 499 المجموع

 الدرجة الكلية
  6.195  12.391 2 بين المجموعات

 0.618  307.261 497 داخل المجموعات  *0.000  10.02
 -  319.651 499 المجموع

  ).α =0.05(دالة عند مستوى الدلالة  *
  

  )8(الجدول رقم 
نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق المديرين لمبادئ الإدارة الديمقراطية في 

  المؤهل العلميجميع مجالات الدراسة حسب 

 بكالوريوس اقل من بكالوريوس المؤهل العلمي  المجال
اكثر من 
 بكالوريوس

 العمل بروح الفريق
 -  -  -  اقل من بكالوريوس

 * -  -  بكالوريوس
 -  * -  أكثر من بكالوريوس
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 بكالوريوس اقل من بكالوريوس المؤهل العلمي  المجال
اكثر من 
 بكالوريوس

 العدل والمساواة
 -  -  -  اقل من بكالوريوس

 * -  -  بكالوريوس
 -  * -  أكثر من بكالوريوس

 تالمسؤوليا تفويض
 والصلاحيات

 -  -  -  اقل من بكالوريوس
 * -  -  بكالوريوس

 -  * -  أكثر من بكالوريوس

 حرية التعبير عن الرأي
 * -  -  اقل من بكالوريوس

 * -  -  بكالوريوس
 -  * * أكثر من بكالوريوس

المشاركة في اتخاذ القرار 
 يالتربو

 -  -  -  اقل من بكالوريوس
 * -  -  بكالوريوس

 -  * -  أكثر من بكالوريوس

 المجموع
 -  -  -  اقل من بكالوريوس

 -  -  -  بكالوريوس
 * * -  أكثر من بكالوريوس

  
إلى أن اتجاه الدلالة قد  )8(رقم تشير البيانات في الجدول 

يحملون المؤهلات العلمية الأكثر  نكان لصالح المعلمين الذي
من بكالوريوس أي أن المعلمين ذوي المؤهلات العليا يرون 
أن المدير يمارس مبادئ الديمقراطية اكثر من المعلمون الذين 

ن ويحملون البكالوريوس ويأتي في المرتبة الأخيرة المعلم
  .من بكالوريوس قلّالأالذين يحملون المؤهل العلمي 

إلى أن الممارسات الإدارية للمديرين نحو وقد يرجع ذلك 
معلميهم تستند إلى أدوار ومسؤوليات لا تحددها القوانين 

تعود إلى كفاءة المعلم مما يعطي فرصة  اوالأنظمة فحسب، إنم
الدراسة حول تلك الممارسات،  ةلعدم تماثل وجهات نظر عين

وقد يرجع ذلك أيضا إلى أن المؤهل العلمي قد يكون له اثر 

لى التعليم الذي يحصل علية الطلبة وله أثر على تقدير ع
السلوك الإداري، حيث إن مؤهلات المعلمين ليست علمية 
وتتعلق بالإدارة التربوية، لذلك فان توقعات المعلمين من 

  .مديريهم تختلف حسب المؤهل العلمي الذي يحملونه
التي ) 1995(واتفقت هذه النتيجة مع دراسة أبو الهيجاء 

ت انه كان للمؤهل العلمي اثر دال إحصائيا على تقديرات أكد
المعلمين وذلك لصالح الذين يحملون مؤهلا اكثر من 

واختلفت هذه النتيجة مع نتائج دراستي الشلالفة . بكالوريوس
حيث أشارت الدراستان إلى عدم ) 2001(والأشهب ) 1993(

وجود أي اثر ذي دلالة إحصائية لمتغير المؤهل العلمي 
  .لمعلمين في نظرتهم لمديرهم في الممارسات الإدارية اليوميةل
  )9(الجدول رقم 

  ومديرات المدارس الحكومية  ينتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مدير
  رةالخب تلمبادئ الإدارة الديمقراطية حسب سنوا

 مصدر التباين المجالات
درجات
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

 العمل بروح الفريق
  7.070  14.141 2 بين المجموعات

 0.725  360.108 497 داخل المجموعات  *0.000  9.758
 -   374.248 499 المجموع

 العدل والمساواة
  9.310  18.621 2 بين المجموعات

  0.751  373.139 497 داخل المجموعات  *0.000  12.401
 -   391.760 499 المجموع
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 مصدر التباين المجالات
درجات
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

 تتفويض المسؤوليا
 والصلاحيات

  7.813  15.625 2 بين المجموعات
  0.631  313.777 497 داخل المجموعات  *0.000  12.375

 -   329.402 499 المجموع

 حرية التعبير عن الرأي
  12.667  25.334 2 المجموعاتبين 

 0.771  383.009 497 داخل المجموعات  *0.000  16.437
 -   408.343 499 المجموع

المشاركة في اتخاذ 
 يالقرار التربو

  12.545  25.090 2 بين المجموعات
 0.807  401.189 497 داخل المجموعات  *0.000  15.541

 -   426.279 499 المجموع

 الكليةالدرجة 
  9.887  19.779 2 بين المجموعات

  0.603  299.878 497 داخل المجموعات  *0.000  16.385
 -   319.651 499 المجموع

  ).α=0.05(دالة عند مستوى الدلالة  *
  

  )10(الجدول رقم 
  نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق المديرين لمبادئ 

 الإدارة الديمقراطية في جميع مجالات الدراسة
سنة فأكثر 11سنوات 10 -  6خمس سنوات فاقل سنوات الخبرة  المجالات

 العمل بروح الفريق
 * * -  خمس سنوات فاقل

 * -   سنوات 10- 6
 -  -  * سنة فأكثر 11

 العدل والمساواة
 * * -  خمس سنوات فاقل

 * -   سنوات 10- 6
 -  -  * سنة فأكثر 11

 تتفويض المسؤوليا
 والصلاحيات

 * * -  خمس سنوات فاقل
 * -   سنوات 10- 6

 -  -  * سنة فأكثر 11

 حرية التعبير عن الرأي
 * * -  خمس سنوات فاقل

 * -   سنوات 10- 6
 -  -  * سنة فأكثر 11

المشاركة في اتخاذ القرار 
 يالتربو

 * * -  خمس سنوات فاقل
 * -   سنوات 10- 6

 -  -  * سنة فأكثر 11

 الدرجة الكلية
 * * -  خمس سنوات فاقل

 * -   سنوات 10- 6
 -  -  * سنة فأكثر 11
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تطبيق مديري  هل تختلف تقديرات المعلمين لدرجة - و
ومديرات المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية 

  باختلاف خبرتهم العملية؟
التباين  لللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار تحلي

  .يبين نتائج التحليل) 9(الأحادي والجدول رقم 
إلى أنه توجد فروق ) 9(تشير البيانات في الجدول رقم 

، بين )0.05(عند مستوى الدلالة ذات دلالة إحصائية 
متوسطات تقديرات المعلمين لدرجة تطبيق مديري ومديرات 
المدارس الحكومية لمبادئ الإدارة الديمقراطية تعزى إلى 

ولاختبار اتجاه الدلالة تم استخدام اختبار . سنوات الخبرة
  .والجدول التالي يبين نتائج اختبار شيفيه. شيفيه

إلى أن اتجاه الدلالة  )10(رقم دول تشير البيانات في الج
سنة الذين  11قد كان لصالح المعلمين ذوي الخبرة أكثر من 

يرون أن المديرين يطبقون مبادئ الإدارة الديمقراطية أكثر 
ثم يليهم ذوو الخبرة خمس  10- 6من ذوي الخبرة من 

سنوات فاقل وذلك على جميع مجالات الدراسة وكذلك على 
  .المقياس الكلي

سنة  11(د يعود ذلك إلى أن صاحب الخبرة الطويلة وق
خدم في مدارس كثيرة، وتعايش مع أنماط إدارية ) فأكثر

مختلفة وبالتالي تكونت لديه المقدرة على التعرف على أنماط 
إدارية مختلفة ومتعددة، ومعرفة النمط الديمقراطي، والنمط 

قد  والنمط الديكتاتوري، والنمط التسيبي أو يالأوتوقراط
حيث درس أنماط الإدارات  ؛مؤهلٍ علمي عالٍ ايكون ذ

المدرسية وتعرف عليها وبذلك يصبح قادرا على معرفة أن 
أكثر الأنماط الإدارية فعالية هو النمط الديمقراطي علما أن 
أصحاب الخبرات الطويلة يطمحون أكثر من غيرهم للحصول 

 طعلى وظائف إدارية أعلى، لذلك يلاحظون هذه الأنما
عليها، ويستفيدون منها إذا استلموا منصبا  نالإدارية ويحكمو

ذوو الخبرة المتوسطة والقليلة فتكون خبرتهم قليلة  اأم. إداريا
  .ةفي إصدار الأحكام على أنواع الإدارات المختلف

 ,Sumth)واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سميث 

، ةالتي أشارت إلى وجود فروق لسنوات الخبر (1984
وطبعوني ) 1995( اواختلفت مع نتيجة دراسة أبو الهيج

توجد فروق بين ذوي سنوات  اللتين أظهرتا انه لا) 1997(
  .الخبرة
  

  التوصيات. 6
  

في ضوء النتائج التي توصل إليها الباحثان، يمكن 
  :التوصية بما يلي

تدريب المعلمين والمعلمات على كيفية تطبيق مبادئ  .1
إلى مناخ تعليمي سليم، يؤدي إلى  الديمقراطية التي تؤدي

  .روح التعاون لتحقيق أهداف المدرسة
الاستفادة من هذه الدراسة لتكون أسلوب تطبيق يومي،  .2

مبنية على العلم والخبرة لتنقل المعلم من استخدام 
الأساليب التقليدية إلى الأساليب الديمقراطية الحديثة التي 

 .تراعي مستجدات العصر
اثلة مع الاهتمام بأخذ آراء أطراف إجراء دراسات مم .3

الطلبة، أولياء الأمور، : أخرى في العملية التربوية مثل
 .وسكرتير المدرسة، والمساعدين

إجراء الدراسة في مديريات أخرى ومناطق أخرى من  .4
.المملكة

  
  
  

  عـالمراج
  

، أثر التزام مديري مكاتب التربية والتعليم 1983عين، قاسم، أبو 
في الأردن بعملهم وأثر علاقتهم الشخصية بالمرؤوسين في 
نجاحهم الإداري، رسالة ماجستير، جامعة اليرموك، اربد، 

 .الأردن
، المبادئ الديمقراطية ومدى 1995أبو الهيجاء، عبد الرحمن، 

سية الحكومية في محافظة تطبيقها لدى مديري المدارس الأسا
اربد من وجهة نظر المعلمين، رسالة ماجستير، جامعة 

 .اليرموك، اربد، الأردن
، درجة مشاركة أعضاء الهيئات 2001الأشهب، عائدة، 

التدريسية في مدارس القدس في اتخاذ القرار وعلاقته في 

 .الانتماء لمهنة التعليم، رسالة ماجستير، جامعة القدس، القدس
، سيكولوجية الإدارة 1977، منصور، ومحمد زيدان، حسين

  .مكتبة غريب: والإشراف الفني التربوي، القاهرة
، تصورات معلمي المرحلة الثانوية 2000الحشيان، ارخيص، 

نحو تطبيق مبادئ الديمقراطية في مدارس محافظة المفرق، 
 .رسالة ماجستير، جامعة اليرموك، اربد، الأردن

، ديمقراطية التعليم في كليات المجتمع 1994الداوود، سالم، 
رسالة ماجستير، . الحكومي في الأردن كما يراها الطلبة

 .الجامعة الأردنية، عمان، الأردن
، 1978ديوي، جون، الديمقراطية والتربية، ترجمة نظمي لوقا، 

 .لجنة التأليف والترجمة والنشر، القاهرة
، تأثير السلوك الإنساني لمديري 1989ريالات، رويداء، 
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رسالة . المدارس الثانوية في سلوك المبادرة عند معلميهم
 .ماجستير، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن

سس ، نحو بناء نظام ديمقراطي مبني على أ1994زيداني، سعيد، 
مركز الدراسات  ديمقراطية، سلسلة شؤون تربوية،

 .التربوية، القدسوالتطبيقات 
: ، استراتيجية الإدارة في التعليم، القاهرة1978سليمان، عرفات، 

 .مكتبة الأنجلوالمصرية
، إدراك المعلمين للنمط القيادي لمديري 1999شقير، يسرى، 

المدارس الحكومية في محافظة بيت لحم وعلاقته باتجاهاتهم 
 .قدسنحو مهنة التدريس، رسالة ماجستير، جامعة القدس، ال

، العلاقة بين إدراك المدير لنمطه القيادي 1993الشلالفة، شاكر، 
وإدراك المعلمين لهذا النمط واثر هذه العلاقة في مستوى 
الروح المعنوية لدى المعلمين، رسالة ماجستير، الجامعة 

  .الأردنية، عمان، الأردن
، ديمقراطية التعليم في الوطن العربي، 1986الشيباني، عمر، 

 .المنشأة العامة للنشر والتوزيع والإعلان: سطرابل
، أنماط القيادة التربوية 1994الصائغ، محمد، ومحمود حسين، 

لدى مديري المدارس الابتدائية وولاء المعلم لعمله في 
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The Degree of Public School Male and Female Principals’ application of Democratic 

Administration Principles from the Perspectives of Supervisors and Teachers in the Fourth 
Educational Directorate in Amman 
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ABSTRACT 

The study investigated the degree of practicing the Administrative Democratic Principles by Governmental 
school headmasters from supervisors and teachers points of views in Amman Fourth Directorate. The 
population of the study consists of all schools teachers and supervisors in governmental primary and 
secondary schools in Amman fourth directorate for the year 2004/2005. The total number of the population 
is (50) supervisors and (3460) teachers. A representation samples of 50 supervisors, 500 teachers, were 
selected randomly from the population to collect the data from the sample and to achieve the goals of the 
study, the researchers developed a questionnaire consisted of (59) items. 
The results showed that the supervisors confirmed the high degree of practicing the administrative 
democratic principles by governmental school headmasters, while the teachers confirmed the median level 
of practicing. Also the results showed that there are no significant differences at (0.05) alpha level between 
the supervisors point of view in the degree of practicing the administrative democratic principles according 
to the variables of their gender, qualifications and years of experience. Finally, the results revealed that 
there are significant differences at (0.05) alpha level between the teachers point of view in the degree of 
practicing the administrative democratic practices according to the variable of their gender, qualifications 
and years of experience. 
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