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  دراسة ميدانية : أساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة بين الاعتقاد والممارسة
  على مديري المدارس في منطقة عسير

  

  * )المقدادي(هاني صلاح سعد 

  

  صـلخم
رمت هذه الدراسة إلى الكشف عن درجتي الاعتقاد والممارسة لأساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة عند مديري المدارس في 

عسير، ومعرفة مدى الارتباط بينهما، واختبار فاعلية مجموعة من المتغيرات المستقلة فى استجابات المديرين على  منطقة
فقرة، مرت بمختلف مراحل بنائها وقد تم ) 44(ولتحقيق ذلك تم بناء اداة علمية احتوت على . درجتي الاعتقاد والممارسة

التحليلات المناسبة أسفرت النتائج عن ان مديري المدارس يعتقدون في  وبعد عمل. تطبيقها على عينة من مديري المدارس
أساسيات لا غير ) 4(بيد أنهم يمارسون  .أساسية بدرجة عالية) 11(أساسية بدرجة عالية جدا، وأنهم يعتقدون في) 33(

وبينت النتائج أن . سطةأساسيات بدرجة متو) 8(بدرجة عالية، في حين إنهم يمارسون ) 32( نبدرجة عالية جدا، ويمارسو
: كما أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات الدراسة.هناك تباينا بين درجتي الاعتقاد والممارسة

فيما توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الاعتقاد تعزى لمتغير . التخصص، ومكان المدرسة، والمرحلة الدراسية
وبعد . ة، في حين وجدت فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الممارسة تعود لمتغير الخبرة فقطالخبرة والدورات التدريبي

  .مناقشة النتائج قدم الباحث مجموعة من التوصيات

  .الإدارة الإسلامية الاساسية، مديري المدارس، عسير :الكلمات الدالة

  
   خلفية الدراسة

  
بمدى تقدم ترتبط عملية تقدم الأمم والشعوب إلى حد كبير 

الأنظمة الإدارية فيها وتطورها، وذلك لان الإدارة عمل 
إنساني يقوم به الإنسان من اجل تحقيق أهدافه التي يسعى 

فكلما ازداد المجتمع تقدما ونموا اتسعت مسؤولية . إليها
وانطلاقا من الأهمية البالغة والدور الحيوي  .الإدارة تبعا لذلك

وب، فقد سعت مختلف للإدارة في تقدم الأمم والشع
الإيديولوجيات بغض النظر عن مصادرها إلى الاهتمام 

ولما كان الإسلام .بالإدارة، وايلائها المزيد من العناية والبحث
منهج حياة بشرية متكاملة لا نقص فيه، فقد اشتمل على  ليمث

كل المقومات الحضارية التي تحقق السعادة والخير للإنسان 
اتضحت عظمة هذا الدين وكماله من في الدنيا والآخرة، و

خلال تناوله لشتى جوانب حياة الإنسان وقضاياه، فصاغها 
أحيانا بصورة تفصيله وتناولها مرة أخرى بصورة كلية عن 

 .طريق القواعد الكلية العامة

وتعتبر الإدارة واحدة من المحاور الأساسية التي تناولها  
يات القران الكريم الإسلام بالبحث والتوضيح، ولذلك جاءت آ

والسيرة النبوية المطهرة غنية بتوجيهات الفكر الإداري 
السليم، حيث قدم الإسلام فكرا إداريا متكاملا اتسم بخاصية 

وهي أن .فريدة تميزه عن النظريات الوضعية كافة في الإدارة
مصدره كتاب االله وسنة نبيه صلى االله عليه وسلم وهذا 

ري يؤكد صدقه وثباته المطلق المصدر الإلهي للفكر الإدا
لذا فإن الإدارة الإسلامية تتفوق على  ).1998بني خلف، (

كل الأطروحات البشرية، لأنها تستمد أصولها من العليم 
الخبير بالبشر، ولذلك نظرت لمختلف أوجه النشاط البشري 

واتضح ذلك جليا من خلال ). 1986الضحيان، (نظرة شاملة 
لى االله عليه وسلم لها في كافة ممارسة وتطبيق الرسول ص

الميادين، وبتطبيقها أصبح الرسول صلى االله عليه وسلم قائدا 
لجماعات متناثرة من البشر كانت الصراعات والتناقضات 
الفكرية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية تحكمهم قبل 

  ).2002حرب، (الإسلام 
صلى وقد دلت الحوادث والأعمال التي قام بها الرسول 

االله عليه وسلم منذ أول لحظة لدخوله المدينة على عدة 
تطبيقات إدارية، تؤكد كل واحدة منها عظمة الرسول صلى 

تاريخ. قسم التربية وعلم النفس، جامعة الملك خالد، السعودية*  
 . 24/6/2009، وتاريخ قبوله 4/12/2008استلام البحث 
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ومن هذه التطبيقات . االله عليه وسلم في إدارته وقيادته للأمة
العدل الإداري والموأخاة، وبناء المسجد لحاجة الأمة لمركز 

وجه النشاطات يدير نشاطها، ووضع وثيقة جاءت منظمة لأ
وبذلك يكون الرسول ). 1999الصفار، (المختلفة في الدولة 

صلى االله عليه وسلم قد أسس أول دولة عالمية فيها كل 
مقومات الدولة الحديثة، وقد امتازت هذه الدولة بوجود دستور 
يحكم الجميع، ويحدد من خلاله الحقوق والواجبات 

ن السلطات الثلاث والحريات، ويتم من خلاله أيضا الفصل بي
وقد اعترف بهذه الحقيقة العديد من الكتاب ).1993الدقس، (

والباحثين في العالم واعتبرها الكثيرون مفخرة من مفاخر 
الحضارة الإسلامية، ومعلما من معالم مجدها السياسي 
والإنساني، حيث صارت المدينة دولة وفاقية، المرجعية العليا 

لحقوق الإنسانية جميعها للشريعة الإسلامية، وأضحت ا
وفي هذا الصدد يقول . مكفولة كحق المساواة والعدل
حوى هذا الدستور اثنين : " المستشرق الروماني جيورجيو

خمسة وعشرين . وخمسين بندا كلها من رأي رسول االله
خاصة بالمسلمين، وسبعة وعشرين مرتبطة بالعلاقة مع 

  ).2008ر، شبكة فلسطين للحوا"(أصحاب الأديان الأخرى 
وبذلك يكون الفكر الإداري الإسلامي قد أسهم مساهمة 
عظيمة في رقي وتطور الإدارة العامة، وأعطى تطبيق هذا 
الفكر الإداري في مراحل الدولة الإسلامية المختلفة أمثلة 

فقد جاء هذا الفكر ). 1992عبد االله، (ونماذج للإدارة الناجحة 
. م بكل زمان ومكانبمبادئ عامة للإدارة تصلح لكل نظا

فهناك جملة مبادئ عامة ترتكز عليها الإدارة الإسلامية في 
وقد تضمن كتاب الماوردي ). 1991احمد، (تحقيق أهدافها 

العديد من المبادئ التي يجب أن ) الأحكام السلطانية(هـ 364
كمبدأ الكفاية : تنطلق منها الإدارة الإسلامية وتلتزم بها

لتوظيف، ومبدأ العدالة فيمن يتولى والجدارة والتخصص في ا
وقد . القيادة أو الرئاسة، وكذلك الكفاءة في العمل دون مجاملة

اهتم الماوردي أيضا بالتدريج الوظيفي وتسلسل القيادة وفقا 
  ).1995عبد الغني، (لطبيعة العمل 

وقد أشار كل من سليمان والضحاوي أيضا إلى مجموعة 
ليها الإدارة الإسلامية في من المبادئ الهامة التي تقوم ع

اختيار الإصلاح دون مجاملة، ومبدأ : تحقيق أهدافها ومنها
الشورى والطموح، والتهيؤ للمستقبل، وتحمل المسؤولية، 
والتخطيط السليم، والعمل المبني على العلم، وإجادة العمل 
وإتقانه، والجزاء الحسن مقابل العمل الجيد، والمرونة، ولين 

ذ بمبدأ التيسير ومراعاة الظروف، والتقويم الجانب، والأخ
  ).1992سليمان والضحاوي، (الذاتي ومحاسبة النفس 

ومن الأساسيات الثابتة والرئيسة في الإدارة الإسلامية 

الفعالة الأخذ بمبدأ العدل والمساواة، والذي من خلاله يتساوى 
الناس في الحقوق والواجبات، حيث تنعدم بين الناس الفوارق 

ي تقوم على أساس اللون والجنس، ويصبح التفضيل على الت
كما ). 1998 عبد الوهاب وشيخا،(أساس التقوى بين الناس 

لا يخفى الأثر الكبير الذي يتركه إقرار مبادئ التشاركية 
وتفويض الصلاحيات، ومبدأ القدوة الحسنة، ومبدأ سياسة 

ر الباب المفتوح، ومبدأ الأمر بالمعروف والنهي عن المنك
  ).1997الطويل، (على الأداء الإداري داخل المؤسسة 

وفي الوقت الذي يؤكد فيه الإسلام أهمية المبادئ السابقة، 
فانه يركز أيضا على البعد الإيماني، المتمثل بالتزام القائد 
بالإيمان باالله وحده لا شريك له، والخوف منه، والورع 

من االله، كما  والتقوى، والرقابة الذاتية النابعة من الخوف
وينبع ).1993النوافلة (يتمثل هذا البعد أيضا بالاهتمام بالعمل 

من كون الهدف العام للإدارة ) البعد الإيماني(هذا البعد 
الإسلامية هو تحقيق العبودية الخالصة الله عز وجل، ويتفرع 
عن ذلك هدفان أساسان هما العمل على تعزيز وحدة التنظيم 

تحقيق المصلحة الشرعية المتوخاة من الإداري، والعمل على 
  ).2001الفهداوي، (قيام التنظيم الإداري واستمراره 

وقد لخص الحياري ابرز المبادئ التي تستند إليه الإدارة 
  :في ضوء الفكر الإسلامي ومنها

  .إقامة دعائم العدل وممارسته في شتى المؤسسات -1
طة اللين ورقة التعامل مع الآخرين والابتعاد عن الغل -2

  .والقوة
 .الرقابة الذاتية في انجاز العمل -3
 .استخدام الحكمة والموعظة الحسنة -4
 .التركيز على شعار الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر -5
يعد التعاون والتواد والتراحم شعارا لكل فرد نحو الأفراد  -6

 .الآخرين سواء كانوا في موقع القيادة أو موقع التبعية
 .الشورى قبل اتخاذ القرار -7
العفو عن الأفراد العاملين فيما يرجع إلى شخصه ولا  -8

 .ينتقم منه لنفسه
 .الحزم والشدة عند إيقاع القصاص -9

وضع الإنسان في مكان يتناسب مع قدراته ومؤهلاته  -10
 ).2002الحياري، (

وبذلك يتأكد أن الإسلام جاء بمجموعة من المبادئ التي 
زام بها في العمل يبنى عليها الفكر الإداري، حيث يسهم الالت

الإداري في سهولة الوصول إلى حلول سليمة للمشكلات 
الإدارية، وزيادة القدرة على وصف وظائف الإدارة، كما 
تساعد أيضا في تبسيط المسائل الإدارية في وحدات كلية 

 .شاملة
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ومن الأهمية بمكان الإشارة إلى انه من غير المتصور 
ة، وفي أي مجال دون إمكانية ممارسة أي عمل بطريقة صحيح

الاستناد على مجموعة من المبادئ والأسس العلمية المنهجية 
في الإدارة، وانه يتعذر أن تكون هناك ممارسة علمية دون 

أبو بكر، (أساس منهجي وإطار علمي يحكمها ويوجهها 
وتؤكد مراجعة الأدبيات الإدارية في هذا المجال أن ).2003

ركة تعد بمثابة المعالم العامة هناك مجموعة من القواعد المشت
لبناء إدارة فعالة، ومن هذه المعالم البعد المعرفي والذي يتعلق 
ببناء قاعدة معرفية ومفاهيمية عميقة، والثاني يتعلق بالبعد 
القيمي، وهذا البعد يساعد الفرد على الحكم على الأمور في 

تي ضوء معايير محددة، أما البعد الثالث، فهو البعد المهارا
لذلك أكد ). 2006الحربي، (وهذا البعد يتعلق بجانب الممارسة 

الإسلام ضرورة اقتران المعرفة بالعمل والاعتقاد بالممارسة؛ 
وفي هذا الصدد وجدنا آيات القران الكريم تدعو إلى ضرورة 
المطابقة بين القول والفعل، وعابت على كل من يخالف قوله 

قولون ما لا تفعلون، كبر مقتا يا أيها الذين امنوا لم ت ″فعله 
﴾، وقال تعالى 3- 2: ﴿الصف.″عند االله أن تقولوا ما لا تفعلون

مثل الذين حملوا التوراة ثم لم  ″: حاكيا حال بني إسرائيل
حيث يبدأ حمل الرسالة  ″يحملوها كمثل الحمار يحمل أسفارا

بالإدراك والفهم والفقه، وينتهي بالعمل لتحقيق مدلولها في عالم 
الضمير وعالم الواقع، فمجرد المعرفة والاعتقاد دون الممارسة 

  .والتطبيق لا يكفي
ولما كانت الإدارة المدرسية فرعا من فروع الإدارة 
تهدف إلى تنظيم الأعمال المختلفة التي يمارسها عدد من 
العاملين في المدرسة من اجل تحقيق هدف معين بأقل جهد، 

تعتبر الإدارة المدرسية  حيث. وإسراع وقت، وأفضل نتيجة
الناجحة حجر الزاوية في العملية التربوية، فهي التي تحدد 
المعالم، وترسم الطريق؛ بغية تحقيق الأهداف التربوية تحقيقا 
يتمشى مع ما تهدف إليه الدولة من تربية أبنائها تربية 

تأتي ).2001عطيوي، (صحيحة وعلى أسس ومبادئ سليمة 
درجة اعتقاد مديري المدارس  هذه الدراسة للكشف عن

وممارستهم لأساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة، وذلك من 
خلال الاعتماد على التقييم الذاتي لأنفسهم، ومعرفة درجة 

. الارتباط بين اعتقادهم بهذه الأساسيات وممارستهم لها
وستقوم هذه الدراسة بتحقيق ذلك من خلال دراسة عينة من 

منطقة عسير، وجعل المديرين يقومون مديري المدارس في 
بتقييم الأساسيات التي يعتقدون بها ويمارسونها من خلال 

  .الاعتماد على تقييمهم الذاتي
  مشكلة الدراسة

شهد العالم في أواخر الألفية الثانية وبداية الألفية الثالثة 

العديد من التغيرات والتحولات في جميع الميادين السياسية 
الاقتصادية والعلمية والتكنولوجية والمعلوماتية والاجتماعية و

أدت إلى تغيرات وتحولات في الميدان الإداري، حيث تترتب 
عليها تقادم الأسس والمبادئ المتعارف عليها في مجال إعداد 

أبو (وتطوير التنظيم الإداري كما يرى فريق من الباحثين 
ت بيد أن هناك فريقاً آخر يرى أن التغيرا) 2003بكر، 

والتحولات التي شهدها العالم لم يواكبها بالضرورة تغيرات 
ومن المؤكد أيضا أن ). 2008التميمي، (في الميدان الإداري 

العالم قد شهد خلال تلك الفترة تداخلا ثقافيا واسعا، وبدأت 
ملامح القرية الكونية تظهر بوضوح، حيث تأثر البيت 

وازاء . فريقيالآسيوي بما جرى في البيت الأمريكي أو الإ
واحدة تؤكد تأثر هذه : هذه الجدلية فقد تجاذبتها وجهتا نظر

الأساسيات بهذه التغيرات، والأخرى ترى انها لم تتأثر؛ 
وإزاء هذا كله إلى أي مدى استطاعت منظومة أساسيات 
الإدارة الإسلامية أن تحافظ على بقائها واستمرارها؟ والى أي 

يرات والتحولات التي حدثت مدى تأثرت هذه المنظومة بالتغ
في العالم؟ وهل بقيت هذه المنظومة حاضرة في أذهان 
الإداريين في العالم الإسلامي؟ ولما كان مديرو المدارس 
يمثلون عنصرا أساسيا من عناصر العملية الإدارية في 
المجتمع المسلم، تبرز مشكلة هذه الدراسة في محاولة الكشف 

رس في منطقة عسير بمنظومة عن درجة اعتقاد مديري المدا
  .أساسيات الإدارة الإسلامية، ومدى التزامهم بها

  :أسئلة الدراسة
  :ستحاول هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية

ما درجة اعتقاد مديري المدارس في منطقة عسير : 1س
  بإساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة من وجهة نظرهم؟

لمدارس في منطقة ما درجة ممارسة مديري ا: 2س
 عسير لإساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة من وجهة نظرهم؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى : 3س
بين متوسطات استجابات المديرين على  )α 0.05(الدلالة

درجة الاعتقاد وبين متوسطات استجاباتهم على درجة 
  ؟)الممارسة

فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  هل توجد: 4س
بين متوسطات استجابات المديرين نحو ) α 0.05(الدلالة 

درجة الاعتقاد بأساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة تعزى 
الخبرة، التخصص، مكان المدرسة، (لمتغيرات الدراسة 

 ؟)المرحلة، الدورات التدريبية
ت دلالة إحصائية عند مستوى هل توجد فروق ذا: 5س

بين متوسطات استجابات المديرين نحو ) α 0.05(الدلالة 
درجة الممارسة لإساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة تعزى 
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الخبرة، التخصص، مكان المدرسة، (لمتغيرات الدراسة 
  ؟)المرحلة، الدورات التدريبية

  :أهمية الدراسة
ذه الدراسة من خلال أهمية الإدارة نفسها، تأتي أهمية ه

فمن المعلوم أن تقدم الأمم والشعوب يرتبط إلى حد كبير 
بوجود إدارة فعالة تتسم بالقدرة الفائقة على استثمار طاقاتها 

من % 40وتشير بعض الدراسات إلى أن . وإمكاناتها المتاحة
ة منذ الدراسات التي تمت في مجال التعليم في الولايات المتحد

ركزت بشكل أساسي على الإدارة، وبناء على  1996عام 
ذلك يصبح أمر دراسة المبادئ التي يعتقد بها مديرو المدارس 
ويمارسونها، ومعرفة مدى الارتباط بين درجتي الاعتقاد 
والممارسة على درجة كبيرة من الأهمية؛ وذلك من خلال 

كما تكتسب هذه  الاعتماد على التقييم الذاتي للمديرين لأنفسهم،
الدراسة أهميتها أيضا من كونها ستساعد المديرين بشكل أو 

. بآخر على الاعتقاد بهذه المنظومة وتمثلها في سلوكهم
ويؤمل من هذه الدراسة إعطاء تشخيص دقيق لواقع اعتقاد 
وممارسة مديري المدارس لهذه الأساسيات، وسيساعد هذا 

ان تكون عونا  التشخيص على تقديم تصورات عملية يمكن
لصانعي السياسات التعليمية يمكن من خلالها تطوير وتحديث 

في (العملية الإدارية، وأخيرا تعتبر هذه الدراسة أول دراسة 
تحاول التعرف على درجتي اعتقاد ) حدود علم الباحث

وممارسة مديري المدارس لهذه الأساسيات، ومعرفة درجة 
ذاتي لمديري المدارس الارتباط بينهما،من خلال التقييم ال

  .لانفسهم
  :حدود الدراسة

طبقت هذه الدراسة على عينة من مديري المدارس 
الذكور في منطقة عسير في المملكة العربية السعودية خلال 

، ويتوقف 2007/2008الفصل الدراسي الثاني من العام 
  .تعميم نتائجها على صدق استجابة أفرادها على فقرات الأداة

  :جرائيةالتعريفات الإ
مجموعة الضوابط : أساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة

والقواعد التي حددها القران الكريم والسنة النبوية المطهرة 
لضبط وتوجيه وتنسيق العمل الإداري، والواجب الالتزام بها 
من قبل القيادي أو الإداري كي يؤدي التنظيم الإداري دوره 

  .بكفاءة وفاعلية
هي الدرجة التي يعبر بها مديرو  :درجة الاعتقاد

  .المدارس بصورة ذاتية عن مدى إيمانهم بهذه المنظومة
هي الدرجة التي يعبر بها مديرو  :درجة الممارسة

المدارس بصورة ذاتية عن مدى ممارستهم لهذه المنظومة 
  .على ارض الواقع

  :الدراسات السابقة
ط سنتعرض في هذا الفصل للدراسات السابقة التي ترتب

بموضوع أساسيات ومبادئ الإدارة الفعالة، وسيقوم الباحث 
  :بتقسيمها إلى

دراسات تناولت أساسيات ومبادئ الإدارة الفعالة  -1
  من منظور إسلامي

  .دراسات تناولت خصائص المدير الفعال -2
الدراسات التي تناولت أساسيات ومبادئ الإدارة : أولا

 :الفعالة من منظور إسلامي
ياق العديد من الدراسات التي حاولت أجريت في هذا الس

القيام بتأصيل المبادئ الإدارية من منظور إسلامي ومن هذه 
  :الدراسات

بدراسة حاولت استخلاص ) 1992(فقد قام عوض 
المواقف الإدارية التي تقع في نطاق النظرية الموقفية في فترة 

. إدارة الرسول صلى االله عليه وسلم والخلفاء الراشدين
وقد . اد على تحليل الأحدث والوقائع التاريخية الموثقةبالاعتم

خلصت الدراسة إلى أن الإدارة الإسلامية إدارة مرنة، وبرز 
ذلك من خلال إدارة الرسول صلى االله عليه وسلم، حيث كان 

  .يتخذ قرارات تتناسب مع كل حدث
) 1994(وفي ذات الإطار جاءت دراسة العمري 

دارية التي تضمنتها آيات مستهدفة استخلاص المواقف الإ
وقد جاءت نتائجها متقاربة إلى حد كبير مع . القران الكريم

حيث أشارت النتائج إلى أن الإدارة ) 1992(دراسة عوض 
الإسلامية تتسم بالمرونة والتكيف حسب طبيعة الموقف، 
وإمكانية تطبيقها في كل زمان ومكان، كما أشارت إلى اتفاق 

وقفية في سياق القران الكريم مع بعض مبادئ الإدارة الم
  .مبادئ الإدارة الموقفية بمفاهيمها المختلفة

فقد جاءت لتحقيق هدفين ) 1995(أما دراسة عبيدات 
الأول نظري والثاني تطبيقي يتعلق بإيجاد قائمة بمهمات 
القيادة الإدارية، وعوامل نجاحها، وصفات القائد التربوي في 

دف الثاني فقد حاول التعرف ضوء الفكر الإسلامي، أما اله
على مدى التزام القيادات التربوية في الأردن، بمهمات القيادة 
الإدارية التربوية، وصفات القائد الادراي في ضوء الفكر 

وقد كشفت النتائج وجود مجموعة من المهمات . الإسلامي
التي يجب أن يقوم بها الإداري في الإسلام، وهناك صفات 

القائد في الإسلام، كما أشارت النتائج إلى يجب ن يتمتع بها 
أن درجة التزام القيادات التربوية بالأردن بمهمات القيادة 
الإدارية التربوية وعوامل نجاحها وصفات القائد في ضوء 

وكشفت النتائج أيضا عدم وجود . الفكر الإسلامي كانت عالية
 فروقات ذات دلالة إحصائية بين استجابات الإداريين تعزى
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  .لمتغيري المؤهل والخبرة
بهدف تبيان مفهوم ) 1998(وقد جاءت دراسة بني خلف 

الإدارة المدرسية في إطار التربية الإسلامية من وجهة نظر 
هيئة التدريس في كلية التربية ومديري المدارس الثانوية في 

 88ولتحقيق ذلك تم بناء استبان تحتوي على . محافظة اربد
وقد . دا من مجتمع الدراسةفر 135فقرة وزعت على 

خلصت النتائج إلى أن مفاهيم الإدارة المدرسية تجاه الطلبة 
والمعلمين والمشرفين التربويين مفاهيم واضحة في التربية 

  .الإسلامية
فقد جاءت لتوضيح المبادئ ) 2002(أما دراسة حرب 

الأساسية التي يستند إليها الأسلوب الإداري في الإسلام كما 
القران الكريم والسنة الشريفة، ولتحقيق ذلك تم جاءت في 

وقد خلصت الدراسة إلى . استخدام المنهج الوصفي التحليلي
مبدأ إداريا في الإسلام يقف على رأسها مبدأ  24وجود 

التقوى والالتزام بالمنهج الإداري ومبدأ الأمر بالمعروف 
  .والنهي عن المنكر

) 2003(وفي نفس السياق جاءت دراسة العواودة 
لتوضيح الأساليب الإدارية المتبعة في المؤسسات التربوية 
للمجتمع الإسلامي، مستخدمة نفس الأسلوب الذي اتبعته 

 18، وقد خلصت الدراسة إلى وجود )2002(دراسة حرب 
أسلوبا ادريا في الإسلام منها أسلوب العدل، وأسلوب اللين، 

  وأسلوب العقاب
عامة للإدارة ولمحددات وبهدف تأصيل إسلامي للمبادئ ال
دراسة خلصت ) 2004(السلوك التنظيمي اجري الداهماني 

إلى أن المبادئ العامة للإدارة في السيرة النبوية هي الأمر 
  .بالحق، والرعاية بالحق، والجزاء بالحق

  الدراسات المتعلقة بخصائص المدير الفعال: ثانيا
دية أجريت في هذا المجال العديد من الدراسات السعو

والعربية والأجنبية التي حاولت تبيان ابرز خصائص المدير 
  :الفعال

دراسة بهدف المقارنة   (Burrow,1991)فقد أجرى بورو
ولتحقيق . بين الدور المثالي والممارسة الفعلية لمدير المدرسة

هذا الهدف تم استخدام الاستبانة المفتوحة من خلال استطلاع 
وقد كان من أهم النتائج التي أراء مديري المدارس أنفسهم، 

خلصت لها الدراسة هو وجود التباين الواسع بين دور مدير 
  .المدرسة المثالي وبين الممارسة الفعلية لهم

 (Harrison, 1991)وفي ذات السياق جاءت دراسة هاريسون 
والتي هدفت إلى تحديد المهارات المعرفية والمهنية 

ومن اجل تحديد . الفعال والإجراءات المتعلقة بإعداد المدير
قائمة بهذه المهارات تم تشكيل لجنة من الخبراء من أستاذة 

الإدارة التربوية في ولاية تكساس، وقد توصلت الدراسة إلى 
أن الكفايات المعرفية والمهنية والإجراءات المتعلقة بإعداد 
المدير الفعال، تضمنت إدارة الأفراد والعاملين، والعلاقات 

والتخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة والاتصال،  الإنسانية،
  .واتخاذ القرارات، والعلاقات الاجتماعية، والتحفيز

فقد جاءت بهدف تعرف ) 1992(أما دراسة الجوفي 
خصائص المدير العام الفعال من وجهة نظر الإداريين 

من خلال . بوزارة التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية
وقد أشارت النتائج . من الإداريين 230 استطلاع عينة من

إلى أن الخصائص الأكثر أهمية بناء على وجهة نظر أفراد 
العينة هي خصائص تتعلق بالمجال الإداري، وخصائص 
تتعلق بالمجال الإنساني وخصائص تتعلق بالمجال التصوري، 
وخصائص تتعلق بالمجال الفني، كما كشفت النتائج عدم 

  .لة إحصائية تعزى إلى عامل الخبرةوجود فروقات ذات دلا
كما جاء في الرويلي  (Pashiardis, 1998)وقام باشيارديس 

بدراسة استهدفت البحث في خصائص مدير ) 2003(
المدرسة الأساسية الفعال من وجهة نظر مدرا المدارس 

وقد أشارت النتائج إلى أن مدير المدرسة الفعال . أنفسهم
مين، واثق من نفسه، يتصف بأنه شخص طموح صادق وأ

ولديه درجة عالية من الالتزام بمهنته ووظيفته، وفخور 
بدولته وعاداتها، وتقاليدها، ويفكر بعمق مع استمرارية تنمية 

 .نفسه مهنيا، وفعال في إدارة الوقت
بدراسة هدفت إلى استقصاء آراء ) 2003(وقام الرويلي 

لمدى توافر القادة التربويين في المملكة العربية السعودية 
وقد . عناصر الإدارة المدرسية الفعالة في الوقت الحالي

استخدمت ثلاث استبيانات لتحقيق هذا الهدف، اشتملت على 
فقرة وزعت على خمسة مجالات رئيسة، وقد جاء ترتيب  75

مجال كفايات : مجالات الدراسة الخمسة مرتبة تنازليا كما يلي
لفعال، ثم تلاه مجال ومهارات التنظيم والتنسيق المدرسي ا

كفايات مهارات الاتصال واتخاذ القرارات المدرسية ثم تلاه 
مجال القيادة أو التوجيه المدرسي الفعال، ثم مجال الكفايات 
والمهارات المتعلقة بالرقابة والتقويم، وأخيرا مجال كفايات 

وقد تراوحت متوسطاتها . ومهارات التخطيط التربوي الفعال
كما أشارت النتائج إلى وجود ) 3.26 -2.76(الحسابية بين 

فروقات دالة إحصائيا تعزى إلى الخبرة العملية ولصالح 
  .الخبرة الأعلى

  :يتضح من الدراسات السابقة التي تم استعراضها ما يلي
اهتمام الكثير من الدراسات بتأصيل المبادئ  -1

الإدارية في الفكر الإداري الإسلامي معتمدين في ذلك على 
  .آيات القران الكريم والسنة النبوية دراسة
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تناولت دراسات الخصائص التي يجب أن تمتاز بها  -2
الإدارة الفعالة والمدير الفعال، وبيان درجة الارتباط بين 
وجود المدير الفعال والإدارة الفعالة، وقد استخدمت من اجل 

كالاستبانة المفتوحة (ذلك العديد من الأساليب البحثية 
  ...).لمقابلة، وتحليل الوثائق، والاستعانة بالخبراءوالمغلقة، وا

ركزت بعض الدراسات على المقارنة بين الدور  - 3
المثالي والممارسة الفعلية لمدير المدرسة، وكان من أهم النتائج 
التي توصلت لها تلك الدراسات وجود التباين الواسع بين دور 

 .اءمدير المدرسة المثالي وبين الممارسة الفعلية للمدر
أشارت بعض الدراسات إلى وجود العديد من  -4

المتغيرات التي تؤثر على درجة ممارسة الإداريين لمبادئ 
كالخبرة، والمؤهل العلمي، والمركز (الإدارة الفعالة 

 ...).الوظيفي
وبناء على ذلك فان الدراسة الحالية استفادت من مجموع 

لاع الدراسات السابقة في بعض الجوانب، ومن أهمها الاط
على الأدب النظري المرتبط بالمبادئ الإدارية في الفكر 
الإسلامي، والتعرف على خصائص المدير الفعال في 

وكذلك التعرف على المنهجية العلمية . الدراسات العالمية
بيد أن هذه الدراسة جاءت . المستخدمة في تلك الدراسات

 لدراسة أساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة دون غيرها،
وتناولها بصورة متكاملة تمثل وحدة واحدة، والتعرف على 
درجة اعتقاد مديري المدارس بها ودرجة ممارستهم لها على 
ارض الواقع في ذات الوقت، من خلال الاعتماد على التقييم 

 .الذاتي لمديري المدارس في منطقة عسير لأنفسهم
  

  الطريقة والإجراءات
  منهجية الدراسة

وللإجابة عن الأسئلة التي ،راسةفي ضوء موضوع الد
تبلورت بها مشكلتها، فان الباحث استخدم في هذه الدراسة 
المنهج الوصفي؛حيث تمت دراسة الأدبيات المتعلقة بإساسيات 
الإدارة الإسلامية الفعالة،كما تم عمل مسح للدراسات 

ثم قام الباحث ببناء استبانة تم من خلالها رصد .السابقة
عينة الدراسة على فقراتها؛ وذلك بقصد استجابات أفراد 

الحصول على البيانات المطلوبة، ثم تم القيام بتحليل وتفسير 
تلك االبيانات بغية الوصول إلى معرفة درجة اعتقاد مديري 
المدارس بهذه الأساسيات ودرجة ممارستهم لها، بالإضافة 
إلى فحص اثر مجموعة من المتغيرات في استجابات أفراد 

  .دراسةعينة ال
  مجتمع الدراسة وعينتها

تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الذكور 

في منطقة عسير في المملكة العربية السعودية خلال الفصل 
 352والبالغ عددهم  2007/2008الثاني من العام الدراسي 

مديرا، يمثلون  144مديرا، أما عينة الدراسة فقد تكونت من 
با، وهي نسبة كافية لأغراض هذه تقري%) 41(ما نسبته 

يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة ) 1(الدراسة، والجدول رقم 
  .حسب متغيرات الدراسة

  :أداة الدراسة
للإجابة عن أسئلة الدراسة فقد قام الباحث ببناء استبانة 

فقرة، تمثل كل فقرة من فقراتها أساسية ) 44(تحتوي على 
لفعالة، وقد تم تناول هذه من أساسيات الإدارة الإسلامية ا

الفقرات كوحدة واحدة ودون وجود مجالات أو ابعاد لها؛ 
باعتبارها تمثل عناصر مترابطة لبنية موضوع واحد هو 
منظومة أساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة، التي تكونها 
مجموعة من العناصر المشتركة والمتفاعلة والمتداخلة فيما 

معها كمنظومة متكاملة وتناولها كوحدة بينها؛ لذلك تم التعامل 
وقد تم الاعتماد في بناء هذه الاستبانة على القران .واحدة

الكريم والسنة النبوية، وجانب من الأدب النظري الذي تناول 
موضوع الإدارة في الإسلام، بالإضافة إلى الدراسات السابقة 

) 2002(التي تمت مراجعتها وعلى الأخص دراسة حرب 
وقد صيغت فقراتها ). 2003(والحياري ) 2003(دة والعواو

بما يتناسب مع طبيعة هذه الدراسة، والهادفة إلى قياس درجة 
اعتقاد مديري المدارس بهذه الأساسيات ودرجة ممارستهم لها 
في نفس الوقت؛حيث تم تخصيص الجزء الأيمن من الاستبانة 

دة، موافق بش: لقياس درجة الاعتقاد،ووضعت لها خمس بدائل
أما الجزء الأيسر من .موافق، محايد،معارض، معارض بشدة

الاستبانة فقد تم تخصيصه لدرجة الممارسة،ووضعت له 
دائما، غالبا، : خمسة بدائل أيضا تشير إلى درجة الممارسة

وبين هذين الجزأين تم وضع فقرات . أحيانا، نادرا، مطلقا
ممارسته  الاستبانة؛ بحيث يحدد المدبر درجة اعتقاده ودرجة

وطلب إليه . لكل أساسية من هذه الأساسيات في نفس الوقت
أن يضع درجة اعتقاده في الجزء الأيمن، ودرجة ممارسته 

وقد ضمنت الاستبانة مجموعة من . لها في الجزء الأيسر
المتغيرات المستقلة التي رأى الباحث إمكانية أن يكون لها اثر 

  .في استجابات المديرين
  باتهاصدق الأداة وث

للتأكد من صدق الأداة فقد تم عرضها على مجموعة من 
المختصين في الإدارة والشريعة والتربية، الذين قاموا بإبداء 
بعض الملاحظات جرى في ضوئها تعديل بعض الفقرات، 
وإضافة فقرات أخرى، حيث تم تقليص عدد الفقرات من 

فقرة، كما تم تعديل بعض التراكيب ) 44(فقرة إلى ) 48(
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اللغوية لبعض الفقرات حيث عدلت الفقرات 
حتى خرجت بصورتها ) 42’39’38’35’33’14’8’1(

وللتحقق من ثبات الأداة، تم حساب معامل الثبات . الحالية

 0.91فبلغ معامل الثبات ) كرونباخ ألفا(باستخدام معادلة 
لدرجة الممارسة، وبذلك تكون  0.92لدرجة الاعتقاد و

  .البحث العلميالدراسة صالحة لأغراض 
  

  )1(الجدول رقم 
  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتها

 العدد الفئات المتغير
 46 سنوات 5- 1من  الخبرة

 57 سنوات 10- 6من 
 41 سنوات فأكثر10

 34 لغة عربية التخصص
 30 اجتماعيات

 31 تربية إسلامية
 24 علوم

 25 رياضيات
 52 مدينة مكان المدرسة

 77 ريف
 15 بادية

 90 أساسية المرحلة
 54 ثانوية

 127 نعم الدورات التدريبية
 17 لا

 144 المجموع
  
  

  إجراءات الدراسة
استبانة على أفراد عينة الدراسة، يدا بيد،  160تم توزيع 

وبعد استعادتها بعد الإجابة عليها من قبل أفراد العينة 
استبانة،ثم ) 144(نها ومراجعتها، تبين أن حجم الصالح م

أدخلت البيانات في الحاسوب من اجل عمل المعالجة 
  .الإحصائية اللازمة لذلك

  المعالجة الإحصائية
للإجابة عن السؤال الأول والثاني للدراسة، تم استخراج 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لكل فقرة من 

  .ا الحسابيةفقرات الأداة، ورتبت تنازليا حسب متوسطاته
وقد صنفت المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لكل 
 من درجة الاعتقاد ودرجة الممارسة إلى أربعة مستويات

  :على النحو التالي) درجات(
أساسيات يعتقد بها مديرو المدارس ويمارسونها  -1

بدرجة عالية جدا، وتعطي هذه الدرجة للفقرات التي حصلت 
  .فأكثر%) 85(أوزانها النسبية فأكثر و) 4.25(على متوسط 

أساسيات يعتقد بها مديرو المدارس ويمارسونها  -2
بدرجة عالية، وتعطي هذه الدرجة للفقرات التي تراوحت 

وأوزانها النسبية ) 4.24 -3.75(متوسطاتها الحسابية بين 
)75-84.99.(  

أساسيات يعتقد بها مديرو المدارس ويمارسونها  -3
درجة للفقرات التي تراوحت بدرجة متوسطة، وتعطي هذه ال

وأوزانها النسبية ) 3.74 -3.25(متوسطاتها الحسابية بين 
)65- 74.99.( 

أساسيات يعتقد بها مديرو المدارس ويمارسونها  -4
بدرجة مقبولة، وتعطي هذه الدرجة للفقرات التي كانت 

وأوزانها النسبية اقل من ) 3.25(متوسطاتها الحسابية اقل من 
)65.( 

) T(ن السؤال الثالث فقد تم استخدام اختبار وللإجابة ع
للفروق بين المتوسطات، أما للإجابة عن السؤال الرابع 
والخامس فقد تم استخدام تحليل التباين المتعدد، كما تم 

 .استخدام المقارنات البعيدة بطريقة توكي
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  :نتائج الدراسة
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

دارس في منطقة عسير ما درجة اعتقاد مديري الم
  بأساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة من وجهة نظرهم؟

تم استخراج المتوسطات  للإجابة عن هذا السؤال،

الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المديرين على كل 
والجدول رقم . فقرة من فقرات الاستبانة، وعلى الأداة الكلية

الانحرافات المعيارية يوضح المتوسطات الحسابية و) 2(
والرتبة لاستجابات المديرين على فقرات الاستبانة، وعلى 

  .الأداة الكلية في مجال الاعتقاد
  

  )2(الجدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المديرين على

  .مجال الاعتقاد مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية
رقم

 الفقرة
 قراتنص الف

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة

 1 48. 4.73 تولد عملية مراقبة االله عز وجل في كل الأمور ما يعرف بالرقابة الذاتية 19
 2 52. 4.61 يسهم وضع الرجل المناسب في المكان المناسب في تحقيق الأهداف بأقصر الطرق 41
زيع الأعمال إلى تحقيق الأهداف بأقصر تؤدي عملية مراعاة الفروق الفردية في تو 44

 الطرق
4.61 .53 3 

 4 62. 4.60 تحترم الإدارة الناجحة الكرامة الإنسانية 9
 5 59. 4.53 يلعب العدل دورا أساسيا في وضع الأمور في نطاقها الصحيح 15
يحد الالتزام بالصدق واتخاذه منهجا داخل المؤسسة من الفوضى ويقضي على الكثير  14

 ن المشاكلم
4.50 .59 6 

 7 50. 4.50 نموذجا إداريا فعالاً) القدوة(تعتبر الإدارة  43
 8 53. 4.49 تسهم الشورى في إيجاد العديد من البدائل في اتخاذ القرار 2
 9 65. 4.49 يعتمد نجاح الإدارة في تحقيق أهدافها على توظيف الكفاءات 7
 10 50. 4.49 منكر الدرع الحصين لحماية المؤسسةيشكل الأمر بالمعروف والنهي عن ال 16
 11 58. 4.45 تلعب عملية التقييم الدقيق لأوضاع المؤسسة دورا بارزا في تطويرها 11
 12 55. 4.45 يقترن نجاح العملية الإدارية بإخلاص الإدارة أولاً 27
 13 50. 4.44 تسهم سيادة جو التفاهم بين العاملين والإدارة في الحد من المشكلات 33
 14 55. 4.44 يكفل وجود القيادات الفعالة إرساء القيم الإدارية السليمة 36
 15 60. 4.43 يعتبر التعاون الإيجابي من أفضل الأساليب التي تحقق أهداف المؤسسة 13
 16 56. 4.43 تسهم عملية التحديد الواضح للأهداف في تحديد الوسائل والأساليب 24
 17 50. 4.43 ارت الطاقات الكامنة عند الأفراد عن طريق التحفيزيمكن استث 40
 18 59. 4.43 يعتبر اطلاع الإدارة على كل ما هو جديد عامل أساسي ومهم للنمو المهني 42
 19 64. 4.42 تعتبر الحوافز المادية القوة التي تحرك العاملين داخل المؤسسة 32
 20 56. 4.41 في الالتزام بهتسهم عملية الاشتراك في صنع القرار  3
 21 60. 4.41 تحسن عملية توزيع الحوافز على أساس العمل من أداء العاملين داخل المؤسسة 35
تسهم اللقاءات غير الرسمية بين الأفراد والإدارة في تعزيز العلاقات الإنسانية داخل  39

 المؤسسة
4.41 .52 22 

 23 55. 4.38 بيعي لتوظيف غير الكفاءاتيعتبر الفساد والترهل الإداري نتاج ط 12
 24 61. 4.38 تلعب الواسطة دورا كبيرا في تفكك المؤسسة وانهيارها 17
 25 54. 4.38 يوجد علاقة وثيقة بين جو العمل وأداء العاملين لأدوارهم 38
 26 54. 4.35 يؤثر استخدام أسلوب اللين والابتعاد عن الفظاظة على تفاعل الإفراد داخل المؤسسة 8
 27 60. 4.35 للمؤسسةيعتبر البحث العلمي أساسا مهما لتنمية وتطوير القدرات الأدائية  25
 28 60. 4.35 تجنب عملية تحديد الاختصاصات والمسؤوليات الإدارة من التضارب والتشتت 34
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 29 58. 4.34 تفرض الظروف الاجتماعية والاقتصادية والثقافية الاهتمام بعمليات التخطيط 21
 30 47. 4.33 تعتبر عملية كفالة حرية التعبير عن الرأي لا غنى عنها داخل المؤسسات 37
 31 56. 4.31 يستدعي تطوير أي نظام إداري الاهتمام بعناصره 5
 32 59. 4.29 تؤدي القيادة التشاركية إلى الضبط الذاتي 4
 33 58. 4.27 يذ المهمات بيسرتسهل عملية الاتصال المفتوح بين كافة العناصر تنف 18
 34 53. 4.24 يساعد إتباع المنهجية العلمية الإدارة على حل المشكلات التي تواجهها 22
تقتضي التربية للمستقبل من الإدارة ممارسة التفكير والبحث وتوظيف المعلومات في  23

 تحليل البدائل
4.24 .58 35 

 36 54. 4.23 هدافتلعب المساءلة دورا كبيرا في تحقيق الأ 10
 37 58. 4.22 تشجع عملية التقييم العادل الأفراد على ظهور إبداعاتهم 1
 38 58. 4.19 يؤدي عدم الالتزام بالقوانين والأنظمة إلى النزاعات بين أفراد المؤسسة 20
 39 51. 4.16 يؤدي عدم اطلاع الإدارة على مشكلات المجتمع إلى ما يعرف بالغفلة 26
 40 68. 4.13 يؤدي عدم استخدام المنهج العلمي في التفكير إلى قبول الآراء دون التحقق منها 28
 41 77. 4.12 ترتبط عملية التطوير والتغيير بالمرونة 30
 42 64. 4.10 يسهم وضوح التسلسل الإداري في توفير أطر مرجعية واضحة ومحددة 6
 43 89. 4.04 فجير طاقتهم وتقوية إبداعهمالعاملين بالحرية إلى ت تؤدي عملية تمتع 29
 44 79. 4.04 تعتبر عملية إشراك الأفراد في الإدارة نوع من أنواع التدريب على تحمل المسؤولية 31

 44 0،26 4،37 الكلي
  
  

إلى أن المتوسطات الحسابية ) 2(يشير الجدول رقم 
﴾،وكان  4.08-4.73لدرجة الاعتقاد قد تراوحت بين ﴿

﴾ وهو متوسط مرتفع  4.37العام الكلي ﴿ المتوسط
﴾ 33ويظهر الجدول أيضا أن المديرين يعتقدون في ﴿.جدا

﴾، كما أنهم يعتقدون %75أساسية بدرجة عالية جدا بنسبة ﴿ 
ويلاحظ .﴾% 25﴾ أساسية بدرجة عالية بنسبة ﴿ 11في ﴿

تولد  :أن الفقرات التي احتلت الرتب الخمس الأولى هي
في كل الأمور ما يعرف بالرقابة  عز وجل عملية مراقبة االله

تسهم عملية وضع الرجل المناسب في المكان * ة الذاتي
تؤدي عملية  *المناسب في تحقيق الأهداف بأقصر الطرق 

مراعاة الفروق الفردية في توزيع الأعمال إلى تحقيق 
تحترم الإدارة الناجحة الكرامة  *الأهداف بأقصر الطرق

عدل دورا أساسيا في وضع الأمور في يلعب ال *الإنسانية 
في حين أن الرتب الخمس الأخيرة تشير . نطاقها الصحيح

يؤدي عدم استخدام المنهج العلمي في التفكير : إلى الفقرات
ترتبط عملية التطوير * إلى قبول الآراء دون التحقق منها 

يسهم وضوح التسلسل الإداري في توفير * والتغيير بالمرونة 
تؤدي عملية تمتع العاملين * ة واضحة ومحددة أطر مرجعي

تعتبر عملية إشراك * بالحرية يفجر طاقتهم ويقوي إبداعهم 
الأفراد في الإدارة نوع من أنواع التدريب على تحمل 

  .المسؤولية

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
ما درجة ممارسة مديري المدارس في منطقة عسير 

  ية الفعالة من وجهة نظرهم؟لاساسيات الإدارة الإسلام
تم استخراج المتوسطات  للإجابة عن هذا السؤال،

الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المديرين على كل 
. فقرة من فقرات الاستبانة، كما تم حسابها على الأداة الكلية

يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات ) 3(والجدول رقم 
ستجابات المديرين على فقرات الاستبانة المعيارية والرتبة لا
  في مجال الممارسة

ان المتوسطات الحسابية لدرجة ) 3(يظهر الجدول رقم
﴾ وكان المتوسط 3.40-4.47الممارسة قد تراوحت بين ﴿

﴾، وهو يشير إلى ان درجة ممارسة هذه 3.97العام الكلي ﴿
ن ويشير الجدول أيضا إلى أن المديري. الأساسيات كانت عالية

﴾ أساسيات من هذه الأساسيات بدرجة عالية 4﴿ يمارسون
﴾ أساسية منه 32﴾، كما أنهم يمارسون ﴿%9جدا بنسبة﴿ 

﴾ أساسيات 8﴾، بيمنا يمارسون ﴿%63بدرجة كبيرة بنسبة ﴿
وان الفقرات التي احتلت اعلي خمس . منه بدرجة متوسطة

تولد عملية مراقبة االله عز وجل في كل الأمور ما : رتب هي
تحترم الإدارة الناجحة الكرامة * عرف بالرقابة الذاتية ي

يلعب العدل دورا بارزا في وضع الأمور في * الإنسانية 
يعتمد نجاح الإدارة في تحقيق أهدافها على * نطاقها الصحيح 
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يعتمد نجاح الإدارة في تحقيق أهدافها * توظيف الكفاءات 
تخاذه منهجا يحد الالتزام بالصدق وا* على توظيف الكفاءات 

داخل المؤسسة من الفوضى ويقضي على الكثير من 
في حين إن الفقرات التي احتلت ادنى خمس رتب .المشاكل

يعتبر الفساد والترهل الإداري نتاج طبيعي لتوظيف غير : هي
يسهم وضوح التسلسل الإداري الهرم الإداري في * الكفاءات 

استخدام يؤدي عدم * توفير أطر مرجعية واضحة ومحددة 
المنهج العلمي في التفكير إلى قبول الآراء دون التحقق منها 

تعتبر عملية إشراك الأفراد في الإدارة نوع من أنواع * 
تلعب الواسطة دورا كبيرا * التدريب على تحمل المسؤولية 

 .في تفكك المؤسسة وانهيارها

  
  )3(الجدول رقم 

  ستجابات المديرين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا
 على مجال الممارسة مترتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية

رقم
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة

 1 79. 4.47 تولد عملية مراقبة االله عز وجل في كل الأمور ما يعرف بالرقابة الذاتية 19
 2 78. 4.42 انيةتحترم الإدارة الناجحة الكرامة الإنس 9

 3 79. 4.34 يلعب العدل دورا أساسيا في وضع الأمور في نطاقها الصحيح 15
 4 71. 4.26 يعتمد نجاح الإدارة في تحقيق أهدافها على توظيف الكفاءات 7

يحد الالتزام بالصدق واتخاذه منهجا داخل المؤسسة من الفوضى ويقضي على  14
 الكثير من المشاكل

4.22 .83 5 

 6 81. 4.20 تلعب عملية التقييم الدقيق لأوضاع المؤسسة دورا بارزا في تطويرها 11
تؤدي عملية مراعاة الفروق الفردية في توزيع الأعمال إلى تحقيق الأهداف بأقصر  44

 الطرق
4.20 .75 7 

 8 78. 4.17 تسهم عملية الاشتراك في صنع القرار في الالتزام به 3
رجل المناسب في المكان المناسب في تحقيق الأهداف بأقصر تسهم عملية وضع ال 41

 الطرق
4.17 .81 9 

 10 78. 4.17 نموذجا إداريا فعالاً) القدوة(تعتبر الإدارة  43
 11 76. 4.15 يعتبر التعاون الإيجابي من أفضل الأساليب التي تحقق أهداف المؤسسة 13
 12 85. 4.15 رع الحصين لحماية المؤسسةيشكل الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر الد 16
يؤثر استخدام أسلوب اللين والابتعاد عن الفظاظة على تفاعل الإفراد داخل  8

 المؤسسة
4.14 .79 13 

 14 82. 4.14 يقترن نجاح العملية الإدارية بإخلاص الإدارة أولاً 27
 15 87. 4.13 شكلاتيسهم سيادة جو التفاهم بين العاملين والإدارة في الحد من الم 33
 16 80. 4.08 تجنب عملية تحديد الاختصاصات والمسؤوليات الإدارة من التضارب والتشتت 34
 17 81. 4.08 يوجد علاقة وثيقة بين جو العمل وأداء العاملين لأدوارهم 38
 18 83. 4.07 تشجع عملية التقييم العادل الأفراد على ظهور إبداعاتهم 1

 19 81. 4.06 لاجتماعية والاقتصادية والثقافية الاهتمام بعمليات التخطيطتفرض الظروف ا 21
 20 94. 4.06 تسهم عملية التحديد الواضح للأهداف في تحديد الوسائل والأساليب 24
 21 77. 4.05 تسهم الشورى في إيجاد العديد من البدائل في اتخاذ القرار 2

 22 84. 4.04 قيم الإدارية السليمةيكفل وجود القيادات الفعالة إرساء ال 36
تسهم اللقاءات غير الرسمية بين الأفراد والإدارة في تعزيز العلاقات الإنسانية  39

 داخل المؤسسة
4.03 .75 23 

 24 95. 3.99 تعتبر الحوافز المادية القوة التي تحرك العاملين داخل المؤسسة 32
 25 89. 3.95 من أداء العاملين داخل المؤسسة تحسن عملية توزيع الحوافز على أساس العمل 35
 26 91. 3.94 يعتبر اطلاع الإدارة على كل ما هو جديد عامل أساسي ومهم للنمو المهني 42
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 27 92. 3.92 تؤدي القيادة التشاركية إلى الضبط الذاتي 4
 28 82. 3.91 تسهل عملية الاتصال المفتوح بين كافة العناصر تنفيذ المهمات بيسر 18
 29 1.00 3.88 يستدعي تطوير أي نظام إداري الاهتمام بعناصره 5

تقتضي التربية للمستقبل من الإدارة ممارسة التفكير والبحث وتوظيف المعلومات  23
 في تحليل البدائل

3.86 .95 30 

 31 76. 3.85 تلعب المساءلة دورا كبيرا في تحقيق الأهداف 10
 32 98. 3.83 غيير بالمرونةترتبط عملية التطوير والت 30
 33 99. 3.82 تعتبر عملية كفالة حرية التعبير عن الرأي لا غنى عنها داخل المؤسسات 37
 34 1.01 3.82 يمكن استثارت الطاقات الكامنة عند الأفراد عن طريق التحفيز 40
 35 86. 3.81 يساعد إتباع المنهجية العلمية الإدارة على حل المشكلات التي تواجهها 22
 36 86. 3.78 تؤدي عملية تمتع العاملين بالحرية إلى تفجير طاقتهم وتقوية إبداعهم 29
 37 1.13 3.74 للمؤسسةيعتبر البحث العلمي أساسا مهما لتنمية وتطوير القدرات الأدائية  25
 38 98. 3.65 يؤدي عدم الالتزام بالقوانين والأنظمة إلى النزاعات بين أفراد المؤسسة 20
 39 1.10 3.61 يؤدي عدم اطلاع الإدارة على مشكلات المجتمع إلى ما يعرف بالغفلة 26
 40 1.09 3.60 يعتبر الفساد والترهل الإداري نتاج طبيعي لتوظيف غير الكفاءات 12
 41 97. 3.53 يسهم وضوح التسلسل الإداري في توفير أطر مرجعية واضحة ومحددة 6

 42 1.09 3.51 المنهج العلمي في التفكير إلى قبول الآراء دون التحقق منهايؤدي عدم استخدام  28
 43 1.29 3.42 تعتبر عملية إشراك الأفراد في الإدارة نوع من أنواع التدريب على تحمل المسؤولية 31
 44 1.16 3.40 تلعب الواسطة دورا كبيرا في تفكك المؤسسة وانهيارها 17

  54. 3.97 الكلي
  
  

  :ائج المتعلقة بالسؤال الثالثالنت
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

)α 0.05 ( بين متوسطات استجابات المديرين على درجة
  الاعتقاد وبين متوسطات استجاباتهم على درجة الممارسة؟

للفروق ) T(للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار 
يظهر ) 4(وسطات استجابات المديرين، والجدول رقم بين مت

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار 
)(T للفرق بين درجتي الاعتقاد والممارسة.  

  
  )4(الجدول رقم 

  للفرق بين الاعتقاد والممارسة" ت"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار 
المتوسط  العدد 

 لحسابيا
الانحراف 
 المعياري

  قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

  مستوى
 الدلالة

 000. 143 9.007 0.261 4.37 144 الاعتقاد
    0.544 3.97 144 الممارسة

  
 أن متوسط درجة الاعتقاد بلغ) 4(يلاحظ من الجدول رقم

وكان المتوسط . ﴾0.261﴾، بانحراف معياري بلغ﴿ 4.37﴿
 ﴾، بانحراف معياري3.97﴿ .الحسابي لدرجة الممارسة

كما في الجدول وجود  T)(وتظهر نتائج اختبار . ﴾0.544﴿
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات المديرين 
على درجة الاعتقاد ومتوسطات استجاباتهم على درجة 

، ولصالح درجة )α 0.05(الممارسة عند مستوى الدلالة 
  الاعتقاد

  :ائج المتعلقة بالسؤال الرابعالنت
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

)α 0.05(  بين متوسطات استجابات المديرين نحو درجة
الاعتقاد بإساسيات الإدارة الإسلامية تعزى لمتغيرات 

الخبرة،التخصص،مكان المدرسة،المرحلة،الدورات (الدراسة
  ة﴾؟التدريبي

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لاستجابات المديرين على درجة 
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يبين ) 5( والجدول رقم.الاعتقاد حسب متغيرات الدراسة
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

  المديرين على فقرات الاعتقاد حسب متغيرات الدراسية
وجود فروق ظاهرة بين ) 5(ح من الجدول رقم يتض

متوسطات استجابات المديرين على فقرات الادأة، وللكشف 
عن دلالة الفروق بين هذه المتوسطات تم استخدام اختبار 

  .)6(تحليل التباين الخماسي كما هو موضح في الجدول رقم 
عدم وجود فروق ذات دلالة ) 6(يتضح من الجدول رقم 

توسطات استجابات المديرين تعزى لمتغيرات إحصائية بين م

فيما توجد . الدراسة﴿التخصص، مكان المدرسة،المرحلة﴾
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات المديرين 

، )α0.05(تعزى للدورات التدريبية عند مستوى الدلالة 
ما توجد ك.ولصالح المديرين الذين خضعوا لدورات تدريبية

فروقات ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات 
المديرين تعزى لمتغير الخبرة، ولتحديد مصادر تلك الفروق 
تم استخدام المقارنات البعدية باستخدام طريقة توكي، 

يوضح نتائج المقارنات البعدية باستخدام ) 7(والجدول رقم
  .طريقة توكي

  
  )5(الجدول رقم 

  ية والانحرافات المعيارية للاعتقاد حسب متغيرات الدراسةالمتوسطات الحساب
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الفئات المتغير

 248. 4.28 46 سنوات 5- 1من  الخبرة
 243. 4.35  57 سنوات 10- 6من  
 سنوات فأكثر 10 

41 4.48 .265 

 298. 4.32 34 لغة عربية التخصص
 313. 4.28 30 اجتماعيات 
 165. 4.37 31 تربية إسلامية 
 297. 4.42 24 علوم 
 128. 4.49 25 رياضيات 

 241. 4.31 52 مدينة مكان المدرسة
 278. 4.41 77 ريف 
 206. 4.36 15 بادية 

 244. 4.42 90 أساسية المرحلة
 267. 4.28 54 ثانوية 

 215. 4.41 127 نعمالدورات التدريبية
 373. 4.07 17 لا 

  
  )6(لجدول رقم ا

  نتائج تحليل التباين الخماسي لأثر المتغيرات المستقلة على درجة الاعتقاد

مجموع مصدر التباين
 المربعات

درجات
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ف المربعات

 الدلالة
 004. 5.731 5962.298. الخبرة

 174. 1.614 3364.084. التخصص
 577. 552. 0572.029. مكان المدرسة

 645. 213. 0111.011. المرحلة
 000. 15.522 8071.807. الدورات التدريبية

   6.915133.052 الخطأ
   9.737143 المجموع
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  )7(الجدول رقم 
  المقارنات البعدية باستخدام طريقة توكي

 (J) سنوات فأكثر 10سنوات 10-6من  سنوات5-1من المتوسط الحسابي الخبرة 
    4.28 سنوات 5- 1من 
   07.- 4.35 سنوات 10- 6من 
  (*)12.- (*)20.- 4.48 سنوات فأكثر 10

  
  

يتضح وجود فروق ذات دلالة ) 7(من خلال الجدول رقم 
سنوات  10(وبين الخبرة ) 5-1(إحصائية بين الخبرة من 

، فيما لا توجد )سنوات فأكثر 10(ولصالح الخبرة ) فأكثر
  فروق بين بقية المتغيرات

  
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
)α 0.05 ( بين متوسطات استجابات المديرين نحو درجة

الممارسة لإساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة تعزى 
 مكان المدرسة، التخصص، الخبرة،( لمتغيرات الدراسة

  الدورات التدريبية﴾؟ ة،المرحل
للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لاستجابات المديرين على فقرات 

يبين ) 8(والجدول رقم.الممارسة حسب متغيرات الدراسة

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 
  تغيرات الدراسيةالمديرين على فقرات الممارسة حسب م

وجود فروق ظاهرة بين ) 8(يتضح من الجدول رقم 
متوسطات استجابات المديرين على فقرات الادأة، وللكشف 
عن دلالة الفروق بين هذه المتوسطات تم استخدام اختبار 

  ):9(تحليل التباين الخماسي كما هو موضح في الجدول رقم 
لالة عدم وجود فروق ذات د)9(يتضح من الجدول رقم 

إحصائية بين متوسطات استجابات المديرين تعزى لمتغيرات 
باستثناء وجود ) α0.05(الدراسة عند مستوى الدلالة 

فروقات تعزى لمتغير الخبرة، ولتحديد مصادر تلك الفروق 
تم استخدام المقارنات البعدية باستخدام طريقة توكي، 

مقارنات البعدية باستخدام يوضح نتائج ال) 9(والجدول رقم
  .طريقة توكي

  
  )8(الجدول رقم 

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للممارسة حسب المتغيرات المستقلة

المتوسط  العدد الفئات المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 305. 3.96 46 سنوات 5- 1من  الخبرة
 658. 3.77 57 سنوات 10- 6من  
 464. 4.25 41 فأكثرسنوات  10 

 410. 4.02 34 لغة عربية التخصص
 559. 3.79 30 اجتماعيات 
 472. 4.00 31 تربية إسلامية 
 603. 4.04 24 علوم 
 690. 4.00 25 رياضيات 

 467. 3.88 52 مدينة مكان المدرسة
 560. 4.06 77 ريف 
 661. 3.82 15 بادية 

 629. 4.00 90 أساسية المرحلة
 361. 3.91 54 ةثانوي 

 569. 3.98 127 نعم الدورات التدريبية
 295. 3.88 17 لا 
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  )9(الجدول رقم 
  نتائج تحليل التباين الخماسي لأثر المتغيرات المستقلة على درجة الممارسة

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 000. 10.594 2.717 2 5.434 الخبرة

 181. 1.588 407. 4 1.629 التخصص
 207. 1.596 409. 2 819. مكان المدرسة

 236. 1.416 363. 1 363. لمرحلة ا
 630. 234. 060. 1 060. الدورات التدريبية

   256. 133 34.109 الخطأ
    143 42.385 المجموع

  
  

  )10(الجدول رقم 
  كيالمقارنات البعدية باستخدام طريقة تو

(J) سنوات فأكثر 10سنوات 10-6من  سنوات5-1من المتوسط الحسابي الخبرة 
    3.96 سنوات 5- 1من 
   19. 3.77 سنوات 10- 6من 
  (*)47.- (*)28.- 4.25 سنوات فأكثر 10

  
  

يتضح وجود فروق ذات ) 10(من خلال الجدول رقم 
 10(وبين الخبرة ) 5-1(دلالة إحصائية بين الخبرة من 

كما توجد ) سنوات فأكثر 10(ولصالح الخبرة ) نوات فأكثرس
  ).فأكثر 10(ولصالح ) فأكثر 10(و) 6-1(فروق بين الخبرة 

  
  ملخص النتائج ومناقشتها

خلصت الدراسة إلى أن درجة اعتقاد مديري المدارس في 
منطقة عسير بأساسيات الإدارة الإسلامية الفعالة كانت 

ها فقد كانت بدرجة اقل من مرتفعة، أما درجة ممارستهم ل
كما كشفت النتائج أيضا وجود التباين بين درجة . الاعتقاد

الاعتقاد ودرجة الممارسة، وأشارت النتائج إلى عدم وجود 
التخصص، (فروقات ذات دلالة إحصائية تعزى للمتغيرات 

، فيما توجد فروقات ذات )مكان المدرسة، والمرحلة الدراسية
جة الاعتقاد تعزى لمتغيري الخبرة دلالة إحصائية على در

والدورات التدريبية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية على 
وسيتم مناقشة هذه . درجة الممارسة تعزى لمتغير الخبرة فقط

  :النتائج بالتفصيل
  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤالين الأول والثاني

بالنظر في هذه النتائج وتحليلها ومحاولة البحث عن 
سباب والعوامل التي أدت إليها، نجد انه من الطبيعي أن الأ

تكون درجة اعتقاد وممارسة المديرين لهذه الأساسيات 
مرتفعة، حيث ترتبط هذه الأساسيات ارتباطا مباشرا بالإسلام 

الذي يمثل نظام حياة متكاملاً في مبادئه وتطبيقاته، حيث 
صيلاتها حرص الإسلام على تنظيم حياة الإنسان في أدق تف

ابتداء من علاقته بأهل بيته وانتهائها بعلاقته داخل المؤسسة 
التي يعمل بها، فالإسلام يتدخل في جميع القضايا التي تهم 
الإنسان، وذلك لأنه دين الإنسانية الخالد، عالج بتشريعاته 
الحكمية جميع شؤون الحياة ومشاكلها، ونظمت أحكامه 

لاجتماعية والإدارية العادلة مختلف الحقول الفردية وا
والسياسية، وهو في ذلك يؤكد على صلاحيته لكل زمان 
ومكان، وذلك من خلال معرفته بالطبيعة الإنسانية وما يناسب 

. هذه الطبيعة، وما يحركه وما يدفع بها إلى العمل والإبداع
وفي هذا الزمن الذي أصبح مضطربا اضطرابا بيانا واضحا، 

لنظم الإدارية بمدى مقدرتها على أصبح يحكم على مدى تقدم ا
جني الأرباح السريعة حتى لو كان ذلك على حساب استغلال 
الإنسان لأخيه الإنسان ودون النظر إلى آية أخلاقيات مهنية، 
فالاختلاف بين إدارة وإدارة أخرى هو في قدرتها على زيادة 
الإنتاجية وليس على أساس الفوارق الأخلاقية، ولذا ففي مثل 

لظروف يتعاظم الإحساس بالحاجة إلى الاعتقاد بالمبادئ هذه ا
الإدارية التي جاء بها الإسلام، والعمل بها، وممارستها على 
ارض الواقع، ليصفوا بذلك جو الإنسانية ويتحول الإنسان من 
عبد للمادة لاستغلال هذه المادة لتحقيق سعادته وسعادة أخيه 

ادية التي أصبحت الإنسان، وتتحول بذلك هذه الوسائل الم
ويلات على البشرية إلى بشائر الخير والسعادة والهناء، 
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وتصبح الدنيا التي يصرع فيها الإنسان أخيه الإنسان من اجل 
وإذا ما تم الأخذ بالأساسيات الإدارية التي . المادة جنة النعيم

جاء بها الإسلام فسوف تتأكد العديد من القيم الإدارية 
والإخلاص، والعدل، والأمانة،  كالمسؤولية والقدوة،

والمثابرة، والإنتاجية، والولاء، ووضع الرجل المناسب في 
  .الخ... المكان المناسب

هذا بالإضافة إلى أن سياسة التعليم في المملكة العربية 
السعودية تؤكد ضرورة ان تكون جميع العمليات الإدارية 

لام الذي التي تتم داخل المؤسسات التربوية منبثقة من الإس
تدين به الأمة عقيدة وشريعة وعبادة وخلقا، ونظاما متكاملا 

  .للحياة
وأمام كل ذلك كان طبيعيا ظهور هذه النتائج؛ فما زال 

وقد . الإسلام يشكل المنطلق الإيديولوجي لمديري المدارس
جاءت نتائج الإجابة عن هذين السؤالين متفقة مع نتائج الأدب 

مبادئ الإدارية الإسلامية بواقعيتها النظري الذي أكد تميز ال
وإمكانية تطبيقها على ارض الواقع، كما اتفقت مع دراسات 

  .﴾2003؛ والعواودة، 2002؛ وحرب،1998﴿بني خلف،
  :السؤال الثالثبمناقشة النتائج المتعلقة 

بالرغم من النتائج الايجابية المتضمنة في السؤال الأول 
درجة اعتقاد المديرين بهذه  والثاني إلا أننا نجد تباينا بين

الأساسيات ودرجة ممارستهم لها، بمعنى أن درجة اعتقاد 
مديري المدارس بهذه الأساسيات كانت أعلى من درجة 
ممارستهم لها، فالمديرون ما زالوا يؤمنون نظريا بهذه 
الأساسيات أكثر من تطبيقهم لها، فما زال الجانب الاعتقادي 

، نظرا لان الاعتقاد حالة داخلية، يطغى على الجانب التطبيقي
ونشاط ذهني؛ وطالما أن الاعتقاد حالة داخلية وذاتية فان 
العوامل الخارجية لا تعلب دورا كبيرا في التأثير على درجة 
الاعتقاد بنفس القوة في الممارسة، وبالتالي يستطيع الإنسان 
أن يؤمن بما يريد طالما أنه شان داخلي وذاتي، ولكنه لا 

طيع أن يمارس ما يؤمن به بنفس الدرجة التي يعتقد بها، يست
لان الممارسة أمر يتعلق بالواقع الاجتماعي، ويتأثر بما يتأثر 
به المجتمع وما يحيط به من ظروف، ويتفاعل معها ويؤثر 
فيها، ولذلك فان حالة الممارسة لا يمكن أن ترقى إلى درجة 

سالة ذاتية أو حالة الاعتقاد لان الممارسة ليست كما أسلفنا م
داخلية كما هي في الاعتقاد، إذ أن الممارسة لا تتحقق بمجرد 
قراءة الإداري لمجموعة من القواعد والأساسيات الإدارية 
وإعلانه الإيمان بها واعتقادها فقط، وإنما يتم بلورتها عبر 
سبل تربوية سليمة تنمي قيم ايجابية نحو الالتزام بالممارسة 

  .يمةالإدارية السل
ويلعب الواقع بكل مكوناته دورا في تباين الدرجة بين 

اعتقاد مديري المدارس بهذه الأساسيات ودرجة ممارستهم 
لها، إذ يفقد المديرون القدرة على تطبيق ما يعتقدون بها نظرا 
لما يرونه على ارض الواقع، فالمديرون وهم يؤمنون 

القدوة بالصدق والأمانة والإخلاص والصراحة والتعاون و
أقول وهم يؤمنون بذلك يجدون في كثير من .... والمسؤولية

الأحيان أن الذين يتقدمون وظيفيا وتكون لهم الحضوة قد لا 
يتصفون بتلك الصفات، ويترتب على ذلك في كثير من 
الأحيان إبقاء هذه الأساسيات في دائرة القول وعدم إخراجها 

اسطة مثلا تفكك إلى دائرة الفعل، وبالتالي يقولون أن الو
المؤسسة وتؤدي إلى انهيارها، ولكنهم لا يستطيعون أن 

أضف إلى .يطبقوا هذا المبدأ بنفس الدرجة التي يعتقدون بها
ذلك أن عملية تطبيق أي نظرية أو مبدأ يعتمد إلى حد كبير 
على توافر مجموعة من العوامل المادية والمعنوية، وقد تكون 

لا سيما أن كثير من المدارس هذه الإمكانات غير متوافرة 
الموجودة في المنطقة مدارس مستأجرة، وهذه تشكل واحدة 
من المشاكل الرئيسة للنظام التعليمي في المملكة العربية 
السعودية، ومن المعلوم أن الإمكانيات المتوفرة في المدارس 

وقد جاءت .المستأجرة غير كافية لتطبيق مبادئ الإدارة الفعالة
  .﴾1991 ة متفقة مع دراسة ﴿بورو،هذه النتيج

  الرابع والخامس ينمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال
أشارت نتائج الإجابة عن هذين السؤالين إلى عدم وجود 
فروقات ذات دلالة إحصائية على كل من درجة الاعتقاد 
ودرجة الممارسة تعزى لمتغيرات المرحلة الدراسية 

ك أن التخصص لم والتخصص ومكان المدرسة، ويعني ذل
يترتب أية اختلافات بين استجابات المديرين على درجتي 
الاعتقاد الممارسة، كما أن المرحلة لم ترتب أية اختلافات، 
وكذلك مكان المدرسة؛ ويمكن تفسير ذلك بالنظر إلى 
المرجعية الفكرية والثقافية لمديري المدارس، حيث نجد أن 

اء يكاد أن يكون واحدا، المعين الثقافي الذي نهل منه المدر
فجميع مديري المدارس يدينون بدين الإسلام الذي يفرض 
عليهم الأخذ بهذه الأساسيات ولو على المستوى الاعتقادي، 
كما أن وسائل الاتصالات الحديثة سهلت إلى حد كبير من 
التفاعل بين مديري المدارس بغض النظر عن مناطق وجود 

ية التنقل التي تتم بين تلك المدارس، أضف إلى ذلك عمل
مديري المدارس، حيث تتم العديد من عمليات التنقل سواء 
كان ذلك من مرحلة إلى مرحلة أو من منطقة إلى منطقة 
الأمر الذي ترتب عليه عدم وجود اختلافات في استجابات 
المديرين تعزى للمرحلة وللمنطقة، أما فيما يتعلق بمتغير 

فان مراجعة الخطة  التخصص فبالإضافة إلى ما ذكر
الدراسية لمختلف التخصصات يظهر بجلاء وجود التشابه 
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الكبير بين المفردات التي تطرحها تلك التخصصات، هذا إذا 
ما اخذ بالاعتبار أن معظم مديري المدارس غير متخصصين 
في الإدارة أصلا لأنهم في الغالب يشغلون مناصب إدارية بعد 

الأمر الذي وحد إلى حد كبير خبرة معينة في مجال التدريس، 
  .استجاباتهم

﴾ 1995وقد جاءت هذه النتائج متفقة مع دراسة عبيدات ﴿
  التي أشارت إلى عدم وجود أثر للمؤهل

وبفحص اثر الخبرة على استجابات المديرين في مستوى 
الاعتقاد والممارسة فقد أظهرت النتائج وجود اختلافات في 

الخبرة في الاعتقاد استجابات المديرين تعزى لمتغير 
والممارسة، ولصالح الخبرات الطويلة، بمعنى أن أصحاب 
الخبرات الطويلة هم أكثر إيمانا وممارسة لهذه الأساسيات؛ 
ويمكن رد ذلك إلى أن مديري المدارس قد اكتشفوا نتيجة 
الخبرة الطويلة مثالية هذه الأساسيات وقدرتها على تحقيق 

لتحقيقها، وكفاءتها في معالجة الأهداف التي تسعى المؤسسات 
العديد من المشكلات التي تواجه الميدان الإداري، ومما لا 
شك فيه أن أصحاب الخبرات الطويلة هم الأكثر قدرة على 
عملية التقييم لهذه الأساسيات ومن ثم الإيمان بها وممارستها 

حيث أصبح لدى هؤلاء كما هائلا من التجارب . في الواقع
ومن المعلوم أيضا أن هناك . فوق هذه الأساسياتالتي أثبتت ت

العديد من الضغوط التي تمارس على مديري المدارس حيث 
يعمل هؤلاء في بيئة تتطلب منهم الاستجابة إلى مجموعة من 

والواقع أن مديري المدارس أصحاب الخبرة . القوى الخارجية
 الأقل هم الأكثر عرضة للتأثر بهذه العوامل، حيث أن عملية

التأثر بالضغوط الخارجية لا تظل بنفس القوة في مراحل 
النمو الإداري فكلما تقدم المدير في نموه الإداري وخبرته، 

  .كانت عملية التأثير عليه اقل
   وقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع دراسة

 ﴾، فيما اختلفت مع دراسة ﴿الجوفي،1995 عبيدات،﴿
1992﴾.  

قد أشارت النتائج إلى وبفحص اثر الدورات التدريبية ف
وجود فروقات ذات إحصائية بين استجابات المديرين تعزى 
للدورات التدريبية في مجال الاعتقاد، وعدم وجود فروقات 
بين استجاباتهم تعزى للدورات التدريبية في مجال 

وهنا يمكن القول أن السبب الرئيس في هذه النتيجة .الممارسة
ساسيات لا يتم عرضها مجسدة يتمثل في أن الكثير من هذه الأ

في إطار عملي يسهل تطبيقه في الواقع العملي، حيث يتم 

التركيز أثناء الدورات التدريبية على تزويد مديري المدارس 
بمجموعة من المبادئ والأساسيات بشكل نظري دون التركيز 
على كيفية تطبيق هذه الأساسيات وممارستها على ارض 

  .الواقع
الإداري يتطلب الإعداد العميق الذي لا  علما بان البناء

يقتصر على الجانب النظري وإنما ينبغي أن يشتمل كذلك 
على الإعداد العملي؛ ولما كانت هذه الدورات تركز على 
الجانب النظري وجدنا أن الدورات التدريبية أثرت باستجابات 
المديرين على درجة الاعتقاد ولكنها لم تؤثر في استجابات 

  .ن على درجة الممارسةالمديري
  :توصيات الدراسة

في ضوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة فان الباحث 
  :يوصي بما يلي

ضرورة قيام مؤسسات التعليم العالي بتضمين هذه  -1
الأساسيات ضمن المواد التي تدرس في جامعاتها وكلياتها، 
بحيث تصبح هذه الأساسيات من المفردات الأساسية في تلك 

  .المواد
ن الدراسة كشفت عن تأثير للدورات نظرا لأ -2

التدريبية في استجابات المديرين في درجة الاعتقاد دون 
الممارسة؛ فانه يتوجب على المؤسسات المعنية بعمليات 
التدريب إعادة النظر في الدورات التدريبية التي تقدم لمديري 
المدارس،بحيث تحتوي على برامج تدريبية تركز على 

ديرين مجموعة من المهارات والكفايات اللازمة إكساب الم
مع التركيز على تقديمها بصورة إطار عملي يسهل تطبيق، 

  .وتدريبهم على ذلك
اختيار مديري المدارس من بين الذين يحملون  -3

مؤهلات إدارية، وعدم الاقتصار في عملية الاختيار على 
 .أصحاب الخبرات الطويلة في التدريس

المبادرة إلى التخلص من مشكلة على وزارة التربية  -4
المدارس المستأجرة؛ نظرا لما لذلك من تأثير على تطبيق 

 .أساسيات الإدارة الفعالة
العمل من جميع المؤسسات التربوية لردم الهوة بين  -5

درجة الاعتقاد ودرجة الممارسة من خلال برامج 
 .واستراتيجيات تقوم بها تلك المؤسسات

عينات مختلفة من القيام بدراسات أخرى على  -6
 .الإدارات في المملكة العربية السعودية
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The Effective Islamic Administration Principles , Beliefs  
and Practices Field Study on a Sample of School Headmasters in ASIR Region 

 
Hani Salah Sa’d * 

 

ABSTRACT 
The study targeted school headmasters in ASIR region , aims at estimating their belief and/or practicing of 
The “Effective Islamic Administration Principles” in running schools , and the degree of correlation 
between belief and practice moreover testing efficiency of a set of independent variables in headmasters 
response. To achieve this goal; a questioner consisting of 44 principles of “The Effective Islamic 
Administration principles” were built passing through different stages ,The sample of school principals 
was chosen randomly and analysis was carried to show that principals very strongly believe in 33 out of 
the 44 principles that were tested . Also, they believe in the rest of 11 remaining principles. Nevertheless 
they practice as little as only 4 of these principles on a very highly basis, 32 of these principles on a highly 
basis and 8 of these principles on a moderate basis. The study has also shown a deal of contrast between 
belief and practice, and didn’t show any significant difference referring to study variables: field of study, 
school’s place, stage of study. Considerable statistical significance was noticed in degree of belief in the 
principles because of experience and the professional trainings. Finally a statistical significance was also 
noticed in degree of practice was endorsed to the experience variable only. At the end of the study the 
researcher offered suggested recommendations. 
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