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  الفاعلية الذاتية لمعلمي محافظة الزرقاء ومعلماتها وعلاقتها

  بالممارسات القيادية لمديريهم

  *دى أحمد الخلايلةعبداالله محمد أبو تينة، ه

  

  لخصم
هدفت هذه الدراسة إلى تعرف العلاقة بين الفاعلية الذاتية لمعلمي محافظة الزرقاء ومعلماتها والممارسات القيادية لمديريهم 

 معلم ومعلمة شاركوا في هذه الدراسة 401وقد تكونت عينة الدراسة من . جهة نظر معلمي تلك المدارس ومعلماتهامن و
وقد توصلت الدراسة إلى أن معلمي محافظة الزرقاء ومعلماتها وصفوا أنفسهم بأنهم . من خلال الإجابة عن أسئلة أداتيها

كما أظهرت نتائج . ون بأداء الممارسات القيادية للمدير بدرجة متوسطةيتمتعون بفاعلية ذاتية مرتفعة، وأن مديريهم يقوم
الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة وضعيفة ودالة إحصائياً بين الفاعلية الذاتية لمعلمي محافظة الزرقاء ومعلماتها 

تمكين الآخرين من "ة الأقل ارتباطا ، والممارس"التحدي"وكانت الممارسة الأكثر ارتباطاً هي . والممارسات القيادية لمديريهم
  .وقد عرضت الدراسة لمجموعة من التوصيات استناداً إلى النتائج التي تمخضت عنها". التصرف

  . القيادة، الممارسات القيادية للمدير، الفاعلية الذاتية للمعلمين:الكلمات الدالة

  
  مقدمــةال

  
 فمن يؤدي المعلمون دوراً مهماً في حياة المجتمعات،

الصعب تخيل مجتمع بلا معلمين مهنيين، فهم الذين يصنعون 
ولعل . الأجيال ليكونوا فاعلين في عالمهم وفي مجتمعهم

المهمات التي يقوم بها المعلمون من إدارة صفية فاعلة، 
وإعداد للخطط الدراسية، وتعزيز لإنجازات الطلبة، وتقويم 

ملية التعليمية لتعلمهم، وما إلى ذلك من مهمات مرتبطة بالع
تحتاج إلى مستوى عالٍ من المؤهلات التي تجعل المعلمين 
قادرين على الوصول إلى الأهداف المرغوبة وتحقيق رسالة 

إلا أن التعليم في هذا . (Bembenutty, 2006)التعليم السامية 
 أصبح له ،العصر الذي يمتاز بالتطور التكنولوجي الهائل

راً وحيداً للمعلومات، في وقت شكل آخر، فلم يعد المعلم مصد
باتت مصادر المعرفة فيه منتشرة والحصول عليها، ميسراً، 
وذلك باستخدام شبكات الإنترنت، وقواعد البيانات العالمية، 
مما أوجد تحدياً كبيراً لدى المعلمين في مقدرتهم على 
المحافظة على ارتباط الطلبة بمدارسهم بما يتناسب مع طبيعة 

  .(Yacapsin and Stick, 2007)يد العالم الجد
 تعزيز الفاعلية الذاتية للمعلمين يسهم في تحويل ولعل

المعلمين من ناقلين تقليديين للمعرفة إلى محفزين لها، 

ومولدين للمهارات التعليمية، فهذه الصفة لها تأثير إيجابي 
فعال في خصائص المعلمين الشخصية، وخلفيتهم المهنية، 

وقد .  لديهم، مما ينعكس إيجاباً على طلبتهمومهارات الاتصال
أثبتت الدراسات أن للمعلمين من ذوي التنظيم الذاتي، 
والفاعلية الذاتية العالية أكبر الأثر في توجيه سلوك طلبتهم، 
وتنمية تحصيلهم الأكاديمي، وزيادة فاعليتهم الذاتية مما يولد 

على مستوى لديهم درجة عالية من التنظيم الذاتي، والمحافظة 
 أكثر مقدرة على إنجاز المهمات متقدم من الدافعية يجعلهم

التعليمية الموكلة إليهم، والمحافظة على أكبر قدر من النشاط 
والدافعية يمكِّنهم من الوصول إلى تحقيق أهدافهم وغاياتهم 
الأكاديمية من خلال الإدراك المعرفي لمقدراتهم الشخصية، 

تهم على التحكم في المعطيات وخبراتهم المتعددة، ومقدر
البيئية، والتكيف، والثقة بالنفس في مواجهة المشكلات 

(Semmar, 2005; Wu, 2005) .  
ويشير مصطلح الفاعلية الذاتية إلى معتقدات الفرد حول 
مقدرته على تنظيم المخططات العملية المطلوبة وتنفيذها 

رد أنه يمتلك وهذا يعني أنه إذا اعتقد الف. لإنجاز الهدف المراد
المقدرة على إنجاز الأهداف المطلوبة فإنه يحاول جعل هذه 
الأشياء تحدث فعلاً، بمعنى أن الفاعلية الذاتية تشير إلى 
الاعتقادات الافتراضية التي يمتلكها الفرد حول مقدراته 

(Bandura, 1997) .فاعلية الذاتية تقوم على أساس الأحكام الف
رته على القيام بسلوكيات معينة، الصادرة من الفرد حول مقد

كما أنها ليست مجرد مشاعر عامة، بل تقويم من جانب الفرد 
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لجهد الذي الذاته عما يستطيع القيام به، ومدى مثابرته، و
سيبذله، ومرونته في التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة، 
وتحديه للصعاب ومقاومته للفشل مما يشكل لدى الفرد نظاماً 

يمكنه من التحكم في أفكاره ومشاعره وأفعاله، ونظاماً ذاتياً 
يتضمن المقدرة على الترميز والتعلم من الآخرين، ووضع 

 .(Bandura, 1989)لوك الذاتيستراتيجيات بديلة في تنظيم السا
ومن هنا فإن الفاعلية الذاتية متغير وسيط بين المعرفة 

راتهم وعن والفعل، فالمعتقدات التي يكونها الأفراد عن مقد
. توقعاتهم حيال نتائج جهودهم تعد أساساً في فاعليتهم الذاتية

كما أن أحكام الآخرين الذين يعتبرون مهمين بالنسبة للفرد، 
وردود أفعالهم، اتجاه فاعلية أداء الشخص في الموضوعات 

فإذا كانت ردود . المختلفة، يعد الأساس في الفاعلية الذاتية
 منخفضة، وإذا يةسيؤدي إلى فاعلية ذاتأفعالهم سلبية فإن هذا 

 يةكانت ردود أفعالهم إيجابية فإن هذا سيؤدي إلى فاعلية ذات
   ).Bandura, 1997(مرتفعة 

واتساقا مع ما تقدم، فإن من أهم الأولويات التي يجب أن 
تعنى بها المؤسسات التعليمية توفير الظروف المناسبة لتنمية 

ن مما ينعكس إيجاباً على العملية الفاعلية الذاتية لدى المعلمي
ولعل من أهم العوامل التي تساعد في تنمية . التعليمية برمتها

هذه الصفة لدى المعلمين، توافر القائد التربوي الفعال الذي 
يؤمن بالعمل الجماعي وبروح الفريق، ويتمتع بمقدرة عالية 
على إشراك المعلمين في تكوين الرؤية المشتركة الواضحة، 

فالمدير الكفء هو .  رسالة التعليمقالسعي بهم نحو تحقيو
حجر الزاوية، ومفتاح النجاح للمدارس الساعية نحو التطور، 
وهو المحفز والمنشط الدائم للمعلمين والطلبة على زيادة 

-Tschannen)إنجازاتهم الأكاديمية ورفع مستوى توقعاتهم 

Moran and Gareis, 2004).  
سات وجود علاقة إيجابية بين وقد أثبتت بعض الدرا

الفاعلية الذاتية للمعلمين والممارسات القيادية التي يمارسها 
كما أثبتت . )Taylor and Tashkkori, 1994( يونالقادة التربو

الدراسات أن ممارسة القادة التربويين للممارسات القيادية 
 في العاملين، وحفزهم، ومشاركتهم ةالقائمة على تعزيز الثق

صناعة القرارات يعزز الفاعلية الذاتية للمعلمين، ويجعلهم في 
أكثر مقدرة على مواجهة الصعوبات، وقبول التحديات مما 

 ,Suzanne)يزيد من رضاهم الوظيفي، ومقدرتهم على المبادأة 

كما أن القيادات التربوية الناجحة هي الأقدر على . (2000
 تطوير توفير جو تعليمي إثرائي يساعد المعلمين على

، وتعزيز شعورهم بالاستقلالية، والحرية في التعبير، ممهاراته
والمشاركة في صناعة القرار، وتقديم الأفكار الإبداعية من 

  . )Nir and Kranot, 2006(خلال تعزيز فاعلية معلميهم 

يضاف إلى ذلك كله، ما أشارت إليه الدراسات من أن 
 الذاتية، والحفز القائد النموذج الذي يجسد صفات الفاعلية

النفسي، وتجسيد الأفعال هو الأكثر مقدرةً على تعزيز الفاعلية 
 أكثر ثقةً نالذاتية لدى المعلمين، التي من خلالها يغدو المعلمو

 بمواثيق مؤسساتهم، ومثابرةً للوصول إلى بقائدهم، وإيماناً
 يدعو إلى وهذا). Pillia and Williams, 2004(تحقيق أهدافهم 

ها طبيعة فيطفرة في مجال الاهتمام بالكيفية التي تؤثر ث احدإ
العلاقة بين الممارسات القيادية للمدير، والمعتقدات التربوية 

 في مراحلها ة التعلمييةعملية التعليمالوالتعليمية للمعلم في 
المختلفة، رغبة في تجاوز برامج إعداد المديرين التقليدية 

عتقدات التربوية، والقوالب التي لا زالت مشبعة بكثير من الم
النمطية، والممارسات التي لم يعد الكثير منها صالحاً في 

ومن هنا، جاءت . ضوء التغيرات الجديدة في الميدان التربوي
هذه الدراسة لتعرف مستوى الفاعلية الذاتية لدى المعلمين 

 وعلاقته بالممارسات القيادية لمديريهم، لتعرف نالأردنيي
لاقة في المدارس الأردنية والاستفادة من طبيعة تلك الع

  .نتائجها في تطوير الشأن المدرسي الأردني وتحسينه
  

  أهداف الدراسة وأسئلتها
هدفت هذه الدراسة إلى تعرف العلاقة بين الفاعلية الذاتية 
لمعلمي محافظة الزرقاء ومعلماتها، والممارسات القيادية 

 الدراسة سعت إلى وبصورة أكثر تفصيلاً فإن هذه. لمديريهم
  : الإجابة عن الأسئلة التالية

الذاتية لمعلمي محافظة الزرقاء ما مستوى الفاعلية  )1
  ومعلماتها من وجهة نظرهم؟

ما درجة ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء  )2
ومديراتها للممارسات القيادية للمدير وفق نموذج كوزس 

 ها؟وبوسنر من وجهة نظر معلمي تلك المدارس ومعلمات
هل توجد علاقة دالة إحصائياً بين الفاعلية الذاتية  )3

  للمعلمين وبين الممارسات القيادية لمديريهم؟
  

  أهمية الدراسة
تنبع أهمية هذه الدراسة بما تتضمنه من مفاهيم خاضعة 
للبحث فالفاعلية الذاتية وعلاقتها بالممارسات القيادية لمدير 

ام بها يتزايد من المدرسة من الموضوعات التي بات الاهتم
. قبل الباحثين، والدارسين، وجمهور المنظرين، والممارسين

كما تكمن أهمية هذه الدراسة في إعطاء صورة للقائمين على 
العملية التربوية عن أفضل الممارسات القيادية للمدير 
وعلاقتها بتنمية الفاعلية الذاتية للمعلمين مما قد يسهم في 

. ويين إلى انتهاج هذه الممارساتتوجيه سلوك القادة الترب
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وتتجلى أهمية هذه الدراسة أيضا في ما تمثله نتائجها وأدواتها 
من إضافة إلى الأدب التربوي العربي والمحلي خاصة في 
ضوء انتفاء وجود دراسات محلية سابقة في حدود علم 
الباحثين بحثت العلاقة بين الفاعلية الذاتية للمعلمين 

ومما قد يزيد من أهمية هذه . ية لمديريهموالممارسات القياد
الدراسة انبثاق فكرتها من الحاجة المستمرة لتطوير العملية 

ة في الأردن والتي ترتبط غالباً بدراسة لميالتعليمية التع
العوامل المؤثرة فيها، فمن المؤمل أن تستفيد وزارة التربية 

تطويرية والتعليم من نتائج هذه الدراسة في تحقيق أهدافها ال
  . المنشودة

  
  مصطلحات الدراسة

اشتملت الدراسة على مصطلحات تم تعريفها إجرائياً 
  :ومفاهيمياً على النحو التالي

أحكام المعلم حول مقدرته : الفاعلية الذاتية للمعلم –أ 
على تنظيم المخططات العملية وتنفيذها لإنجاز المهمات 

 بمتوسط الدرجات التعليمية لتحفيز التعلم لدى الطلبة مقاساً
التي تم الحصول عليها في فقرات استبيان قياس الفاعلية 

  .الذاتية للمعلمين
هي ممارسات قيادية نموذجية : الممارسات القيادية –ب 

 (Kouzes and Posner, 2003)للمدير قام كوزس وبوسنر 
بتطويرها وتتضمن وضع نموذج للأداء، والحث على الرؤية 

وتمكين الآخرين من التصرف، المشتركة، والتحدي، 
والتشجيع المعنوي كما يقيسها مقياس الممارسات القيادية 

  .للمدير
  
  دود الدراسةحـ

تتحدد نتائج هذه الدراسة بمعلمي مدارس محافظة  -1
  .الزرقاء الحكومية ومعلماتها

تتحدد نتائج هذه الدراسة بالفترة الزمنية التي تم تطبيق  -2
فصل الثاني من العام أدوات الدراسة خلالها، وهي ال

 .2007/2008 الدراسي
اقتصرت هذه الدراسة على قياس السلوك القيادي لمدير  -3

المدرسة وفقا لمقياس الممارسات القيادية للمدير الذي 
  .(Kouzes and Posner, 2003)طوره كوزس وبوسنر 

اقتصرت هذه الدراسة على قياس الفاعلية الذاتية  -4
ة الذاتية للمعلمين الذي للمعلمين وفقا لمقياس الفاعلي

-Tschannen)موران وولفولك -طوره كل من تشانن

Moran and Woolfolk, 2001).  
  

 الدراسات السابقة
تم تقسيم الدراسات السابقة في هذه الدراسة إلى ثلاثة 

وقد تناول العنوان الفرعي الأول منها . عناوين فرعية
الفاعلية الذاتية الممارسات القيادية للمدير فيما تناول الثاني 

الفرعي الثالث منها فقد تناول العلاقة أما العنوان . للمعلمين
  .بين الفاعلية الذاتية للمعلمين والممارسات القيادية للمدير

  
  دراسات تناولت الممارسات القيادية للمدير: أولاً

 تعرف أثر التدريب وبعض المتغيرات في سبيل
ة كالجنوسة، والمؤهل الديموغرافية المتعلقة بمدير المدرس

العلمي، والخبرة في الممارسات القيادية لمدير المدرسة، قام 
الممارسات القيادية " بدراسة عنوانها (Tipton, 2007)تيبتون 

تكونت عينتها من " المدركة للمديرين المدربين وغير المدربين
 مديراً من مديري المدارس الثانوية في ولاية كارولاينا 368

وقد استخدم الباحث مقياس الممارسات القيادية . الأمريكية
 لمجموعتين من مديري (LPI)للمدير لكوزس وبوسنر 

المدارس الأولى تعرضت لدورة تدريبية في الممارسات 
وقد توصلت نتائج الدراسة . القيادية والثانية لم تتدرب عليها

إلى عدم وجود أثر للتدريب في درجة ممارسة المديرين 
لقيادية، وأن المديرين من النساء أكثر ممارسة للممارسات ا

للممارسات القيادية للمدير من زملائهن الرجال في كلا 
المجموعتين، وأن أعلى ممارسة كانت في تمكين الآخرين من 

ولم تتوصل . التصرف، أما أدناها فكانت في ممارسة التحدي
الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين المديرين في 

 الممارسات القيادية يعزى لمتغيري المؤهل العلمي درجة
  .وسنوات الخبرة

تأثيرات " بدراسة عنوانها (Sims, 2005)وقام سيمز 
الممارسات القيادية للمديرين في المناخ المدرسي وتحصيل 

. في ولاية تنسي الأمريكية" الطلبة في المدارس الابتدائية
 13املين في  معلماً من الع213تكونت عينة الدراسة من 

مدرسة ابتدائية في تلك الولاية، وقد استخدمت الدراسة مقياس 
نموذج  "(LPI)الممارسات القيادية للمدير لكوزس وبوسنر 

لقياس درجة ممارسة المديرين للقيادة التحويلية، وأداة " المقيم
وأشارت نتائج الدراسة إلى . أخرى لقياس المناخ المدرسي

ع بين ممارسات القيادة التحويلية وجود ارتباط إيجابي مرتف
كما توصلت . الخمس وبين المناخ المدرسي في المدرسة

الدراسة إلى أن أكثر المجالات ممارسة هو التشجيع المعنوي، 
ثم التحدي والحث على الرؤية المشتركة، ثم النمذجة وتمكين 

ولم تتوصل الدراسة إلى وجود . الآخرين من التصرف
  .ارسات وبين تحصيل الطلبةارتباط بين هذه المم
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إلى بحث النمط ) Michael, 2003(وهدفت دراسة مايكل 
القيادي التحويلي لمديري المعاهد التعليمية المتوسطة في 
أمريكا ومديري المدارس الثانوية، وعلاقته بالفاعلية المدرسية 
وفقا لبعض المتغيرات المرتبطة بها من مثل معدل الحضور 

دل التسرب، ومعدل التخرج، ومعدل اليومي للطلبة، ومع
 مدير معهد، 34وتكونت عينة الدراسة من . الالتحاق بالكليات

 مدير مدرسة، أجابوا على مقياس الممارسات القيادية 465و
)LPI(وقد أشارت نتائج الدراسة إلى عدم .  لكوزس وبوسنر

وجود ارتباط بين النمط القيادي للمدير وبين مؤشرات 
ية الأربعة، وإلى عدم وجود فروق ذات دلالة الفاعلية المدرس

إحصائية في درجة ممارسة القيادة التحويلية بين مديري 
المدارس وبين مديري المعاهد، وأن درجة ممارسة كليهما 

كما دلت النتائج على أن . للقيادة التحويلية كانت مرتفعة
عاملي الجنوسة والعمر يؤديان دوراً فاعلاً في درجة ممارسة 

دير للقيادة التحويلية، إذ امتازت المديرات بدرجة ممارسة الم
أعلى للقيادة التحويلية في مجالاتها الخمسة مقارنة بزملائهن 
من المديرين، كما كان المديرون والمديرات الأكبر سنا أكثر 

  . ممارسة للقيادة التحويلية من المديرين الأصغر سناً
 لمديري المدارس الممارسات القيادية"وسعياً إلى معرفة 

 Leech and) قام كل من ليش وفولتون ،"الثانوية والمتوسطة

Fulton, 2002) معلما 1841 بدراسة تكونت عينتها من 
وقد تم . ومعلمة في المدارس الثانوية والمتوسطة الأمريكية

 )LPI(استخدام مقياس الممارسات القيادية لكوزس وبوسنر 
وقد أشارت النتائج إلى أن . لقياس الممارسات القيادية للمدير

مديري المدارس الثانوية والمتوسطة يتمتعون بنفس درجة 
الممارسة للقيادة التحويلية وذلك من وجهة نظر معلمي تلك 

قيادية المدارس، كما دلت النتائج على أن أكثر المجالات ال
للأداء، وتمكين الآخرين من تقديم نموذج : ممارسة هي

  . ارسة فكان التشجيع المعنويالتصرف، أما أقلها مم
 بدراسة هدفت إلى (Patterson, 2002)وقام باتيرسون 

مقارنة الممارسات القيادية التحويلية لمديري المدارس "
المستقلة ومديري المدارس الحكومية التقليدية في ولاية 

تكونت عينة الدراسة من معلمي ومديري ". لويزيانا الأمريكية
سة حكومية سجلت استجاباتهم  مدر77 مدارس خاصة و9

وفقاً لمقياس الممارسات القيادية لنموذج المقيم لكوزس 
وقد . ، إضافة إلى المقابلات مع المديرين(LPI)وبوسنر 

توصلت الدراسة إلى أن المديرين في المدارس الحكومية 
والمستقلة سجلوا درجة عالية من القيادة التحويلية بممارساتها 

ق بين الفئتين سوى في ممارسة الخمس ولم توجد فرو
التشجيع المعنوي إذ سجل مديرو المدارس الحكومية درجة 

كما لم تشر الدراسة إلى . أعلى من مديري المدارس المستقلة
فروق بالممارسة تعزى إلى متغيرات الجنوسة، أو الخبرة، أو 

  .المؤهلات العلمية للمديرين والمعلمين على حد سواء
  
  اولت الفاعلية الذاتية للمعلميندراسات تن: ثانياً

تقييم " بدراسة عنوانها (Blackburn, 2007)قام بلاكبورن 
الفاعلية الذاتية والرضا الوظيفي لمعلمي الزراعة حديثي 

هدفت بحث العلاقة بين " التعيين في ولاية كنتاكي الأمريكية
الفاعلية الذاتية للمعلمين وبين شعورهم بالرضا الوظيفي على 

 معلماً من معلمي الزراعة في ولاية 80كونة من عينة م
وقد استخدم الباحث مقياس الفاعلية الذاتية . كنتاكي الأمريكية
 Tschannen-Moran and) موران وولفولك -للمعلمين لتشانن

Woolfolk, 2001)ياس الفاعلية الذاتية للمعلمين في مجالاتها  لق
ية التعلمية، مشاركة الطلبة في العملية التعليم: الثلاثة

وقد دلت . واستخدام استراتيجيات التعليم، والإدارة الصفية
النتائج على وجود ارتباط واضح بين الفاعلية الذاتية الكلية 

كما دلت . للمعلمين وبين ارتفاع شعور الرضا الوظيفي لديهم
النتائج على أن المعلمين كانوا أكثر فاعلية في مجال الإدارة 

. جال إشراك الطلبة في العملية التعليميةالصفية وأقلها في م
ولم يتبين وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية بين الفاعلية الذاتية 
للمعلمين وبين المؤهل العلمي، أو عامل الجنوسة، بينما كان 
لعامل الخبرة الأثر في تحديد الفاعلية الذاتية للمعلمين لصالح 

  .المعلمين ذوي الخبرة العالية
الفاعلية  "(Bembenutty, 2005)بمبينوتي هدفت دراسة و

إلى بحث العلاقة بين الفاعلية  "الذاتية لمعلمي ما قبل الخدمة
 المتمثل في يالذاتية للمعلمين قبل الخدمة وبين سلوكهم التعليم

 الذاتي الأكاديمي، مالجهد المبذول في التعليم، ودقة التقيي
د تكونت عينة وق. وإدارة الوقت، ومعطيات البيئة التعليمية

 معلماً قبل الخدمة، وتوصلت إلى أن المعلمين 60الدراسة من 
الذين يتمتعون بفاعلية ذاتية عالية كانوا أكثر قدرةً على فهم 
المادة التعليمية، والتقييم الذاتي الأكاديمي، والحصول على 
الدرجات المرتفعة، وإدارة الوقت، والتعامل مع معطيات 

زملائهم الذين كانوا يتمتعون بفاعلية ذاتية البيئة التعليمية من 
  . منخفضة

 بدراسة (Giallo and Little, 2003)وقد قام جيالو وليتل 
العلاقة بين إعداد المعلمين والخبرة الصفية "هدفت إلى معرفة 

في إحدى " والفاعلية الذاتية لدى الطلبة المعلمين والخريجين
 معلماً في 54سة من تكونت عينة الدرا. الجامعات الأسترالية

 طالباً في كلية إعداد المعلمين في 25المدارس الابتدائية، و
السنة الدراسية التدريبية الأخيرة في إحدى الجامعات 



  عبد االله محمد أبو تينة وهدى أحمد الخلايلة                          ...                                               الفاعلية الذاتية لمعلمي

- 226 -  

وقد توصلت الدراسة إلى وجود ارتباط دال . الاسترالية
إحصائيا بين الفاعلية الذاتية للمعلمين وبين استخدام أساليب 

 للخبرة في الفاعلية ي، والأثر الايجابالإدارة الصفية الفاعلة
الذاتية للمعلمين، وذلك لصالح المعلمين العاملين من ذوي 

كما دلت النتائج على الأثر الإيجابي لامتلاك . الخبرة العالية
المعلمين الخلفية العلمية في مجال الإدارة الصفية في الفاعلية 

  . الذاتية للمعلمين
ية الذاتية للمعلمين في أساليب وسعياً إلى معرفة أثر الفاعل
 بدراسة على ),Gordon 2001(إدارتهم الصفية، قام جوردون 

 معلماً من الذين يتمتعون بالفاعلية الذاتية العالية، 96عينة من 
 معلماً من ذوي الفاعلية الذاتية المنخفضة من العاملين 93و

ت وبحث. في المدارس الأساسية في ولاية كاليفورنيا الأمريكية
: الدراسة مجموعة من العوامل المرتبطة بالإدارة الصفية مثل

ردود فعل المعلمين اتجاه السلوك الفوضوي للطالب، وأساليب 
وقد أشارت النتائج إلى أن المعلمين الذين . ضبط الطلبة

يتمتعون بالفاعلية الذاتية العالية أقل توجها لوصف طلبتهم 
سلوكية، وأكثر صعبي المراس بأنهم يعانون من مشكلات 

إيماناً بمقدرتهم على تحسين سلوك الطلبة، وأقل شعوراً 
بالغضب بسبب سلوكات الطلبة الخاطئة، وأكثر ثقة في 
مقدرتهم على تعديل سلوك الطلبة السلبي، وأكثر إدراكا 

أما المعلمون من ذوي . لأهمية الدعم الإيجابي لمديريهم
نهم يعانون من الفاعلية المنخفضة فقد دلت النتائج على أ

الغضب والضغط عند التعامل مع الطلبة، ويلجؤون إلى 
كما توصلت . الاستعمال المتكرر لأساليب العقاب المختلفة

الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
الفاعلية الذاتية للمعلمين تعزى إلى عامل الجنوسة، أو المؤهل 

 عامل الخبرة الذي العلمي، أو المرحلة التدريسية، بخلاف
كان له الأثر الإيجابي في تحديد فاعلية المعلمين ولصالح 

  . المعلمين من ذوي الخبرة العالية
  

دراسات تناولت العلاقة بين الفاعلية الذاتية : ثالثا
  للمعلمين وبين الممارسات القيادية للمدير

 بدراسة هدفت تعرف )Graham, 2007(قام جراهام 
كات القيادية لمدير المدرسة وبين الفاعلية العلاقة بين السلو

الجمعية للمعلمين من وجهة نظر معلمي المدارس الحكومية 
إضافة . العاملين في إحدى مقاطعات ولاية تكساس الأمريكية

إلى علاقتها مع متغيرات ديموغرافية مختارة، كالجنوسة، 
 معلماً 328تكونت عينة الدراسة من . وفترة العمل مع المدير

معلمة من العاملين في المدارس الحكومية في تلك الولاية، و
 لكوزس (LPI)وقد أجابوا على مقياس الممارسات القيادية 

 القيادي لمدير (Kouzes and Posner, 2002b)وبوسنر 
وقد توصلت . المدرسة، ومقياس للفاعلية الجمعية للمعلمين

اعلية نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط إيجابي ضعيف بين الف
القيادية وبين الفاعلية الجمعية للمعلمين، وأن ممارسة التحدي 
كان لها أعلى درجة ارتباط مع الفاعلية الجمعية للمعلمين، 
بينما ارتبطت ممارسة الحث على الرؤية المشتركة بأقل 

وتوصلت الدراسة كذلك . درجة ارتباط مع فاعلية المعلمين
ة العالية ارتبطت بوجود إلى أن المدارس ذات الفاعلية الجمعي

الدعم الإيجابي من المدير، والتركيز على العمل الجماعي، 
أما المدارس التي وصفت بأنها ذات فاعلية جمعية متدنية فقد 
ارتبطت باتباع أسلوب الإكراه من قبل المدير، وتدني الدعم 

 . الإداري، وقلة الانضباط
 اسة در(Nir and Kranot, 2006) نير وكرانوت أجرىو

هدفت بحث العلاقة بين النمط القيادي الذي يمارسه مدير 
المدرسة والفاعلية الذاتية عند المعلمين بمستوييها الخاص 
والعام مع ضبط العوامل الأخرى التي تؤثر في الفاعلية 

. الذاتية للأفراد مثل الاستقلالية، والرضا الوظيفي، والإجهاد
.  معلما755ً وسة مدر134وقد تكونت عينة الدراسة من 

 في هذه الدراسة استبانة لقياس النمط القيادي واستخدمت
 دللمدير وآخر لتحديد درجة الفاعلية الذاتية للمعلمين باعتما

وقد توصلت الدراسة إلى وجود . المدرسة وحدة إحصائية
علاقة إيجابية دالة إحصائياً بين النمط القيادي التحويلي وبين 

كما دلت . ين بمستوييها العام والخاصالفاعلية الذاتية للمعلم
النتائج على ظهور دور للرضا الوظيفي كعامل وسيط في هذه 

 . العلاقة
) Ross and Gray, 2006(كما قام الباحثان روس وجراي 

القيادة التحويلية وولاء المعلم للقيم " بدراسة عنوانها 
فت هد" التأثير الوسيط للفاعلية الجمعية للمعلمين : المؤسسية

تعرف أثر النمط القيادي للمدير وتأثيره في التحصيل 
الأكاديمي للطلبة، من خلال تأثير هذا النمط في اعتقادات 
الفاعلية الذاتية الجمعية للمعلمين، ودرجة ولائهم لمهنة 

) 3042(تكونت عينة الدراسة من . التدريس كعامل وسيط
مقاطعة مدارس من المدارس الابتدائية في ) 205(معلماً في 
وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن .  الكندية)Ontario(أونتاريو 

المدارس التي يتمتع مديروها بممارسة عالية للقيادة التحويلية، 
يتمتع معلموها بدرجة عالية من الفاعلية الجمعية والذاتية، 
وبدرجة أعلى من الولاء لرسالة المدرسة، والمجتمع 

ن هذه المدارس يتمتع طلابها كما بينت النتائج أ. المدرسي
  .بدرجة عالية من التحصيل

 فقد هدفت تعرف العوامل )Capa, 2005(أما دراسة كابا 
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التي تؤثر في الفاعلية الذاتية للمعلمين في بداية ممارستهم 
الدعم من قبل المدير، والدعم من قبل : للمهنة من مثل

، الزملاء، والدعم من المشرفين، نوعية برامج الإعداد
 617وطبيعة تقييم العملية التعليمية على عينة تكونت من 

وقد أشارت النتائج إلى . معلماً في ولاية أوهايو الأمريكية
وجود ثلاثة عوامل رئيسية تلعب دوراً فاعلاً في تشكيل 

توفر الدعم من قبل المدير، : الفاعلية الذاتية للمعلمين وهي
لتقييم للعملية ونوعية برامج إعداد المعلمين، وطبيعة ا

  . التعليمية
تأثير " بدراسة هدفت تعرف ),Hipp 1997(وقامت هب 

تكونت عينة ". سلوك القيادة التحويلية في الفاعلية التعليمية
 معلماً في عشر مدارس 280الدراسة في المرحلة الأولى من 

ثم تم اختيار ثلاث مدارس حصل معلمو الأولى فيها . مشاركة
لفاعلية الذاتية العامة، وحصل معلمو على أعلى درجة في ا

أما . الثانية فيها على أعلى درجة في الفاعلية الذاتية الخاصة
المدرسة الثالثة فقد حصل معلموها على أدنى درجة من 

وفي المرحلة الثانية من الدراسة تم . الفاعلية الذاتية بنوعيها
جمع المعلومات من خلال الملاحظة وإجراء المقابلات مع 

وقد توصلت الدراسة إلى أن النمط القيادي .  معلما34ً
التحويلي للمدير بممارساته المختلفة يرتبط بعلاقة إيجابية مع 

كما توصلت . اعتقادات الفاعلية الذاتية للمعلمين ونتاجاتهم
الدراسة إلى أن الاهتمام بالفاعلية الذاتية للمعلمين يعزز 

وأن تجاهل مديري كفاءاتهم، ويزيد من فرص النجاح لديهم، 

المدارس للفاعلية الذاتية للمعلمين، وتحسين العوامل البيئية 
المؤثرة في طبيعة عملهم يدفع المعلمين الجدد وذوي الخبرات 
الطويلة على حد سواء إلى الارتياب في قدرتهم على التأثير 

  .في تحصيل طلبتهم وإمكانية تركهم للمهنة بصورة نهائية
 من دراسات سابقة، يلاحظ وخلاصة لما سبق عرضه

المتتبع لمثل هذه الدراسات أن هذا الاهتمام الكبير 
بالممارسات القيادية للمدير والفاعلية الذاتية للمعلمين على 
المستوى العالمي لا يجاريه اهتمام على المستوى العربي أو 
المحلي من حيث البحث والاستقصاء، وكيفية الإفادة منه في 

وبشكل عام فإن ما .  المديرين والمعلمينتطوير مستوى أداء
يميز الدراسة الحالية عن بقية الدراسات السابقة أنها بحثت 
في العلاقة بين الفاعلية الذاتية للمعلمين وبين الممارسات 
القيادية لمديريهم، وهو ما لم تبحثه دراسة محلية أو عربية 

ما كما تتميز هذه الدراسة ب. أخرى في حدود علم الباحثين
تمثله من إضافة إلى الأدب التربوي القيادي، وبما يمكن أن 
تفيد به قادة المؤسسات التربوية من تعرف نمط جديد من 

 . القيادة، وجعله جزءاً لا يتجزأ من أطرهم الفكرية القيادية
  

  طريقة والإجراءاتال
اعتمد المنهج الوصفي الارتباطي في هذه الدراسة بوصفه 

ث مشكلة الدراسة الحالية المتمثلة في الأسلوب الأنسب لبح
تعرف العلاقة بين الفاعلية الذاتية لمعلمي مدارس محافظة 

  .الممارسات القيادية لمديريهمالزرقاء ومعلماتها وبين 
  

  )1(الجـدول 
  توزع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الجنس والمؤهل العلمي والخبرة

  يةالنسبة المئو  العدد  أقسامه  المتغير
  %51.9  208  معلم

  %48.1  193  معلمة
  

  الجنس
  %100  401  المجموع

  %10.5  42  دبلوم
  %67.5  271  بكالوريوس
  %11  44  دبلوم عالي

  %8  32  ماجستير
  %3  12  دكتوراة

  
  

  المؤهل العلمي

  %100  401  المجموع
  %33.9  136   سنوات5أقل من 

  %39.4  158   سنة15 -5من 
  %26.7  107   سنة15أكثر من 

  
  الخبرة التدريسية

  %100  401  المجموع
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  )2(الجـدول 
  أبعاد مقياس الممارسات القيادية للمدير

  
  أرقام الفقرات  عدد الفقرات  البعـد

  26، 21، 16، 11، 6، 1  6  وضع نموذج للأداء
  27، 22، 17، 12، 7، 2  6  الحث على الرؤية المشتركة

  28، 23، 18، 13، 8، 3  6  التحدي
  28، 24، 19، 14، 9، 4  6  كين الآخرين من التصرفتم

  30، 25، 20، 15، 10، 5  6  التشجيع المعنوي
  

  مجتمع الدراسة وعينتها
تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي مدارس محافظة 
الزرقاء الحكومية ومعلماتها العاملين في مدارسها الأساسية 

ة للعام الدراسي معلماً ومعلم) 7285(والثانوية والبالغ عددهم 
 معلم 500أما عينة الدراسة فتكونت من . 2007/2008

ومعلمة ممن تم اختيارهم عشوائيا للإجابة عن مقياس الفاعلية 
الذاتية للمعلمين ومقياس الممارسات القيادية للمديرين 

وقد تم  .موزعين بالتساوي على المرحلتين الأساسية والثانوية
راد العينة من المعلمين استبانة من أف) 434(استرجاع 

  للتحليل الإحصائي،استبانة صالحة) 401(معلمات منها وال
معلم ) 401(وبذلك تكون عينة الدراسة النهائية مكونة من 

من عينة الدراسة %) 80.2(ومعلمة يشكلون ما نسبته 
توزع أفراد العينة النهائية وفق ) 1(ويبين الجدول . الأصلية

  .متغيرات الدراسة
  

  ات الدراسةأدو
: لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام أداتين لجمع بياناتها

الأولى مقياس الممارسات القيادية للمدير لكوزس وبوسنر 
)Kouzes and Posner, 2003(ة  والثانية مقياس الفاعلية الذاتي

 Tschannen-Moran and)موران وولفولك-للمعلمين لتشانن

Woolfolk, 2001) .تا الدراسة على مجموعة كما اشتملت أدا
    . من الأسئلة الديموغرافية المتعلقة بخصائص المشاركين فيها

  
  مقياس الممارسات القيادية للمدير: الأداة الأولى

يعد مقياس الممارسات القيادية للمدير نتاج دراسة مطولة 
عام ) (Kouzes and Posnerقام بها الباحثان كوزس وبوسنر

لتي يقوم بها القادة في السياقات  لتعرف الممارسات ا1988
وباستخدام النتائج التي توصلا إليها . والمستويات المختلفة

خلال دراستهما، استطاع الباحثان تصميم نموذج أساسي 
للسلوك القيادي الذي يسلكه الأفراد عند تحقيقهم للإنجازات 

الاستثنائية والمبدعة في منظماتهم، يشتمل على خمس 
 Kouzesفضل الخصائص القيادية للقادة ممارسات تتضمن أ

and Posner, 2002a).( 
ويتكون مقياس الممارسات القيادية للمدير بنسخته العربية 

 وضع نموذج  فقرة موزعة على أبعاد ستة رئيسية هي30من 
للأداء، والحث على الرؤية المشتركة، والتحدي، وتمكين 

لجدول ويوضح ا .الآخرين من التصرف، والتشجيع المعنوي
أبعاد مقياس الممارسات القيادية للمدير وأرقام فقرات كل ) 2(

  . بعد منه
ويبين المعلم المستجيب على مقياس الممارسات القيادية 
في كل فقرة من فقراته درجة ممارسة مديره لما ورد فيها 

 - غالباً-دائماً: (على سلم مكون من خمس درجات هي
–5(التي تأخذ الدرجات التالية ، و) نادراً جداً- نادراً-أحياناً

وعليه فقد تم تحديد مستوى . على التوالي) 1 – 2 –3–4
الممارسات القيادية للمدير من خلال حساب متوسط استجابات 

  .المعلمين على فقرات المقياس بشكل كامل
  

  صدق المقياس
تم التأكد من صدق المقياس باستخدام طريقة الصدق 

ماً من المحكمين أصحاب محك) 13(الظاهري بعرضه على 
الخبرة في مجال موضوع الدراسة من أعضاء الهيئات 

 وبعد جمع .التدريسية في الجامعات الرسمية الأردنية
الاستبيانات من أعضاء لجنة التحكيم، تم إجراء كافة 
التعديلات التي طلبها أعضاء لجنة التحكيم، وقد اعتمدت نسبة 

وبذلك تم الحفاظ . ليهافأكثر للفقرة للإبقاء ع% 80موافقة 
   .على العدد الكامل لفقرات المقياس بعد تعديلها

  
  ثبات المقياس

حقق مقياس الممارسات القيادية للمدير نموذج المقيِّم 
بنسخته الأصلية درجة عالية من الثبات إذ بلغت قيمة معامل 
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مقاسا بمعادلة كرونباخ ) 0.90(الثبات الكلي 
أما معامل الثبات للأبعاد الخمسة  .Chronbach's)  (Alphaألفا

، والحث على )0.88(وضع نموذج للأداء : فقد كانت كالتالي
، وتمكين )0.89(، والتحدي )0.92(الرؤية المشتركة 

والتشجيع المعنوي ) 0.88( الآخرين من التصرف
)0.92(.(Kouzes and Posner, 2002b)  وللتأكد من ثبات 

 بنسخته العربية المكيفة مع مقياس الممارسات القيادية للمدير
البيئة الأردنية تم حساب معامل الثبات باستخدام معادلة 

وقد حصلت أبعاد . )Chronbach's Alpha(كرونباخ ألفا 
المقياس الخمسة على معاملات الثبات التالية التي تجعلها 

وضع نموذج للأداء : ملائمة لأغراض الدراسة الحالية
، والتحدي )0.81(المشتركة ، والحث على الرؤية )0.79(
، والتشجيع )0.86(، وتمكين الآخرين من التصرف )0.79(

، أما المقياس ككل فقد حصل على معامل )0.82(المعنوي 
  .)0.95(ثبات مقداره 

  
  )3(الجـدول 

   الفاعلية الذاتية للمعلمينمقياسأبعاد 
  

  البعـد
عـدد 
  الفقرات

  أرقام الفقرات

   22،14،12،9،6،4،2،1  8  بة في العملية التعليميةالفاعلية في مشاركة الطل
  24،23،20،18،17،11،10،7  8  الفاعلية في استخدام استراتيجيات التعليم

  21،19،16،15،13،8،5،3  8  الفاعلية في الإدارة الصفية
  

  مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمين: الأداة الثانية
 اء ومعلماتهالقياس الفاعلية الذاتية لمعلمي محافظة الزرق

موران -لتشانين مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمينتم استخدام 
 .)Tschannen-Moran and Woolfolk, 2001(وولفولك 

 فقرة موزعة على 24تكون المقياس بصورته الأصلية من وي
فاعلية المعلم في مشاركة الطلبة في العملية : ثلاثة أبعاد هي

علم في استخدام استراتيجيات التعليمية التعلمية، وفاعلية الم
وقد تم اختيار هذا . التعليم، وفاعلية المعلم في الإدارة الصفية

المقياس من ضمن مجموعة متعددة من مقاييس الفاعلية 
تقويم للفاعلية لما يتميز به هذا المقياس من . الذاتية للمعلمين

 الذاتية للمعلمين في مداها الواسع إذ إن مقدرات المعلمين التي
تم التركيز عليها في هذا المقياس هي القدرات التي يجب أن 

كما أثبتت . توفرها المعلمين ليكونوا فاعلين في مدارسهم
الدراسات أن هذا المقياس حقق مستوى عالياً من الصدق 

 .)(Tschannen-Moran, and Woolfolk, 2001والثبات 
كل بعد أبعاد المقياس والفقرات المنتمية ل )3(ويوضح الجدول 

 .فيه
ويبين المستجيب على مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمين في 
كل فقرة من فقرات المقياس درجة ممارسته لما ورد فيها 

 -بدرجة كبيرة جداًً: (على سلم مكون من خمس درجات وهي
 بدرجة قليلة - بدرجة قليلة- بدرجة متوسطة-بدرجة كبيرة

على ) 1 – 2 –3–4–5(، والتي تأخذ الدرجات التالية )جداً

وبناء عليه فقد تم تحديد مستوى الفاعلية الذاتية . التوالي
للمعلم من خلال حساب متوسط استجاباته على فقرات 

  .المقياس بشكل كامل
  

  صدق مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمين
تم التأكد من صدق المقياس بعد ترجمته إلى اللغة العربية 

من وتكييفه للبيئة الأردنية ي اللغة بالاستعانة باثنين من ثنائي
) 13(خلال استخدام طريقة الصدق الظاهري بعرضه على 

محكماً من المحكمين أصحاب الخبرة في مجال موضوع 
الدراسة من أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الرسمية 

وبعد جمع الاستبيانات من أعضاء لجنة التحكيم، تم . الأردنية
ديلات التي طلبها أعضاء لجنة التحكيم، إجراء جميع التع

فأكثر للفقرة للإبقاء عليها، وبذلك % 80باعتماد نسبة موافقة 
  . تم الحفاظ على العدد الكامل لفقرات المقياس بعد تعديلها

  
  ثبات المقياس

حقق مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمين بنسخته الأصلية 
درجة عالية من الثبات إذ بلغ معامل الثبات الكلي للمقياس 

كما بلغت معاملات الثبات لأبعاده الثلاثة على النحو ). 0.94(
الفاعلية في مشاركة الطلبة في العملية التعليمية : الأتي

، )0.91(ات التعليم ، والفاعلية في استخدام استراتيجي)0.87(
 Tschannen-Moran)) 0.90(والفاعلية في الإدارة الصفية 
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and Woolfolk, 2001).  وللتأكد من ثبات المقياس بنسخته
العربية تم احتساب معاملات الثبات باستخدام معادلة كرونباخ 

، وكانت على النحو الآتي الذي )Chronbach's Alpha(ألفا 
: مناسبة لأغراض الدراسة الحاليةيجعله يتمتع بدرجة ثبات 

، )0.76(الفاعلية في مشاركة الطلبة في العملية التعليمية 
، )0.75(والفاعلية في استخدام الاستراتيجيات التعليم 

، أما المقياس ككل )0.77(والفاعلية في الإدارة الصفية 
  ).0.88(فحصل على معامل ثبات مقداره 

  
  إجراءات الدراسة

 مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمين ومقياس بعد أن تم إعداد
الممارسات القيادية للمدير وإيجاد صدقهما وثباتهما، تم 
الحصول على خطاب رسمي موجه من الجامعة الهاشمية إلى 
مديريات التربية والتعليم في محافظة الزرقاء وهي مديرية 
التربية والتعليم لقصبة الزرقاء، ومديرية التربية والتعليم 

نطقة الزرقاء الثانية، ومديرية التربية والتعليم لمنطقة لم
وبعد أن تم حصر . الرصيفة وذلك لتسهيل مهمة الباحثين

مجتمع الدراسة في محافظة الزرقاء، واختيار عينة الدراسة 
 معلم ومعلمة تم توزيع أداتي الدراسة 500التي تتكون من 

الممارسات وهما مقياس الفاعلية الذاتية للمعلمين، ومقياس 
القيادية للمدير على أفراد العينة من المعلمين والمعلمات، 
مرفقة بكتاب التغطية من مديريات التربية والتعليم التابعين 

فضلاً عن رسالة مرفقة تبين تعليمات الإجابة على . لها
الأداتين وتؤكد سرية المعلومات المتعلقة بإجابات أفراد 

 التي تم تبجمع الاستبياناوأخيراً قام الباحثان  .العينة
الحصول عليها من قبل أفراد عينة الدراسة ومراجعتها 

 ت غير الصالحة تمهيداً لتفريغ الاستبياناتواستبعاد الاستبيانا
الصالحة منها وتحليلها للحصول على النتائج، وتحقيق أهداف 

  .الدراسة
وقد تم تصنيف مستويات الفاعلية الذاتية لأفراد العينة 

تهم نحو الممارسات القيادية لمديري المدارس إلى وتوجها
منخفضة، ومتوسطة، ومرتفعة وفق : ثلاثة مستويات هي

  :متوسطات إجابات أفراد العينة لكل فقرة على النحو الآتي
  
   الحد الأدنى للبدائل–الحد الأعلى للبدائل =   ول الفئة ط

                          عدد المستويات
  1.33    = 1 – 5= طول الفئة 

               3  
وأقل ) 1(وبذلك اعتبر المتوسط الحسابي الذي يقع بين 

مستوى فاعلية ذاتية منخفض للمعلمين والمعلمات، ) 2.3(من 

ودرجة ممارسة منخفضة للممارسات القيادية للمدير من 
وعد المتوسط الحسابي الذي . وجهة نظر المعلمين والمعلمات

 مستوى فاعلية ذاتية متوسطاً) 3.7(ن أقل مو) 2.3(يقع بين 
للمعلمين والمعلمات، ودرجة ممارسة متوسطة للممارسات 

أما . القيادية للمدير من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
فاعتبر مستوى ) 5(و) 3.7(المتوسط الحسابي الذي يقع بين 

فاعلية ذاتية مرتفعاً للمعلمين والمعلمات، ودرجة ممارسة 
للممارسات القيادية للمدير من وجهة نظر المعلمين مرتفعة 

 .والمعلمات
  

  المعالجة الإحصائية
برنامج للإجابة عن أسئلة الدراسة الحالية تم استخدام 

 .والأساليب الإحصائية المناسبة )SPSS( الرزم الإحصائية
فلتعرف مستوى الفاعلية الذاتية للمعلمين، والممارسات 

تخدام الانحرافات المعيارية القيادية لمديريهم تم اس
كما تم استخدام معامل ارتباط . والمتوسطات الحسابية

بيرسون لقياس العلاقة الارتباطية بين الفاعلية الذاتية للمعلمين 
" ت"كما تم استخدام اختبار . والممارسات القيادية لمديريهم

الإحصائي لتعرف أثر الجنوسة أو المرحلة الدراسية للمعلمين 
مات في تحديدهم لمستوى فاعليتهم الذاتية ومستوى والمعل

ولمعرفة أثر سنوات الخبرة أو . الممارسات القيادية لمديريهم
المؤهل العلمي للمعلمين والمعلمات في تحديدهم لمستوى 
فاعليتهم الذاتية والممارسات القيادية لمديريهم تم استخدام 

قيمة وقد تم اعتماد . )ANOVA(تحليل التباين الأحادي 
)0.05 <α (لوصف الأثر بالدال إحصائيا.  
  

  نتائج الدراسة
يشتمل هذا الجزء من الدراسة على عرض للنتائج التي 

بغرض تعرف العلاقة بين الفاعلية  توصلت إليها الدراسة
 معلماتها والممارسات وبينالذاتية لمعلمي محافظة الزرقاء 

يل استجابات القيادية لمديريهم، وذلك بعد القيام بعملية تحل
أفراد عينة الدراسة على الأداتين المستخدمتين للإجابة عن 

  :أسئلتها وعلى النحو الآتي
  

 الذاتية لمعلمي توى الفاعلية ما مس:السؤال الأول
  محافظة الزرقاء ومعلماتها من وجهة نظرهم؟

للإجابة عن هذا السؤال تم تقسيم مقياس الفاعلية الذاتية 
عاد هي الفاعلية في مشاركة الطلبة في للمعلمين إلى ثلاثة أب

العملية التعليمية التعلمية، والفاعلية في استخدام استراتيجيات 
ثم تم استخراج المتوسط . التعليم، والفاعلية في الإدارة الصفية
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الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المعلمين 
والمعلمات على فقرات المقياس بأبعاده الثلاثة متفرقة 

المتوسطات الحسابي ) 4(ويوضح الجدول . جتمعةوم

والانحرافات المعياري للفاعلية الذاتية الكلية للمعلمين 
 من وأبعادها الثلاثة مرتبة تنازلياً وفق مستوى ممارستها

  .وجهة نظر المعلمين والمعلمات
  

  )4(الجـدول 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفاعلية الذاتية

  ي محافظة الزرقاء ومعلماتهالمعلم
  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المجـال

  0.51  3.97  الفاعلية في الإدارة الصفية
  0.49  3.95  الفاعلية في استخدام استراتيجيات التعليم

  0.52  3.93  الفاعلية في مشاركة الطلبة في العملية التعليمية 
  0.45  3.95  الفاعلية الذاتية الكلية

  
  )5(جـدول ال

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للممارسات القيادية للمديرين
  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  دالبعــ

  0.76  3.58  وضع نموذج للأداء
  0.90  3.55  تمكين الآخرين من التصرف

  0.85  3.52  التشجيع المعنوي
  0.77  3.52  التحدي

  0.78  3.48  الحث على الرؤية المشتركة
  0.74  3.52  درجة الممارسة الكلية

  
أن المتوسط الحسابي للفاعلية ) 4(يظهر من الجدول 

بانحراف ) 3.95(الذاتية الكلية للمعلمين والمعلمات قد بلغ 
كما . وبمستوى فاعلية ذاتية كلية مرتفعة) 0.45(معياري 

يظهر الجدول أن الفاعلية في الإدارة الصفية قد احتلت 
وبانحراف معياري ) 3.97(ة الأولى بمتوسط حسابي المرتب

، واحتلت فاعلية استخدام استراتيجيات التعليم المرتبة )0.51(
). 0.49(وانحراف معياري ) 3.95(الثانية بمتوسط حسابي 

أما فاعلية مشاركة الطلبة في العملية التعليمية التعلمية فقد 
) 0.52(ري وانحرافها المعيا) 3.93(كان متوسطها الحسابي 

  .في المرتبة الثالثة وجميعها أبعاد ذات فاعلية ذاتية مرتفعة
  

ما درجة ممارسة مديري مدارس : السؤال الثاني
محافظة الزرقاء ومديراتها للممارسات القيادية للمدير وفق 
نموذج كوزس وبوسنر من وجهة نظر معلمي تلك المدارس 

 ومعلماتها؟
مقياس الممارسات للإجابة عن هذا السؤال تم تقسيم 

القيادية للمدير إلى خمسة أبعاد هي وضع نموذج للأداء، 

والحث على الرؤية المشتركة، والتحدي، وتمكين الآخرين من 
ثم تم استخراج المتوسط . التصرف، والتشجيع المعنوي

الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المعلمين 
سة متفرقة والمعلمات على فقرات المقياس بأبعاده الخم

الممارسات القيادية للمديرين ) 5(ويبين الجدول . ومجتمعة
  .مرتبة تنازلياً وفق درجة ممارستها

أن المتوسط الحسابي لدرجة ) 5(يظهر من الجدول 
ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها 

بانحراف ) 3.52(للممارسات القيادية للمدير مجتمعة قد بلغ 
كما يظهر من . بدرجة ممارسة متوسطةو) 0.74(معياري 

الجدول ذاته أن درجة تقديم المديرين نموذجاً للأداء قد احتل 
وبانحراف معياري ) 3.58(المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 

وبدرجة ممارسة متوسطة، واحتلت ممارسة تمكين ) 0.76(
) 3.55(الآخرين من التصرف المرتبة الثانية بمتوسط حسابي 

وقد . وبدرجة ممارسة متوسطة) 0.90(اري وانحراف معي
تساوت درجة تقديم المديرين للتشجيع المعنوي للمعلمين 
وتوفير فرص التحدي في درجة الممارسة بمتوسط حسابي 
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للتشجيع المعنوي ) 0.85(وبانحراف معياري ) 3.52(
للتحدي على التوالي في المرتبة ) 0.77(وانحراف معياري 

وقد احتلت قدرة المديرين . متوسطةالثالثة وبدرجة ممارسة 

على حث المعلمين على الرؤية المشتركة المرتبة الخامسة 
وبدرجة ) 0.78(وبانحراف معياري ) 3.48(بمتوسط حسابي 

  .سطةممارسة متو
  

  )6(الجـدول 
  مين والممارسات القيادية للمديرينالعلاقة الارتباطية بين الفاعلية الذاتية للمعل

  

  الممارسة
لية الفاع

الذاتية 
  الكلية

الفاعلية في 
إشراك الطلبة في 

-العملية التعليمية
  التعلمية

الفاعلية في استخدام 
  استراتيجيات التعليم

الفاعلية في 
الإدارة 
  الصفية

مستوى 
  الدلالة

  0.000  0.195  0.252  0.243  0.261  وضع نموذج للأداء
  0.000  0.131  0.241  0.263  0.240  الحث على الرؤية المشتركة

  0.000  0.174  0.263  0.298  0.278  التحدي
  0.000  0.132  0.211  0.203  0.206  تمكين الآخرين من التصرف

  0.000  0.179  0.230  0.203  0.231  التشجيع المعنوي
  0.000  0.178  0.262  0.264  0.266  الممارسات مجتمعة

  
هل توجد علاقة دالة إحصائياً بين : السؤال الثالث

ة للمعلمين وبين الممارسات القيادية الفاعلية الذاتي
  لمديريهم؟

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج معامل ارتباط 
بيرسون لإيجاد العلاقة الارتباطية بين الفاعلية الذاتية لمعلمي 
محافظة الزرقاء وبين معلماتها والممارسات القيادية لمديريهم 

ة وجود علاق) 6(ويلاحظ من الجدول . متفرقة ومجتمعة
ارتباطية موجبة وضعيفة، ولكنها دالة إحصائيا بين الفاعلية 

  .الذاتية للمعلمين وبين الممارسات القيادية لمديريهم
وبشكل أكثر تفصيلا فقد بلغت قيمة معامل ارتباط فاعلية 
المعلمين الكلية والممارسات القيادية للمديرين مجتمعة 

للمديرين كما كان ارتباط الممارسات القيادية ). 0.266(
مجتمعة مع كل بعد من أبعاد الفاعلية الذاتية للمعلمين مرتبة 

الفاعلية في مشاركة الطلبة في : تنازلياً على النحو الآتي
، والفاعلية في استخدام )0.264(العملية التعليمية التعلمية 

، والفاعلية في الإدارة الصفية )0.262(استراتيجيات التعليم 
)0.178.(  

إلى أن ارتباط الفاعلية الذاتية الكلية ) 6(جدول كما يشير ال
للمعلمين مع الممارسات القيادية للمدير متفرقة كانت في 
أعلاها مع ممارسة التحدي محققة معامل ارتباط مقداره 

أما ارتباط ممارسة التحدي مع أبعاد الفاعلية ). 0.278(
الذاتية للمعلمين فكان في أعلاها مع مشاركة الطلبة في 

). 0.298(عملية التعليمية التعلمية وبمعامل ارتباط مقداره ال
كما ارتبطت ممارسة التحدي مع فاعلية المعلمين في استخدام 
استراتيجيات التعليم وفاعليتهم في الإدارة الصفية بمعامل 

  .على التوالي) 0.174(و) 0.263(ارتباط مقداره 
أما المرتبة الثانية فكانت من نصيب ممارسة وضع 

موذج للأداء إذ حققت فاعلية المعلمين مع هذه الممارسة ن
أما ارتباط هذه الممارسة مع ). 0.261(معامل ارتباط مقداره 

أبعاد الفاعلية الذاتية للمعلمين فكانت في أعلاها مع فاعلية 
، )0.252(المعلمين في استخدام استراتيجيات التعليم بمقدار 

شاركة الطلبة في كما ارتبطت مع فاعلية المعلمين في م
، ومع فاعلية )0.243(العملية التعليمية التعلمية بمقدار 

  ).0.195(المعلمين في الإدارة الصفية بمعامل ارتباط مقداره 
وقد احتل ارتباط فاعلية المعلمين الكلية مع ممارسة الحث 

) 6(على الرؤية المشتركة المرتبة الثالثة، إذ يشير الجدول 
رتباط فاعلية المعلمين مع هذه الممارسة إلى أن قيمة معامل ا

كما حققت هذه الممارسة أعلى ارتباط مع ). 0.240(قد بلغت 
فاعلية المعلمين في مشاركة الطلبة في العملية التعليمية 

ومع فاعلية المعلمين ) 0.263(التعلمية بمعامل ارتباط مقداره 
في استخدام استراتيجيات التعليم بمعامل ارتباط مقداره 

ومع فاعلية المعلمين في الإدارة الصفية بمعامل ) 0.241(
  ). 0.131(ارتباط مقداره 

كما احتل ارتباط فاعلية المعلمين مع قدرة المديرين على 
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التشجيع المعنوي المرتبة الرابعة بمعامل ارتباط مقداره 
كما ارتبطت أبعاد الفاعلية الذاتية للمعلمين متفرقة ). 0.231(

فاعلية المعلمين : ة تنازليا على النحو الآتيمع هذه الممارس
في استخدام استراتيجيات التعلم بمعامل ارتباط مقداره 

، وفاعلية المعلمين في إشراك الطلبة في العملية )0.230(
، وأخيرا )0.203(التعليمية التعلمية بمعامل ارتباط مقداره 

ط ارتبطت فاعلية المعلمين في الإدارة الصفية بمعامل ارتبا
  ).0.179(مقداره 

وأخيراً ارتبطت فاعلية المعلمين الكلية مع ممارسة تمكين 
الآخرين من التصرف بأدنى درجة ارتباط محتلة المرتبة 

أما ). 0.206(الخامسة والأخيرة محققة معامل ارتباط مقداره 
ارتباط أبعاد فاعلية المعلمين الثلاثة مع هذه الممارسة مرتبة 

الفاعلية في استخدام : ى النحو الآتيتنازليا فقد كانت عل
، والفاعلية في مشاركة الطلبة )0.211(استراتيجيات التعليم 

، والفاعلية في الإدارة )0.203(في العملية التعليمية التعلمية 
  ).0.132(الصفية 

  
  مناقشة النتائج

يشتمل هذا الجزء من الدراسة على مناقشة للنتائج التي تم 
كما يتضمن مجموعة من .  الدراسةالتوصل إليها في هذه

  .التوصيات والمقترحات لدراسات أخرى لاحقة
  

الذاتية ما مستوى الفاعلية : مناقشة نتائج السؤال الأول
  لمعلمي محافظة الزرقاء ومعلماتها من وجهة نظرهم؟

تشير النتائج المتعلقة في هذا السؤال إلى أن المعلمين 
ويؤكد هذا الاستنتاج . ينيرون أنفسهم في المعدل معلمين فاعل

استقراء المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفاعلية 
الذاتية للمعلمين والمعلمات إذ شكلت الدرجة العليا السمة 

. الغالبة لمتوسطات مجالات الفاعلية الذاتية متفرقة ومجتمعة
ويمكن تبرير هذه النتيجة بشكل عام بالاهتمام المتزايد الذي 

 القيادة الهاشمية بالمعلمين وتطوير أدائهم والذي يتمثل توليه
بشكل عام ببرامج التطوير التربوي وبشكل خاص بجائزة 

يضاف إلى ذلك ورشات . الملكة رانيا العبد االله للمعلم المتميز
العمل والدورات التي تعقدها وزارة التربية لمعلميها وخاصة 

 مما رفع من سوية في مجال استخدام التكنولوجيا في التعليم
  . أداء المعلمين

وعلى الرغم من أن المعلمين قد وصفوا أنفسهم بأنهم 
يتمتعون بدرجة عالية من الفاعلية الذاتية، فإن القراءة المتأنية 
لهذه النتائج تظهر أن المعلمين والمعلمات كانوا أكثر فاعلية 

وقد يعزى ذلك إلى طبيعة إعداد . في مجال الإدارة الصفية

معلمين في الجامعات والتي تركز على هذا الجانب من ال
العملية التعليمية كمحور أساس، مما مكن المعلمين من التمتع 
بدرجة عالية من المقدرة على الإدارة الفاعلة لصفوفهم، 
والشعور بالثقة بأنفسهم، والتواصل العاطفي مع طلبتهم وتفهم 

كما يمكن . تهمنزعاتهم النفسية، ومقدرتهم على معالجة مشكلا
تبرير ذلك بان الإدارة الصفية تعد العامل الحاسم في نجاح 

ولذلك فإن المعلمين قد . المعلم ومعياراً لفاعليته التعليمية
يلجأون إلى إعطاء أنفسهم درجات عليا في هذا المجال 

  .ليعكس تمتعهم بالفاعلية الذاتية الكلية
تعليمية أما حصول مجال مشاركة الطلبة في العملية ال

التعلمية على الفاعلية الأدنى بين مجالات الفاعلية الثلاثة على 
الرغم من وقوعه في المستويات العليا من الفاعلية، فيمكن 
تفسير الانخفاض النسبي لهذا المجال عن غيره بتدني نسبة 
عدد المعلمين في مدارس محافظة الزرقاء إلى أعداد الطلبة 

يق من مشاركة الطلبة الفاعلة في في الغرفة الصفية مما قد يع
كما أن نقص توفر بعض مصادر . العملية التعليمية التعلمية

التعلم قد يعد مبررا آخر لانخفاض فاعلية هذا المجال نسبيا 
  .عن مجالات الفاعلية الأخرى

وتتفق النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة في هذا 
 ,Blackburn)كبورنمع ما توصلت إليه دراسة بلاالسؤال 

 في أن المعلمين أكثر فاعلية في مجال الإدارة الصفية (2007
كما . يةوأقلها في مجال مشاركة الطلبة في العملية التعليم

 في أن (Giallo and Little, 2003) لتتفق مع دراسة جيالو وليت
المعلمين الأكثر فاعلية هم معلمون فاعلون في إدارة 

  .صفوفهم
  

ما درجة ممارسة مديري : ال الثانيمناقشة نتائج السؤ
مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها للممارسات القيادية 
للمدير وفق نموذج كوزس وبوسنر من وجهة نظر معلمي 

  تلك المدارس ومعلماتها؟
يبدو جليا من النتائج المتعلقة بهذا السؤال أن درجة 
 ممارسة المديرين والمديرات للممارسات القيادية للمدير من

وجهة نظر المعلمين والمعلمات متوسطة في معدلها العام كما 
وتظهر هذه النتيجة . في أداء الممارسات الخمس متفرقة

بصورة عامة قصور المديرين والمديرات في ممارستهم 
للممارسات القيادية المثالية للمدير من وجهة نظر المعلمين 

 إلى ولعل واحداً من أسباب هذا القصور يعود. والمعلمات
محدودية السلطة التي يمتلكها المديرون في مدارسهم في 
ضوء مركزية التمويل والتعيين، والاستغناء، وتنقل المعلمين 

إضافة إلى حاجة المديرين إلى برامج التأهيل . والمعلمات
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والتدريب التي تنتقل بهم من الفكر الإداري المركزي إلى 
رر هذه النتائج بوجود كما يمكن أن تب. الفكر القيادي التحويلي

فجوة ثاوية بين عملية الإعداد الأكاديمية للقادة التربويين 
والتطبيق العملي لها في الميدان والتي تتأثر بعوامل متعددة 
كالخلفيات الاجتماعية والثقافية للمديرين أنفسهم إضافة إلى ما 
تعانيه بعض هذه البرامج من أفكار تقليدية مشبعة بكثير من 

دات التربوية، والقوالب النمطية والممارسات التي لم المعتق
يعد الكثير منها صالحاً في ضوء التغيرات الجديدة في ميدان 

  .القيادة التربوية
وتكشف القراءة الدقيقة للنتائج عن حصول ممارسة وضع 
نموذج للأداء على أعلى درجة ممارسة من بين الممارسات 

يد اهتمام وزارة التربية ويعزى ذلك إلى تزا. الأربع الأخرى
والتعليم بانتقال المديرين من عزلتهم في مكاتبهم المغلقة إلى 

. التلامس المباشر مع المعلمين في الميدان والغرف الصفية
ومن خلال ذلك أمكن للمديرين تقديم النماذج الحية لانجاز 

أما حصول ممارسة . الأعمال وإتمامها بالصورة المبتغاة
ة المشتركة على المتوسط الحسابي الأدنى الحث على الرؤي

بين بقية المجالات فتظهر قصوراً في قدرة المديرين على 
التواصل مع المعلمين ومشاركتهم في تكوين الصورة 

كما قد يعزى ذلك إلى حداثة هذه المفاهيم . المستقبلية للمدرسة
في المجال المدرسي المحلي وعدم اطلاع المديرين الكافي 

  .م توفير فرص التدريب على ممارساتهاعليها وعد
وتتفق النتائج التي توصلت إليها الدراسة في هذا السؤال 

 في أن )Graham, 2007(مع ما توصلت إليه دراسة جراهام 
أقل الممارسات القيادية ممارسة من المديرين هي الحث على 

 ,Leech and Fultonالرؤية المشتركة، ودراسة ليش وفولتون 

أن أكثر المجالات القيادية ممارسة من قبل  في (2002
إلا أنها تختلف مع دراسة . لمديرين هي وضع نموذج للأداء

 في أن أكثر المجالات القيادية ممارسة )Sims, 2005(سيمز 
  .هو التشجيع المعنوي وأقلها تمكين الآخرين من التصرف

  
هل توجد علاقة دالة : مناقشة نتائج السؤال الثالث

الممارسات القيادية وين الفاعلية الذاتية للمعلمين إحصائياً ب
  لمديريهم؟

تشير نتائج هذا السؤال إلى وجود ارتباط إيجابي بين 
الفاعلية الذاتية للمعلمين وبين الممارسات القيادية لمديريهم 

ويمكن أن تعزى محدودية الارتباط . وذلك بدرجة ضعيفة
بين الممارسات الإيجابي بين الفاعلية الذاتية للمعلمين و

القيادية للمدير إلى أن الفاعلية الذاتية للمعلمين تتأثر بمجموعة 
كبيرة من العوامل والمتغيرات الوسيطة المشتركة من مثل 

مؤهلات المعلم وخبرته، ومستوى إعداده، والمرحلة التي 
وقد يعزى ذلك إلى مقاومة بعض المعلمين لأفكار  .يدرسها

د تتعارض تلك الأفكار مع الأفكار المديرين التغييرية، إذ ق
التي اعتاد المعلم على ممارستها في ما يتعلق بسلوكه 

فمقاومة الأفكار الجديدة والمبدعة أمر طبيعي، . التعليمي
وعادة ما يواجه تطبيق الأفكار الجديدة في المدارس بالمقاومة 

 Appelbaum)يوم وجورانسيون بوبكلمات ابل. وعدم التشجيع

and Goransson, 1997) فإن كثيراً من الأفكار الجديدة وفرص 
التغيير تفشل عند وضعها في موقع الممارسة في المدارس 

وقد . بسبب تعارضها مع المسلمات المغروسة لدى المعلمين
يعزى ذلك أيضاً إلى ضعف عملية التغذية الراجعة من قبل 

فية المديرين للمعلمين خلال الزيارات الصفية التي لا تعتبر كا
فهي في حدها الأقصى مرتان في العام، مما يجعلها عملية 

 محدودة الأهمية في تكوين اعتقادات الفاعلية الذاتية ةتقيمي
  . لدى المعلمين

أما القراءة الدقيقة للنتائج فتكشف عن حصول ممارسة 
. التحدي على أعلى درجة ارتباط مع الفاعلية الذاتية للمعلمين

 أن الإنجازات الأدائية والخبرات ويمكن أن يعزى ذلك إلى
ومن . البديلة تعد من أهم المصادر المدعمة للفاعلية الذاتية

هنا، فعندما يقدم المدير للمعلمين الفرصة لتحدي الوضع 
الراهن والدعم لتجريب الأفكار الإبداعية، والأنشطة الإثرائية 

يدية، واستراتيجيات التعليم المبتكرة، وأساليب التقييم غير التقل
  .فإن ذلك يعزز ثقة المعلمين بفاعليتهم الذاتية

أما حصول ممارسة تمكين الآخرين من التصرف على 
أدنى درجة ارتباط بين بقية الممارسات القيادية لمدير 
المدرسة، فيمكن تبريره بالطبيعة التنظيمية البيروقراطية 
للمدارس وعدم إتاحة فرص التمكين وتدني مستوى ثقة بعض 

رين في قدرة المعلمين على صناعة القرارات المتعلقة المدي
كما قد يعزى ذلك إلى ضعف عمل الفريق . بعملهم وتنفيذها

في كثير من المدارس فما زال بعض مديري المدارس عند 
حديثهم عن إنجازات مدارسهم يستخدمون ضمير الأنا أكثر 
من ضمير الجماعة التي تعبر عن العمل كفريق واحد في 

كما قد يعزى ذلك إلى مقاومة بعض المديرين . ةالمدرس
لطبيعة التغيير الذي حصل لدور مدير المدرسة في القرن 
الواحد والعشرين، إذ انتقل دورهم من المركزية في صناعة 

كما قد يعزى ذلك إلى عدم قدرة بعض . القرار إلى التشاركية
خل المديرين توفير الوقت لصناعة المناخ التعاوني المناسب دا

المدرسة في ظل الجدول الدراسي المكتظ مما يجعل إجراء 
اللقاءات التربوية والنقاشات التعليمية الهادفة بين المعلمين 

  . أمراً صعباً
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كما أظهرت نتائج هذا السؤال تحقيق الممارسات القيادية 
الخمس متفرقة ومجتمعة أدنى ارتباط مع فاعلية المعلمين في 

أن يعزى ذلك إلى أن المعلمين وسموا ويمكن . الإدارة الصفية
. أنفسهم بأنهم فاعلون بدرجة عالية في مجال الإدارة الصفية

كما قد يعزى ذلك إلى تركيز المديرين على الشؤون المدرسية 
كما قد يعزى ذلك إلى . المختلفة خارج نطاق الغرفة الصفية

اهتمام المديرين عند زيارتهم للمعلمين في صفوفهم بالأمور 
متعلقة بأداء المعلم الأكاديمي كتحضير الدروس، واستعمال ال

استراتيجيات التعليم المختلفة، وعدم إعارتهم الاهتمام الكافي 
للأمور المتعلقة بالإدارة الصفية، خاصة أن الطلبة يضبطون 
سلوكهم تلقائياً بوجود فرد جديد داخل الغرفة الصفية وبالذات 

  .إذا كان مدير المدرسة
نتائج التي توصلت إليها الدراسة في هذا السؤال وتتفق ال

 ,Nir and Kranotوتمع ما توصلت إليه دراسة نير وكران

 في وجود علاقة إيجابية دالة إحصائياً بين النمط 2006
وتتفق أيضاً . القيادي التحويلي وبين الفاعلية الذاتية للمعلمين

ط  في أن النم(Hipp, 1997)مع ما توصلت إليه دراسة هب 
القيادي التحويلي للمدير بممارساته المختلفة، يرتبط بعلاقة 

كما . إيجابية مع اعتقادات الفاعلية الذاتية للمعلمين ونتاجاتهم
 )Graham, 2007(تتفق مع ما توصلت إليه دراسة جراهام 

التي خلصت إلى وجود ارتباط إيجابي ضعيف بين 
ية للمعلمين في الممارسات القيادية الخمس وبين الفاعلية الجمع

  .مدارسهم، وأن أعلى درجة ارتباط كانت لممارسة التحدي
  

  التوصيـات
  

التوصيات  استناداً إلى نتائجهاالدراسة الحالية عن تمخض 
  :التالية

أظهرت نتائج هذه الدراسة أن المديرين يمارسون  -1
الممارسات القيادية المثالية للمدير بدرجة متوسطة في 

  :الدراسة بما يلي وعليه توصي .مدارسهم
م استخدام نموذج كوزس وبوسنر كنموذج تعمي -

يساعد في تحديد نقاط القوة والضعف عند مديري 
جل تدعيم نقاط القوة أالمدارس في الأردن من 

  .ومعالجة نقاط الضعف
عقد ورشات تدريبية ومحاضرات للمديرين  -

والمديرات حول الممارسات القيادية المثالية للمدير 
يفها مدرسياً لزيادة فاعلية ممارساتهم وكيفية توظ

  . القيادية
إتاحة الفرصة لمديري مدارس محافظة الزرقاء  -

ومديراتها لأداء الممارسات القيادية من خلال زيادة 
عدد مساعديهم لتقليل انشغالهم بأداء ادوار إدارية 
روتينية قد تعيقهم عن أداء الممارسات القيادية 

  . الفاعلة
 وجود علاقة ارتباطية إيجابية  الدراسةأظهرت نتائج هذه -2

وبين الفاعلية ضعيفة بين الممارسات القيادية للمدير 
وعليه توصي الدراسة بتفعيل دور .  للمعلمينالذاتية

المديرين في تنمية الفاعلية الذاتية للمعلمين من خلال 
إخضاعهم لورشات عمل ودورات تدريبية حول دور 

  .الذاتية للمعلمينالمديرين في زيادة الفاعلية 
أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن المعلمين يمتلكون  -3

فاعلية ذاتية عالية واستناداً إلى ذلك توصي الدراسة بما 
  :يلي

إعادة قياس مستوى الفاعلية الذاتية عند المعلمين من  -
  .وجهة نظر مديري المدارس والطلبة

إجراء دراسة نوعية تستخدم فيها الملاحظة والمقابلة  -
  . لقياس الفاعلية الذاتية عند المعلمين

كما توصي الدراسة بدعوة مديري المدارس والمعلمين  -4
في محافظة الزرقاء بشكل خاص والمحافظات الأخرى 

ودعوة . بشكل عام للاستفادة من هذه الدراسة ونتائجها
الباحثين والدارسين للاستفادة من أدوات هذه الدراسة 

وتطويرها، وتعديلها، لتتسق التي تم تبنيها، وترجمتها، 
 .مع بيئتنا العربية في دراسات مستقبلية لاحقة
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Self-Efficacy of Teachers in Zarqa Governorate and its Relation to 
Their Principals' Leadership Practices 

 

Abdullah M. Abu-Tineh and Huda A. Al-Khalaileh* 

 

ABSTRACT 

 
This study aims at examining the relationship between teachers' self-efficacy and their principals' leadership 
practices. Four hundred and one basic and high school teachers in Zarqa Governorate schools participated in 
this study. The results of the study revealed that leadership practices are being moderately practiced by 
principals as perceived by their teachers. However, teachers described themselves as having high self 
efficacy. Furthermore, there was a positive, somewhat low, and significant relationship between teachers' 
self-efficacy and their principals' leadership practices overall. “Challenging the Process” as a leadership 
practice had the highest correlation with teachers' self efficacy and “Enabling Others to Act” had the lowest 
correlation. Finally, the study ended by offering a number of recommendations for practice and research.  
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