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  دراسة نوعية: تصورات معلمي التربية الإسلامية للتعلّم الإلكتروني

  *محمد عبد الرحمن الطوالبة ومجدي سليمان المشاعلة

  

  لخصم
وقد جمعت المعلومات من خلال . هدفت هذه الدراسة إلى استقصاء تصورات معلمي التربية الإسلامية للتعلم الإلكتروني

وبعد تحليل البيانات، تم . علماً ومعلمة ممن يدرسون موضوعات التربية الإسلاميةم) 22(المقابلات شبه المفتوحة مع 
تصنيف استجابات المعلمين نحو التعلم الإلكتروني في خمس فئات رئيسة انبثق منها عدد من الفئات الفرعية تضمنت كل 

معلم والطالب، ومعوقات استخدامه، فئة منها تصورات معينة تمحورت حول التعلم الإلكتروني من حيث أهميته لكل من ال
وفي ضوء ما توصلت إليه . وجدوى برامج التدريب الخاصة به، وملاءمة هذا النوع من التعلم لمناهج التربية الإسلامية

الدراسة من نتائج، تم اقتراح بعض التوصيات التي من أهمها توفير برامج تدريب على التعلم الإلكتروني خاصة بمعلمي 
 .لإسلاميةالتربية ا

  . التعلم الإلكتروني، معلمو التربية الإسلامية، تصورات المعلمين:الكلمات الدالة

  
  مقدمــةال. 1

  
لا ينكر أحد أن العقود الثلاثة الماضية شهدت ثورة حقيقية 
في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات انعكست آثارها 

ددة، بما فيها بشكل أو بآخر على جوانب الحياة وميادينها المتع
 القائمون عليه والمرتبطون به في ينشطالميدان التربوي الذي 

البحث عن أفضل الطرق والوسائل وأكثرها فاعلية في إيجاد 
بيئة تعلمية يتفاعل معها المتعلم مع الخبرات المعرفية بيسر 

  . وسهولة
لقد أسهم دمج التكنولوجيا بشكل عام، وتكنولوجيا 

بشكل خاص في العملية التعليمية الحاسوب والإنترنت 
التعلمية في مساعدة المتعلم على زيادة معارفه وتطوير 

وعلى الرغم من التقدم والنجاحات الكبيرة . مهاراته وتعزيزها
التي تحققت في الميدان التربوي نتيجة التطبيقات التربوية 
للتكنولوجيا، إلا أن الحماس لها ينبغي أن لا ينسينا أن 

ا مهما بلغت من تطور وتعقيد لن تغني بشكل تام التكنولوجي
وحتى تؤتي تطبيقات تكنولوجيا . عن المعلم الإنسان

المعلومات والاتصالات أُكلها، لا بد من تدريب المعلم على 
تقرير (توظيفها كجزء لا يتجزأ من منظومة تربوية شاملة 

؛ علي 1995مؤسسة بنتون بواشنطن المشار إليه في فلاته 
  ).2005 وحجازي،

ويزخر الأدب التربوي المتعلق بتوظيف الحاسوب 
والتقنيات الإلكترونية المرتبطة به في العملية التعليمية 

. التعلمية بالحديث عن التعلم الإلكتروني وتعريفاته العديدة
ومن خلال مراجعة مستفيضة لعدد من هذه التعريفات تبين 

ترك بمجموعة للباحثين أنه على الرغم من تعددها، فإنها تش
فعلى سبيل . من الخصائص التي تميزها عن التعلم التقليدي

؛ 2003العتيبي (المثال لا الحصر أشارت تعريفات كل من 
 ;2005Berian, 2001؛ الموسى والمبارك، 2003غلوم، 

Kaseman and Kaseman, 2000; ( للتعلم الإلكتروني إلى أنه
 تشجع المتعلم مفهوم واسع يتمحور حول إيجاد بيئة تعلمية

وتعزز أداءه من خلال التوظيف الفعال لمصادر التعلّم 
الإلكتروني القائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

Information and Communications Technology (ICT) في 
  .جميع مراحل العملية التعليمية

ومما لا شك فيه أن تبني التعلم الإلكتروني في بيئات 
 قد أحدث تغييراً جوهرياً في أدوار المعلم التقليدية؛ فقد التعلّم

تحول الدور التقليدي الرئيس للمعلم من ناقل للمعرفة إلى 
 عليها في بيئة التعلم مصمم للتعلّم ومنسق لفعالياته ومشرف

وأكد العديد من الباحثين في ). 2005الشهري، (الجديدة 
لم، نتيجة توظيف معالجاتهم الفكرية للأدوار المتجددة للمع

التعلم الإلكتروني في الواقع التربوي أكدوا وجوب إحداث 
تغييرات في طرق التفكير حول السياسات التربوية وكيفية 
تنفيذها، بما فيها ضرورة تغيير المعلمين لفهمهم لأدوارهم 

  .(Mallinen, 2001; Hardy, 1998)التقليدية في القاعة الصفية 

، كلية التربية، جامعة اليرموك، إربد؛قسم المناهج والتدريس * 
تاريخ استلام البحث. والجامعة العربية المفتوحة، عمان، الأردن

  . 21/1/2008، وتاريخ قبوله 6/5/2007

  .جميع الحقوق محفوظة. الجامعة الأردنية/  عمادة البحث العلمي2009 ©
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دوار الجديدة للمعلمين التي وفي سياق الحديث عن الأ
أحدثها التوظيف المتزايد للتعلم الإلكتروني في البيئات 
التعلمية، أشارت نتائج بعض الدراسات إلى أنه في الوقت 
الذي حافظ فيه المعلمون على الكثير من أدوارهم التقليدية 

دور القائد للفعاليات الصفية، ودور ملقي التعليمات، : مثل
 وقائد المناقشة، فقد اكتسبوا أيضاً أدواراً وموزع المعرفة،

جديدة، كالمصمم التعليمي، والمدرب، والمعاون، ومنسق 
طوالبة، (الفريق، والمستشار والميسر والموجه لعملية التعلم 

2003McGhee and Kozman, 2000; .(  
في ضوء ما سبق يتبين أن التوظيف المناسب للتعلم 

ى عناصر العملية التعليمية  علةالإلكتروني ينعكس بالفائد
ويعتقد . التعلمية بعامة وعلى المعلمين والمتعلمين بخاصة

الباحثان أن هذا التوظيف للتعلم الإلكتروني مرتبط بتصورات 
المعلمين نحوها؛ إذ يمكن اعتبارها من أهم المحاور التي 
تؤثر بشكل مباشر في دائرة التطوير التربوي الذي تنشده 

  .التعليم في الأردنوزارة التربية و
  

  ةمشكلة الدراس. 2
  

إن المهام والواجبات الجديدة الملقاة على عاتق المعلم 
نتيجة استخدام التعلم الإلكتروني والتقنيات المرتبطة به تتطلب 
نوعاً جديداً من المهارات الواجب توافرها لديه لاستخدام تلك 

وربما . عليميةالتقنيات وتطبيقها بكفاءة وفاعلية في العملية الت
يكون الأهم من ذلك أن دور المعلم مرتبط بتصوراته حول 
التعلّم الإلكتروني، حيث يرى كل من نورتون، ومكروبي، 

أن تصورات  (Norton, McRobbie and Cooper, 2000)وكوبر
 في التعليم داخل الغرف المعلمين نحو استخدام الحاسوب

ة استخدام الحاسوب الصفية تتأثر بفلسفة تعليمهم، وأن مقاوم
. في الغرف الصفية تنجم عن اعتقادات المعلمين أنفسهم

 في تطوير فالدراسة الحالية حاولت الكشف عن أفكار قد تسهم
التعلم الإلكتروني من خلال الاعتماد على مصدر مهم يتمثل 

  .في تصورات معلمي التربية الإسلامية له
تروني في وبما أن الدراسات التي تناولت التعلم الإلك

الأردن قليلة، وتلك التي درست تصورات المعلمين 
إن الباحثَين أرادا فِومعتقداتهم نحو التعلم الإلكتروني نادرة، 

معرفة تصورات معلمي التربية الإسلامية في المرحلة 
وعليه فإن الدراسة . الأساسية حول طبيعة التعلم الإلكتروني
  :يحاولت الإجابة عن السؤال المحوري الآت

لتعلم ما تصورات معلمي التربية الإسلامية ل
  روني؟الإلكتـ

  أهداف الدراسة
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة تصورات معلمي التربية 

  :وبالتحديد سعت إلى استقصاء. الإسلامية للتعلم الإلكتروني
أهمية استخدام التعلم الإلكتروني للمعلم في تدريس  .1

  .موضوعات التربية الإسلامية
استخدام التعلم الإلكتروني للطالب في دراسة أهمية  .2

 .موضوعات التربية الإسلامية
معوقات توظيف التعلم الإلكتروني في تعليم موضوعات  .3

 .التربية الإسلامية
 التي تقدمها يفائدة برامج التدريب على التعلم الإلكترون .4

 .وزارة التربية والتعليم لمعلمي التربية الإسلامية
التربية الإسلامية الحالية للتعلم مدى ملاءمة مناهج  .5

  .الإلكتروني
إن معرفة هذه التصورات تعد من المؤشرات التي تؤثر 
في مكونات برامج إعداد المعلمين وتأهيلهم في عصر 

فالمعلمون يشكلون حلقة . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
الوصل بين السياسات التربوية المتعلقة بالتعلم الإلكتروني من 

  .ة وبين الميدان الذي يطبق فيه من جهة أخرىجه
  

  أهمية الدراسة
  :تأتي أهمية هذه الدراسة من

الأدب النظري الذي قدمته الدراسة في مجال أهمية التعلم  .1
 .الإلكتروني وفوائده ومعوقاته

إعطاء متخذي القرار والمسؤولين معلومات واقعية عن  .2
ني، تصورات المعلمين في المدارس للتعلم الإلكترو

والأمور التي يجب أن يقوموا بالتركيز عليها، في برامج 
تدريب المعلمين في خططهم الحالية والمستقبلية المتعلقة 

 .بالتعلم الإلكتروني وتطبيقاته العملية
تسليط الضوء على ما تقوم به وزارة التربية والتعليم  .3

الأردنية من جهود كبيرة من أجل إيجاد بيئات تعلم 
المدارس، والمساهمة في تدريب المعلمين إلكتروني في 

، ICDLعلى أساسيات استخدام الحاسوب من خلال برنامج 
 و ,Intelواستخدام الحاسوب في التعليم من خلال برنامجي 

Word links لجميع التخصصات، بما فيها تخصص التربية 
 .الإسلامية

  
  التعريفات الإجرائية

لتقنية الإلكترونية استخدام الوسائط ا: التعلم الإلكتروني
الحديثة في العملية التعليمية التعلمية، مثل الأقراص المدمجة 
والرقمية وبوابة التعلم الإلكتروني التي تعتمدها وزارة التربية 
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  . والتعليم الأردنية
مجموعة آراء : تصورات المعلمين للتعلّم الإلكتروني

ة وأفكار عبر عنها معلمو التربية الإسلامية حول أهمي
استخدام التعلم الإلكتروني في تعليم وتعلم موضوعات التربية 
الإسلامية، ومعوقات توظيفه، وبرامجه التدريبية، ومناسبته 
لمناهج التربية الإسلامية وذلك وفقاً لإجاباتهم على دليل 

  . المستخدم في هذه الدراسة) Interview Schedule(المقابلة 
 

  حدود الدراسة
  : في إطار الحدود الآتيةأجريت هذه الدراسة

بدأ تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي : الحدود الزمنية  .1
 .2006/2007الأول من العام الدراسي 

اقتصرت على عينة من معلمي التربية : الحدود البشرية  .2
 .معلماً ومعلمة) 22(الإسلامية عددهم 

مفاهيم التعلم الإلكتروني قد تكون مختلفة لدى المشاركين   .3
ض يقصرها على استخدام الإنترنت والبعض الآخر فالبع

 . يعممها على استخدامات الحاسوب بشكل عام
  

  الدراسات السابقة. 3
  

 Higgins) وهيجينز وموسلي (Lam, 2000)أكد كل من لام 

and Moseley, 2001) أنه قبل أن يوظف المعلمون التعلم 
هم من الإلكتروني في البيئات التعليمية التعلمية، لا بد ل

التعرف على فوائده ورؤية هذه الفوائد واقعاً ممارساً، إضافة 
ومن أهم هذه الفوائد . إلى ملاحظة تأثيراتها على نتائج طلبتهم

للتعلم الإلكتروني أنه يعمل على مساعدة المتعلمين في 
الوصول إلى مصادر المعرفة المتنوعة المتاحة على الشبكة 

 في تنمية وجهات نظر العنكبوتية بيسر وسهولة، ويسهم
وآراء الطلبة المختلفة حول موضوعات النقاش المطروحة 
وزيادة فرص التواصل والتفاعل بينهم بحرية وبشكل متكافئ 
من خلال البريد الإلكتروني ومجالس النقاش وغرف الحوار 

؛ 1998؛ خليل، 1998؛ جيتس، 1996؛ طلبة، 1995فلاتة، (
 Williams, 1995; Khan, 1997; Schofield and؛2005سلامة، 

Davidson, 2000; .( 
أما بالنسبة لفوائد التعلم الإلكتروني في مجال التربية 

فوائد عدداً من ) 2004 ( يوسفأوردقد الإسلامية بخاصة، ف
 الاطلاع هذا المجال من أهمهالتعلّم الإلكتروني في ا توظيف

الموسوعات  وعلى مختلف الندوات والمؤتمرات الإسلامية
استخدام التعلم ، ولقواميس وكتب التراث الإسلاميةوا

  .الإلكتروني كوسيلة فعالة من وسائل الدعوة المعاصرة

 إلا أن الميدان ،رغم وجود هذه الفوائد للتعلم الإلكترونيو
التي تحد من توظيفه المعوقات التربوي لا يخلو من بعض 

 ,Albion)فقد بينت نتائج دراسة . بفاعلية في الغرفة الصفية

 أن من أهم معوقات استخدام التعلّم الإلكتروني في (2003
ضعف الخبرة في استخدام الحاسوب : الغرف الصفية ما يأتي
، ضعف البرمجيات الملائمة %)17(في الغرف الصفية 

، عدم ملاءمة الحاسوب المستخدم %)37(لمحتوى المادة 
، قلة %)10(، قلة الثقة باستخدام الحاسوب %)33(للصف 

، %)27(، عدم توافر الحاسوب %)27(برمجيات المألوفة ال
وعن %). 29(، وأسباب أخرى %)6(وغرابة نوع الحاسوب 

المشاكل التي واجهت المعلمين عند استخدام التعلم الإلكتروني 
، ضعف %)47(عدم تنظيم الصف : فقد كانت كالآتي

، عدم ملاءمة %)31(المهارات الشخصية على الحاسوب 
  %).44(، مشكلات فنية %)53(ب بعض الحواسي

، فقد أشارت إلى أن )2000(وأما دراسة الفهد والهابس 
من أهم ما يقف أمام استخدام شبكة الإنترنت في التعليم 
العوائق المالية المتمثلة في توفير الأجهزة، والعوائق الفنية 
المتمثلة في انقطاع الخدمة أثناء الاتصال، والعوائق البشرية 

في عدم إعداد هيئة التدريس والطلبة لاستخدام هذه المتمثلة 
  .الخدمة

وهنالك مجموعة من الصعوبات التي يمكن أن تعيق 
المعلمين عن التوظيف الفاعل للتعلّم الإلكتروني في العملية 

مقاومة فكرة التغيير من قبل المعلمين أنفسهم، : التعليمية، منها
تعليم والتدريب وعدم توافر الوقت الكافي لدى المعلمين لل

وممارسة مهارات جديدة، وارتفاع كلفة المعدات والبرامج، 
وعدم وجود رؤية واضحة أو أساس منطقي لاستخدام التعلم 
الإلكتروني، وقلة توفير برامج تدريبية للمعلمين على كيفية 
استخدام التقنية لتنمية مهاراتهم وتطويرها، وعدم توافر 

والترقية للمعلمين، وعدم توافر الحوافز والمكافآت التشجيعية 
الدعم الفني الجيد، والنقص في مصادر الدعم والتمويل 
المادي، والنقص في الكفاءات البشرية الفنية المتخصصة، 
والنقص في طرق التقييم والقياس المعمول بها حالياً، والتي 
قد لا تعكس حقيقة ما تم تعلمه من خلال التعلّم الإلكتروني 

(Fabry and Higgs, 1997).  
وقد أشارت مجموعة من الدراسات إلى معوقات متفرقة 

: تحد من استخدام التعلّم الإلكتروني في العملية التعليمية، منها
قلة معرفة المعلمين بكيفية توظيف التعلّم الإلكتروني 
(Smaldino, Russell, Heinich and Molenda, 2005; 

Whetstone and Carr-Chellman, 2001)، وإحساس المعلمين 
بالخوف من فقدان سيطرتهم الفعلية على الغرف الصفية، 
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(Grabe and Grabe, 1998; Can, and Cagiltay, 2006) وعدم ،
 Prensky)معرفتهم بكيفية تقييم تقدم الطالب في النظام الجديد

محدودية الاتصال بالإنترنت، وتعطل أجهزة ، و(2001
  .(Jaber, 1997) الحاسوب في الصفوف

 وأما نتائج دراسة كل من شوجار وكراولي وفاين 

(Sugar, Crawley and Fine, 2004) فبينت أن قرارات تبني 
استخدام الحاسوب تأثرت بمواقف المعلمين الشخصية حيال 

. التبني، والمبنية على الاعتقادات الشخصية حول نتائج التبني
يدان وأما الدعم الخارجي من الأشخاص الرئيسيين في الم

 والمصادر الخارجية مثل التمويل، فقد (Key Persons)التربوي
كانت عوامل غير ذات قيمة في تأثيرها على تبني التعلم 

  .الإلكتروني عند المعلمين
وصلت نسبة المعلمين  (Albion, 2003)وفي دراسة ألبيون 

الذين لا يشعرون بالتوتر من استخدام خدمات التعلم 
وعند سؤال المعلمين عن رأيهم في %. 60الإلكتروني إلى 

أهمية استخدام التعلم الإلكتروني في التدريس، وصلت نسبة 
، وأنه لا %17، وإلى مهم %83الذين يرون أنه مهم جداً إلى 

  .يوجد أي معلم يشعر أن التعلم الإلكتروني غير مهم
  دراسة كل من هونكا ولامبنن وفيرتاننج نتائوأشارت

(Honka, Lampinen and Virtanen, 2000),   إلى أن واحداً من
كل أربعة من المعلمين في فنلندا يشعرون بالثقة بمهارات 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وبقدرتهم التربوية على 
استعمال هذه المهارات، وأن اثنين من كل ثلاثة من المعلمين 
يودون أن يحصلوا على دعم وتدريب أكثر في مهارات 

  .لمعلومات والاتصالاتتكنولوجيا ا
إن للتصورات والاعتقادات قيمة كبيرة في ممارسة 

وقد . المعلمين لخدمات التعلّم الإلكتروني في الغرف الصفية
 (Windschitl and Sahl, 2002)أشار كل من وينسكتل وساهل 

إلى أن دمج التقنية في الغرف الصفية توافق معتقدات 
دراسات تناولت بعض ال وقد. المعلمين وفلسفتهم التعليمية

 ,Jacobson, 1993; Luan, Fung, Nawawi and Hong) الأجنبية

2005; Can and Cagiltay, 2006) تصورات المعلمين، وأثرها 
على استخدام التعلم الإلكتروني، وأشارت نتائجها أن لدى 
المعلمين توجهات إيجابية نحو استخدام التعلم الإلكتروني في 

ن لديهم قناعات تامة بأن التعلّم الإلكتروني وأ الغرف الصفية،
 وأن هناك علاقة يساعد في تعليم الطلبة ويعزز تحصيلهم،

قوية بين استخدام الإنترنت في التعلم وبين الاتجاهات نحوها 
  .عند المعلمين

  
يلاحظ أن الدراسات السابقة قد ركزت على فوائد التعلم 

ن وأن غالبيتها من  ومعوقات استخدامه في الميدايالإلكترون
ويرى الباحثان أنه على الرغم من . الدراسات الأجنبية

الاهتمام البالغ الذي تبديه وزارة التربية والتعليم الأردنية في 
التعلم الإلكتروني والجهود التي تبذلها لتطبيقه في الميدان، إلا 
أن ثمة ما يشير إلى أن بعض المعلمين وخاصة معلمي 

 لا يمتلكون المهارات اللازمة لتوظيفه التربية الإسلامية
. وقد يكون لدى البعض وجهات نظر تستحق البحث. بفاعليه

لذا جاءت هذه الدراسة لتقصي تصورات معلمي التربية 
 من خلال الاعتماد على المقابلة يالإسلامية للتعلم الإلكترون

لجمع البيانات، الأمر الذي يعطي وصفاً أشمل لتصورات 
وهذا ما . ي الجوانب المتعلقة بالتعلم الإلكترونالمعلمين حول

  .قد يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة
  

  الطريقة والإجراءات. 4
  منهج الدراسة

انتهجت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي يهتم 
بوصف الجوانب المتنوعة لمشكلة الدراسة، إذ تم استخدام 

 semi-structured)المقابلات الشخصية شبه المفتوحة

interviews) مع عينة من المشاركين، بهدف التوصل إلى 
  .نتائجَ تمثل الواقع الحقيقي

  
  عينة الدراسة

في هذه الدراسة ) Participants(تم اختيار المشاركين 
بالطريقة القصدية؛ حيث تم اختيار المعلمين الأكثر استعداداً 

رات مختلفة في للإجابة عن أسئلة المقابلة ممن يمتلكون خب
معلماً ) 22(مجال تدريس التربية الإسلامية وبلغ عددهم 

، يعملون في )من الإناث) 10(من الذكور، و) 12((ومعلمة، 
مدارس من المدارس التابعة لمديرية تربية عمان ) 7(

وجميع هؤلاء المعلمين يحملون درجة البكالوريوس . الرابعة
نهم يحملون درجة في الشريعة الإسلامية، وهناك ثلاثة م

الماجستير في علوم الشريعة الإسلامية، واثنان يحملان درجة 
الماجستير في التربية، وستة يحملون درجة الدبلوم العالي في 
التأهيل التربوي، وجميعهم حاصلون على الرخصة الدولية 

، منهم اثنا عشر معلماً تدربوا (ICDL)لاستخدام الحاسوب 
لكتروني التي تقدمها الوزارة على أحد برامج التعلم الإ

(Intel/World Links) . اختيار هذه العينة قصدياً لتوافر وقد تم
  .الصفات الآنفة الذكر فيهم

  أداة جمع البيانات
استخدمت في هذه الدراسة المقابلات الشخصية شبه 
المفتوحة حيث تكون دليل مقابلة المعلمين في صورته النهائية 
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أسئلة تقديم؛ : وعت على النحو الآتيمن أحد عشر سؤالاً تن
وقد . أسئلة مباشرة؛ أسئلة متابعة؛ أسئلة تحديد؛ أسئلة تمحيص

تمت صياغة فقرات هذا الدليل بعد مراجعة الأدب التربوي 
المتعلق بموضوعات المقابلة، وبناءً على مفهوم التعلم 

بعد . الإلكتروني، إضافة إلى خبرة الباحثين في هذا السياق
ضت الأسئلة على اثنين من ذوي الخبرة والتخصص ذلك عر

في التعلم الإلكتروني، ومناهج التربية الإسلامية، لإبداء 
ملاحظاتهما حول الصياغة والدقة العلمية واللغوية، ومدى 
ارتباط الفقرات بهدف الدراسة وأهداف المقابلة، حيث جرى 

ئلة وقد كانت الأس. تنقيح بعض فقرات دليل المقابلة بعد ذلك
 not)واضحة، وذات مغزى ولا تقود إلى توجيه الإجابات 

leading)، كما أجرى الباحثان مقابلة شخصية واحدة لكل معلّم 
 بعد أخذ إذن –مشارك في الدراسة، وسجلت أشرطة كاسيت 

 في حين رفضت معظم المعلمات -المشترك على التسجيل
يهن  وعرضها علتالتسجيل، فتم الاكتفاء بتدوين الملحوظا

إلى ) 20(وقد تراوحت مدة المقابلة من . بعد انتهاء المقابلة
على الورق المسجلة دقيقة، ومن ثم فرغت المقابلات ) 25(

بمشاركة شخص آخر يحمل شهادة بكالوريوس في اللغة 
 Cross)ة المتبادل الصدق مؤشراتوللتأكد من. العربية

Validation)تم ما يلي :  
في وصف ما قاله المعلمون عند الابتعاد عن الاستنتاجات   .1

 . (Low-inference descriptors)المقابلة 
استخدام أدوات تكنولوجية عند المقابلة والمتمثلة بالمسجل   .2

وعدم الاستغناء عن كتابة الملاحظات أثناء المقابلة 
 .كذلك

قام الباحثان بعرض ما قاله المشارك بعد تدوينه ليتأكد   .3
 أن يحذف منه أو أن يضيف منه، وإخباره بأنه يمكن له

 . عليه ما يريد وأخذ توقيعه على ذلك
أما بالنسبة لثبات أداة المقابلة، فقد تم تجريب أسئلة 

: المقابلة على أربعة معلمين من خارج عينة الدراسة مرتين
وبعد تحليل البيانات، . بين المرة الأولى والثانية أسبوعان

ين في المرة الأولى  إجابات المعلمنلوحظ أن الاختلاف بي
  .وإجاباتهم في المرة الثانية كان قليلاً

  :دور الباحثَيْن
يحمل أحد الباحثين درجة الدكتوراه في الحاسوب 
التعليمي، ويمارس التعلم الإلكتروني في عمله، ويحمل 
الباحث الثاني درجة الدكتوراه في مناهج التربية الإسلامية 

التعلم الإلكتروني في وأساليب تدريسها ، ومدرب في مجال 
وقد قام الباحثان في هذه . وزارة التربية والتعليم الأردنية

إجراء المقابلات وتحليل (الدراسة بعدة أدوار رئيسة منها 

الاستماع الجيد، والمرونة (وأخرى فرعية تمثلت في ). النتائج
  ).اللغوية للتحدث مع المشاركين

  
  إجراءات الدراسة

، قام سؤالهالدراسة والإجابة عن من أجل تحقيق أهداف ا
  : الباحثان بسلسلة من الإجراءات شملت

تحديد المشاركين في الدراسة ممن يحملون الرخصة  .1
 . على الأقل(ICDL)الدولية لاستخدام الحاسوب 

مقابلة المعلمين المعنيين بعد التأكد من الظروف الملائمة  .2
وقد كان التعامل مع المقابلين . لإجراء المقابلة

)Interviewees ( سهلاً، علماً أن المقابلات أجريت في
غرفة للمعلمين بجانب مكتبة المدرسة لضمان الهدوء 

 .والراحة للمشتركين
تدوين الحوارات التي جرت بعد المقابلات مباشرة،  .3

وإطلاع المعلمين على هذه المقابلات بعد تدوينها وأخذ 
 . توقيعاتهم عليها

 . القيام بتحليل المقابلات .4
  

  :تحليل المقابلات
لتحليل بيانات المقابلات، اعتمد الباحثان في الدراسة 
الحالية الأفكار والآراء التي ظهرت من البيانات التي جمعت 
من المقابلات ومن ثم التوصل إلى الفئات الرئيسة والفئات 

  :الفرعية من خلال ما يلي
تفريغ المقابلات على أوراق بحيث تكون كل مقابلة  -

  . عن الأخرىمنفصلة
 .القراءة المتعمقة لكل كلمة وعبارة وردت في المقابلات -
 .اعتماد الترميز لكل استجابة -
وضع الأفكار المتشابهة أو التي تجمعها قواسم مشتركة في  -

 .فئات فرعية
وضع الفئات الفرعية ضمن فئات رئيسة تتعلق بتصورات  -

 .معلمي التربية الإسلامية نحو التعلم الإلكتروني
أجل التأكد من عدم تأثير ذاتية الباحثين، تم إشراك ومن 

مدرس يحمل درجة الماجستير في التربية الإسلامية، ومدرس 
آخر له اهتمامات في التعلم الإلكتروني في تحليل النتائج، 
وتمت مناقشتهما في القضايا التي وجد فيها خلاف بين 

وهذه . الباحثين وبينهما حتى تم الوصول إلى رأي موحد فيها
الإجراءات منسجمة مع منهجية البحث النوعي التي أكدتها 

 2005Miles andأبو زينة ورفاقه، (بعض المراجع مثل 

Huberman, 1994; Patton, 2002; .(  
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  نتائج الدراسة ومناقشتها .5
  

كشف التحليل الدقيق للمقابلات أنه يمكن تصنيف 
 إلى تصورات معلمي التربية الإسلامية للتعلم الإلكتروني

  :خمس فئات رئيسة ينبثق منها فئات فرعية على النحو الآتي
أهمية استخدام التعلم الإلكتروني للمعلم في تدريس : أولاً

  موضوعات التربية الإسلامية
يمكن تصنيف تصورات المعلمين لأهمية التعلم 

  :الإلكتروني للمعلم في ثلاث فئات، هي
ها ثلاثة عشر  والتي مثل– ترى هذه الفئة :الفئة الأولى

 أن هناك -)من المعلمين والمعلمات% 59(  ومعلمةمعلماً
أهمية كبيرة للتعلم الإلكتروني للمعلم في موضوعات التربية 
الإسلامية، حيث يمكن لمعلم التربية الإسلامية أن يستخدمها 

وتكمن أهمية التعلم الإلكتروني لمعلم . ويوظفها في تعليمه
ر الوقت والجهد لتحضير المادة  في توفيةالتربية الإسلامي

التعليمية وتنفيذها، ومساعدته في اختيار الأساليب الجيدة في 
التعليم، وجذب انتباه المتعلمين إلى موضوعات التربية 
الإسلامية، ومساعدته على الاطلاع على معارف جديدة، 
والحصول على المعلومات في التربية الإسلامية بشكل سهل 

سهل عليه إمكانية إدخال المؤثرات الصوتية كما أنها ت. وسريع
والبصرية على أساليب تعليمه وتنويعها، واستخدام وسائل تعينه 

مهارات التلاوة والتجويد، : على تدريس مهارات معينة من مثل
والاطلاع في الأبحاث العلمية والدراسات الجديدة والفتاوى 

  .والآراء الحديثة في الموضوعات التي يدرسها
بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة وهذه 

  : من المعلمين
إن تدريس موضوعات التربية الإسلامية .....ممتاز جداً

 .من ناحية إلكترونية مهم
لا شك في أن هذا النوع من التعليم في غاية الأهمية 

  ....لمواكبة التقدم العلمي ومعرفة كل جديد
ها أصحاب هذه الفئة وهذه بعض التعليقات التي أشار إلي

  : من المعلمات
  .............مهم جداً جداً لأسباب عدة منها 

ضروري لأنه يمكن المعلمة من تنويع الأساليب التي 
  .....تحقق أهداف التربية الإسلامية

 التي مثلها سبعة معلمين – ترى هذه الفئة :الفئة الثانية
لّم  أن للتع-)من المعلمين والمعلمات% 32(ومعلمات 

الإلكتروني أهمية بالنسبة للمعلم، ولكنها أهمية محدودة في 
، )مثل تقديم المعلومات وعرض الموضوعات(بعض القضايا 

ولا يمكن للمعلم أن يعتمد عليها كلياً، وبالذات في اللقاء 

المباشر بين الطالب والمعلم؛ لأن هذا الجانب مهم في تغطية 
وللعلاقة بين المعلم المنحى المعنوي والوجداني للموضوع، 

  .والطالب
وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 

  : من المعلمين
  ......لا يمكن الاعتماد عليه بشكل رئيس

ولكنه مستحب كنوع من الوسائل لتغيير ........ 
  . الروتين

  : وهذا تعليق أشارت إليه إحدى المعلمات من هذه الفئة
ي تصلح أن تعرض من خلال هناك بعض الدروس الت

 .........التعلم الإلكتروني ولكن ليس جميعها
 والتي مثلها معلمان – ترى هذه الفئة :الفئة الثالثة

 أنه لا توجد للتعلّم الإلكتروني فائدة -)من المعلمين% 9(اثنان
تذكر بالنسبة للمعلم، بل على العكس من ذلك فقد أدى هذا 

لمعلم في التعليم، وإضعاف قدراته التعلّم  إلى تقليل مهارات ا
وأساليبه في التعامل مع الطلبة، كما جعلته اتكالياً، وأبعدته 
عن الموروث الكبير من أساليب التدريس التي كان 
يستخدمها، والتي تناسب مواد التربية الإسلامية أكثر من 

  . التعلم الإلكتروني
فئة وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه ال

  : من المعلمين
لا توجد لها أهمية تذكر بالنسبة للمعلم إلا الراحة البدنية 
الذهنية حيث أن استخدام التعلّم الإلكتروني قد عطل المعلم، 

  ........وخسرنا مهارات المعلم ومقدراته وأساليبه
مما يؤدي في المستقبل إلى تخريج فئة من الطلبة .......

  .الإلكترونيين فقط
 هذه النتيجة بمستويات ثلاثة قدرها معلمو التربية ارتبطت

الإسلامية لأهمية التعلم الإلكتروني بالنسبة للمعلم، فالنسبة 
الأكبر منهم يعتقدون أن هنالك أهمية كبرى للتعلم الإلكتروني 
تعود على معلم التربية الإسلامية بفوائد عديدة كما أشير إليها 

كن للمعلم أن يعتمد على أعلاه، ومنهم من يعتقد أنه لا يم
وأما الفئة الثالثة، وهي قليلة . التعلم الإلكتروني اعتماداً كلياً

كتروني، ولعل نسبياً، فلا يعتقدون بوجود أية فائدة للتعلم الإل
 بالمعلمين أنفسهم من حيث فلسفاتهم لهذه النتيجة ارتباطاً

واتجاهاتهم؛ إذ من الممكن أن تتأثر إجراءاتهم التدريسية 
وتنسجم هذه النتيجة مع . بطبيعة أرائهم نحو التعلم الإلكتروني

 أن هنالك أثراً (Richardson, 1994)ما أشار إليه ريشردسون 
لتصورات المعلمين المسبقة في ممارساتهم التدريسية وخاصة 
تلك التي تتضمن مستحدثات تعليمية تعلمية كالتعلم 

وساهل ينسكتل ووفي السياق نفسه أكدت دراسة . الإلكتروني
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(Windschitl and Sahl, 2002) أهمية مواءمة معتقدات 
المعلمين وفلسفتهم التعليمية مع استخدام التقنية في الغرفة 

  . الصفية
  
أهمية استخدام التعلم الإلكتروني للطالب في دراسة : ثانياً

  موضوعات التربية الإسلامية
يمكن تصنيف تصورات المعلمين لأهمية التعلم 

  :كتروني للطالب في فئتين، هماالإل
 التي مثلها تسعة عشر –ترى هذه الفئة : الفئة الأولى
 أن للتعلّم - )من المعلمين والمعلمات% 86(معلماً ومعلمة 

الإلكتروني أهميةً كبيرةً تعود بالنفع على الطالب في التربية 
استقلاليته في الوصول إلى المعلومات : الإسلامية تتمثل في

 والربط بينها، وتوفير عنصر التشويق لتعلم وتحليلها
موضوعات التربية الإسلامية، وتقديم التغذية الراجعة الفورية 
لأدائه، وحصوله على نتائجها، ومساعدته على القيام بالتقويم 

 للحوار والاستماع –إلكترونية-الذاتي، وتعلمه طرقاً جديدة 
إلكترونياً، إلى الآخرين، وتعلمه إدارة الحوار مع الآخرين 

وتنمية قدرته على التفكير السريع في الأمور الطارئة التي 
تحتاج إلى اتخاذ القرارات، ومساعدته في الحصول على 
المعلومات من المعلم في غير أوقات اللقاء المباشر ومساعدته 
في زيادة الدافعية نحو التعلّم الذاتي، وتوظيف ما تعلمه من 

ربية الإسلامية، وتشجيعه على مهارات حاسوبية في مادة الت
البحث والاستطلاع عن موضوعات التربية الإسلامية، 
وتوفير المصادر المتعددة للمعلومات، وتوضيح المفاهيم 

بالنسبة للطالب وذلك من خلال تجسيد ) المجردة(الصعبة 
بعض المواقف التعليمية في التربية الإسلامية باستخدام برامج 

تعلّم الإلكتروني إمكانية التعلّم في أي كما يوفر ال. المحاكاة
وقت، ويساعد المتعلم على الاحتفاظ بالمادة العلمية لفترة 
أطول من خلال استخدام وسائل إلكترونية، ويقوده إلى 
الإبداع في طرح موضوعات متعلقة بالتربية الإسلامية مسهلاً 
على الطالب الحصول على المعلومة، ومحققاً المزيد من 

 بينه وبين المعلم، وبينه وبين زملائه، ويعوده على التفاعل
  .استخدام الحاسوب والإنترنت

وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 
  : من المعلمين

يرغب التعلم الإلكتروني الطلبة في المزيد من البحث في 
  .موضوعات التربية الإسلامية

لخروج من أساليب يساعد التعلم الإلكتروني الطلبة على ا
  . التعلم التقليدية المملة

وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 

  : من المعلمات
يعتمد على مصادر جديدة في التعليم، وتساعدها على 

  . .....زيادة الانتباه والدافعية لديها
تفيد الطالبة في الحصول على المعلومات من المعلمة في 

  .........للقاء المدرسيوقت غير وقت ا
 والتي مثلها ثلاثة من – ترى هذه الفئة :الفئة الثانية

، أن -)من المعلمين والمعلمات% 14(المعلمين والمعلمات 
من المعلمين من يرى أن أهمية التعلم الإلكتروني للطالب لا 

: توازي الجوانب السلبية التي يمكن أن تقدمها له، من مثل
مكتبة، وقتل الإبداع لديه، والسلبيات غير إبعاد الطالب عن ال

 وأنه وسيلة لجذب انتباه الطالب لفترة - الأخلاقية–المباشرة 
محددة حيث تصبح بعد ذلك مملة وتصبح قاعة الصف كأنها 

 . سينما
  : وهذا تعليق أشار إليه أحد المعلمين من هذه الفئة

ي أتوقع أن الجذب الذي يجده الطلبة من التعلم الإلكترون
سوف يتلاشى شيئا فشيئا في المستقبل القريب، بسبب الملل 

  . فتصبح قاعة الصف عبارة عن سينما
  : هذه الفئةمن وهذا تعليق أشارت إليه إحدى المعلمات 

لا أحبذ الاعتماد الكلي على استخدام الانترنت حيث أدى 
إلى سلبيات بعيدة المدى بشكل غير مباشر، وسلبيات مباشرة 

  . من أهمها إبعاد الطالبة عن المكتبة وقتل الإبداع
يمكن تفسير تقدير المعلمين المرتفع لأهمية استخدام التعلم 

لتربية الإلكتروني بالنسبة للطالب في دراسته موضوعات ا
الإسلامية إلى قناعتهم بأن هذا النوع من التعلم يساعد الطلبة 
في التعلم ويعزز تحصيلهم، وهذا ما أكدته دراسة كان 

 في أن لدى المعلمين (Can and Cagiltay, 2006)وكاجلتي 
توجهات إيجابية نحو استخدام التعلم الإلكتروني في الغرف 

لمين، كما أشارت وبالرغم من ذلك فإن بعض المع. الصفية
النتائج، قد تحفظوا على استخدام الطلبة لمصادر التعلّم 
الإلكتروني، وهذه النتيجة تتفق مع ما أشارت إليه نتائج 

 من حيث (Crabe and Crabe, 1998)دراسة كريب وكريب 
قلق بعض المعلمين نحو فقدان السيطرة على الغرف الصفية 

  .وخاصة عند استخدام الإنترنت
  
معوقات توظيف التعلم الإلكتروني في تعليم موضوعات : ثالثاً

  التربية الإسلامية
يمكن تصنيف المعوقات التي يرى المعلمون أن لها أثراً 
في استخدامهم للتعلم الإلكتروني في تعليم موضوعات التربية 

  : أربع فئات كما يلييالإسلامية ف
بية المعوقات المتعلقة بالمعلم، وتشمل الاتجاهات السل .1
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لبعض المعلمين نحو استخدام التعلم الإلكتروني خاصة القدماء 
من المعلمين، وضعف تأهيل المعلمين في استخدام التعلم 
الإلكتروني، وعدم وجود حوافز للمعلمين وخاصة معلمي 
التربية الإسلامية، وشعور المعلمين باهتمام الوزارة في 

 التربية الموضوعات الأخرى أكثر من اهتمامها بموضوعات
 . الإسلامية

  : وهذا تعليق أشار إليه أحد المعلمين من هذه الفئة
 ىضعف مقدرة كثير من معلمي التربية الإسلامية عل

  ....استخدام الحاسوب
  : وهذا تعليق أشارت إليه إحدى المعلمات من هذه الفئة

 ...عدم تركيز المعلمة على هذا الأسلوب لعدم تمكنها منه
ة بالبيئة المدرسية وتشتمل على المعوقات المتعلق .2

بالنسبة لكل من المعلم، والطالب، (رفض ما هو جديد 
، وعدم توافر الأماكن والأجهزة )والمدير، وأولياء الأمور

 .التي يمكن تنفيذ التعلّم الإلكتروني من خلالها في المدارس
  : وهذا تعليق أشار إليه أحد المعلمين من هذه الفئة

 هو جديد وهذا ينطبق على المعلم رفض ما المعوقاتمن 
  ....وأولياء الأموروالطالب 

  : وهذا تعليق أشارت إليه إحدى المعلمات من هذه الفئة
 .........عدم وجود الإمكانات في المدارس

المعوقات المتعلقة بالجوانب الفنية، والمتمثلة في  .3
طبيعة المادة، وضعف شبكات الإنترنت في المدارس، 

ين معلم الحاسوب ومعلم التربية الإسلامية، وضعف التنسيق ب
وقلة المتخصصين في مجال توظيف التعلم الإلكتروني في 

 . موضوعات التربية الإسلامية
  : وهذا تعليق أشار إليه أحد المعلمين من هذه الفئة

طبيعة المادة الدراسية تجعل من الصعب استخدام 
  ....الحاسوب في التعليم فيها
  :  إليه إحدى المعلمات من هذه الفئةوهذا تعليق أشارت

  ... شبكة الإنترنيت بطيئة ومعظم الأجهزة غير مربوطة 
المعوقات المتعلقة بالنظام التعليمي، وتشتمل على  .4

قلة عدد الحصص الصفية المخصصة لموضوعات التربية 
 مقارنة مع حجم - ثلاث حصص في الأسبوع –الإسلامية 

يسي للمعلم، وعدم وجود المنهاج، وكبر حجم العبء التدر
أدلة خاصة بموضوعات التربية الإسلامية توضح كيفية 

 .توظيف التعلم الإلكتروني في التعليم
  : وهذا تعليق أشار إليه أحد المعلمين من هذه الفئة

عدم وجود إمكانيات في المدارس بحيث لا يتم تفريغ 
  مختبر ليخدم المواد الأخرى غير الحاسوب

  : إليه إحدى المعلمات من هذه الفئةوهذا تعليق أشارت

قلة عدد الحصص الصفية للتربية الإسلامية مقارنة 
  . ..........بالمناهج الأخرى

من خلال عرض المعوقات الأربعة، يبدو أنه بالإمكان 
اعتبارها معوقات رئيسة يمكن تصنيف كل منها ثانية إلى 

  ).1(معوقات ثانوية كما يظهر في الجدول رقم 
لباحثان أن المعوقات المتمثلة في عدم حماس بعض يعتقد ا

القائمين على العملية التعليمية التعلمية والنقص الحاد في عدد 
أجهزة الحواسيب وعدم تهيئة الظروف المناسبة لاستخدامها 
وقلة كفاية الوقت والعبء التدريسي الزائد للمعلمين تحول 

النتيجة تنسجم وهذه . دون التوظيف الفعال للتعلّم الإلكتروني
 من ضرورة أن (O’Mahony, 2003)مع ما أكده أوماهوني 

تتماشى رغبات القائمين على المدرسة في استخدام المصادر 
الإلكترونية مع توافر الإمكانات المادية وسهولة الوصول إلى 

وتتفق نتائج الدراسة الحالية كذلك مع ما أشار . هذه المصادر
 من تذمر المعلمين من قلة الوقت (Trotter, 2001)إليه تروتر 

المتاح لديهم لاستخدام مصادر التعلّم الإلكتروني في تدريسهم 
  . بالشكل المطلوب

  
 ;Intel)فائدة برامج التدريب على التعلم الإلكتروني : رابعاً

World links) التي تقدمها وزارة التربية والتعليم 
  لمعلمي التربية الإسلامية

ة الإسلامية في تقييمهم للدورات ينقسم معلمو التربي
التدريبية في التعلم الإلكتروني التي تقدمها الوزارة والمتمثلة 

 إلى (Intel, Word links) سإنتل، الورد لينك(في دورات 
  : ثلاث فئات على النحو الآتي

 التي مثلها سبعة معلمين -  ترى هذه الفئة:الفئة الأولى
 أن هذه الدورات -)اتمن المعلمين والمعلم% 32(ومعلمات 

جيدة، وأنه يجب على معلمي التربية الإسلامية الإقبال عليها، 
وذلك لاعتقادهم أن مثل هذه الدورات تساعدهم على تطبيق 
ما اكتسبوه من مهارات في العملية التعليمية، وعلى تغيير 
النظرة لمعلم التربية الإسلامية على أنه إنسان منغلق وغير 

  . وى مهاراته التدريسيةقابل لتطوير مست
  : وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة
  . هي برامج جيدة وتخدم العملية التعليمية ويجب أن تتواصل

هذه البرامج خطوة في الاتجاه الصحيح لمعلمي التربية 
  . الإسلامية

  .............البرامج كفكرة ممتازة من حيث المادة العلمية 
لتربية الإسلامية جيدة وضرورية حتى يواكب معلم ابرامج 

  .جميع التطورات
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  )1(الجـدول رقم 

التكرارات والنسب المئوية لتصورات معلمي ومعلمات التربية الإسلامية للمعوقات التي تحول دون توظيفهم للتعلم الإلكتروني في 
  تعليم موضوعات التربية الإسلامية

المعوقات   المجموع  الإناث  الذكور
  الرئيسة

  ثانويةالمعوقات ال
  النسبة  التكرارات  النسبة  تكرارات  النسبة تكرارات 

الاتجاهات السلبية نحو استخدام  .1
  التعلم الإلكتروني

7  32%   5  22%   12  54%   

ضعف تأهيل المعلمين في استخدام . 2
  التعلم الإلكتروني

11  49%   7  32%   18  81%   

عدم توافر الحوافز للمعلمين وخاصة . 3
  معلمي التربية الإسلامية

10  45%   5  22%   15  67%   

المعوقات 
المتعلقة 

  بالمعلم

شعور المعلم بعدم اهتمام الوزارة . 4
  بمبحث التربية الإسلامية 

6  27%   4  18%   10  45%   

المعوقات    %22  5   %8  2   %14  3  رفض ما هو جديد . 1
المتعلقة 
بالبيئة 

 المدرسية 

 الأماكن والأجهزة للتعلم عدم توافر. 2
  الإلكتروني

10  45%   10  45%   20  90%   
  

  
   %64  14   %32  7   %32  7  ضعف شبكات الإنترنت في المدارس. 1
ضعف التنسيق بين معلم الحاسوب . 2

  ومعلم التربية الإسلامية
5  22%   3  14%   8  36%   

المعوقات 
المتعلقة 
بالجانب 

توظيف قلة المتخصصين في مجال . 3  الفني
  التعلم الإلكتروني في التربية الإسلامية

7  32%   5  22%   12  54%   

قلة عدد الحصص الصفية المخصصة . 1
  للتربية الإسلامية

3  14%   5  22%   8  36%   

   %22  5   %18  4   %4  1  كبر حجم العبء التدريسي للمعلم . 2

المعوقات 
المتعلقة 

ــام  بالنظ
 توضح كيفية عدم توافر الأدلة التي. 3  التعليمي

توظيف التعلم الإلكتروني في تعليم 
  التربية الإسلامية 

5  22%   4  18%   9  40%   

  
وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 

  :من المعلمات
هذه البرامج التدريبية هي من البرامج التي ترفع من قدر 

  ...........المعلم وقدرته على مواكبة التطور العلمي 
برامج تخدم العملية التعليمية ويجب أن تتواصل وأن يتم 

  . ..........تطويرها
لم أحصل عليها، لكن أشجعها وأؤيد ذلك حتى يواكب 

  .........المسلم جميع التطورات
 التي مثلها اثنا عشر معلماً -  ترى هذه  الفئة:الفئة الثانية

  أن هذه الدورات-)من المعلمين والمعلمات% 54(ومعلمة 
جيدة، ولكنها بحاجة إلى بعض التعديلات حتى تؤتي ثمارها 

  : بشكل كامل، وتقترح التعديلات الآتية

أن تتصف الدورات بالخصوصية وتبتعد عن العمومية  .1
 ).يجب أن تكون قريبة من تخصص التربية الإسلامية(

أن يتم تجميع المعلمين في تخصص التربية الإسلامية  .2
م تدريبهم كمجموعة واحدة معاً في دورة واحدة حتى يت

 . لأجل تبادل الخبرات
أن تتم مراعاة مدة التدريب، فهي طويلة من دون مبرر  .3

 ).  ساعة تدريبية160عادة هذه الدورات تصل إلى (
أن يشرف على هذه الدورات مدربون ذوو كفاءة وقدرة  .4

في مجال التعلم الإلكتروني من ذوي الاختصاص في 
 . التربية الإسلامية

كون التقويم في هذه الدورات حقيقياً، ويتصف أن ي .5
 . بالجدية
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أن تطبق هذه البرامج على المعلمين المستجدين مباشرة  .6
 . بعد التخرج، وقبل الخدمة

أن يتم متابعة المعلمين بعد إنهاء الدورة في المدارس  .7
 . لتطبيق ما تدربوا عليه

أن تعرض في الدورات نماذج مرتبطة بتخصص التربية  .8
 .يةالإسلام

أن يتم تقديم حوافز مادية للمعلمين لحضور الدورات  .9
 . والمشاركة فيها

 أحد المعلمين من هذه وهذا أحد التعليقات التي أشار إليها
  :الفئة

جيدة في وضع المعلم على أول عتبات هذا التعليم، لكن 
  . الأمر يحتاج إلى متابعة ميدانية أكثر

  :ن هذه الفئةوهذا تعليق أشارت إليه أحدى المعلمات م
يفضل لو قامت الوزارة بتدريب المعلمات على هذه 

  .........البرامج بعد التخرج وقبل دخولهن إلى المدارس

  
  )2(الجـدول رقم 

  مي ومعلمات التربية الإسلامية فيالتكرارات والنسب المئوية لتصورات معل
  عنهاالفئات الأربع الرئيسة والفئات الفرعية المنبثقة 

  المجموع  اثإنــ  ورــذك
  الفئة الفرعية  رئيسةالفئة ال

  النسبة  التكرارات  النسبة  التكرارات  النسبة  التكرارات

  %59  13  %23  5   %36  8  الأولى

  %32  7  %23  5   %9  2  الثانية

  الأولى

  %9  2  --  --   %9  2  الثالثة

  الثانية  %86  19   %41  9  %45  10  الأولى

  %14  3   %5  1   %9  2  الثانية

  %32  7   %18  4  %14  3  الأولى

  %54  12  % 22  5  %32  7  الثانية

  بعةالرا

  %14  3   %5  1   %9  2  الثالثة

  %23  5  %14  3   %9  2  الأولى

  %45  10   %18  4   %27  6  الثانية

  الخامسة

  %32  7  %14  3   %18  4  الثالثة

  
 التي مثلها ثلاثة معلمين - ترى هذه الفئة:الفئة الثالثة

 أن هذه الدورات -)لمعلمين والمعلماتمن ا% 14(ومعلمات 
لا نفع منها في تأهيل المعلمين للتعلم الإلكتروني؛ وذلك 

  : للأسباب الآتية
 .أن المدربين غير مؤهلين تأهيلاً جيداً .1
 .أن أوقات التدريب غير مناسبة .2
 .أنّها لا تراعي عمل المعلم المرهق خلال التدريس .3
ها والواقع في التناقض بين مواضيع الدورات وأهداف .4

 . المدارس
  . أنّه لا فائدة منها لكل من الطالب والمعلم .5

وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 

  : من المعلمين
كتجربة شخصية أجد أنها غالباً غير مجدية لعدة 

  ........أسباب
  ........لا يستفيد المعلم ولا الطالب من هذه البرامج 

  :رت إليه أحدى المعلمات من هذه الفئةوهذا تعليق أشا
كتجربة شخصية أجد أنها غالباً غير مجدية لعدة 

  .........أسباب
أظهرت النتائج أن الانطباع السائد بين المعلمين 
والمعلمات حول جدوى برامج تدريب معلمي التربية 
الإسلامية على التعلم الإلكتروني هو أن هذه البرامج بشكل 

وهذا يتفق مع ما جاء في دراسة . عادة نظرعام بحاجة إلى إ
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 )Khazaleh and Jawarneh, 2006(خزاعلة وجوارنة كل من 
 في عدم فاعلية برامج تدريب (Simsek, 2005)وسمزك 

المعلمين في مجال التعلّم الإلكتروني، إذ يبدو عدم توافر 
المعرفة أو الخبرة الكافية التي يحصل عليها المعلمون من 

  .ريببرامج التد
  

مناهج التربية الإسلامية الحالية للتعلم  ملاءمة: خامساً
  الإلكتروني

ينقسم المعلمون في تصوراتهم لملاءمة المناهج الحالية 
  : للتعلم الإلكتروني إلى ثلاث فئات هي

  
 والتي مثلها خمسة معلمين - ترى هذه الفئة:الفئة الأولى

مناهج  أن ال-)من المعلمين والمعلمات% 23(ومعلمات 
الحالية لموضوعات التربية الإسلامية جيدة وتلائم التعلّم 
الإلكتروني، وأن هناك مواقع وبرامج حاسوبية كثيرة يمكن 
توظيفها في التعلّم الإلكتروني لموضوعات التربية الإسلامية 

وترى هذه الفئة كذلك أن مشكلة . في شتى الموضوعات
مناهج وإنما في المعلم ملاءمة التعلّم الإلكتروني ليست في ال

نفسه، فهو الذي لديه القدرة على ملاءمة أي منهج للتعلّم 
  . الإلكتروني

  : وهذا تعليق أشار إليه أحد المعلمين من هذه الفئة
 لوجود وفرة في المواقع – والله الحمد –نعم مناسبة 

  تالإسلامية على شبكة الإنترن
  : الفئةوهذا تعليق أشارت إليه أحدى المعلمات من هذه

نعم تناسب، فالمعلمة يمكنها صياغة المنهاج موظفة التعلم 
  ...... الإلكتروني في المواطن المناسبة

  
 والتي مثلها عشرة معلمين - ترى هذه الفئة: الفئة الثانية

 أن موضوعات - )من المعلمين والمعلمات% 45(ومعلمات 
وني، وأنها التربية الإسلامية الحالية غير ملائمة للتعلّم الإلكتر

لا تزال بحاجة إلى تطويرٍ وتعديلٍ لما تتصف به من الجمود 
والحشو والتكرار، والبعد عن واقع حياة الطلبة، وعرضها 

  .للموضوعات بأساليبٍ لا تتناسب مع التعلّم الإلكتروني
وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 

  : من المعلمين
ج حتى تتلاءم مع متطلبات التعلم لا بد من تغيير المناه

  . الإلكتروني
لا تناسب كثيراً لأن محتويات هذه المناهج يصعب تنفيذها 

  . بوسائل إلكترونية وهي مصممة لأساليب التعلم العادية
أعتقد أن مناهج التربية الإسلامية في الوقت الراهن غير 

  ....مؤهله للتعلم الإلكتروني 
شارت إليها معلمات من هذه وهذه بعض التعليقات التي أ

  :الفئة
م الإلكتروني بكل ما المناهج الحالية لا تناسب التعل

  ........فيها
المناهج الحالية لا تناسب لأن طبيعة المادة تختلف من 

  ........صف إلى آخر
 أعتقد أن مناهج التربية الإسلامية في الوقت الراهن غير

  .....ؤهلة للتعلم الإلكترونيم
لأن فيها الجمود وفيها البعد عن واقع حياة لا تناسب 

  ........الطالب
  

 والتي مثلها سبعة معلمين -ترى هذه الفئة  :الفئة الثالثة
 أن المناهج -)من المعلمين والمعلمات% 32(ومعلمات 

تتلاءم مع التعلّم ) الدنيا والعليا(الحالية للمرحلة الأساسية 
هج المرحلة الثانوية؛ الإلكتروني، بينما لا تتلاءم معه منا

وذلك لاكتظاظ المواد والموضوعات في مناهج المرحلة 
من خلال -وأن تقويم طلبة المرحلة الثانوية . الثانوية
  .  لا يتناسب مع التعلّم الإلكتروني-الوزارة

وهذه بعض التعليقات التي أشار إليها أصحاب هذه الفئة 
  : من المعلمين

لصفوف ولكنها غير مناسبة في بعض الدروس وبعض ا
وغير مناسبة لطلبة . مناسبة عندما يكون المنهاج مكتظاً

المرحلة الثانوية العامة في ظل ظروف الامتحانات الوزارية 
  .المنعقدة بهذه الطريقة

  :وهذا تعليق أشارت إليه أحدى المعلمات من هذه الفئة
مناسبة في بعض الصفوف وبعض الدروس وغير مناسبة 

  ...........في بعضها الآخر
وتجدر الإشارة هنا إلى أن التطورات التي تحدثها 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات سريعة جداً مما يستدعي 
سرعة الاستجابة من صانعي القرار التربوي وخاصة 
المعنيين بتطوير المناهج الدراسية؛ حيث يتوجب عليهم 

. جمواكبة المستجدات التكنولوجية وتسخيرها لخدمة المناه
 مادة التربية اعتقاد بعض المعلمين في عدم ملاءمةوقد يعزى 

الإسلامية للتعلم الإلكتروني إلى نقص في خبرة حوسبة 
المناهج لدى بعضهم، حيث يرى الباحثان أن حسن توظيف 
إمكانيات الحاسوب المتمثلة في الوسائط المتعددة وتوفير 

 مادة خاصية التفاعلية يسهم إلى حد كبير في تطويع أية
  . لعرضها بطريقة سهلة وأكثر جذباً

ولإعطاء صورة ملخصة عن تصورات معلمي ومعلمات 
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التربية الإسلامية نحو التعلم الإلكتروني، تم تنظيمها في 
الذي يبين التكرارات والنسب المئوية لهذه ) 2(الجدول رقم 

ة  الرئيسة والفئات المنبثقـ1التصورات في الفئات الأربع
  .عنها

 الباحثان أنّه يمكن أن يعزى تنوع إجابات المعلمين ويرى
عن أسئلة المقابلة إلى الاختلاف في مستوياتهم الثقافية 
والمهنية والمهارية في التعلم الإلكتروني، وإلى اختلاف 
مستويات تدريبهم في مجال التعلم الإلكتروني، إضافة إلى أن 

تعلم المعلمين لا يزالون مترددين في تحديد مفهوم ال
الإلكتروني وفوائده لعدم وجود نماذج مميزة أمامهم يستندون 

وهذا ينسجم مع ما أشارت إليه دراسة . إليها في بناء أحكامهم
 في (Lam, 2000; Higgins and Moseley, 2001)كل من 

ضرورة تعريف المعلمين بفوائد التعلم الإلكتروني 
.  الطلبةواستخداماته واقتناعهم بإسهامه في تحسين تحصيل

كما أن هناك اختلافاً في وجهات النظر بسبب التجارب 
الخاصة بالمعلمين، وهذا يتفق مع ما أشارت إليه نتائج دراسة 

من أن التعلم الإلكتروني أدى إلى تغير في ) 2005(الشهري 
آراء المعلمين ووجهات نظرهم في كثير من الأدوار 

لمعلمين في كما أن اهتمام بعض ا. والممارسات التعليمية
الميدان بتوظيف التعلم الإلكتروني يعكس طبيعة برامج 

  .الإعداد والتدريب التي مروا بها

وفي الختام، يؤكد الباحثان في هذه الدراسة ما أشار إليه 
 من أن (Khazaleh and Jawarneh, 2006)خزاعلة وجوارنة 

 الأردنية يستوجب سالدمج الفعال للتعلم الإلكتروني في المدار
من أصحاب القرار التربوي التريث مع السير بخطى ثابتة 

  .في عملية الدمج
  

  التوصيـات .6
  

  :في ضوء النتائج، فإن الدراسة الحالية توصي بما يلي
تشجيع معلمي التربية الإسلامية مادياً ومعنوياً وتسخير  .1

الإمكانات والتسهيلات المتاحة لإثارة الدافعية لديهم 
ي في العملية التعليمية التعلمية لتوظيف التعلم الإلكترون

  .بطريقة أكثر فاعلية
إعادة النظر في برامج التدريب على التعلم الإلكتروني  .2

بحيث تخصص برامج مرتبطة بمعلمي التربية 
الإسلامية في مجال التعلم الإلكتروني ولا تكون هذه 

 .البرامج عامة مع معلمي التخصصات الأخرى
 لتصورات معلمي إجراء دراسات تقييمية مستمرة .3

التربية الإسلامية للتعلم الإلكتروني، وذلك للتعرف على 
الصعوبات التي قد تؤثر في تغيير مثل هذه التصورات 

 .ةا تقدم المعلمون في سنوات الخبركلم
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ABSTRACT 
This study aimed at exploring Islamic Education teachers' perceptions of electronic learning. In order to 
achieve this objective, data were gathered by conducting semi-structured interviews with 22 Islamic 
Education Teachers. After data analysis, teachers' responses were grouped into five main categories with 
some subcategories derived from each. Each category entails certain perceptions centered around e-learning 
concerning its importance to both teachers and student, obstacles of employing e-learning, suitability of 
training programs, and appropriateness of this type of learning for Islamic Education curriculum. In the light 
of these findings, some recommendations were presented such as developing particular e-learning training 
sessions for Islamic Education teachers. 
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