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  الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة

  وعلاقتها بفئة الإعاقة
  

  *أميرة محمد الريماوي

  

  صـلخم
هدفت الدراسة للكشف عن أهم الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة في عمان، وعلاقتها بفئة 

تكونت العينة . عوبات تختلف عن تلك التي تواجهها المرأة غير المعوقة في عمانوللكشف فيما إذا كانت هذه الص. الإعاقة
فقرة، ) 68(جمعت البيانات باستخدام أداة احتوت . غير معوقة) 55(ومن . معوقة بصرياً، وسمعياًً، وحركياً) 200(من 
  .ولةوتحقق للأداة دلالات صدق وثبات مقب. القلق والاكتئاب والعزلة والاعتمادية: تمثل

القلق، فالاكتئاب، فالعزلة، : أوضحت النتائج أن أهم الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المعوقة مرتبة تنازلياً
وبعد الاكتئاب كانت . وأظهرت النتائج وجود دلالة لصالح المعوقة حركياً، والمعوقة سمعياً على بعد القلق. فالاعتمادية

أما الأبعاد مجتمعة فكانت . وعلى بعد الاعتمادية لصالح المعوقة حركياً، والمعوقة بصرياً. كياًالدلالة لصالح المعوقة حر
وأخيراً أظهرت النتائج أن الصعوبات الاجتماعية . ولم تكن الفروق دالة على بعد العزلة. الدلالة لصالح المعوقة حركياً فقط

واجهها غير المعوقة على بعدي القلق والعزلة، والأبعاد مجتمعة، الانفعالية التي تواجهها المعوقة تختلف عن تلك التي ت
  .لكنها لم تكن كذلك على بعدي الاكتئاب والاعتمادية
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  مقدمــةال. 1
  

فعالية ان ةتعاني المرأة المعوقة من صعوبات اجتماعي
بصورة مزدوجة مرة بسبب جنسها وأخرى بسبب إعاقتها، 
الأمر الذي يؤثر على مستوى الخدمات المقدمة لها سواء في 

الخ، ويتأثر مستوى هذه .. مجال التعليم أو العمل أو الزواج 
الخدمات بمكانة المرأة في المجتمع وموقف المجتمع منها، 

ليها من جهة الذي ما زال يراوح بين الشفقة والعطف ع
  .والرفض والإهمال من جهة أخرى

وتتأثر الخصائص الاجتماعية الانفعالية للمعوقين بمن 
فيهم المرأة المعوقة بالبيئة المحيطة بهم يتأثرون بها ويؤثرون 
فيها، فإما أن يستشعروا الحب معها فيتقبلوها أو يستعروا 

وتصنف الاستجابات ). "1989جبر، (الكراهية فيتجنبوها 
الاجتماعية الانفعالية إلى استجابات مناسبة أو تكيفية وهي 
تلك الاستجابات التي تسهل التفاعل الاجتماعي والتكيف 
الشخصي واستجابات غير مناسبة أو غير تكيفية، وهي 

" الاستجابات التي تعيق التفاعل الاجتماعي والتكيف الشخصي
  ).130، ص2004الخطيب، (

أن للإعاقة أثاراً شخصية، . )Shontz, 1980(ويرى شونتز 
وأخرى اجتماعية تختلف استجابة الأفراد لها من فرد إلى 

وقد تختلف عند الفرد الواحد من موقف لآخر، فمنهم . آخر
من يستجيب استجابة سوية فيتقدم في الحياة محققاً ذاته راضياً 
عنها متحدياً الإعاقة وما ينتج عنها من معوقات نفسية 

من يستسلم لاضطرابه، فلا يقوى على  ومنهم. اجتماعية
الحياة، ولا يحقق ذاته ويسقط صريعاً للاضطراب النفسي 

وهذا يعني أن تصنيف ). 1998؛ إبراهيم، 1980زهران، (
الأفراد في سمات اجتماعية انفعالية محددة تميزهم عن غيرهم 
كما هو الحال مع المعوقين، هو إجراء لا يستند على أسس 

  .علمية كافية
لقد أثبتت الأبحاث العلمية أن المعوقين متنوعون في 

الخطيب والحديدي، (صفاتهم النفسية مثل غير المعوقين 
وأنهم يتكيفون مع محدداتهم الجسمية، ويستجيبون ). 1998

لظروفهم الاجتماعية معتمدين في ذلك على ردود أفعال 
وأوضحت ) Hallahan and Kauffman ,1984(المحيطين بهم 

أن المكفوفين يتمتعون بالخصائص كافة  (Scholl, 1986)شول 
التي يمكن أن تتمتع بها أية مجموعة من الناس، فليس لديهم 
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أية سمات، أو صفات تخصهم وحدهم كمكفوفين وهم لا 
كما أشارت  .يظهرون ردود فعل تقليدية كونهم كذلك

الدراسات إلى أن الإعاقة الحركية، غالباً ما تؤدي إلى 
عوبات في النمو الشخصي والانفعالي، لكنها لم مشكلات وص

تقدم أية أدلة على أن هناك علاقة بين أنواع الإعاقة الحركية 
  ).Mcdaniel, 1980(وصفات شخصية مميزة لهم 

فشل البحوث العلمية في تقديم  )1998(ويؤكد الخطيب 
أدلة تثبت خصائص اجتماعية انفعالية فريدة للأشخاص 

زهم عن خصائص الأشخاص ذوي المعوقين سمعياً تمي
وأن . وعن خصائص الأشخاص العاديين، الإعاقات الأخرى

اثر الإعاقة السمعية على الفرد إنما يعتمد على المعنى الذي 
  .تحمله هذه الإعاقة بالنسبة له

فيقول بأن الإعاقة ليست السبب ) 1990(أما المومني 
 الرئيس أو الوحيد لأي مظهر من سوء التوافق النفسي

للمعوق، بل هناك عدة عوامل دخيلة تلعب دوراً في تحديد 
فقد يتوافق معها وقد يرفضها، وقد . سلوكه وموقفه من إعاقته

والعدوان،  الانطواء، والقلق: يتخذ سلوكه عدة مظاهر منها
ويرى . والشعور بالنقص، والإحساس بالذنب، والإنكار

عاقة على أنه يتعذر استبعاد أثر الإ) Shontz, 1980(شونتز 
السلوك، لكن في الوقت نفسه فإن القيود الجسمية والوظيفية 
على اختلافها التي تقود فرداً ما إلى الاعتمادية واليأس  قد 

وبذلك نرى أن الدراسات . تقود آخر إلى الطموح والاستقلالية
العلمية تجمع على انتفاء وجود سمات خاصة تميز فئة من 

نبني استجاباتهم الاجتماعية المعوقين لإعاقتهم، وإنما ت
الانفعالية على طبيعة تقبل المجتمع لهم ومساعدتهم في تقبل 
إعاقتهم، فالصعوبات التي تعانيها فئات المعوقين ترتد إلى 

فما هي . جذور اجتماعية لا إلى سمات نفسية خاصة بهم
  طبيعة هذه الصعوبات؟

  
بصرياً الصعوبات الاجتماعية الانفعالية للمعوقين سمعياً و

  وحركياً
  الصعوبات الاجتماعية الانفعالية للمعوقين سمعياً - أ

تعاني هذه الفئة الكثير من المشكلات منها ما هو متعلق 
بطبيعة الإعاقة ومنها ما هو متعلق بالعوامل البيئية المحيطة 

 Hallahan and)بالمعاق سمعيا ، ويؤكد هالهان وكوفمان 

Kauffman, 1992) ثار السلبية للإعاقة على أن أكثر الآ
السمعية تظهر أوضح ما يكون في مجال النمو اللغوي معبراً 

فإن المعاقين سمعياً يعانون من  ولهذاعنه باللغة المنطوقة، 
أن ) 1992(الشخص  ويضيف. تأخر واضح في النمو اللفظي

حرمان المعاق سمعياً من حاسة السمع، بالإضافة إلى 

لمحيطين به تجعله أكثر عرضة الاتجاهات السالبة نحوه من ا
لكثير من المشكلات، حيث يجد نفسه لزاماً عليه أن يكافح 
للتغلب على ما يواجهه من مشكلات مع أقرانه العاديين ممن 

ممن لا يستطيعون  أو وطبيعة إعاقتهلا يفهمون ظروفه 
التواصل معه بنجاح، الأمر الذي قد يدفعه إلى الحد من 

القريوتي ويرى . لفشل والإخفاقمستويات طموحه تجنباً ل
أن المعاقين سمعياً أكثر عرضة للضغوط ) 2000(ن ووآخر

النفسية والقلق وانخفاض مفهوم الذات، بالإضافة إلى أنهم 
أكثر عرضة لنوبات الغضب، وذلك بفعل الصعوبات التي 

يعبرون عن  فهميواجهونها في التعبير عن مشاعرهم، لذا 
ظهرون ميلاً أكبر للعدوان غضبهم وإحباطهم بعصبية وي

   .الجسدي
ارتباط خصائص المعوقين سمعياً ) 2003(ويؤكد عازم 

بظروف البيئة التي يعيشون فيها، فالأهل الذين يشعرون 
بالحرج من طفلهم المعوق، أو من التواصل الإشاري معه 
عند زيارة الأقارب، أو في المناسبات الاجتماعية، أو في 

يؤثر ذلك على اتجاهاته نحو ذاته الأماكن العامة، إنما 
  .ومفهومه لإعاقته

فقد أشارت . كما يتأثر الطفل بإخوته واتجاهاتهم نحوه
بعض الدراسات إلى أن المعوقين سمعياً الملتحقين بالمدارس 
الداخلية يزيد نضجهم الاجتماعي كلمـا زادت زيارات المعوق 

لتفاعل لأسرته، ومـن المعروف أن المعوقين سمعياً يميلون ل
وهم يفعلون ذلك . مع أمثالهم ممن يعانون من الإعاقة نفسها

أكثر من أية إعاقة أخرى بسبب حاجتهم إلى التفاعل 
. (Kirk and Gallgher, 1983)الاجتماعي والإحساس بالقبول 

كما أن المعوقين سمعياً الذين ينحدرون من أسر تعاني من 
احية الاجتماعية العوق السمعي يكونون أكثر ارتباطاً من الن

مقارنة بالذين ينحدرون من أسر لا تعاني من العوق السمعي، 
ذلك أن الأفراد الذين يعاني آباؤهم من الإعاقة السمعية 
يحصلون على فرص أفضل لتطوير علاقاتهم الاجتماعية مع 
مجتمع المعوقين سمعياً مما يزيد من تكيفهم، وخبراتهم، 

قبلهم بشكل أفضل سواء ويساعد على تفهم الآخرين لهم وت
  ).1998الخطيب، (داخل الأسرة أم خارجها 

  
  الصعوبات الاجتماعية الانفعالية للمعوقين بصرياً -ب

إن غياب الاتصال بالعين يحرم الطفل من ملاحظة 
حركات أمه عند اقترابها وابتعادها وابتسامها وغضبها، 

ن فيحرم بذلك من تعلم وتقليد ما هو مقبول من المجموعة م
جهة، وظهور حركات نمطية مثل تحريك الجسم، أو أرجحة 
الرأس من جهة أخرى، مما يدفع الأهل والأصدقاء إلى 



  أميرة محمد الريماوي                                                                                   ...   الصعوبات الاجتماعية الانفعالية

- 560 -  

الاعتقاد بوجود مشاكل انفعالية لديه، فيؤثر ذلك على مدى 
تقبلهم له، كما تؤثر حركة المعوق بصريا على فرصه في 
الاستكشاف، وزيادة الخبرات، وعلى علاقاته مع الآخرين 

(Scholl, 1986) . وثمة ما يشير إلى أن الحركة عند المعوقين
بصرياً تخلق مشكلات نفسية، وأخرى اجتماعية قد تشعره 

وثمة ما يشير أيضا إلى وجود  بالحرج من العالم المحيط به،
مستويات عالية من القلق لدى المعوقين بصرياً مقارنة 

د وجد بالمبصرين خاصة لدى الإناث في مرحلة المراهقة، وق
أن العامل الحاسم في هذا الشأن ليس فقدان البصر، وإنما 

). 2002الحديدي، (المعنى الشخصي لهذا الفقدان بالنسبة لهن 
وإلى أن الأطفال الذين يولدون معوقين بصرياً لسبب ما لا 
يدركون بأنهم يختلفون عن الآخرين، حتى يبدأ الآخرون 

بأنهم عاجزون عن  بمعاملتهم بشكل مختلف، وعندما يشار لهم
القيام ببعض الأعمال لأنهم لا يبصرون، عندها يبدأ الإحساس 

 Kirk and)بالنقص، مما يؤثر على سلوكهم الاجتماعي 

Gallgher, 1983) . ويعزو برادوي(Bradway)  في دراسة له
إخفاق المعوقين بصريا في الأنشطة الاجتماعية إلى الأساليب 

والظروف البيئية والأسرية السيئة  الخاطئة في التنشئة والتعليم
  ).1976حمزة، (التي يعيشونها 

  
  الصعوبات الاجتماعية الانفعالية للمعوقين حركياً -جـ

تعد الآثار الاجتماعية الانفعالية المترتبة عن حدوث الإعاقة 
السرطاوي والصمادي، (الحركية أكبر من حجم الإعاقة نفسها 

ى الأفراد المصابين بها وتؤثر الإعاقة الحركية عل). 1998
بمستويات مختلفة، فالقادرون على المشي بالأجهزة المعينة 
يتميزون بقدرتهم على المشاركة في الأنشطة الاجتماعية في 
حين يتعذر ذلك على المعوقين حركياً الذين تحد شدة الإعاقة 
من تنقلهم وحركتهم، يستثنى من ذلك مستخدمو الكراسي 

لهم حرية الحركة بصورة محدودة بسبب المتحركة الذين يتاح 
 ,Cahil and Eggiesto,1994; Price)البيئة المتحيزة ضدهم 

وقد تمنعهم هذه البيئة من الالتحاق بالعمل وبالتعليم في  (1985
أسوأ الظروف، الأمر الذي يفقدهم موقعهم في جماعة الرفاق، 
 فيشعرون بالوحدة والقلق والنقص والخوف، وعدم القدرة على
التكيف الاجتماعي، والانسحاب والعزلة والخجل والاعتمادية 

(Kirk and Gallgher, 1983) ،وكشفت دراسة . 1990؛ المومني
عن دور البيئة  (Cahil and Eggiesto, 1994)كاهل وايجيستو 

المتحيزة في خلق وتضخيم المشاكل الاجتماعية الانفعالية 
المتحركة، حيث  للمعوقين حركياً وبخاصة مستخدمي الكراسي

تشكل الأرصفة والعتبات، والمقاعد المتناثرة في المتنزهات، 
وضيق المساحات في أماكن التسوق والمطاعم عاملاً حقيقياً في 

  .شعورهم بالخوف، والقلق والاكتئاب والنقص والخجل
وتختلف شدة تأثير الإعاقة الحركية على المعوق 

قة الحركية على فالأثر الذي تتركه الإعا. باختلاف جنسه
الإناث أشد وطأة من الأثر الذي تتركه على الذكور 

قين حركياً، نظراً للقيود المفروضة على الإناث مقارنة والمع
مع الحرية الممنوحة للذكور، خاصة ما يتعلق منها بالخروج 
من البيت، حيث ينعكس هذا على تكيفها ويؤدي إلى انعزالها 

لتشجيع للخروج من البيت، وانطوائها، بينما يجد الذكور ا
والاختلاط بالآخرين مما يخفف من أثر الإعاقة عليهم 

  .)1990المومني، (
يلاحظ مما سبق كله أن الأسرة والمجتمع يلعبان دوراً 
هاماً في تضخيم أثر الإعاقة أو التقليل منه، وفي خلق 
الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تحول دون تكيف 

تلافهم، خاصة إذا تم النظر إلى ما يعجز المعوقين على اخ
الحديدي، (الإنسان عن عمله، وليس إلى ما يستطيع عمله 

إن المشكلة لا تتمثل في ) 1987(وتؤكد شوخاردت ). 2002
أن هناك شخصاً معوقاً، بل في أن هناك شخصاً قد تم تحويله 

وهذا يعني أن الكثير من المعوقين وبسبب . إلى إنسان معوق
ات السلبية إزاءهم قد تم تحويلهم إلى أشخاص الاتجاه

  .(Matlin, 1996; Rubin, 1988)عاجزين اجتماعياً ونفسياً 
الإنسانية المقدمة  الخدماتويشير الباحثون في مجال 

للمعوقين أن المرأة المعوقة أسوأ حالاً اقتصادياً، ونفسياً 
واجتماعياً من الرجل المعوق، ومن المرأة غير المعوقة 

لأنها ) Zijdel, 2004؛ 1998، ب؛ أبو حبي1987حديدي، ال(
 Nakanishi)الأفقر خاصة حين تعيش في البيئات المحرومة 

  .Fine and Asch, 1988 ؛(1999
أن لقد وجدت الباحثة من خلال مراجعتها للدراسات 

النساء المعوقات من أكثر الفئات تعرضاً للصعوبات الانفعالية 
ها المختلفة، ذلك أن الضغوط الاجتماعية في مراحل عمر

النفسية التي تتعرض لها في الحياة، بإبعادها عن اتخاذ 
القرارات الرئيسية، خاصة القرارات المصيرية المتعلقة 
بأمورها الشخصية، كاختيار الزوج، والعمل وتربية الأبناء 
والتعليم، وحقوقها المدنية يجعلها أقل قوة، وأكثر عجزاً، 

  .دافاً للصعوبات الاجتماعية الانفعاليةوأكثر الفئات استه
من الدراسات التي بحثت في الصعوبات التي تواجه 

التي ) 2001(دراسة أبو خليل المرأة المعوقة بشكل عام 
إعاقة بصرية أو سمعية أو (امرأة معوقة  20تناولت حياة 

تحدثت فيها النساء عن مشكلاتهن الاجتماعية ) حركية
لمجتمع والأسرة في المساعدة أو والانفعالية، وعن دور ا

الحيلولة دون ذلك حيث أظهرت النتائج أن تأثير العائلة كان 



  2008، )ملحق(، 35، العلوم التربوية، المجلّد دراسات

- 561 -  

أساسياً في المساعدة في تخطي الصعوبات الاجتماعية 
مهما (حيث بدا دورهم . وكذلك كان دور الأصدقاء. الانفعالية

حالات، كذلك بينت النتائج  9في ) ومهما(حالات،  6في ) جداً
مهماً (وبدا الزواج . الحالات غير متزوجاتمن % 60أن 
وبالنسبة لدور المؤسسة التعليمية فقد . في خمس حالات) جداً

 15حالة، والجامعة في  12كان دور المدرسة رئيسيا في 
. حالة، في حين كانت أهمية الدولة غائبة في معظم الحالات

بينت ) 2001(وفي دراسة للمركز الفلسطيني لحقوق الإنسان 
تائج أن المعوقات يعانين من الإحباط والعزلة نتيجة الن

الصعوبات التي تواجههن في مجالات الحياة المختلفة من 
تعليم، وتوظيف، وتأهيل وإقامة علاقات، خاصة علاقات 

وقامت سالم وعلي . الزواج، وإنجاب أطفال وتربيتهم
بمقابلة تسع نساء فلسطينيات معوقات إعاقات ) 1992(

وجدتا أن اثنتين فقط متزوجتان، واثنتين لم مختلفة، حيث 
واثنتين أنهيتا التعليم الجامعي، وخمس . تذهبا إلى المدرسة

تعمل،  9 ـسنوات، وأن الحالات ال 6منهن تعلمن ما معدله 
وخلصت الدراسة إلى أن النساء المدروسات تميزن بالتشاؤم، 

من وبالخوف، وبعدم الأمان وبالشعور بالعزلة، وعدم التقبل 
أما دراسة مورس . المجتمع، وبنظرة المجتمع الدونية لهن

(Morris, 1991)  ،فقد بينت مدى التمييز ضد المرأة المعوقة
خاصة فيما يتعلق بالحياة الجنسية، والزواج والعمل، وبينت 
الأدوار السلبية للمجتمع والبيئة التي تفاقم من مشاكلهن 

  .الاجتماعية والانفعالية
التي حاولت الكشف عن ) 1990(لمساعدة وبينت دراسة ا

مشكلات الطلبة المعوقين من فئات الإعاقة المختلفة وذلك في 
الجامعات الأردنية، وأظهرت أن المجالات التي ظهر فيها 

المجال : اكبر عدد من المشكلات لدى الطلبة المعوقين كانت
الخدمي، والمستقبلي، والصحي، والاجتماعي، والدراسي، 

وبينت النتائج عدم وجود فروق بين . ي، والنفسيوالاقتصاد
متوسطات المشكلات لدى الطلبة المعوقين تعزى إلى 

الجنس، والمستوى الدراسي، ونوع الإعاقة، ومكان : متغيرات
  .السكن، ودخل الأسرة الشهري ونوع الكلية

  
  مشكلة الدراسة وأسئلتها. 2

  
لكشف عن الصعوبات الحالية إلى ا هدفت الدراسة

جتماعية الانفعالية للمرأة المعوقة وعن مدى اختلاف هذه الا
كما هدفت إلى مقارنة هذه . الصعوبات باختلاف فئة الإعاقة

الصعوبات بالصعوبات الاجتماعية الانفعالية للمرأة غير 
  :الأسئلة التالية الإجابة عن من خلال المعوقة،

ها الانفعالية التي تواجه/ ما أهم الصعوبات الاجتماعية -
  المرأة المعوقة ؟

الانفعالية التي تواجهها / هل تختلف الصعوبات الاجتماعية -
  المرأة المعوقة باختلاف فئة الإعاقة؟

الانفعالية التي تواجهها / هل تختلف الصعوبات الاجتماعية -
  المرأة المعوقة عن تلك التي تواجهها المرأة غير المعوقة؟

  
  أهمية الدراسة

نسبة : راسة من عدة عوامل أهمهاتأتي أهمية هذه الد
وقلة الدراسات العربية التي . الإعاقة وانتشارها بين النساء

. تناولت موضوع المرأة المعوقة بالبحث وبخاصة في الأردن
تستثني المرأة حول المعوقين معظم الدراسات المتوافرة إذ إن 

فيما إذا كانت  تفيدبحيث  ،ولا تعطي تصنيفات حسب الجنس
تؤثر على النساء بشكل مختلف عن الرجال والى أي  الإعاقة

مدى، وما إذا كانت تستوجب أنواعاً مختلفة من الخدمات 
  التأهيلية من أجل تخفيفها أم لا؟

لوضع العام في تناول ل اًشابهمالوضع في الأردن ويعتبر 
قضايا المرأة المعوقة في البحث والدراسة، إذ يفتقر إلى 

تم توفي أحسن الظروف  .خصصةالدراسات والأبحاث المت
كون تالجنس دون أن حسب الإشارة إلى النسب والتصنيفات 

قصدية في تناول شؤون المرأة والعمل على مناقشتها هناك 
وتحسين وضعها، وهي إن وجدت فإنها تبقى قليلة مقارنة 

منها ما هو إلا ما يتوفر بين أيدينا ف .بالظلم الذي يقع عليها
وهناك، وأوراق عمل قدمت في هذا دراسات مبعثرة هنا 

وبالتالي تعد هذه الدراسة الأولى من نوعها  .المؤتمر أو ذاك
في الأردن التي تبحث الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي 

سمعياً  وأبصرياً (تواجه المرأة المعوقة، وتأثير فئة الإعاقة 
  .في تلك الصعوبات) أو حركياً

 
  محددات الدراسة
تعميم النتائج يجب الأخذ بالمحددات التالية  عند محاولة

  :بعين الاعتبار
البصرية والسمعية : تكونت عينة الدراسة من فئات الإعاقة -

  .والحركية فقط
انحصرت العينة في النساء المعوقات ضمن الفئة العمرية  -

  .عاماً فقط) 50–15(
صعوبة الحصول على بيانات دقيقة بدرجة عالية جداً، ذلك  -

معظم المجيبات كانت تقرأ لهن الفقرات من قبل أن 
الأمر الذي أدى إلى الإحساس بعدم . أشخاص آخرين

توافر الخصوصية الكافية للإجابة بصراحة على بعض 
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وربما تكون الإعاقة الحركية أقل هذه الإعاقات . الفقرات
  .تعرضاً لمثل هذا الاختراق للخصوصية

ذا فإن صدق النتائج يعتمد الدراسة من إعداد الباحثة، ل ةأدا -
  .على صدق الأداة وثباتها

  .تم تطبيق الدراسة في مدينة عمان فقط -
  

  تعريف مصطلحات الدراسة
 وأسمعياً  وأهي المرأة المعوقة بصرياً  :المرأة المعوقة -

  .حركياً
ة، والعزل، قوالقل، ابالاكتئ: الصعوبات الاجتماعية الانفعالية - 

  .بالأبعاد الأربعة لأداة الدراسة والممثلة .والاعتمادية
يعرف بأنه شعور الفرد بالحزن، وعدم القدرة : الاكتئاب -

على الفرح، مع اضطرابات في النوم والأكل، والميل إلى 
الانعزال وعدم الاهتمام بالأنشطة الاجتماعية والترويحية، 

  .والشعور بالنبذ، والذنب دون مبرر
وغير الواقعي المتعلق  يعرف بأنه الخوف الشديد: القلق -

بتفاصيل الحياة مع شعور بالضيق وترقب الشر، وعدم 
جفاف الحلق، والرجفة، وفقدان : ومن أعراضه. الارتياح

  .الشهية، والتعرق
مفهوم نفسي اجتماعي يشير إلى الانسحاب من : العزلة -

الحياة وتمركز حول الذات ونقص في العلاقات الحميمية 
  .والاجتماعية 

عدم إظهار السلوك المناسب بالاعتماد على : تماديةالاع -
الذات وتطور شعور الإحباط والفشل وعدم القدرة على 

  .)1989؛ جبر،  2001الخطيب، . (الإنجاز
الدرجة : لكل بعد من هذه الأبعاد هو والتعريف الإجرائي -

الكلية التي حصلت عليها المرأة على كل بعد في المقياس 
  .بعد تطبيقه المعد لهذه الدراسة

تعرف من وجهة النظر الطبية القانونية : الإعاقة البصرية -
الحالات التي لا تزيد حدة الإبصار فيها عن " بأنها 

في احسن العينين بعد التصحيح وعند ). قدم 20/200(
  ).1999الروسان، (استعمال المعينات الطبية 

 تعرف بأنها الحالات التي تعاني من: الإعاقة السمعية -
انحراف في السمع يحد من القدرة على التواصل 

  ).1998الخطيب، (اللفظي  -السمعي
تعرف بأنها الحالات التي تعاني من خلل : الإعاقة الحركية -

ما في القدرات الحركية بحيث يؤثر ذلك الخلل على 
مظاهر النمو العقلي والاجتماعي والانفعالي لها 

  ).1989الروسان، (
في هذه  عوقة بصرياً أو سمعياً أو حركياًالمرأة الموتعرف  -

الحالات المسجلة سابقاً وحالياً في مؤسسات : بأنهاالدراسة 
ومراكز وجمعيات ونوادي التربية الخاصة المنتشرة في 

  .عمان
  

  الدراسات السابقة. 3
  

  الدراسات السابقة المتعلقة بالإعاقة البصرية
ات من الدراسات التي تناولت المشاكل أو الصعوب

) 1994(الانفعالية لدى المعوقين بصرياً دراسة الشحروري 
التي أظهرت أن أبرز المشكلات السلوكية الحادة لدى الطلبة 
المكفوفين تتمثل في الحساسية الزائدة، والسلوك الاعتمادي، 
وسلوك الشرود، والتشتت، وسلوك التشكيك، والشعور بالقلق، 

من المشاركة والسلوك النزق والمتخاذل، والانسحاب 
كما أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين . الاجتماعية

  .الجنسين على بعد السلوك النزق والقلق ولصالح الإناث
التي درست فيها ) 1989(وأظهرت دراسة إبراهيم 

الاغتراب لدى المراهقات الكفيفات والمراهقات المبصرات 
زلة وعبرت عن الاغتراب بأبعاد هي الرفض والعجز والع

والتشاؤم واللامعنى، وقد أظهرت النتائج فروقاً ذات دلالة 
إحصائية بين المراهقات الكفيفات والمراهقات المبصرات في 
درجة الشعور بالاغتراب لصالح المراهقات الكفيفات، كما 
أظهرت النتائج أن أكثر أبعاد الاغتراب حدة لدى المراهقات 

اؤم فالعزلة وأخيرا الكفيفات هو الرفض يليه العجز ثم التش
اللامعنى، أما بالنسبة للمراهقات المبصرات فقد كان أكثر 
الأبعاد حدة لديهن هو الرفض يليه العجز ثم العزلة فالتشاؤم 
وأخيرا اللامعنى، وقد فسّرت إبراهيم هذه النتيجة في أن 
الاغتراب يتشكل تبعا للظروف النفسية والبيئية المحيطة بكل 

الأسرية التي تميز بين الذكر والأنثى فرد، وأن التنشئة 
والمجتمع الذي ما زال يفرق بين الرجل والمرأة في مختلف 

. مجالات الحياة يلعبان دورا في تشكيل هذا الاغتراب
إلى أن المعوقين بصرياً ) 1988(وتوصلت دراسة القريوتي 

لا يعانون من مستوى شديد من القلق، وأن لا علاقة بين 
أما نتائج دراسة شيندل . من الجنس شدة الإعاقة وكل

(Sheindele, 1985)  فقد أشارت إلى أن مستويات التكيف
المعوقين بصرياً لا تختلف بين الذكور  الاجتماعي لدى

هدفت للتعرف  (Brown, 1983)وفي دراسة لبراون  .والإناث
إلى سيكولوجية المراهقين المكفوفين مقارنة بسيكولوجية 

مكفوفين أكثر تعرضاً للاضطرابات ظهر أن ال. المبصرين
وأن فقدان البصر يؤدي . والضغوط النفسية من المبصرين

إلى سوء التكيف، وأن المكفوفين أكثر ميلاً للانطواء، وأكثر 
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كما أظهرت النتائج أن الإناث الكفيفات . تعرضاً للقلق والتوتر
في حين بينت . أكثر تعرضاً للقلق والانطواء من الذكور

أن الإناث الكفيفات في مراكز الإقامة ) 1979(طيب دراسة ال
  .الداخلية أكثر شعوراً بالأمن الذاتي، والشخصي من الذكور

  
  الدراسات السابقة المتعلقة بالإعاقة السمعية

أن المعوقين سمعياً  ىإلفي دراسته ) 2002(توصل حنفي 
يعانون من العديد من المشاكل وفقاً لقائمة تقدير مشكلات 

بالترتيب كما  حيث كانت هذه المشكلاتين سمعياً، المعوق
المشكلات الاجتماعية، المشكلات المرتبطة بالسلوك : يلي

العدواني والتقلبات المزاجية، المشكلات المرتبطة بالعمليات 
 االمهارات الأكاديمية، وأخيربالعقلية، المشكلات المرتبطة 

ر هذه المشكلات المرتبطة بالسلوك المضاد للمجتمع وتظه
المشكلات بشكل أكثر وضوحاً في المراحل العمرية الأكبر 

أن هناك اختلافات في هذه المشكلات  ىسناً بالإضافة إل
  .باختلاف درجة الفقد السمعي

أن المعاقين  (Waynned, 1994) واينيند وأكدت دراسة
سمعياً يعانون من مشكلات قاسية مثل صعوبة التواصل، 

لمنخفض للذات وغير ذلك من مظاهر والتقدير ا والاعتمادية،
سوء التوافق، الأمر الذي يستدعي معرفة تلك المشاكل 
والتدخل للتخلص من تلك المشاعر السالبة وتزويدهم بالأمان، 

العمليات الصعبة، وذلك  خاصة أن علاج هذه الفئة يعد من
الحد بسبب فقدانهم اللغة وقلة خبرتهم المعرفية التي تسهم في 

 .أو تواصلهم مع الآخرين تفاعلهممن 
المشار إليها ) 1994(وقد أظهرت نتائج دراسة إبراهيم 

حول الاضطرابات الانفعالية للمعوقين ) 2003عازم، (في 
سمعياً، وجود فروق بين الإناث المعوقات سمعياً وغير 
المعوقات على أبعاد القلق والاكتئاب والوساوس والعصابية 

أظهرت النتائج فروقاً بين  ولصالح المعوقات سمعياً، كما
الذكور والإناث المعوقات سمعياً على بعدي القلق والاكتئاب 

 Kunston)وأشار كل من كونستون ولانسنج . لصالح الإناث

and Lansing , 1990)  في دراسة لهما إلى أن هناك مشكلات
نفسية تصاحب حالة الإعاقة السمعية تتمثل في العزلة، 

  .تماعيوالكآبة، والقلق الاج
  

  لإعاقة الحركيةالمتعلقة باالدراسات السابقة 
بهدف التعرف ) Cox, 1997(في دراسة أجرتها كوكس 

على أثر شدة الإعاقة والصعوبات في النمو اللغوي، وعدم 
القدرة على التعبير الانفعالي في إحداث الاكتئاب عند الشباب 

ان ذا المصابين بالشلل الدماغي، تبين أن الدمج الاجتماعي ك

دلالة في إحداث الاكتئاب عند المصابين بالشلل الدماغي، 
 .من أفراد العينة أظهروا أعراضاً اكتئابية% 40حيث أن 

أن أقل نسبة حدوث ) 1993(أظهرت نتائج دراسة الصباح و
للانسحاب الاجتماعي كانت لدى الأطفال المعوقين حركياً 

ظهر النتائج مقارنة بالمعوقين عقليا وسمعيا وبصريا، ولم ت
. فروقاً بين الذكور والإناث في سلوك الانسحاب الاجتماعي

إلى وجود فروق في ) 1992، حرز االله(في حين توصل 
المشكلات التكيفية التي يواجهها المعوقون حركياً، على 
البعدين الشخصي والمهني تعزى لمتغير الجنس، ولصالح 

يعاني منها  وفي محاولة للتعرف على المشكلات التي. الذكور
إلى وجود ) 1991الربضي، ( توصلالمعوقون حركياً 

مشكلات بين المعوقين وذويهم تعزى إلى الجنس، والعمر 
والمستوى التعليمي، وأن هناك مشكلات بينهم وبين المجتمع 
الذي يعيشون فيه حسب العمر، والدخل والإقامة، وأن مستوى 

لمشكلات التي المشكلات التي تعاني منها الإناث أكثر من ا
يعاني منها الذكور من المعوقين حركياً وأن ابرز هذه 
المشكلات هي عدم الثقة بالنفس وعدم شعور الفرد المعوق 
بإنسانيته والشعور بالخجل والقلق والإحباط وعدم المقدرة على 
الحركة بنفسه وعدم القبول الاجتماعي وعدم الرضا عن النفس 

وأظهرت نتائج جبر  .ر النفسيوعدم الاطمئنان وعدم الاستقرا
حركيا يعانين من الاكتئاب،  تأن الإناث المعاقا) 1989(

%) 55.11(مقابل %) 72.65(بنسبة  ءوالقلق، والانطوا
كما وجد أن الإناث يكون مفهوماً سلبياً على البعد . للذكور

ومن  .للذكور%) 59.43(مقابل %) 67.69(الجسدي بنسبة 
ن جسدياً ذكوراً وإناثاُ يكونون مفهوماً نتائج الدراسة أن المعوقي

أشارت نتائج و .سالباً على البعدين الانفعالي والاجتماعي
اختبار تفهم الموضوع للدراسة نفسها إلى إن الإناث أكثر 

حيث عبرت الإناث . شعوراً بالاضطراب الانفعالي من الذكور
  .عن فقدان الحب والثقة، والخوف، والحزن، والاكتئاب

) 1989(ئج الدراسة التي قامت بها زيتون ومن نتا
للتعرف على العلاقة بين موقف المجتمع من الفتاة الجزائرية 
المعوقة حركيا وتقبلها لإعاقتها وتكيفها أن الجانب النفسي 
للفتيات المعوقات حركيا أكثر تشاؤماً، وأكثر شعورا بالخطر، 

جال وأكثر شعوراً بالوحدة من الفتيات العاديات، ومن الر
وأن علاقة الفتاة المعوقة حركياً بالأصدقاء غير . المعوقين

المعوقين تشعرها بالحزن، لاختلافها عن الفتيات العاديات، 
  .مما يسبب لها مشاكل في التكيف النفسي الاجتماعي

أن استجابات المعوقين ) 1981(وأوضحت دراسة السيد 
فسي حركيا تميل إلى الانسحاب الاجتماعي، والعدوان الن

وأن مشاعر القلق، والخوف، . والقلق، وعدم الشعور بالأمن
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والشعور بالذنب، التي يعانون منها تعود إلى خبراتهم في 
المواقف الاجتماعية ونظرة المجتمع إليهم أكثر مما ترتبط 

ووجدت هايدين . بمظاهر حقيقية تكمن في الإعاقة نفسها
(Hayden, 1979) اضطراباً من  أن الفتيات صغيرات السن أكثر

الفتيان، والفتيات الكبار أكثر عزلة وانطواء من الفتيات 
فقد وجد لدى  (Mcandrew, 1979)أما ميك أندرو  .الصغيرات

دراسة عينة من المصابين بفتحة في الظهر، أن أقل من نصف 
وأن الأغلبية كانوا غير قادرين ، العينة كانوا منعزلين اجتماعياً

وكانت . ة عن شخصياتهم أو إنجازاتهمعلى تكوين جملة إيجابي
أبرز المشاعر المعبرة عن العجز لديهم الاكتئاب، والإحباط 
والارتباك وعدم الراحة في حين عبر بعضهم عن أمله في أن 

وفي دراسة . يصبح مثل أقرانه غير المعوقين في المستقبل
حول  (Laurence and Peresford, 1975)للورانس وبيروسيفورد 

، والزواج عند الشباب المصابين بفتحة في الظهر الصداقة
لديهم %) 65(بالشلل الدماغي وجد أن حوالي  نوالمصابي
، وأن العوامل البيئية وراء العزلة )إما شاب أو فتاة(صديق 

منهم لديهم صعوبات في  )%93(الاجتماعية لديهم، وأن 
لديهم صعوبات شديدة تجعلهم  )%56(المواقف الاجتماعية، و

صعوبات في لديهم ) %38(نبون المواقف الاجتماعية، ويتج
في بدء إقامة علاقات ) %38(الاستمرار في المحادثات و

  .في الخروج مع شخص) %32(صداقة، و
إن الدراسات السابقة تجمع عموماً على معاناة نسبة كبيرة 
من الأشخاص المعوقين من عدد لا بأس به من المشكلات 

مثلت بالقلق والاكتئاب والعزلة الاجتماعية الانفعالية ت
وأن درجة معاناة . والاعتمادية والإنكار والعدوان وغيرها

هؤلاء المعوقين أشد من درجة معاناة نظرائهم من غير 
كما يلاحظ أن هذه المشكلات ترتبط كثيرا بالبيئة . المعوقين

ويعتمد التكيف الاجتماعي . التي يعيش فيها المعوقون
لنفسي على مدى تقبل المحيطين لهم من للمعوقين وسواؤهم ا

وأن المشكلات الاجتماعية الانفعالية . أسرة وأقران ومجتمع
ليست نتيجة الإعاقة وإنما ما تعنيه هذه الإعاقة من معنى 
للمعوق، وتعتمد استجابة الفرد لذلك على بنائه النفسي وعلى 

  .ظروفه البيئية وردود أفعال الآخرين
لمتحدة من خلال منظماتها تقدر إحصائيات الأمم ا

المختلفة، أو من خلال الدراسات والمسوحات التي جرت في 
) 160(دول العالم المختلفة عدد النساء المعوقات بما يقارب 
عبيد، (مليوناً على الأقل أو ما نسبته ثلث المعوقين في العالم 

) 250(أن  (Iglesias, et.al., 1998)في حين ذكر ). 2000
أما في تعاني بصورة أو بأخرى من إعاقة ما، مليون امرأة 

الأردن فقد بينت نتائج التعداد العام للسكان والمساكن الخاص 

) 60364(م وجود 2004بدائرة الإحصاءات العامة للعام 
فرداً من الجنسية الأردنية يعانون من الإعاقة، منهم 

) 4302: (إناث موزعات على النحو الآتي) 23894(
شلل ) 2214(جسدية حركية، و) 6478(ونطقية،  -سمعية

بصرية، وما يبقى يقع ) 2138(عقلية، و) 3605(دماغي، و
  .تحت بنود أخرى

، بلغ عدد المعوقات )مجتمع الدراسة(وفي مدينة عمان 
معوقة ) 1530(، حيث بلغ عدد المعوقات سمعياً )8436(

) 726(معوقة، والمعوقات بصرياً ) 2241(والمعوقات حركياً 
  ).2004دائرة الإحصاءات العامة، (معوقة 
  

  الطريقة والإجراءات -4
  

  *مجتمع الدراسة
تكون مجتمع الدراسة من النساء المعوقات المسجلات 
سابقاً وخلال فترة تطبيق الدراسة في مراكز ونوادي 
وجمعيات التربية الخاصة المنتشرة في عمان، واستعانت 

كما راجعت دائرة  الباحثة بسجلات وزارة التنمية الاجتماعية،
الإحصاءات العامة، بهدف حصر عدد النساء المعوقات في 

امرأة معوقة، وذلك ) 5000(مدينة عمان، حيث بلغ عددهن 
  .م2004وبداية  2003نهاية العام 

  
  عينة الدراسة

امرأة من النساء المعوقات ضمن الفئة ) 220(بلغت العينة 
. ات التعليميةعاماً، من مختلف المستوي) 50 –15(العمرية 

وقد تم اختيارهن من المسجلات سابقاً وخلال فترة تطبيق 
الدراسة في مراكز ونوادي وجمعيات التربية الخاصة في 

  :عمان، وفق الإجراءات التالية
بصريا، وسمعيا، وحركيا، : حصر أعداد النساء المعوقات -

من المسجلات في مراكز ونوادي وجمعيات التربية 
  ).505(وبلغ عددهن  الخاصة في عمان،

تصنيف هؤلاء النسوة المسجلات في مراكز ونوادي  -
فئات حسب ) طبقيا(وجمعيات التربية الخاصة في عمان 

  .، والحركيةالبصرية، والسمعية: الإعاقة
أة ، والمعوقات سمعياً امر 164بلغ عدد المعوقات بصرياً  -

نساء وذلك على  206، والمعوقات حركياً امرأة 135

                                                 
تم حصر مجتمع الدراسة من خلال مراجعة الباحثة لوزارة التنمية  *

الاجتماعية ودائرة الإحصاءات العامة، والاتحاد العام للجمعيات 
 .ومراآز ونوادي وجمعيات التربية الخاصة في عمان. الخيرية
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  .التقريبوجه 
من النساء المعوقات المسجلات في مراكز %) 40(اختيار  -

ونوادي وجمعيات التربية الخاصة في عمان بالطريقة 
  .الطبقية

تم اختيار العينة من المعوقات المسجلات سابقاً وخلال فترة  - 
تطبيق الدراسة في مراكز ونوادي وجمعيات التربية الخاصة 

حيث أنهن إما يراجعن تلك في عمان لسهولة الوصول إليهن 
المراكز والنوادي والجمعيات أو يمكن الحصول على 

  .عناوينهن من تلك المراكز والنوادي والجمعيات

) 200(وبعد جمع الاستبانات بلغ عدد أفراد العينة النهائي 
امرأة معوقة، وذلك لعدم استرجاع بعض الاستبانات أو لعدم 

  .اكتمال الإجابة أو لعدم وضوحها
امرأة غير معوقة عينة قصدية بحيث تماثل ) 55(تم اختيار  -

فئات العينة السابقة من حيث الفئة العمرية والمستوى 
يبين توزيع العينة وفقاً لمتغير ) 1(والجدول . التعليمي

) 3(والجدول ) 2(نوع الإعاقة، في حين يبين الجدول 
توزيع العينة وفقاً لخصائص إفرادها من حيث الفئة 

  .ية والمستوى التعليميالعمر
  

  )1(الجدول رقم 
  توزيع أفراد العينة حسب فئة الإعاقة، وفئة النساء غير المعوقات

  المجموع الكلي  إعاقة بدون  الإعاقة الحركية  الإعاقة السمعية  الإعاقة البصرية  فئة الإعاقة
  255  55  82  53  65  العدد

  
  )2(الجدول رقم 

  عمريةتوزيع أفراد العينة حسب الفئة ال
 المجموع الكلي 50-45 44-35 34-25 24-15 الفئة العمرية

 255 52 55 38 44  العدد
  

  )3(الجدول رقم 
  توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي

 المجموع الكلي جامعي دبلوم ثانوي إعدادي ابتدائي أمي المستوى التعليمي
 255 32 34 52 55 38 44  العدد

  
  أداة الدراسة. 4

  
تحقيق أهداف الدراسة تم تطوير مقياس للكشف عن ل

الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة، 
وذلك من خلال الاطلاع على المقاييس التي تناولت الأبعاد 

الاكتئاب، والقلق، والعزلة، : الأربعة موضوع الدراسة وهي
 Hopkins Symptomمقياس : ومن هذه المقاييس. والاعتمادية

Cheklist  )Hopkins, 1993( ومقياسSocial Avoidance and 

Distress Scale / by Watson and Friend  (Weite et al., 

 Jackson Personalityوقائمة جاكسون للشخصية ،(1998

Inventory  )Douglas, 1984(  ومقياس محمد درويش للقلق
كما تم . )1991درويش، ( الذي أعده وقننه على عينة مصرية

حمدي (للاكتئاب  Beckقائمة الصورة المعربة لالاستفادة من 
علاء الدين، (ومقياس الشعور بالعزلة ). 1988وآخرون، 

وقد  ).2002عطيه، (ومقياس القدرة على الاستقلالية ، )1987
فقرة موزعة  73تكونت أداة الدراسة في صورتها الأولية من 

  .على أبعاد المقياس الأربعة

  الأداة صدق
شر من للتحقق من صدق المقياس طلب من ثلاثة ع

وعلم النفس التربوي، والتربية  المتخصصين في مجال التربية
الخاصة الحكم على فقرات المقياس فيما إذا كانت تقيس البعد 

أم لا لحذفها أو تعديلها، أو إضافة بنود . الذي تنتمي إليه
ة صياغتها وكذلك آراءهم في وضوح الفقرة وسلام. أخرى
وبناء على آراء المحكمين تم إلغاء بعض الفقرات، . اللغوية

حيث اصبح . وإضافة بعضها، وتعديل بعض الفقرات لغوياً
. فقرة 73فقرة بدلاً من  68عدد فقرات المقياس بعد التحكيم 

وتتم الإجابة على المقياس باستخدام سلم رباعي التدريج 
) بدرجة متوسطة(و )بدرجة كبيرة(و) بدرجة كبيرة جدا(
أما فئات التقدير المعتمدة في تقرير النتائج ). بدرجة قليلة(و

 2–2.49 كبيرة، 2.50–3.49 كبيرة جداً، 3.50–4: (فهي

  ).قليلة 1-1.99 متوسطة،
). قليلة( 1وأقل فقرة ) كبيرة جدا( 4وأخذت أعلى فقرة 

ولما كانت فقرات المقياس ذات اتجاهات سالبة وأخرى 
: ن الفقرات السالبة تأخذ العلامات على النحو الآتيموجبة، فإ
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= ، بدرجة متوسطة3 =، بدرجة كبيرة 4= بدرجة كبيرة جداً 
، أما الفقرات الموجبة فأخذت العلامات 1= بدرجة قليلة  ،2

= ، بدرجة كبيرة 1= بدرجة كبيرة جداً : على الشكل التالي
علق ، وفيما يت4= بدرجة قليلة  3= ، بدرجة متوسطة 2

= ولمقياس العزلة  80= لقلق فهي بالدرجة الكلية لمقياس ا
، وقد 60= ولمقياس الاعتمادية  68= ولمقياس الاكتئاب  64

علامات فاصلة ) 30، 34، 32، 40(اعتبرت العلامة 
لاعتبار المجيبة لديها صعوبات في كل من القلق، والاكتئاب، 

  .والعزلة، والاعتمادية
  ثبات الأداة

الأبعاد من ثبات كل بعد من الأبعاد الأربعة، و تم التأكد
حساب معامل الثبات تم : طريقتين الأولىب "الأداة"مجتمعة 

استخدام معادلة كرونباخ من خلال بطريقة الاتساق الداخلي 
فكانت طريقة التطبيق وإعادة التطبيق أما الطريقة الثانية  ،ألفا

Test-retest ،ريقتين كما هو وبلغت قيم معاملات الثبات بالط
  ).4(في الجدول  نمبي

  )4(الجدول رقم 
  وطريقة التطبيق وإعادة التطبيق )كرونباخ ألفا(معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي 

  وللأبعاد مجتمعةالأربعة لكل بعد من أبعاد الأداة 

  البعد
 الأول

)القلق(
  الثاني

)العزلة(
  الثالث

)الاكتئاب(
  الرابع

 )الاعتمادية(
  بعادالأ

 مجتمعة
  3,94  0,87  1,90  4,82  2,86  قيم معاملات الثبات بطريقة الاتساق الداخلي

  6,91  3,92  9,85  0,86  3,87  التطبيق وإعادة التطبيق قيم معاملات الثبات بطريقة
  

  منهجية الدراسة ومتغيراتها
تعد هذه الدراسة دراسة مسحية وصفية تهدف إلى 

ة الانفعالية للمرأة المعوقة، التعرف على الصعوبات الاجتماعي
كما تهدف . أثر فئة الإعاقة في تلك الصعوباتمعرفة و

الدراسة إلى مقارنة هذه الصعوبات مع تلك الصعوبات 
وبالتالي تكون . الاجتماعية الانفعالية للمرأة غير المعوقة

  :متغيرات الدراسة كما يلي
  المتغيرات المستقلة -
سمعية        إعاقة  -ب  رية    إعاقة بص -أ:  فئة الإعاقة -1

  إعاقة حركية -جـ
  ةغير معاق -معاقة       ب -أ):  الإعاقة(صحة المرأة  -2
تقديرات عينة الدراسة من النساء  :المتغير التابع -

  .للصعوبات الاجتماعية الانفعالية
  

  الدراسةإجراءات 
قامت الباحثة بزيارة وزارة التنمية الاجتماعية ودائرة  -

اءات العامة، والاتحاد العام للجمعيات الخيرية، الإحص
الخاصة، والتي  ةوالنوادي، والجمعيات ومراكز التربي

تخدم الإعاقة السمعية، والبصرية، والحركية لحصر أعداد 
عمان، ممن تتراوح أعمارهن من النساء المعوقات في 

امرأة معوقة ) 220(واختيار عينة من ). 50–15(
  .لأغراض الدراسة

سة من النساء المعوقات تطبيق المقياس على عينة الدراتم  -
 :كما يلي

قامت المعوقات حركياً بتعبئة المقياس بأنفسهن دون  
  .مساعدة أحد إلا فيما ندر

قرئت فقرات المقياس للمعوقات بصرياً من قبل إحدى  
المشرفات الداخليات، والتي حرصت قدر الإمكان 

 .يبةعلى أن يقتصر الأمر عليها وعلى المج
أما المعوقات سمعياً، فقد كن يجبن بصورة جماعية،  

إذ اعتمد على أحد الأشخاص الذي يتقن لغة الإشارة، 
حيث كان يجمع المعوقات سمعياً المتواجدات في 
النادي، ويقوم بقراءة الفقرات وترجمتها، ثم يفسح وقتاً 
ليتيح لهن الإجابة على الفقرة، وينتقل بعدها إلى الفقرة 

 .ة وهكذاالتالي
بعد الانتهاء من تطبيق المقياس جمعت الاستبانات وتم  - 

عدم إعادة : استبعاد عشرين استبانة لأسباب مختلفة منها
بعض الاستبانات، أو عدم اكتمال الإجابة، أو عدم 

  .وضوح الإجابة
قامت الباحثة بدراسة الاستبانات المستردة لرصد الفئات  -

ء عينة مماثلة لهن من العمرية، والمستوى التعليمي لانتقا
  .النساء غير المعوقات وتطبيق المقياس عليهن

حتى  22/2/2004راسة من امتد الجانب الميداني لهذه الد -
15/4/2004. 

تم جمع الاستبانة وتفريغ البيانات الواردة فيها على  -
الحاسوب، ومعالجتها إحصائيا باستخدام برنامج التحليل 

ئج وتفسيرها والخروج والخروج بالنتا (SPSS)الإحصائي 
 .بالتوصيات
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  المعالجة الإحصائية
بعد جمع الاستبانات تم تفريغ البيانات الواردة فيها على 

باستخدام برنامج التحليل  الحاسوب، ثم معالجتها إحصائيا
حيث تم حساب المتوسطات الحسابية، . (SPSS)الإحصائي 

اعية والانحرافات المعيارية للكشف عن أهم الصعوبات الاجتم
القلق، العزلة، (الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة على أبعاد 

وعلى الأبعاد الأربعة مجتمعة وذلك ) الاكتئاب، والاعتمادية
تحليل استخدام اختبار وتم . الأولللإجابة عن سؤال الدراسة 

لإجابة عن السؤال ل (One Way ANOVA)التباين الأحادي 
روق في الصعوبات الاجتماعية لكشف عن الفالثاني وذلك ل

الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة لكل بعد من الأبعاد 
وفي . الأربعة، والأبعاد مجتمعة في ضوء متغير فئة الإعاقة

المقارنات البعدية  حال أظهرت النتائج وجود فروق أجريت
. للكشف عن مصدر تلك الفروق Scheffeبطريقة شيفيه 

فيما إذا كانت هذه  لبيان السؤال الثالثوبغرض الإجابة عن 
الصعوبات تختلف عن الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي 

كل بعد من الأبعاد الأربعة،  تواجهها المرأة غير المعوقة، في
  .للعينات المستقلة" ت"استخدام اختبار  تموالأبعاد مجتمعة 

  
  نتائج الدراسة ومناقشتها -5

  
  بالسؤال الأولة النتائج المتعلق: أولا
ما أهم الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها  -

  المرأة المعوقة؟
على كل بعد  الصعوبات التي تواجهها المرأة المعوقة: 1

الصعوبات لمعرفة  من الأبعاد الأربعة والأبعاد مجتمعة
كل وفقا لالاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة 

. والأبعاد الأربعة مجتمعة ،اد أداة الدراسة الأربعةبعد من أبع
والانحرافات المعيارية  تم استخراج المتوسطات الحسابية

، ومتوسط العلامة التي قدرها أفراد لتقديرات أفراد العينة
العينة لكل بعد من الأبعاد الأربعة، والأبعاد مجتمعة من 

  .يوضح هذه المعطيات )5(، والجدول العلامة الكلية

  )5(الجدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها

  المرأة المعوقة مرتبة تنازليا حسب أبعاد الأداة الأربعة
  الكلية العلامة ةعلامالمتوسط   المعياري الانحراف الحسابيالمتوسط البعدنص  البعد الرتبة

  80  48.8 0.51 2.44  القلق  الأول  1
  64  33.28 0.58 2.08  الاكتئاب  الثالث  2
  68  34.85 0.49 2.05  العزلة  الثاني  3
  60  27.15 0.51 1.81  الاعتمادية  الرابع  4

  272  144.16 0.43 2.12  الأبعاد مجتمعة 
  

ل، والثاني، والثالث أن الأبعاد الأو) 5(ر الجدول يظه
أي أن المرأة المعوقة  )المتوسطة(ة التقدير جاءت ضمن فئ

، وجاء )متوسطة(تعاني من القلق والعزلة والاكتئاب بدرجة 
البعد الأول المتعلق بالقلق بالرتبة الأولى بمتوسط حسابي 

) 48.8(وبمتوسط علامة ) 0.51(وانحراف معياري ) 2.44(
في حين جاء البعد ). 80(من العلامة الكلية لذلك البعد والبالغة 

) 2.08(بالاكتئاب بالرتبة الثانية بمتوسط حسابي  الثالث المتعلق
من ) 33.28(، ومتوسط علامة )0.58(وانحراف معياري 

) العزلة(وحلّ البعد الثاني ). 64(العلامة الكلية للبعد والبالغة 
، وانحراف معياري )2.05(بالترتيب الثالث بمتوسط حسابي 

والبالغة من العلامة الكلية ) 34.85(، ومتوسط علامة )0.49(
أما البعد الرابع المتعلق بالاعتمادية فجاء بالترتيب ). 68(

وانحراف معياري ) 1.81(والأخير بمتوسط حسابي  عالراب

من علامة البعد الكلية ) 27.15(وبمتوسط علامة ) 0.51(
) الأداة(كما جاءت الأبعاد الأربعة مجتمعة ). 60(والبالغة 

) 2.12(ط حسابي بمتوس) المتوسطة(ضمن فئة التقدير 
من ) 144.16(ومتوسط علامة ) 0.43(وانحراف معياري 

  ).272(العلامة الكلية للأداة والبالغة 
على البعد  أهم الصعوبات التي تواجهها المرأة المعوقة: أ-2

  .الأول المتعلق بالقلق
 والانحراف المعياري لكل فقرة ،تم احتساب المتوسط الحسابي

التي  ،أداة الدراسة في ردةمن الفقرات الوا )صعوبة(
تقيس الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها 

فقرة وتم ترتيبها ) 68(المرأة المعوقة والبالغ عددها 
وفقا للبعد الذي تقع فيها كما في حسب أهميتها تنازليا 
  .)6(الجدول 
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 )6(الجدول رقم 
  الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصعوبات

  مرتبة تنازليا على البعد الأول المتعلق بالقلق،المرأة المعوقة، 
المعياري الانحراف الحسابيالمتوسط الصعوبة رقم الصعوبةنص الرتبة

  1 6  أحتاج إلى من يعيد إلى نفسي الطمأنينة بشكل مستمر 2.97 0.88
  2 1  لازمحساسة اكثر من ال أنا 2.91 0.93
  3 14  يجرح النقد مشاعري بسهولة 2.68 0.98
  4 7  في كثير من الأحيان الآخرينأشعر وكأنني مراقبة من  2.67 0.94
  5 2  في مواقف الفشل واستقراريبهدوئي  الاحتفاظلا أستطيع  2.60 0.91
  6 20  مع تقدم العمر نفسيأخاف على  2.56 0.99
  7 3  ستقرارأشعر بالتوتر وعدم الا 2.55 0.90
  8 8  في المستقبلأشعر باليأس عندما أفكر  2.51 0.97
  9 13  ال وأحلام اليقظةيأعيش في الخ 2.49 1.03
  10 19  أوبخ نفسي حتى على أتفه الأسباب 2.44 0.96
  11 18  لي في أثناء عملي الآخرينأتجنب مراقبة  2.41 1.00
  12 4  أنا دائما مهمومة 2.39 1.02
  13 12  را ما يستقر رأيي على أمر من الأمورناد 2.37 0.93
  14 5  أشك في معظم ما يقال 2.24 0.91
  15 15  أجد صعوبة في الحديث أمام الناس 2.23 0.98
  16 17 أرتبك بسرعة عندما يلاحظني أي فرد وأنا أقوم بأي عمل 2.22 0.97
  17 9  أشعر بالخوف بدون سبب واضح 2.17 0.87
  18 10  نية وإنني أقل أهمية من غيريبالدو أشعر 2.15 1.02
  19 11  ثقتي في نفسي أقل مما أريد 2.14 0.98
  20 16  أشعر بشيء من السخط على حياتي الخاصة 2.06 0.97

  
  )7(الجدول رقم 

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها
  مرتبة تنازليا د الثاني المتعلق بالعزلة،على البعالمرأة المعوقة، 

المعياري الانحراف الحسابي المتوسط الصعوبة رقم الصعوبةنص الرتبة
  1 33  أنا خجولة 2.50 0.95
  2 27  للآخرينلدي مشكلة في التعبير عن مشاعري  2.38 0.88
  3 28  مشاعري الآخرونيتجاهل  2.35 0.86
  4 35  الآخرالجنس  أجد صعوبة في الحديث مع 2.28 0.96
  5 34  أشعر بالتوتر في المناسبات المختلفة 2.21 0.91
  6 29  أستغل من قبل من أحاول مصادقتهم 2.09 0.93
  7 21 التي تخصني الأشياءعن  إليهاليس لدي صديقة حميمة لأتحدث  2.06 1.02
  8 22  الآخرينأجد صعوبة في التواصل مع  2.05 0.86
  9 23  حاولة بناء صداقة مع أحدمن العبث م 2.01 0.88
  10 31  لتجنب المناسبات الاجتماعية الأعذارأختلق  1.96 0.98
  11 24  يخجلون من الاقتراب مني الآخرينيبدو أن  1.94 0.88
  12 36  جدد أناسفي التعرف على  لا أمانع 1.90 0.86
  13 25  يسيء الناس من حولي معاملتي 1.89 0.92
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المعياري الانحراف الحسابي المتوسط الصعوبة رقم الصعوبةنص الرتبة
  14 30  وس وحدي عند زيارة الضيوف لناأفضل الجل 1.81 0.95
  15 26  الآخرينعندما أكون مع  أشعر براحة 1.68 0.80
  16 32  ليس هناك من يحبني 1.66 0.80

  
والمتعلقة بالصعوبات ) 6(تشير النتائج في جدول 

الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة على بعد 
عاني منها المرأة المعوقة صعوبات ت) 8(القلق إلى أن هناك 

 -2.97(، وتراوح متوسطها الحسابي بين )كبيرة(بدرجة 
صعوبة تعاني منها المرأة بدرجة ) 12(وكانت هناك ). 2.51

). 2.06 -2.49(، وتراوح متوسطها الحسابي بين )متوسطة(
  .ضمن فئة التقدير القليلة) فقرة(في حين لم تأت أية صعوبة 

لى ع تواجهها المرأة المعوقة أهم الصعوبات التي: ب-2
  .البعد الثاني المتعلق بالعزلة

والمتعلقة بالصعوبات الاجتماعية ) 7(في جدول  النتائجتبين 

الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة على بعد العزلة أن هناك 
) كبيرة(صعوبة واحدة فقط تعاني منها المرأة المعوقة بدرجة 

وحصلت " أنا خجولة"ونصها ) 33(ة ي تلك الواردة في الفقروه
، )0.95(وانحراف معياري ) 2.50( متوسط حسابيعلى 

) متوسطة(صعوبات تعاني منها المرأة بدرجة ) 8(وكانت هناك 
في حين جاءت ) 2.01 - 2.38(وتراوح متوسطها الحسابي بين 

وتراوح متوسطها ) القليلة(صعوبات ضمن فئة التقدير ) 7(
  .)1.66 - 1.96( الحسابي بين

 على أهم الصعوبات التي تواجهها المرأة المعوقة: جـ-2
  :البعد الثالث المتعلق بالاكتئاب

  )8(الجدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة، 

  مرتبة تنازليا على البعد الثالث المتعلق بالاكتئاب،
المعياري الانحراف الحسابي المتوسط الصعوبة رقم الصعوبةنص الرتبة

  1 45  أغضب بسهولة 2.60 0.95
  2 38  أشعر بالتشاؤم بشأن المستقبل 2.31 0.97
  3 37  أشعر بالحزن طيلة الوقت 2.29 1.00
  3 53  قلقة للغاية بسبب وضعي الصحي إنني 2.29 1.00
  5 47  لقراراتأجد صعوبة في اتخاذ ا 2.24 0.96
  5 50  لا أنام جيدا 2.24 0.94
  7 51  شيء تقريبا أيأتعب من  2.20 0.93
  8 41  الأوقاتأشعر بالذنب معظم  2.17 0.84
  9 40  لدي شعور بعدم الرضا والملل من كل الأشياء 2.16 0.87
  10 52  شهيتي للطعام سيئة 2.11 0.83
  11 44  أبكي طوال الوقت 2.00 0.86
  12 46  اهتمامي بالناس فقدت 1.99 0.86
  13 43  الأوقاتنفسي في أكثر  أكره 1.83 0.91
  14 39  أشعر بأنني فاشلة 1.81 0.88
  15 49  أي شيء إنجاز أوعمل  أستطيعلا  1.78 0.92
  16 42 أحس بأنني أعاقب وأعذب في حياتي وأنا استحق ذلك 1.70 0.79
  17 48  قبيحة أبدو بأننيأعتقد  1.69 0.84

  
والمتعلقة بالصعوبات ) 8(تظهر النتائج في الجدول 

الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة على بعد 
الاكتئاب، أن هناك صعوبة واحدة فقط تعاني منها المرأة 

 )45(وهي تلك الواردة في الفقرة ) كبيرة(المعوقة بدرجة 
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وحصلت على متوسط حسابي " أغضب بسهولة"ونصها 
) 10(وكانت هناك ، )0.95(وانحراف معياري ) 2.60(

وتراوح ) متوسطة(صعوبات تعاني منها المرأة بدرجة 
) 6(في حين جاءت ). 2.00 -2.31(متوسطها الحسابي بين 

وتراوح متوسطها  ،صعوبات ضمن فئة التقدير القليلة
  .)1.69 -1.199(الحسابي بين 

على  وقةأهم الصعوبات التي تواجهها المرأة المع: د-2
  :البعد الرابع المتعلق بالاعتمادية 

  )9(الجدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها

  مرتبة تنازليا على البعد الرابع المتعلق بالاعتمادية،المرأة المعوقة، 
المعياري الانحراف الحسابي المتوسط الصعوبة رقم الصعوبةنص الرتبة

  1 59  الأكاديميةأستطيع تأدية واجباتي  2.18 1.00
  2 58  أستطيع الوصول إلى أي مكان أريده 2.01 0.93
  3 68 بعيدة وأخرىقريبة  أهدافاأخطط لمستقبلي واضع  1.93 0.89
  3 60  أستطيع تلبية حاجاتي الصحية 1.90 0.84
  5 67  أحدالاعتماد على أسعى لتوفير ما أحتاجه دون  1.88 0.84
  6 57  أستطيع العناية بالأطفال 1.84 0.94
  7 66  أتحمل مسؤولية مواجهة مشكلاتي بنفسي 1.81 0.83
  8 56  أستطيع تدبير شؤون المنزل 1.77 0.90
  8 64  أسرتيأشكل عبئا على  1.77 0.90
  10 54  أستطيع العناية بنفسي 1.76 0.87
  11 55  أعماليطلب مني من  أستطيع القيام بما 1.74 0.80
  12 62  أستطيع تأدية ما تطلبه مهنتي من واجبات 1.70 0.80
  12 65  يحرم أهلي من المشاركة بمناسبات العائلة بسببي 1.70 0.95
  14 63  أستطيع المطالبة بحقوقي 1.63 0.77
  15 61  أستطيع اختيار ملابسي 1.58 0.68

  
لقة بالصعوبات والمتع) 9(تبين النتائج في الجدول 

الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة على بعد 
ا المرأة المعوقة مالاعتمادية، أن هناك صعوبتين تعاني منه

وأن ، )58( والفقرة ،)59(الفقرة  : هما) متوسطة(بدرجة 
، )قليلة(صعوبة تعاني منها المرأة المعوقة بدرجة ) 13(هناك 

  .)1.58 -1.93(بي بين وتراوح متوسطها الحسا
لقد أوضحت نتائج السؤال الأول المتعلق بأهم الصعوبات 
الاجتماعية الانفعالية التي تعاني منها المرأة المعوقة، أنها 

القلق، فالاكتئاب، فالعزلة، : جاءت حسب الأهمية كما يلي
وقد أوضحت النتائج عدم وجود صعوبات . الاعتماديةف

نها المرأة المعوقة بدرجة كبيرة اجتماعية انفعالية تعاني م
صعوبات اجتماعية انفعالية تعاني منها ) 10(جداً، وأن هناك 

المرأة المعوقة بدرجة كبيرة، كما صنفت استجابة أفراد العينة 
فقرة من فقرات الاستبانة على أنها تعكس صعوبات ) 32(لـ 

في حين صنفت استجابة . متوسطة تعاني منها المرأة المعوقة

فقرة على أنها تعكس صعوبات قليلة ) 26(د العينة لـ أفرا
  .تعاني منها المرأة المعوقة

وهذه النتائج تتفق مع نتائج دراسات كثيرة نذكر منها على 
، )1994(سبيل المثال لا الحصر نتائج دراسة الشحروري 

 Kunston and) ، وكونستون ولانسنج)Brown, 1983(وبروان 

Lansing, 1990)  المذكور  1994، وإبراهيم )1991(والربضي
في أن للجنس دوراً في تشكيل الصعوبات ). 2003(في عازم 

وتختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسات . الاجتماعية الانفعالية
كثيرة نذكر منها أيضاً على سبيل المثال دراسة شيندل 

(Sheindele, 1985)  1988(والقريوتي ) 1990(والمساعدة (
  .يلعب دوراً في تشكيل هذه الصعوباتفي أن الجنس لا 

ولعل تفسير ذلك له علاقة كبيرة بخصائص العينة من 
النساء المعوقات فهن إما مسجلات سابقا في أحد مراكز 
التربية الخاصة أو ممن يراجعن أحد مراكز التربية الخاصة 
أو ممن يترددن على جمعيات ونوادي التربية الخاصة مثل 
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ة الحركية أو نادي الأمير فيصل للصم نادي المستقبل للإعاق
الأمر الذي يعني أن النساء . أو الملتقى الثقافي للمكفوفين

المدروسات قد تلقين تعليما ما سواء كان نظاميا أم غير 
نظامي، كما يعني بأنه قد أتيحت لهن الفرصة إلى تطوير 
حياة اجتماعية بالإضافة إلى حياة المنزل فهناك الخروج من 

والتعرف على أصدقاء وهذا ينسجم مع ما ذكره المنزل 
في أن الخروج من البيت يساهم كثيرا في ) 1990(المومني 

تخفيف شدة الإعاقة، كما تنسجم هذه النتيجة مع دراسة أبو 
في أن مؤسسات ) 1989(ودراسة إبراهيم ) 2001(خليل 

المجتمع على اختلافها وأهمها الأسرة والأصدقاء والمؤسسات 
ية لها تأثير واضح في تشكيل أو الحد من الصعوبات التعليم

إضافة إلى أن . الاجتماعية والانفعالية لدى المرأة المعوقة
العينة المدروسة تسكن في عمان أو ممن وفدن إليها حيث 
توفر بعض مراكز التربية الخاصة الإقامة الداخلية مما يجعل 

جمعيات في البدائل التربوية والصحية والترفيهية من نواد و
بمعنى أنها ) 50-15(كما أن أعمار العينة بين . متناول اليد

ليست بالصغيرة الاعتمادية وليست بالكبيرة اليائسة، وإنما هي 
في عمر تكون فيه تكون قد كونت لنفسها حياة ما، فهي إما 
أن تكون قد تزوجت وتربي أطفالا وإما ترتاد الجمعيات 

لأصدقاء أو تقود عملا، والنوادي لتقضي بعض الوقت مع ا
وهذا يؤكد أن الإعاقة ليست السبب الرئيس أو الوحيد . وهكذا

في خلق المشكلات والصعوبات الاجتماعية والانفعالية للمرأة 
المعوقة وإنما هو ما تعنيه هذه الإعاقة لها من جهة وموقف 

الخطيب، (المجتمع بمؤسساته المختلفة من جهة أخرى 

  .Zijdel, 2004) ؛2002؛ الحديدي، 1998
أما إذا نظرنا إلى الفقرات التي سجلت عليها المرأة 
المعوقة أعلى الدرجات فنلاحظ أن مضامينها تتعلق بالحاجة 
إلى من يعيد إلى نفسها الطمأنينة بشكل مستمر وهي حساسة 
أكثر من اللازم وهي خجولة وتغضب بسرعة إلى غير ذلك 

عة التنشئة الأسرية من فقرات المقياس وهذا له علاقة بطبي
للأنثى بشكل عام وللأنثى المعوقة بشكل خاص، حيث الحماية 
الزائدة والخوف عليها وعدم القدرة على حل مشاكلها بنفسها 
وعدم القدرة على اتخاذها القرارات، كل ذلك يجعلها تشعر 

. بالقلق على مستقبلها ويزيد من كآبتها ويساهم في عزلتها
ما توصلت إليه دراسة برادوي  وتنسجم هذه النتيجة مع

(Bradway)  ودراسة ) 1976(المذكور في حمزة(Morris, 

في أن الأساليب ) 2003(وعازم ) 1989(وإبراهيم  (1991
الخاطئة في التنشئة الاجتماعية يؤدي إلى قلق وعزلة النساء 

  .المعوقات
  
  بالسؤال الثانيالنتائج المتعلقة : ثانياً

جتماعية الانفعالية التي تواجهها هل تختلف الصعوبات الا -
  المرأة المعوقة باختلاف فئة الإعاقة؟

المتوسطات للإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج 
أفراد عينة الدراسة  والانحرافات المعيارية لتقديرات الحسابية

للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة 
كما هي موضحة ) سمعية، حركية بصرية،(تبعا لفئة الإعاقة 

  .)10(في الجدول 

  )10(الجدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة 

 "الأداة"وفقاً لفئة الإعاقة، على كل بعد من الأبعاد الأربعة وعلى الأبعاد مجتمعة 

  نص البعد الرقم
  الكلي  حركية سمعية بصرية

المتوسط
 الحسابي

الانحراف
 المعياري

المتوسط
 الحسابي

الانحراف
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 0.51 2.44 0.52 2.56 0.47 2.51 0.47 2.23  القلق 1
 0.49 2.05 0.54 2.12 0.45 2.00 0.46 2.00  العزلة 2
 0.58 2.08 0.66 2.31 0.45 1.96 0.48 1.90  كتئابالا 3
 0.51 1.81 0.58 1.93 0.38 1.61 0.46 1.83  عتماديةالا 4
 0.43 2.12 0.48 2.25 0.35 2.05 0.39 2.00  الأبعاد مجتمعة 5
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في ) ظاهرياً(أن هناك اختلافاً ) 10(من الجدول  يلاحظ
صعوبات الاجتماعية لمتوسطات تقديرات أفراد العينة ل

الانفعالية التي تواجه المرأة المعوقة على كل بعد من الأبعاد 
وفقاً لفئة الإعاقة  "الأداة"وعلى الأبعاد مجتمعة  ،الأربعة

، ولمعرفة فيما إذا كانت هذه )بصرية، سمعية، حركية(
الفروق الظاهرية في المتوسطات الحسابية ذات دلالة 

 One Way-تباين الأحادي إجراء تحليل الإحصائية تم 

ANOVA  11(كما يوضحه الجدول.(  
وجود فروق ذات دلالة إحصائية ) 11(يلاحظ من الجدول 

الصعوبات الاجتماعية الانفعالية في ) 0.05≤∝(عند مستوى 
التي تواجهها المرأة المعوقة تعزى لفئة الإعاقة على البعد 

وكذلك  ،الثالث المتعلق بالاكتئاب دلبعالأول المتعلق بالقلق، وا

وعلى الأبعاد مجتمعة ، البعد الرابع المتعلق بالاعتماديةعلى 
عدم وجود فروق ذات ) 9(يظهر الجدول في حين  ،"الأداة"

الصعوبات في ) 0.05≤∝(عند مستوى دلالة إحصائية 
لمعوقة تعزى لفئة الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة ا

  .بالعزلة الإعاقة على البعد الثاني المتعلق
عن مصدر الفروق لوجود دلالة إحصائية  وللكشف

الصعوبات الاجتماعية الانفعالية في  لمتغير فئة الإعاقة
التي تواجهها المرأة المعوقة على البعد الأول المتعلق 

 والرابع المتعلق ،والثالث المتعلق بالاكتئاب ،بالقلق
تم  ،"الأداة"وعلى الأبعاد الأربعة مجتمعة بالاعتمادية، 

كما هو ) Scheffe( "شيفيه"إجراء مقارنات بعدية بطريقة 
  ).12(موضح في الجدول 

 )11(الجدول رقم 
  على كل بعد تقديرات أفراد العينة التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات  لنتائج اختبار تحلي

  د الأربعة وعلى الأبعاد مجتمعة تبعاً لفئة الإعاقةمن الأبعا
 مستوى الدلالةقيمة ف المحسوبةمتوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعات مصدر التباين  البعدالرقم

  القلق 1
 2.184 2 4.369  بين المجموعات

 0.238 197 46.965 داخل المجموعات *0.000 9.162
  199 51.334  الكلي

  العزلة 2
 0.326 2 0.653  بين المجموعات

 0.241 197 47.415 داخل المجموعات 0.260 1.356
  199 48.068  الكلي

  الاكتئاب 3
 3.526 2 7.052  بين المجموعات

 0.309 197 60.858 داخل المجموعات *0.000 11.413
  199 67.909  الكلي

  ادية الاعتم 4
 1.727 2 3.455  بين المجموعات

 0.247 197 48.608 داخل المجموعات *0.001 7.001
  199 52.063  الكلي

 الأبعاد مجتمعة 5
 1.278 2 2.556  بين المجموعات

 0.178 197 35.077 داخل المجموعات *0.001 7.177
  199 37.633  الكلي

  )0.05≤∝(دالة عند مستوى * 
  

أن ) القلق(وفيما يتعلق بالبعد الأول ) 12(الجدول  بيني
متوسطات فئة الإعاقة بين دالة إحصائياً هناك فروقاً 

فئة ، ولصالح البصرية، و متوسطات فئة الإعاقة السمعية
بين دالة إحصائياً كذلك وجود فروق  .السمعية الإعاقة

متوسطات فئة الإعاقة البصرية ومتوسطات فئة الإعاقة 
في حين لم تظهر . فئة الإعاقة الحركية، ولصالح كيةالحر

متوسطات فئة الإعاقة بين دالة إحصائياً وجود فروق النتائج 

فيما يتعلق بالبعد و. السمعية، ومتوسطات فئة الإعاقة الحركية
دالة هناك فروقاً أظهرت النتائج أن ) الاكتئاب(الثالث 

ومتوسطات فئة متوسطات فئة الإعاقة البصرية، بين إحصائياً 
كذلك وجود  .فئة الإعاقة الحركية، ولصالح الإعاقة الحركية

متوسطات فئة الإعاقة السمعية، بين دالة إحصائياً فروق 
فئة الإعاقة ، ولصالح ومتوسطات فئة الإعاقة الحركية

دالة إحصائياً وجود فروق في حين لم تظهر النتائج . الحركية
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، ومتوسطات فئة الإعاقة متوسطات فئة الإعاقة البصريةبين 
فقد أظهرت النتائج أن ) الاعتمادية(الرابع  البعدأما  .السمعية

متوسطات فئة الإعاقة البصرية، بين دالة إحصائياً هناك فروقاً 
فئة الإعاقة ، ولصالح ومتوسطات فئة الإعاقة السمعية

متوسطات فئة بين دالة إحصائياً كذلك وجود فروق  .البصرية
فئة ، ولصالح معية، ومتوسطات فئة الإعاقة الحركيةالإعاقة الس

دالة وجود فروق في حين لم تظهر النتائج . الإعاقة الحركية
متوسطات فئة الإعاقة البصرية، ومتوسطات فئة بين إحصائياً 

وبالنسبة للأبعاد الأربعة مجتمعة، فقد أظهرت  .الإعاقة الحركية
متوسطات فئة الإعاقة ن بيدالة إحصائياً هناك فروقاً النتائج أن 

فئة الإعاقة ، ولصالح البصرية ومتوسطات فئة الإعاقة الحركية
متوسطات فئة بين دالة إحصائياً كذلك وجود فروق  .الحركية

فئة ، ولصالح الإعاقة السمعية، ومتوسطات فئة الإعاقة الحركية
دالة وجود فروق في حين لم تظهر النتائج . الإعاقة الحركية

متوسطات فئة الإعاقة البصرية، ومتوسطات فئة ين بإحصائياً 
  .الإعاقة السمعية

  
 )12(الجدول رقم 

تقديرات العينة على البعد الأول والثالث والرابع والأبعاد  ينتائج استخدام المقارنات البعدية بطريقة شيفيه للكشف عن مصدر الفروق ف
  تبعاً لمتغير فئة الإعاقة "الأداة"الأربعة مجتمعة 

  بعدال
 اقةة الإعفئ

 -س
 بصرية

)2.2254( 
 سمعية

)2.5085( 
  حركية

)2.5573( 

  الأول
  "القلق"

 *0.33194 *0.28311 -  )2.2254(  بصرية
 0.04883 -  -  )2.5085(  سمعية
 -  -  -  )2.5573(  حركية

  
 اقةة الإعفئ

 -س
 بصرية

)1.8996( 
 سمعية

)1.9600( 
  حركية

)2.3056( 

الثالث 
  "الاكتئاب"

 *0.40605 0.06049 -  )1.8996(  بصرية
 *0.34556 -  -  )1.9600(  سمعية
 -  -  -  )2.3056(  حركية

  
 اقةة الإعفئ

 -س
 بصرية

)1.8318( 
 سمعية

)1.6050( 
  حركية

)1.9309( 

"الاعتمادية"الرابع 
 0.0991 *0.22676 -  )1.8318(  بصرية
 *0.32586  -  )1.6050(  سمعية
 -  -  -  )1.9309(  حركية

  
 اقةة الإعفئ

 -س
 بصرية

)2.0036( 
 سمعية

)2.0533( 
  حركية

)2.2525( 

الأربعة الأبعاد
  مجتمعة

 *0.24889 0.04965 -  )2.0036(  بصرية
 *0.19924  -  )2.0533(  سمعية
 -  -  -  )2.2525(  حركية

  )0.05≤∝(دالة عند مستوى * 
  

لالة ذات دلقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق 
. على بعد القلق لصالح الإعاقة الحركية، والسمعيةإحصائية 

وعلى بعد . وعلى بعد الاكتئاب، لصالح الحركية فقط
وعلى الأبعاد . الاعتمادية، لصالح الحركية والبصرية

مجتمعة، لصالح المعوقة حركياً، وتتفق نتائج هذه الدراسة مع 
وتختلف على بعد القلق، ) 1994(نتائج دراسة الشحروري 

في أن ) 1989(وتتفق مع زيتون . معها على بعد العزلة
المعوقات حركياً أكثر إحساساً بالمشاكل التكيفية النفسية 

ولعل تفسير  .الاجتماعية، وتختلف معها في أنهن أكثر عزلة
ذلك يعود إلى طبيعة الإعاقة وما تفرضه من عقبات، 

مرأة، ولعل بالإضافة إلى العقبات التي تفرض كون المعوقة ا
إحساس المرأة المعوقة حركياً، والمعوقة سمعياً بالقلق أكثر 
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من المرأة المعوقة بصرياً آت من كون المرأة الكفيفة أقدر 
على ولوج الحياة، وتحقيق طموحاتها أكثر من الإعاقتين 
الأخريين، حيث يثبت الواقع أن مرونة الحركة والتنقل للكفيفة 

قت تدريباً على الحركة والتنقل، إذا استعانت بعصا، أو تل
سيساعدها على ولوج الحياة والمشاركة، وبالتالي السيطرة 

كما أن المرأة ). 2002الحديدي، (على عالمها إلى حد ما 
 - كما أظهرت نتائج الدراسة الحالية–المعوقة بصرياً تمتاز 

بأنها لا تعاني مثل المعوقات حركيا والمعوقات سمعيا من 
ة، فالمعوقة بصريا لا تشعر بالسخط على حياتها القلق والكآب

ولا تشعر بالدونية كما لا تشعر بالخوف، ولا تجد . الخاصة
صعوبة في الحديث أمام الناس، وربما يلعب حجب الرؤية 

في حين المعوقة حركياً، والمعوقة سمعياً، . دوراً في ذلك
تريان ردود فعل الآخرين غير المعوقين، وانطباعاتهم عند 

لتواصل مما يشعرهما بالقلق، إضافة إلى أن المرأة المعوقة ا
سمعياً تزداد قلقاً لعدم فهمها الكثير من اللغة، فيبقى الكثير مما 

وبالتالي ). 1998الخطيب، (يحدث حولها غير قابل للفهم 
يؤثر ذلك على تواصلها وتفاعلها مع الآخرين وتنسجم هذه 

المعوقين  أنفي ) Wynand, 1994(النتيجة مع نتائج كل من 
سمعيا يعانون من مشكلات في التواصل بسبب فقدانهم للغة 

في أن ) 2000(وتنسجم مع ما ذكره القريوتي وآخرين 
المعاقين سمعيا أكثر عرضة للضغوط النفسية والقلق 
وانخفاض مفهوم الذات والغضب، وذلك بفعل الصعوبات التي 

 .يواجهونها عند التعبير عن مشاعرهم
عد الاكتئاب؛ فقد بدا من نتائج الدراسة أن المعوقة أما ب

وإذا استعرضنا فقرات المقياس وجدنا . حركياً أكثرهن كآبة
بأنه حق لها أن تكون كذلك؛ فإعاقتها أكثر ظهوراً ووضوحاً 

كما أنها وفي بعض أشكال الإعاقة بحاجة دوماً إلى . للعيان
اتها، من يساعدها في حلها وترحالها حتى في أبسط حرك

وربما لقضاء أهم حاجاتها الفسيولوجية الضرورية كتناول 
وربما يعزى ذلك أيضاً إلى . الطعام أو الشراب وغيرها

إحساسها بأنها تكلف أهلها ما لا طاقة لهم عليه من معدات، 
كما . وأجهزة ومساحات في البيت  وخصوصية في البناء

تفتقر إلى  حيث. تلعب البيئة الخارجية دوراً كبيراً في ذلك
التسهيلات اللازمة التي تساعدها على ارتياد الأمكنة التي 

وعلى بعد الاعتمادية، فقد كانت . تشاء في أي وقت تشاء
النتائج دالة إحصائياً لكل من الإعاقة الحركية والبصرية، 
ويمكن تفسير ذلك بالنسبة للإعاقة الحركية بما سبق، وهذا 

في ) 1989(ة زيتون ودراس) 1989(يتفق مع دراسة جبر 
أنهن أكثر كآبة وقلقا بسبب المفهوم السلبي للجسد وبسبب 

عن الفتيات العاديات، كما تنسجم هذه النتيجة مع ما  ناختلافه
بأن  (Cahiland Eggiesto, 1994)توصلت إليه دراسة 

المعوقين حركيا أكثر شعورا بالكآبة والقلق بسبب تحيز 
في أن )  1990(اسة المومني البيئة، كما تنسجم مع نتائج در

اثر الإعاقة الحركية على الإناث اشد وطأة من الأثر الذي 
تتركه على الذكور المعوقين حركيا نظرا للقيود المفروضة 

أما بالنسبة . على الإناث مقارنة بالحرية الممنوحة للذكور
تأدية الواجبات "للمعوقات بصرياً خاصة ما يتعلق بفقرة 

توافر هذه المواد ببرايل، أو بأشرطة مسموعة  بقلة" الأكاديمية
الأمر الذي يجعلها دائماً تعتمد على من يقرأ عليها ويكتب 
لها، كذلك الأمر فيما يتعلق باختيار ملابسها، فغالباً ما تحتاج 
لمن يسمي لها الألوان وتناسقها معاً، أما ما يتعلق بفقرة 

دا سهلاً عند فهو وإن ب" صعوبة الوصول إلى أي مكان تريده"
تدربها على فن الحركة، لكن الكفيفات بالعادة يحجمن عن 
استخدام العصا لأسباب لها علاقة بردود فعل الآخرين من 
جهة، ويخفن من أي تغيير يكون قد حدث في البيئة دون أن 
يكن على علم به من جهة أخرى، لذا نراهن يعتمدن على 

). 2002دي، ؛ الحدي2001أبو خليل، (آخرين في التنقل 
ويلاحظ أن الفروقات بين المتوسطات لم تكن دالة إحصائياً 
على بعد العزلة، ويمكن تفسير ذلك بالتماسك الأسري وتبادل 
الأقارب، والجيران الزيارات، وهذا هو الواقع الذي لمسته 
الباحثة في أثناء تعبئة الاستبانات، كما أن هناك جمعيات 

عوقات باستمرار ويشبعن ونواديا لكل إعاقة ترتاده الم
حاجتهن من الاتصال والتواصل، كما لاحظت الباحثة ميل كل 
إعاقة على التواصل فيما بينها وإحجامها عن التواصل مع 
الإعاقات الأخرى، أو مع غير المعوقين خاصة ما يحدث مع 

  ).1998الخطيب، (المعوقين سمعيا 
  
  بالسؤال الثالثالنتائج المتعلقة : ثالثاً

تختلف الصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها هل  - 
  ؟التي تواجهها المرأة غير المعوقةعن تلك المرأة المعوقة 

للعينات  T-test" ت"للإجابة عن السؤال تم استخدام اختبار 
المستقلة لاختبار مستوى دلالة الفروق بين المتوسطات 

واجهها المرأة الحسابية للصعوبات الاجتماعية الانفعالية التي ت
المعوقة وتلك التي تواجهها المرأة غير المعوقة، على كل بعد 
من أبعاد الأداة، وعلى الأبعاد الأربعة مجتمعة، وذلك عند 

، وكانت النتائج كما ) 0.05≤∝(مستوى الدلالة الإحصائية 
    ).13(هو موضح في الجدول 
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  )13(الجدول رقم 
   )معوقة، غير معوقة(تقديرات أفراد العينة للكشف عن الفروق بين متوسطات " ت"م اختبار نتائج استخدا

  على كل بعد من الأبعاد الأربعة وعلى الأبعاد مجتمعة

  العدد  النوع الاجتماعي  البعد الرقم
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

1 
  الأول

  "القلق"
 0.51 2.44 200  معوقة

2.938 0.004* 
 0.44 2.22 55  غير معوقة

2 
  الثاني

  "العزلة"
 0.49 2.05 200  معوقة

2.201 0.029* 
 0.41 1.89 55  غير معوقة

3 
  الثالث

  "كتئابالا"
 0.58 2.08 200  معوقة

1.270 0.205 
 0.47 1.97 55  غير معوقة

4 
  الرابع

  "عتماديةالا"
 0.51 1.81 200  معوقة

0.571 0.569 
 0.54 1.77 55  غير معوقة

5 
الأربعة الأبعاد 

  مجتمعة
 0.43 2.12 200  معوقة

2.198 0.029* 
 0.35 1.98 55  غير معوقة

  )0.05≤∝(دالة عند مستوى * 
  

أن الفروق في  )13(في الجدول  جأشارت النتائ
لصعوبات عينة لالمتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد ال

عن تلك  الاجتماعية الانفعالية التي تواجهها المرأة المعوقة
عند كانت دالة إحصائياً ،  التي تواجهها المرأة غير المعوقة

على البعد الأول المتعلق بالقلق والبعد  )0.05≤∝(مستوى 
 الثاني المتعلق بالعزلة والأبعاد الأربعة مجتمعة ولصالح

المتعلق بالاكتئاب،  ثوبالنسبة للبعدين الثال .المرأة المعوقة
فقـد أظهرت النتائج أن الفروق  ع المتعلق بالاعتمادية،والراب

 . ي المتوسطات الحسابية لم تكن لها أية دلالة إحصائيةف
وتتفق هذه النتائج مع نتائج الدراسات جميعها السابق ذكرها 

ر النتائج إلى فروق دالة في حين لم تش. في السؤال الأول
إحصائياً على مستويي الاكتئاب والاعتمادية، وتختلف هذه 
النتائج مع نتائج الدراسات جميعها السابق ذكرها في السؤال 

يؤكد اعتمادية المرأة سواء معوقة أم غير  وهذا .الأول
وبالتالي فهي مكتئبة جراء أساليب التربية والتنشئة . معوقة

أما قلق وعزلة المرأة المعوقة فيمكن . سابقاًالتي أشير إليها 
تفسيرهما أيضاً بالإضافة إلى أساليب التربية، بتحيز البيئة 

  .واتجاهات الأسرة والمجتمع
  

  التوصيات. 6
  

نتائج هذه الدراسة إلى معاناة النساء المعوقات من  أشارت
بعضها يتعلق  .مجموعة من الصعوبات الاجتماعية الانفعالية

وبعضها الآخر يتعلق بالبيئة وردود أفعال  ،لإعاقةبطبيعة ا
ولما كانت الإعاقة تزداد سوءاً مع مرور الزمن في . الآخرين

ولدى بعض الحالات ، وأبرز مثال على  ،بعض فئات الإعاقة
  :ما يليالباحثة توصي بفإن ذلك الإعاقة الحركية، 

تنفيذ برامج إرشادية تدريبية تعمل على خفض مستويات  -
وبرامج . لق وبخاصة لفئتي الإعاقة الحركية والسمعيةالق

أخرى للتغلب على الاكتئاب للمعوقات حركيا، كذلك 
برامج إرشادية تدريبية للتغلب على الاعتمادية وبخاصة 

  .لفئتي الإعاقة البصرية والحركية
القيام بدورات تدريبية للنساء المعوقات بصرياً في مجال  -

مصادر أخرى كالإنترنت  الحصول على المعلومات من
للتقليل من اعتمادهن على من يقرأ عليهن لقلة توافر 

كذلك . المواد المطبوعة ببريل والأشرطة المسموعة
تدريبهن على التعرف والتنقل باستخدام العصا في أماكن 
مختلفة للتقليل من خجلهن من جهة، واعتمادهن في ذلك 

  .على أشخاص آخرين من جهة أخرى
شكلة التحيز البيئي التي تحد من مشاركة النساء معالجة م -

المعوقات خاصة النساء المعوقات حركيا في الأنشطة 
الحياتية المختلفة، وضمان وصولهن إلى الأماكن التي 

وبأقل الجهد والتكاليف الممكنة  ،يردن بأمن وسلامة
  .خاصة أماكن التعليم والعمل

سع مداها لتشمل إجراء دراسات مشابهة للدراسة الحالية يت -
وإدخال . النساء المعوقات في باقي محافظات الأردن
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متغيرات جديدة في تصميم الدراسة مثل الإعاقة العقلية 
والانفعالية وغيرها من الإعاقات التي لم يرد ذكرها في 
هذه الدراسة، مع الأخذ بعين الاعتبار دراسة تفاعل 

ي مع فئة متغيرات كالحالة الاجتماعية والمستوى التعليم
الإعاقة كذلك دراسة اثر فئة الإعاقة على الأعمار فيما 

  .عاما نبعد الخمسي

  
  

  عـالمراج
  أولاً المراجع العربية

، الهرمونات، القاهرة، كتاب الهلال 2002جلال، عصام الدين، 
 ).22(الطبي، دار الهلال، العدد 

، الاغتراب عند المراهقات الكفيفات 1989إبراهيم، أسماء، 
دراسة مقارنة لدى طالبات المرحلتين الإعدادية . المبصراتو

. جامعة عين شمس. رسالة ماجستير غير منشورة. والثانوية
  .القاهرة، مصر

اضطراب العصر الحديث : ، الاكتئاب1998إبراهيم، عبد الستار، 
  . ، الكويت239عالم المعرفة ع . فهمه وأساليب علاجه

تجارب النساء في  - الإعاقة، الجندر و1998أبو حبيب، لينا، 
  .الوطنية لحقوق المعاق، لبنان. الشرق الأوسط

سيرة  21: ، نساء تخطين الحواجز2001أبو خليل، جهدة كامل، 
  .، بيروت)1ط(ذاتية لنساء تحدين الإعاقة، 

، الاضطرابات الانفعالية المصاحبة لبعض 1989جبر، محمد، 
. غير منشورةالتشوهات البدنية الظاهرة، رسالة دكتوراه 

  .القاهرة. جامعة عين شمس
، دار )2ط(، مقدمة في الإعاقة البصرية، 2002الحديدي، منى، 

  .الفكر للطباعة والنشر، عمان
، الاعتراف بمساهمة النساء المعوقات 1987الحديدي، منى، 

بالأعمال المنزلية وفي غيرها من الأنشطة التي تؤدي إلى 
ورقة عمل قدمت لورشة . تحديد مهارات النساء المعوقات

العمل الخاصة بوضع السياسات والبرامج للتأهيل الاجتماعي 
  .عمان. والمهني في الشرق الأوسط

، مشكلات التكيف التي يواجهها 1992حرز االله، محمد سامي، 
الجامعة . رسالة ماجستير غير منشورة ،المعوقـون حركياً

  .عمان. الأردنية
 البناء، 1988ابر أبو طالب، أبو حجلة، وص نظاموحمدي، نزيه 

العاملي ودلالات صدق وثبات صورة معربة لقائمة بيك، مجلة 
  .40 –30): 1(15دراسات، العلوم التربوية، 

مشكلات المعاقين سمعياً كما يدرسها معلمو  ،2002، علي ،حنفي
، بعض المتغيرات، مجلة التربية المرحلة الابتدائية في ضوء

  ).20(بنها، العدد جامعة 
، تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصة في 2004الخطيب، جمال، 

، دار وائل )1ط(المدرسة العادية مدخل إلى مدرسة للجميع 
  .للطباعة والنشر، عمان

ة ، الدليل الموحد لمصطلحات الإعاق2001الخطيب، جمال، 

، مجلس وزراء الشؤون 1والتربية الخاصة والتأهيل، ط
  .لتنفيذيالاجتماعية العرب، المكتب ا

، دار )1ط(، مقدمة في الإعاقة السمعية، 1998الخطيب، جمال، 
  .الفكر للطباعة والنشر، عمان
، التدخل المبكر مقدمة في 1998الخطيب، جمال ومنى الحديدي، 

، دار الفكر للطباعة )1ط(التربية الخاصة في الطفولة المبكرة، 
  .والنشر، عمان

المعوقين المصاحب للتعداد ، مسح 2004دائرة الإحصاءات العامة، 
العام للسكان والمساكن، منشورات دائرة الإحصاءات العامة، 

  .عمان
دراسة لفاعلية التحصيل  –، القلق والابتكار 1991درويش، محمد، 

رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة عين شمس،  ،التدريجي
  .القاهرة

منها ، دراسة لبعض المشكلات التي يعاني 1991الربضي، هاني، 
. المعاقون حركياً في محافظة إربد، مجلة أبحاث اليرموك

  .112 - 95):2(6سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، 
، أساليب القياس والتشخيص في التربية 1999الروسان، فاروق، 

  .عمان، الأردن. ، دار الفكر للطباعة والنشر)1ط(الخاصة، 
: غير العاديين ، سيكولوجية الأطفال1989الروسان، فاروق، 

، جمعية عمال المطابع )1ط(مقدمة في التربية الخاصة، 
  .التعاونية، عمان، الأردن

، عالم 2، التوجيه والإرشاد النفسي، ط 1980زهران، حامد، 
  .الكتب، القاهرة

، التكيف النفسي الاجتماعي للفتاة المعوقة 1989زيتون، دافية، 
  .عة الجزائرحركياً، رسالة ماجستير غير منشورة، جام

، أضواء على حياة نساء معوقات 1992سالم، منى وعفاف علي، 
  .في المجتمع الفلسطيني

، الإعاقات 1998السرطاوي، عبد العزيز وجميل الصمادي، 
  .، مكتبة الفلاح، عمان1الجسمية والصحية، ط

، استخدام المنهج الاجتماعي لدراسة 1981السيد، عبد الرحيم، 
ت وسيطة بين العجز الجسمي والتوافق بعض المواقف لمتغيرا

النفسي، دراسة ميدانية في البيئة الكويتية، مجلة العلوم 
  .119–99، السنة التاسعة، الكويت، ص 3الاجتماعية، ع

، المشكلات السلوكية للطلبة المكفوفين 1994الشحروري، ملك، 
. في مراكز التربية الخاصة وعلاقتها بمتغيري الجنس والعمر

  .الجامعة الأردنية، عمان. جستير غير منشورةرسالة ما
 ، دراسة لكل من السلوك التكيفي1992، عبد العزيز ،الشخص
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والنشاط الزائد لدى عينة من الأطفال المعوقين سمعياً 
لمؤتمر ورقة مقدمة لوعلاقتهما بأسلوب رعاية هؤلاء الأطفال، 

رعاية الطفولة في عقد "السنوي الخامس للطفل المصري 
  .إبريل، جامعة عين شمس 30- 28، "ة الطفل المصريحماي

، كيف تحول الأزمة إلى فرصة للتعلم، 1987شوخاردت، إيريكا، 
ماعية والمهني ورقة عمل قدمت للحلقة الإقليمية للتأهيل الاجت

  .ي الشرق الأوسط، عمانللنساء المعوقات ف
، الانسحاب الاجتماعي لدى الأطفال 1993الصباح، سهير، 

. الجامعة الأردنية. رسالة ماجستير غير منشورة. نالمعوقي
  .عمان

، أثر الإعاقة الداخلية على 1979الطيب، محمد عبد الظاهر، 
. التكيف الشخصي والاجتماعي للأطفال المكفوفين بين الجنسين

كلية التربية، . المركز النموذجي لرعاية وتوجيه المكفوفين
  .جامعة طنطا، طنطا

، اقتراح برنامج تعليمي يوافق الأطفال 2003 عازم، إبراهيم أمين،
المعوقين سمعياً خلال المرحلة المبكرة من نموهم في مراكز 
إمارة الشارقة، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية الآداب 
والعلوم الإنسانية جامعة القديس يوسف، معهد الآداب الشرقية، 

  .بيروت
لمعوقين، دار صفاء ، مقدمة في تأهيل ا2000عبيد، ماجدة السيد، 

  . للنشر، عمان، الأردن
، دافعية الإنجاز لدى طلاب المرحلة الإعدادية 2002عطيه، عمر، 

، رسالة )دراسة ارتقائية مقارنة(والثانوية من الجنسين 
  .ماجستير غير منشورة، جامعة عين شمس، القاهرة

، أثر مستوى التحصيل، وموقع الضبط 1987علاء الدين، جهاد، 
ص على الشعور بالعزلة لدى طالبات المنازل الداخلية والتخص

الجامعة . في الجامعة الأردنية، رسالة ماجستير غير منشورة
  .الأردنية، عمان
، أثر شدة الإعاقة والجنس ونوع المدرسة 1988القريوتي، إبراهيم، 

في القلق الظاهر عند المعاقين بصرياً في المدارس الأردنية، 
  .، عمانةمنشورة، الجامعة الأردنيرسالة ماجستير غير 

، الصماديوجميل عبد العزيز السرطاوي، ، والقريوتي، يوسف
  .دار القلم، دبي ،، المدخل إلى التربية الخاصة2000

المعوقين في  ، حقوق2001المركز الفلسطيني لحقوق الإنسان، 
  .، غزة)1ط(ع والطموح، سلسلة دراسات، قطاع غزة بين الواق

، مشكلات الطلبة المعوقين في 1990الحميد،  المساعدة، عبد
الجامعات الأردنية، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة 

  .اليرموك، إربد
، أثر الجنس والمستوى التعليمي 1990المومني، مجلي، 

والاقتصادي في مفهوم الذات ومركز الضبط لدى المعوقين 
  .إربدجامعة اليرموك، . حركياً، رسالة ماجستير غير منشورة
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The Social/ Emotional Difficulties Facing the Disabled Women and Their  
Relation with Disability Category 

 
Amira M. Rimawi* 

 

ABSTRACT 
 

This study aimed at discovering the most important social-emotional difficulties which disabled woman faces 
in Amman, and their relation with disability category. Moreover, whether these difficulties are different from 
those the abled woman facing in Amman. The sample consisted (200) women with visual, auditory, and 
physical disabilities, and (55) normal women. Data gathered by a tool including (68) items, representing: 
anxiety, depression, isolation and dependency. Which achieved validity and reliability indications. 
The results revealed: the disabled woman is suffering from social-emotional difficulties ranked in 
descending ordered as: anxiety, depression, Isolation, dependency. And there are significant differences 
concerning depression for physically disabled, anxiety for physically and auditory disabled, dependency for 
physically and visually disabled, the dimensions altogether for physical disabled. But not on the isolation 
dimension. Finally, the social-emotional difficulties facing the disabled woman differ from those facing the 
nondisabled on the anxiety and isolation, and dimensions altogether, but not on the depression and 
dependency dimensions. 
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