
  2008، 1، العدد 35، العلوم التربوية، المجلّد دراسات  

- 1 -  

  
  السلوك القيادي لمدربي كرة السلة في الأردن من وجهة نظر اللاعبين

  على مستويات الرضا لديهم وأثره
  

  *زياد الطحاينة، عمر هنداوي وغازي الكيلاني
  

  صـلخم
أثر وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى أنماط السلوك القيادي لدى مدربي كرة السلة في الاردن من وجهة نظر اللاعبين، 

نسخةَ معدلة من مقياس القيادة  علىلاعب أجابوا ) 101(شارك في هذه الدراسة . لديهمه الأنماط على مستويات الرضا هذ
  .فقرة 14فقرة، ومقياس الرضا عند اللاعبين والمكون من  43في الرياضة تحتوي 

أوضحت نتائج  حيث ،عند اللاعبينيجابية بين السلوك القيادي للمدرب ومستويات الرضا إ اشارت النتائج إلى وجود علاقة
تحليل الانحدار أن الأسلوب الديموقراطي للمدرب كان أهم العوامل التي ساهمت في تفسير تباين الرضا عند اللاعبين، تلاه 

كذلك أشارت النتائج إلى أن أسلوب الدعم الاجتماعي، وأسلوب التغذية  .التعليمات –الأسلوب الذي يركز على التدريب 
وجد ان هناك علاقة سلبية بين السلوك الديكتاتوري والرضا و. كان لهما علاقة ببعض أبعاد الرضا عند اللاعبين الراجعة

، التعليمات –التدريب  أسلوبوالأسلوب الديموقراطي وقد أوصت الدراسة المدربين بضرورة استخدام . عن التدريب
الأنماط القيادية للمدربين في مختلف  حولمزيد من الدراسات إجراء الوتجنب استخدام الاسلوب الديكتاتوري، كما أوصت ب

  .الألعاب الرياضية

  .ن، كرة السلةون، لاعبوالقيادة، السلوك القيادي، الرضا، المدرب :الدالـةات ـكلمال

  

  مقدمــةال. 1
  

القيادة من المواضيع التي تناولها الباحثون منذ القدم وما 
الفكر الاداري المعاصر،  زالوا، وقد احتلت اهمية كبيرة في

فظهرت العديد من النظريات والدراسات الميدانية والأبحاث 
حول مفهوم القيادة حتى أصبحت من الموضوعات الهامة في 
يومنا هذا، خاصة في ظل التقدم العلمي الهائل، والانفجار 
المعرفي، والتطور في مختلف مجالات الحياة، والتغير في 

د الحاجات، وتغير الرغبات والميول، الأمر المفاهيم والقيم، وتعد
الذي يتطلب قيادات فاعلة تتميز بالخبرة والمهارات والكفاءات 
المناسبة، والمعرفة والقدرة على تحمل المسؤولية والتنبؤ للتكيف 

 ).2006حمادات، (مع كل ما هو جديد ومتطور 
على التربويين  ةقد انعكس هذا الاهتمام في دراسة القيادو

والذين أبدوا اهتماماً خاصاً  ،لباحثين في المجال الرياضيوا
بدراسة السلوك القيادي للمدربين لما له من أهمية في نجاح 
اللاعبين وتطور أدائهم، وتأثيره سلباً وإيجاباً في مستويات 

ونظراً لأهمية القيادة في المجال الرياضي . الرضا والإنجاز
القيادي للمدربين، فقد ظهرت عدة محاولات لوصف السلوك 

السلوك القيادي في هذا وبيان أثر  ،دقيقوتحديد أبعاده بشكل 
ويعتبر . رضا اللاعبين، وعلاقة هذا الرضا بالإنجاز

 (Chelladurai and Saleh,1978, 1980)شيلادوراي وصالح 
 ،من أبرز الذين وصفوا السلوك القيادي في المجال الرياضي

  .ادة في المجال الرياضيوقاما بتطوير نظرية خاصة للقي
المدرب الرياضي معني بالتفهم الكامل لسلوك اللاعبين ان 

ومحاولة إيجاد تفسيرات  ،ومسبباته، وكيفية التعامل معه
سلوك ، حيث ان للأبعاد التي ينطوي عليها هذا السلوك

المدرب القيادي يؤثر في تحديد سلوك اللاعبين وتوجيهه، وله 
قة اللاعبين بالنادي أو المؤسسة أهمية كذلك في تحديد علا

وعلاقة النادي أو المؤسسة باللاعبين وأثر كل  ،التي يمثلونها
منهما على الآخر، وعلى قناعة الفرد وواقعيته ورضاه عن 

ومن ثم تحفيزه ورفع كفايته لتحقيق أهداف المؤسسة  ،العمل
، ويتوقع منه أن يعطي الفريق رؤية )2004ستراك، (

جيداً كيف يترجم هذه الرؤية المستقبلية إلى  مستقبلية ويعرف
مما يسمح بحصول كل رياضي على أقصى فرصة  ،واقع

لتحقيق النجاح، حيث انه من الأهمية بمكان أن يضطلع 
المدرب بدوره في تهيئة كل من البيئة النفسية والاجتماعية 

، الزرقاء، التربية البدنية وعلوم الرياضة، الجامعة الهاشميةكلية *  
، وتاريخ قبوله 9/5/2006تاريخ استلام البحث . الأردن

25/11/2006 .  
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وألا يقتصر دوره على تطوير  ،لأعضاء الفريق الرياضي
  ).2000راتب، (ارية فحسب هوالمالقدرات البدنية 

 يؤدي -باعتباره قائداً تربوياً -إن المدرب الرياضي 
وإرشادهم   ،في التأثير على اللاعبين وتوجيههم هاماً دوراً

وتحقيق الإنجاز، والوصول  ،بما يؤدي إلى شعورهم بالرضا
إلى الأهداف المنشودة من خلال خبرته وكفاءته الإدارية 

ومؤهلاته العلمية ، النفسية والاجتماعيةوالفنية، وخصائصه 
ولكي يؤدي المدربون دورهم بفاعلية . )1999، العبادي(

وعلى مستوى  ،ونشاط فإن ذلك يتطلب قيادة واعية ومتطورة
توجيه العملية التدريبية،  تعمل على من الكفاية والفاعلية

. وتسهل عملية الوصول إلى الأهداف وفق أسس علمية دقيقة
وتشجعهم  ،دفع اللاعبين نحو العملعلى  كما وتعمل

وبالتالي تطور  ،مما يؤدي إلى زيادة الرضا لديهم ،وتحفزهم
فالقيادة الواعية هي القيادة القادرة على تفعيل  .الأداء والإنجاز

دور اللاعبين وحفزهم على القيام بواجباتهم على أكمل وجه 
  .)2004ستراك، (

مدرب الفريق وتأثيره ومن منطلق أهمية السلوك القيادي ل
التعاون مع الإدارة، : على كافة جوانب العملية التدريبية ومنها

والتعامل مع اللاعبين، وتذليل الصعوبات التي تعترضهم، 
والعمل على إشباع رغباتهم وتحقيق طموحاتهم، جاءت هذه 
الدراسة لمعرفة الأسلوب القيادي لمدربي كرة السلة من 

  .تحقيق الرضا لديهمبقته وجهة نظر اللاعبين وعلا
للاعبين منطلقاً من  وجاء التركيز على دراسة الرضا

الفرضية القائلة بأن الشخص الراضي عن عمله أكثر انتاجية 
من زميله غير الراضي عن عمله، وعلى الرغم من تضارب 
نتائج الدراسات التي اجريت حول هذه الفرضية فقد بينت 

ة بين الرضا عن العمل بعض الدراسات وجود علاقة ايجابي
والانتاجية، بينما اظهرت نتائج دراسات اخرى عدم وجود 

  ).1992؛ العمري، 2004ستراك، (مثل هذه العلاقة 
  

  مشكلة الدراسة
تعد مشكلة عدم الرضا عن العمل من بين المشاكل القيادية 

يستطيع ان يذكي ) القائد(بالدرجة الرئيسة، إذ ان المدرب 
فعهم الى العمل بكل اخلاص ورضا، وفي حماس اللاعبين ويد

المقابل يمكن ان يجعل منهم أشخاصاً غير راضين، ضعيفي 
لقد اشارت العديد من الدراسات الى أن أنماط . الاداء والتفكير

السلوك القيادي للمدرب تؤثر سلباً أو أيجاباً في رضا 
على سلوكهم وإخلاصهم، وتفانيهم اللاعبين وتنعكس آثارها 

ؤثر في عطائهم تأهداف الفريق، وبالتالي  في خدمة
فظهور علامات الشعور بعدم الرضا بين اللاعبين . وإنجازهم

يدل على وجود حاجات لم يتم إشباعها أو على ان الإشباع لم 
ج المرجوة مما يفقده أثره في القضاء على أسباب ئيحقق النتا

والقيادة الرشيدة هي التي تحاول الكشف عن . عدم الرضا
لحاجات التي يفتقد إليها اللاعب وتسعى إلى إشباعها بأسلوب ا

حكيم، حيث ان رضا اللاعب عن عمله وعن الظروف 
وعليه فإن مشكلة هذه  .المحيطة به يجعله أكثر عطاء وحماساً

ما أثر أنماط السلوك القيادي : الدراسة تتحدد بالسؤال التالي
  الاردنية؟للمدربين في رضا لاعبي كرة السلة في الاندية 

ومما يعزز مشكلة البحث أيضاً التباين في نتائج الدراسات 
التي أجريت في بيئات متنوعة وعلى عينات مختلفة والتي 

فقد أشارت بعض . تناولت السلوك القيادي والرضا عن العمل
الدراسات الى عدم وجود علاقة بين المتغيرين مثل دراسة 

، ودراسة )Bartolo and Furlonger, 2000(بارتولو وفورلنجر 
في حين أشارت ) Ott and Van Dijk, 2005( أوت وفان ديج

مجموعة أخرى الى وجود علاقة بين السلوك القيادي والرضا 
عن العمل ومنها على سبيل المثال دراسة الطحاينة 

(Altahayneh, 2003) ودراسة ،(Unruh ,Unruh, Moornam 

and Seshadri, 2005) ودراسة وانغ ،)Wang, 2004( ، وهكذا
ارتأى الباحثون أن التعرف إلى النمط القيادي لمدربي كرة فقد 

وتحديد العلاقة بين  ،السلة في الأردن من وجهة نظر اللاعبين
  .هذه الأنماط وبين رضا اللاعبين مشكلة تستحق الدراسة

  
  أهمية الدراسة

تتمثل أهمية هذه الدراسة في انها قد توفر للقيادات العليا 
الاندية والاتحادات الرياضية مؤشرات هامة حول ما في 

يجري داخل الاندية من ممارسات قيادية للمدربين من وجهة 
 –كما انها قد توفر للمدربين . نظر اللاعبين المتأثرين بها

مدربي كرة السلة بشكل خاص ومدربي الالعاب الرياضية 
معلومات هامة حول النمط القيادي  -خرى بشكل عام الأ
ذي يؤدي إلى زيادة الرضا عند اللاعبين، مما يساعد العديد ال

من المدربين في إعادة النظر في سلوكهم القيادي وتطويره 
كما يؤمل أن تؤدي هذه . من أجل انتاجية أفضل للاعبين

الدراسة إلى إضافة علمية في المجال الأكاديمي من خلال 
ز اللاعبين التعرف على الأنماط القيادية للمدربين والتي تحف

. وتدفعهم نحو الابتكار والعمل بفاعلية ورضا في أنديتهم
وأخيراً فإن هذه الدراسة تقدم أداتين للبحث قد تكونان مفيدتين 

  .للباحثين في هذا المجال
  

  أهداف الدراسة وأسئلتها
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف إلى أنماط السلوك 
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نظر اللاعبين،  القيادي لدى مدربي كرة السلة من وجهة
 وتحديداً .وعلاقة هذه الأنماط بمستوى الرضا عند اللاعبين

  :الآتيةالأسئلة  عنفقد حاولت الدراسة الإجابة 
ما أنماط السلوك القيادي السائدة لدى مدربي كرة السلة  -

ن في بطولة والمشاركون في الأردن كما يراها اللاعب
 ؟لكرة السلة الدوري الأردني

 على مستوياتلسلوك القيادي للمدرب انماط أ أثرما  -
 الرضا عند اللاعبين؟

  
  حدود الدراسة

اقتصرت هذه الدراسة على لاعبي كرة السلة المشاركين 
  .2005/2006في دوري الدرجة الأولى الأردني لموسم 

  :اشتملت الدراسة على المتغيرات التالية :متغيرات الدراسة
 درب وله خمسة أبعادالسلوك القيادي للم :المتغيرات المستقلة

 أسلوب الدعم الاجتماعي -
 السلوك الديموقراطي -
 التعليمات –أسلوب التدريب  -
 أسلوب التغذية الراجعة الإيجابية -
  السلوك الديكتاتوري -

 رضا اللاعبين وله أربعة أبعاد :المتغيرات التابعة
 الرضا عن الأداء الفردي  -
 الرضا عن أداء الفريق  -
 الرضا عن المعاملة الشخصية -
  الرضا عن التدريب -
  

  الدراسات السابقة. 2
  

من النمط  هناك العديد من الدراسات التي تناولت كلاً
فعلى صعيد  ؛القيادي للمدربين والرضا عند اللاعبين

) Altahayneh, 2003(الدراسات العربية نجد دراسة الطحاينة 
لاعباً ولاعبة من ) 413(اجريت على عينة قوامها  التي

كان من ات الجامعية في الجامعات الاردنية، ولاعبي المنتخب
ضمن أهدافها التعرف إلى العلاقة بين السلوك القيادي 

. للمدربين ورضا لاعبي المنتخبات الجامعية في الأردن
أظهرت نتائجها وجود علاقة بين سلوك المدرب القيادي 
ورضا اللاعبين، وبالتحديد فقد تبين أن اللاعبين الذين كانوا 

مدربيهم يستخدمون السلوك المتميز بالتدريب  يرون أن
والتعليمات ويقدمون الدعم الاجتماعي والتغذية الراجعة، 
ويستخدمون الأسلوب الديموقراطي كانوا أكثر رضا وأقل 

  .احتراقاً نفسياً من نظرائهم

حول النمط ) 1993أبدة، (وفي الدراسة التي أجرتها 
الأسلوب القيادي  القيادي للمدربين في الأردن، أوضحت أن

الشائع لدى المدربين هو أسلوب التدريب والتعليمات، بينما 
كما  .كان الأسلوب الديموقراطي أقل الأساليب استخداماً

أوضحت في دراستها التي أجريت على عينة من مدربي كرة 
القدم والطائرة أن أساليب الدعم الاجتماعي والتعزيز الإيجابي 

رتيباً هاماً بعد أسلوب التدريب لمدربي كرة القدم تأخذ ت
ننا نجد العديد من إوأما في المجتمعات الأخرى ف. والتعليمات

الدراسات التي تناولت هذا الموضوع بالبحث والدراسة منها 
التي  (Unruh, Unruh, Moornam and Seshadri, 2005)دراسة 

من لاعبي ولاعبات ) 325(أجريت على عينة قوامها 
والتي هدفت إلى التعرف على العلاقة  ،عيةالمنتخبات الجام

بين رضا اللاعبين والخدمات التي يقدمها المدربون 
 لقد أشارت النتائج إلى أن اللاعبات كنَّ أكثر. الرياضيون
بون، كما اللاعبين عن الخدمات التي يقدمها المدررضا من 

 Low Profile)الصف الثاني أن اللاعبين في رياضات 

Sports) قل رضاً من لاعبي رياضات الصف الأول كانوا أ
)High Profile Sports .( كما أوضحت نتائج الدراسة أن

ن مستوى المنافسة لم يكن له أية علاقة برضا اللاعبين ع
  .الخدمات التي يقدمها المدربون

 إلىدراسة بهدف التعرف ) Wang, 2004(وأجرى وانغ 
بي الكرة السلوك القيادي للمدرب على الرضا لدى لاع أثر

وقد دلت نتائجها على أن رضا اللاعبين . الطائرة في تايوان
كان مرتبطاً وبشكل كبير بنمط القيادة التحويلية 

)Transformational Leadership .( ،وتتفق مع هذه الدراسة
 Doherty and)تائج دراسة كل من دورتي ودانيلشكن

Danylchuck, 1996)  وريمر وشيلادوراي(Riemer and 

Chelladurai, 1995)  والتي أشارت إلى أن السلوك القيادي
الفعلي للمدرب والمتمثل بأسلوب التدريب والتعليمات، 

  .والتغذية الراجعة الإيجابية، كان مرتبطاً برضا اللاعبين
ى لإالتي هدفت ) Sriboon, 2001(أما دراسة سرايبون 

 التعرف إلى العلاقة بين إنجاز الفرق الرياضية والسلوك
القيادي، وتماسك الفريق، والرضا عند اللاعبين في تايلاند، 
فقد أشارت نتائجها إلى أن سلوك المدرب المرتكز على 
التدريب والتعليمات كان الأكثر فاعلية وتأثيراً على أداء 

كما بينت أن الرضا عن . الفرق الرياضية وتحسين الإنجاز
الفرق توظيف القدرات والإمكانات كان مرتبطاً بأداء 

وأوضحت النتائج كذلك أن السلوك الديكتاتوري . وإنجازاتها
كان هو الأسلوب السائد لدى مدربي الفرق الرياضية في 

  .تايلاند ولكنه لم يؤثر على أداء الفرق وإنجازها
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 ,Weiss and Friedrichs)وفي دراسة ويس وفريدريكس

، وجد أن في الجامعات الامريكية للاعبي كرة السلة (1986
 التعليمات، –التدريب (جميع السلوكيات القيادية الخمسة 

السلوك الديموقراطي، السلوك الديكتاتوري، الدعم 
كان لها مؤشر للتنبؤ برضا ) الاجتماعي، والتعزيز الإيجابي

اللاعبين حيث كان أسلوب التعزيز الإيجابي افضل مؤشر 
في حين أن الأسلوب الديموقراطي  ،للتنبؤ برضا الفريق

لدعم الاجتماعي كانا الأفضل في التنبؤ برضا اللاعبين عن وا
وتتفق مع هذه الدراسة نتائج دراسة . القيادة والفريق ككل
 يالت) Riemer and Chelladurai, 1995(ريمر وشيلادوراي 

من لاعبي كرة القدم ) 201(أجريت على عينة قوامها 
تماعي حيث تبين من النتائج أن سلوك الدعم الاج ،الأمريكية

اللاعبين كما وجدوا أن  دكان مرتبطاً بزيادة الرضا عن
المدافعين يفضلون الأسلوب الديموقراطي والدعم الاجتماعي 

  .أكثر من اللاعبين المهاجمين
 Serpa, Pataco, and)أما دراسة سيربا وباتاكو وسانتوس 

Santos, 1991)  التي هدفت إلى التعرف على الأسلوب القيادي
المدربين في كرة اليد، فقد دلت نتائجها أن  السائد بين

 ،الأسلوب السائد بين المدربين هو أسلوب التدريب والتعليمات
 ،بينما جاء ترتيب الأسلوب الديموقراطي في المرتبة الأخيرة

كما أظهرت النتائج أن هناك علاقة دالة بين الأسلوب القيادي 
والفرق التي للمدربين بين الفرق التي تحتل المراتب الأولى 

كما أن هناك فروقاً بين إدراك . تحتل المراتب الأخيرة
اللاعبين لسلوك مدربيهم القيادي والإدراك الذاتي للمدربين 

  .لسلوكهم القيادي
يتضح من الدراسات السابقة التي تم استعراضها والمتعلقة 
بالقيادة في المجال الرياضي أن معظمها كان يستقصي مدى 

عبين عن مدربيهم، وكذلك علاقة الأسلوب ارتياح ورضا اللا
اللاعبون انفسهم القيادي بأداء الفريق وإنجازاته، حيث كان 
وملخص هذه . مصدر المعلومات الرئيسي في هذه الأبحاث

النتائج يشير إلى أن معظم المدربين يستخدمون أسلوب 
التعليمات، كنمط سائد بين المدربين وتختلف  –التدريب 

ى في هذه الدراسات تبعاً لاختلاف السن الأبعاد الأخر
  ).1993أبدة، (والنضج ومستوى المنافسة والمجتمع 

  
  الإجـراءات. 3

  
  منهج الدراسة

ملاءمته تم استخدام المنهج الوصفي وبالأسلوب المسحي ل
  .طبيعة الدراسة وأهدافها

  مجتمع الدراسة وعينتها
تكون مجتمع الدراسة من جميع لاعبي كرة السلة في 
أندية الدرجة الأولى والمسجلين في سجلات الاتحاد الأردني 

والبالغ عددهم  2005/2006لكرة السلة للموسم الرياضي 
وقد تم توزيع الاستبانات على كافة أعضاء . لاعباً) 120(

استبانة خضعت ) 101(مجتمع الدراسة، واسترجع منها 
من أصل %) 84.2(لتشكل نسبة  ،جميعها للتحليل الإحصائي

  .مجتمع الدراسة
  

  أدوات جمع البيانات
 Leadership)مقياس القيادة في الرياضة المعدل  - 1

Scale for Sports).  قام شيلادوراي وصالح(Chelladurai and 

Saleh, 1980)  بتطوير هذا المقياس واستخدامه لقياس سلوك
. المدرب الرياضي في ضوء نموذج القيادة متعدد الأبعاد

فقرة موزعة على خمسة ) 43( المعدل من ويتكون المقياس
  :تمثل أساليب سلوك المدرب الرياضي وهي أبعاد رئيسية

 :(Training and Instruction)التعليمات  - أسلوب التدريب  - 
وهو السلوك الذي يهدف إلى تحسين أداء اللاعبين بزيادة 
التوجيه وتركيز الاهتمام على مطالب التدريب ومحاولة 

اء أفراد الفريق في الألعاب الجماعية، التنسيق بين أد
 .عبارة 13ويتضمن هذا البعد 

وهو  :)Democratic Behavior(الأسلوب الديموقراطي  -
سلوك المدرب الذي يسمح باشتراك اكبر عدد من 
اللاعبين في اتخاذ القرارات المتعلقة بأهداف الفريق 
وطرق التدريب وخطط اللعب التي يمكن استخدامها في 

 .عبارات 9ت المختلفة، ويتضمن هذا البعد الحالا
وهو سلوك  :)Autocratic Behavior(الأسلوب الديكتاتوري  - 

المدرب المتميز بالاستقلالية التامة في صنع القرار والتركيز 
 .عبارات 8على السلطة الشخصية ويتضمن هذا البعد 

وهو  :)Social Support(أسلوب الدعم الاجتماعي  -
بأفراد الفريق واللاعبين ورعايتهم السلوك الذي يهتم 

ويسعى إلى توفير وتأمين ظروف جيدة وتنمية العلاقات 
 .عبارات 5الشخصية بين اللاعبين ويتضمن هذا البعد 

 :)Positive Feedback(أسلوب التغذية الراجعة الإيجابية  -
يعزز اللاعب بطريقة إيجابية من خلال  وهو أسلوب

 .مادياً أو معنوياًتقدير ومكافأة الجهود الجيدة 
يقوم اللاعب بالاستجابة على عبارات المقياس على مقياس 

) 4(دائماً، ) 5: (حيث تمنح الدرجات كما يلي جيخماسي التدر
ويتم جمع درجات  .مطلقاً لا) 1(نادراً، ) 2(أحياناً،  )3( غالباً،

وقسمتها على عدد العبارات في ذلك البعد  ةكل بعد على حد
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ولا يتم جمع درجات الابعاد . متوسط الحسابيللحصول على ال
كذلك اعتمد الباحثون . معاً لأن المقياس ليس له درجة كلية

  :التصنيف التالي لمستوى الممارسة للسلوكات القيادية
أقل  –1ض ويمثله المتوسط الذي يقع بين المستوى المنخف -

  .3من 
أقل  –3ط ويمثله المتوسط الذي يقع بين المستوى المتوس -

  .4 من
  .5–4المستوى المرتفع ويمثله المتوسط الذي يقع بين  -

  
  صدق المقياس

 هذا المقياس وضع بصورته الأصلية باللغة الإنجليزية
وهو يتمتع بمصداقية وثبات عاليين، واستخدم عالمياً وعلى 

 ترجمهوقد . نطاق واسع في العديد من الدراسات والابحاث
ه في عدد من الأبحاث واستخدمو ،عدد من الباحثين الأردنيين

بعد أن استخرجوا له دلالات صدق وثبات في البيئة الأردنية 
  ).Altahayneh, 2003؛ 1993أبدة، (

بترجمة هذا المقياس وعرضه ) 1993(فقد قامت أبدة 
على ستة خبراء من أعضاء هيئة التدريس في الجامعة 
الأردنية، وقد تمت صياغته بصورته النهائية دون اختلاف 

كذلك قام الطحاينة . بين النسختين العربية والإنجليزية يذكر
)Altahayneh, 2003 (راء تعديل على المقياس وذلك بإج

بإضافة ثلاث عبارات إلى بعد السلوك الديكتاتوري وذلك من 
ار بذلك كل من معامل الثبات لذلك البعد كما أش أجل تحسين

 )Riemer and Chelladurai, 1995(ريمر وشيلادوراي 
  ).Price and Weiss, 2000(وبرايس وويس 

  
  ثبات المقياس

قامت أبدة بإيجاد معاملات ثبات المقياس في البيئة 
الأردنية باستخدام طريقة تطبيق الاختبار وإعادة تطبيقه على 

مدرباً لخمسة العاب رياضية، وقد بلغ ) 15(عينة مكونة من 
كذلك قام الطحاينة . )0.92(معامل الثبات حوالي 

)Altahayneh, 2003 ( باستخراج معاملات الاتساق الداخلي
لكل بعد من أبعاد المقياس وذلك باستخدام معادلة كرونباخ ألفا 

)Cronpach Alpha(وقد بلغت معاملات الثبات كما يلي ، :
، الأسلوب الديموقراطي )0.84(التعليمات  –أسلوب التدريب 

ب الدعم ، أسلو)0.71(، الأسلوب الديكتاتوري )0.80(
، أسلوب التغذية الراجعة الإيجابية )0.75(الاجتماعي 

باستخراج  ونوفي الدراسة الحالية قام الباحث). 0.75(
استخدام بمعاملات الاتساق الداخلي لكل بعد من أبعاد المقياس 

  ).1(رقم الجدول النتائج في  ظهر، وتمعادلة كرونباخ ألفا

 Athlete Satisfaction)مقياس الرضا عند اللاعبين  - 2

Questionnaire).  هذا المقياس وضعه في الأصل ريمر
لقياس مستوى ) Riemer and Chelladurai, 1998(وشيلادوراي 

الرياضيين وقد اعد صورته العربية الطحاينة  دالرضا عن
)Altahayneh, 2003 (ليتلاءم مع البيئة الأردنية والعربية .

عبارة تقيس ) 14(وتحتوي الصورة العربية للمقياس على 
أربعة أبعاد فرعية للرضا عند اللاعبين على مقياس مكون من 

  :سبع نقاط، والابعاد هي
 Training and Instruction) الرضا عن التدريب -

Satisfaction).  
 Persona1 Treatment)الرضا عن المعاملة الشخصية -

Satisfaction). 
 Team Performance)الرضا عن أداء الفريق  -

satisfaction). 
 Individual Performance)الرضا عن الأداء الفردي  -

Satisfaction).  
  

  الصدق والثبات
تم إيجاد صدق المقياس بصورته الأصلية عن طريق 
صدق التكوين الفرضي وذلك باستخدام التحليل العاملي، كما 
تم إيجاد الصدق المرتبط بالمحك عند تطبيق المقياس مع 

  ).Reimer and Chelladurai, 1998(ة بعض المقاييس المشابه
) Altahayneh, 2003(وفي البيئة الأردنية قام الطحاينة 

بترجمة المقياس وعرضه على خبراء في اللغتين العربية 
وذلك للتأكد من صحة صياغة معنى فقرات  ،والإنجليزية

، كما تم عرضه على مجموعة من ووضوحها المقياس
ي الجامعة الهاشمية لقياس الخبراء أعضاء هيئة التدريس ف

وقد كان هناك اتفاق تام حول محتوى . درجة صدقه
صياغته بصورته النهائية  تحيث تم ،ومضمون هذا المقياس

  .دون اختلاف يذكر بين النسختين العربية والإنجليزية
وقد تم إيجاد معاملات ثبات المقياس المعرب من خلال 

دام معادلة كرونباخ استخراج معاملات الاتساق الداخلي باستخ
وقد بلغت  .لكل بعد من أبعاد المقياس) Cronpach Alpha(ألفا 

لبعد الرضا عن التدريب ) 0.88(معاملات ثبات المقياس 
لبعد الرضا عن ) 0.92(لبعد الرضا عن أداء الفريق ) 0.95(

 لبعد الرضا عن الأداء الفردي) 0.85(المعاملة الشخصية و
)Altahayneh, 2003.(  

الدراسة الحالية تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا  وفي
لاستخراج معاملات الاتساق الداخلي لكل بعد من أبعاد 

  ).1(رقم المقياس الرئيسية وتظهر المعاملات في الجدول 
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  )1(رقم جدول ال

  قيم معاملات الثبات لأبعاد المقاييس المستخدمة في الدراسة
دد الفقراتع ) α(معامل الثبات البعد المقياس

 مقياس القيادة في الرياضة

 8 0.86 أسلوب الدعم الاجتماعي
 9 0.82 السلوك الديموقراطي

 13 0.85 التعليمات –أسلوب التدريب 
 5 0.80أسلوب التغذية الراجعة الإيجابية

 8 0.78  السلوك الديكتاتوري

مقياس الرضا عند اللاعبين

 3 0.90 الرضا عن الأداء الفردي
 3 0.88 الرضا عن أداء الفريق

 5 0.85 الرضا عن المعاملة الشخصية
 3 0.81 الرضا عن التدريب

  
  

قيم معاملات الثبات لأبعاد مقياس ان ) 1(يتضح من الجدول 
، وقيم )0.86–0.78(القيادة في الرياضة قد تراوحت بين 

 تراوحت بين الرضا عند اللاعبين معاملات الثبات لأبعاد مقياس
هي معاملات علمية مقبولة لأغراض البحث ، و)0.90–0.81(

العلمي اعتماداً على المعيار الذي وضعه نونالي وبرنيستين 
)Nunally and Bernstein, 1994 ( باعتبار أن أي معامل ارتباط

ين ، مما يجعل هذ)0.70( يجب أن يكون اكبر من او يساوي
  .راسةللاستخدام لأغراض هذه الد ينقابل ينالمقياس
  

  إجراءات الدراسة
بعد أن تم التحقق من دلالات الصدق والثبات للأدوات 
المستخدمة، قام الباحثون بتوزيعها على أفراد العينة والبالغ 

لاعبا من جميع الأندية المشاركة في بطولة ) 120(عددهم 
في الموسم الرياضي  الدوري الاردني لكرة السلة

ات معهم لتوضيح طريقة كما قاموا بعقد لقاء. 2005/2006
الإجابة على فقرات الاستبانة وضرورة إعادتها للباحثين 
واكدوا لهم أن الإجابات ستحاط بسرية تامة وأنها ستستخدم 

منها ) 101(وقد تم استعادة . لأغراض البحث العلمي فقط
  .خضعت جميعها للتحليل الإحصائي

  
  التحليل الإحصائي

الانحرافات المعيارية،  تم استخدام المتوسطات الحسابية،
رتباط للإجابة عن أسئلة وتحليل الانحدار، ومعاملات الا

  .الدراسة

  ومناقشتها النتائجعرض . 4
  

  النتائجعرض 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى السلوك القيادي الذي 
يتصف به مدربو كرة السلة في الأردن وأثر ذلك السلوك 

  .على رضا اللاعبين
ائج الخاصة بالسؤال الأول والمتعلق لقد أوضحت النت

بالتعرف إلى الأساليب القيادية التي يمارسها المدربون، أن 
التعليمات كان الأسلوب القيادي الأكثر  –أسلوب التدريب 

شيوعاً واستخداماً من قبل مدربي كرة السلة في الأردن حيث 
) 0.57(والانحراف المعياري ) 3.93(بلغ المتوسط الحسابي 

الأسلوب الديموقراطي في المرتبة الثانية وبمتوسط تلاه 
انظر ). 0.55(وانحراف معياري ) 3.72(حسابي مقداره 

  ).2(رقم الجدول 
كذلك أن أسلوبي التغذية ) 2(رقم ويلاحظ من الجدول 

الراجعة والدعم الاجتماعي أسلوبان مستخدمان من قبل 
تيبهما الثالث والرابع حيث جاء تر بدرجة متوسطةالمدربين 

أما . على التوالي) 3.41و 3.49(وبمتوسط حسابي مقداره 
الأسلوب الديكتاتوري وعلى الرغم من احتلاله المرتبة 
الأخيرة بين أساليب المدربين القيادية، فإنه أسلوب مستخدم 

حيث بلغ المتوسط  بدرجة متوسطة كذلكمن قبل المدربين 
  ).0.68(معياري والانحراف ال) 3.07(الحسابي 

العلاقة  إلىالسؤال الثاني والمتعلق بالتعرف  عنوللإجابة 
اللاعبين، فقد  دبين السلوك القيادي للمدرب والرضا عن
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حيث وجد ) Pearson r(حسبت معاملات الارتباط بيرسون 
أن هناك ) 3(رقم جدول المن خلال النتائج الموضحة في 

ياس السلوك القيادي علاقة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد مق
وقد كانت أقوى العلاقات بين . وأبعاد مقياس رضا اللاعبين

أسلوب الدعم الاجتماعي والرضا عن أداء الفريق 
كان أضعفها بين السلوك الديكتاتوري والرضا و ،)0.57=ر(

كما ) 0.04= ر (عن الأداء الفردي حيث بلغ معامل الارتباط 
  .)3(رقم هو موضح في الجدول 

  )2(رقم ول جدال
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات اللاعبين على مقياس القيادة الرياضية

الانحراف المعياري الوسط الحسابي الأسلوب القيادي
 0.57 3.93 التعليمات –أسلوب التدريب 

 0.55 3.72 الأسلوب الديموقراطي
 0.70 3.49 أسلوب التغذية الراجعة الإيجابية

 0.57 3.41 أسلوب الدعم الاجتماعي
 0.68 3.07  الأسلوب الديكتاتوري

  
  )3(رقم جدول ال

  مصفوفة معاملات الارتباط بين أبعاد السلوك القيادي للمدرب وأبعاد ومقياس الرضا عن اللاعبين

 البعد
عنالرضا

 أداء الفريق
الرضا عن المعاملة 

 الشخصية
الرضا عن 

 التدريب
الرضا عن 

 الفرديالأداء 
 0.04 **0.29-  0.13-  0.09 الأسلوب الديكتاتوري

 **0.30 **0.37 *0.21 **0.56 التعليمات –أسلوب التدريب 
 **0.32 **0.27 **0.26 **0.54 الأسلوب  الديموقراطي
 0.15 0.15 *0.23 0.09 أسلوب التغذية الراجعة
 0.18 *0.24 *0.22 **0.57  أسلوب الدعم الاجتماعي

  .α  >0.05د مستوى دال عن* 
  .α  >0.01دال عند مستوى ** 

  
ولفهم العلاقة بين السلوك القيادي للمدرب ورضا اللاعبين 
وتفسيرها بشكل افضل، فقد تم استخدام تحليل الانحدار 

حيث ) Stepwise Regression(باستخدام الأسلوب التدريجي 
استخدمت أبعاد مقياس السلوك القيادي الخمسة كمتغيرات 

متنبأ (تقلة، وأبعاد مقياس رضا اللاعبين كمتغيرات تابعة مس
 ).7، 6، 5، 4(لتحليل في الجداول وتظهر نتائج هذا ا) بها

تبين أثر أبعاد السلوك ) 4(فالنتائج المعروضة في الجدول 
القيادي الخمسة على متغير الرضا عن أداء الفريق حيث 

اً حيث بلغت يظهر أن متغير الدعم الاجتماعي كان الأكثر أثر
) 0.33(المتغير المقابلة لهذا ) Beta(ل الانحدار بيتا قيمة معام

) 0.01(وهي ذات دلالة إحصائية على مستوى دلالة أقل من 
من تباين الرضا عن أداء الفريق وقد % 33وساهم في تفسير 

، )Beta=0.32(التعليمات  –تلاه متغير أسلوب التدريب 
متغير الرضا، لمشروح في إلى التباين ا% 13والذي أضاف 

ثم متغير الاسلوب الديموقراطي حيث بلغت قيمة 
)Beta=0.27 ( من تباين الرضا عن أداء % 5وساهم في تفسير

وبشكل عام فإن مجموع ما تفسره المتغيرات الثلاثة . الفريق
وهي ذات دلالة % 51من تباين الرضا عن أداء الفريق كان 

، حيث ان قيمة 0.0001 إحصائية على مستوى دلالة أقل من
كما يتضح من خلال  α  >0.0001، 33.73)= 97.3( ف

  ).4(رقم جدول الالنتائج الموضحة في 
كذلك تم استخدام تحليل الانحدار لمعرفة أثر أبعاد السلوك 

. القيادي على المتغير التابع الرضا عن المعاملة الشخصية
ن بعدين أ) 5(رقم جدول الوقد أشارت النتائج المعروضة في 

من % 12في تفسير  افقط من أبعاد السلوك القيادي ساهم
وهي قيمة ذات دلالة  ،تباين الرضا عن المعاملة الشخصية

وكما يتضح من  0.01إحصائية عند مستوى دلالة أقل من 
)= 98.2(حيث بلغت قيمة ف ) 5(جدول تحليل الانحدار رقم 
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  .وهي ذات دلالة إحصائية 6.36
اً أن الأسلوب الديموقراطي كان الأكثر وتبين النتائج أيض

أثراً في الرضا عن المعاملة الشخصية حيث بلغت قيمة 
)Beta (0.25 من تباين الرضا عن % 7 ما نسبته وفسر

وتلاه متغير التغذية الراجعة  ،المعاملة الشخصية
)Beta=0.22 ( من تباين % 5ما نسبته وساهم في تفسير

حين أن المتغيرات الثلاثة  في. الرضا عن المعاملة الشخصية

والدعم  ،التعليمات –الأخرى الأسلوب الدكتاتوري، التدريب 
الاجتماعي لم يكن لها أثر ذو دلالة إحصائية على متغير 

وبالتالي لم يكن لها دور مهم  ،الرضا عن المعاملة الشخصية
  .في تفسير تباين الرضا عن المعاملة الشخصية

ائج تحليل الانحدار تظهر نت) 6(رقم وفي الجدول 
باستخدام أبعاد السلوك القيادي كمتغيرات مستقلة ومتغير 

  .الرضا عن التدريب كمتغير تابع
  )4(رقم جدول ال

  أبعاد السلوك القيادي كمتغيرات مستقلة والرضا عن أداء الفريق كمتغير تابع باستخدام تحليل الانحدار

 المتغير
معامل

 الانحدار
 قيمة
 ت

معامل
 طالارتبا

نسبة المساهمة 
  الجزئية

معامل 
 التحديد

  قيمة
  ف

مستوى 
 الدلالة

 0.33 0.33 0.57**3.91 0.33 الدعم الاجتماعي
 0.46 0.13 0.67**4.05 0.32 التعليمات –التدريب  0.0001 33.73

 0.51 0.05 0.72**3.33 0.27 السلوك الديمقراطي
  .α  >0.01دال عند المستوى ** 

  
  )5(رقم جدول ال

  أبعاد السلوك القيادي كمتغيرات مستقلة والرضا عن المعاملة الشخصية كمتغير تابع باستخدام تحليل الانحدار

 المتغير
معامل

 الانحدار
 قيمة
 ت

معامل
 الارتباط

المساهمة نسبة
  الجزئية

معامل 
 التحديد

  قيمة
  ف

مستوى 
 الدلالة

 0.07 0.07 0.26**2.64 0.25 لديموقراطياالأسلوب 
6.36 0.003 

 0.12 0.05 0.34 *2.29 0.22 التغذية الراجعة
  .α  >0.05دال عند مستوى * 

  .α  >0.01دال عند مستوى ** 
  

  )6(رقم جدول ال
  أبعاد السلوك القيادي كمتغيرات مستقلة ومتغير الرضا عن التدريب كمتغير تابع باستخدام تحليل الانحدار

 المتغير
معامل

 الانحدار
 قيمة
 ت

معامل
 الارتباط

نسبة المساهمة 
  الجزئية

معامل 
  التحديد

  قيمة
  ف

مستوى 
 الدلالة

 0.14 0.14 0.37 **3.20 0.30 التعليمات –التدريب
11.19 0.0001  0.23 0.09 0.47 **3.65-  0.32-  الأسلوب الديكتاتوري

  0.26  0.03  0.51  *2.06  0.20  الأسلوب الديموقراطي
  .α  >0.05دال عند مستوى * 
  .α  >0.01دال عند مستوى * *

  
) 6(رقم جدول اليتضح من خلال النتائج المعروضة في 

من % 14التعليمات ساهم في تفسير  –أن متغير التدريب 
تلاه متغير السلوك الديكتاتوري  ،تباين الرضا عن التدريب

ثم متغير السلوك  ،إلى التباين المفسر% 9الذي أضاف 

إلى التباين % 3 ما نسبته فةالديموقراطي والذي ساهم بإضا
في متغير الرضا عن التدريب، في حين ) المشروح(المفسر 

والتغذية الراجعة لم يكن لهما  ،أن متغيري الدعم الاجتماعي
وبالتالي لم يكن لهما دور في تفسير تباين  ،أثر ذو دلالة
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وبشكل عام فإن مجموع ما فسرته . الرضا عن التدريب
تباين متغير الرضا عن التدريب كان  المتغيرات الثلاثة من

) = 97.3(وهي ذات دلالة إحصائية حيث أن قيمة ف % 26
كما  α  >0.0001مستوى  عندوهي دالة إحصائياً  11.19

  ).6(رقم هو واضح في الجدول 
أن متغيري ) 7(رقم وتبين النتائج الواردة في الجدول 

انا التعليمات ك – السلوك الديموقراطي وأسلوب التدريب
لذين لهما أثر ذو دلالة إحصائية في تفسير التباين لالوحيدين ا

فمتغير السلوك  .في متغير الرضا عن الأداء الفردي

من تباين % 10ما نسبته الديموقراطي ساهم في تفسير 
التعليمات  - وأسلوب التدريب ،الرضا عن الأداء الفردي

ه وقد بلغ مجموع ما فسر%. 4 ما نسبته ساهم في تفسير
% 14هذان المتغيران من تباين الرضا عن الأداء الفردي 

) = 98.2(وهي قيمة ذات دلالة إحصائية حيث بلغت قيمة ف 
انظر ( α  >0.001وهي ذات دلالة على مستوى  7.78

 ،هذا ولم تسهم متغيرات الدعم الاجتماعي .)7 رقم جدولال
ة اي نسب والسلوك الديكتاتوري في تفسير ،والتغذية الراجعة

  .تباين الرضا عن الأداء الفردي في
  )7(رقم جدول ال

  كمتغير تابع الاداء الفرديأبعاد السلوك القيادي كمتغيرات مستقلة ومتغير الرضا عن  باستخدام تحليل الانحدار

 المتغير
معامل

 الانحدار
 قيمة
 ت

معامل
 الارتباط

نسبة المساهمة 
  الجزئية

معامل 
 التحديد

قيمة 
  ف

مستوى 
 الدلالة

 0.10 0.10 0.32*2.37 0.24  الأسلوب الديموقراطي
7.78 0.001 

 0.14 0.04 0.37*2.34 0.21 التعليمات –التدريب 
  .α  >0.05دال عند مستوى * 

  
  

  جمناقشة النتائ
النتائج الخاصة بالسؤال الأول والمتعلق بالتعرف  أظهرت

ب إلى الأساليب القيادية التي يمارسها المدربون، أن أسلو
 الأكثرالسائد و الأسلوب القيادي هوالتعليمات  –التدريب 

تلاه الأسلوب  ،استخداماً من قبل مدربي كرة السلة في الأردن
أسلوب التغذية الراجعة ، ثم الديموقراطي في المرتبة الثانية

لأسلوب ، وأخيراً اأسلوب الدعم الاجتماعي، فالإيجابية
  .في المرتبة الخامسة الديكتاتوري

ه النتيجة تعكس الدور القيادي للمدرب الرياضي بعيداً وهذ
عن الدور الاداري الروتيني لمدرب الفريق، مما يجعل من 
المدرب قائداً فاعلاً يسعى الى تحسين مستوى اللاعبين 
والارتقاء بقدراتهم، ويسمح لهم بالمشاركة في صنع القرار، 
 ويحترم آراءهم ومشاعرهم، ويقدر جهودهم، ويوفر لهم

المناخ المناسب المبني على قاعدة من الاحترام المتبادل في 
  . جو تسوده روح الحرية والمساواة والعدالة

وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج العديد من 
الدراسات التي اجريت في المجال الرياضي مثل دراسة 

، )1993(، ودراسة أبدة )Altahayneh, 2003(الطحاينة 
 )Doherty and Danylchuck, 1996(دانيلشك دورتي وودراسة 

إذ ) Riemer and Chelladurai, 1995( وريمر وشيلادوراي
المتمثل بأسلوب القيادي  لمدربا سلوكأيدت جميعها شيوع 

يهدف إلى تحسين أداء اللاعبين والذي التعليمات،  -التدريب 
بزيادة التوجيه وتركيز الاهتمام على مطالب التدريب 

  .لتنسيق بين أداء أفراد الفريقومحاولة ا
) Sriboon, 2001(واختلفت مع نتائج دراسة سرايبون 

والتي أظهرت ان السلوك القيادي الديكتاتوري كان الأسلوب 
  .السائد لدى مدربي الفرق الرياضية في تايلاند

وفيما يتعلق بالنتائج الخاصة بالسؤال الثاني والذي هدف 
 على مستوياتقيادي للمدرب السلوك النماط أ أثر الى تعرف

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود ، فقد الرضا عند اللاعبين
علاقة بين السلوك القيادي للمدرب والرضا عند اللاعبين، 
حيث أوضحت نتائج تحليل الانحدار أن الأسلوب 
الديموقراطي للمدرب كان أهم العوامل التي ساهمت في 

% 10د ساهم في تفسير تفسير تباين الرضا عند اللاعبين، فق
من تباين الرضا % 7من تباين الرضا عن الأداء الفردي، 

من الرضا عن أداء الفريق، % 5عن المعاملة الشخصية، 
ويمكن تفسير هذه . من تباين الرضا عن التدريب% 3

النتيجة بقولنا أن القيادة الديموقراطية تعتمد أساساً على 
كما تعتمد على  ،وسيهالعلاقات الإنسانية بين القائد ومرؤ

إشراك المرؤوسين في حل المشكلات واتخاذ القرارات 
فالمدرب الديموقراطي يعمل على بناء ). 1993الشلالفة، (

الإفادة من آرائهم  حاوليو ،الثقة في نفوس اللاعبين
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وذلك من أجل دعم ارتباطهم بالخطط والسياسات  ،وأفكارهم
ويبدو واضحاً أن  .التي يتبناها الفريق ومحاولة تحقيقها

لاعبي كرة السلة في الأردن يفضلون المدرب الديموقراطي 
الذي يتيح لهم المشاركة في وضع خطط اللعب وطرق 
التدريب، و يتيح لهم الفرصة للتعبير عن آرائهم، وتحديد 
أهدافهم بأنفسهم، حيث إن نجاح اللاعب أو فشله يعتمد 

  .)Chelladurai, 1996(وبشكل كبير على اللاعبين أنفسهم 
 Weiss and)وهذه النتيجة تتفق مع دراسة ويس وفريدريكس 

Friedrichs, 1986)  التي أشارت إلى أن الأسلوب الديموقراطي
وكذلك تتفق . كان أكثر العوامل أهمية في التنبؤ برضا اللاعبين

 (Riemer and Chelladurai, 1995)مع دراسة ريمر وشيلادوراي 
كرة القدم الأمريكية يفضلون الأسلوب  التي أظهرت أن مدافعي

واختلفت . الديموقراطي والدعم الاجتماعي أكثر من المهاجمين
، )1993(نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة كل من أبدة 

هذه  أشارت حيث (Serpa et al., 1991)ه ئوسيربا وزملا
إلى أن الأسلوب الديموقراطي كان أقل الأساليب  الدراسات
  .واحتل المرتبة الأخيرة استخداماً

كذلك أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن الأسلوب الذي 
التعليمات جاء في المرتبة الثانية من  –يركز على التدريب 

حيث الأهمية بعد الأسلوب الديموقراطي، فقد ساهم في تفسير 
من تباين الرضا  %13 ،من تباين الرضا عن التدريب% 14

. الرضا عن الأداء الفردي تباينمن  %4عن أداء الفريق، و
ويبدو واضحاً من هذه النتيجة أن لاعبي كرة السلة في 
الأردن يفضلون هذا الأسلوب الذي يساعدهم على تحسين 

  .أدائهم وتطوير قدراتهم
التعليمات من الأساليب الهامة التي  –ان أسلوب التدريب 

تسهم في تحقيق الرضا عند اللاعبين، فدور المدرب هو 
وهو يسعى إلى تحسين وتطوير أداء  ،)1993 ،أبدة(تدريب ال

اللاعبين، وهذا لا يتأتى إلا بإعطاء التعليمات الضرورية 
المتعلقة بمهارات واستراتيجيات اللعبة لكل لاعب، والتأكد من 

وهذه . هذا لا يمكن تحقيقه إلا من خلال التدريبوتأديتها 
) Altahayneh, 2003(النتيجة تتفق مع نتائج دراسة الطحاينة 

التي أشارت إلى أن اللاعبين الذين كانوا يرون أن مدربيهم 
التعليمات  –يستخدمون الأسلوب المركز على التدريب 

جعة، كانوا أكثر ويقدمون الدعم الاجتماعي، والتغذية الرا
  .رضا من نظرائهم

) Sriboon, 2001(وكذلك اتفقت مع نتائج دراسة سرايبون 
 –لوب المدرب المرتكز على أسلوب التدريب التي بينت أن أس

التعليمات كان الأكثر فاعلية وتأثيراً على أداء الفرق الرياضية 
وتحسين الإنجاز، وان الرضا كان مرتبطاً بأداء الفرق 

، (Serpa et al., 1991)نيوكذلك دراسة سيربا وآخر. وإنجازاتها
ليمات التع –والتي أظهرت أن أسلوب التدريب ) 1993(وأبدة 

هو الأسلوب السائد بين المدربين سواء كان ذلك لإدراكهم 
الذاتي له أو لإدراك اللاعبين لسلوك مدربيهم، وبالإضافة إلى 

  .التعليمات –الأسلوب الديموقراطي وأسلوب التدريب 
كذلك فقد اشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن أسلوب الدعم 

التغذية الراجعة  الاجتماعي، والأسلوب الديكتاتوري، وأسلوب
كان لها علاقة ببعض أبعاد الرضا عند اللاعبين، حيث ساهم 

من تباين % 33ما نسبته أسلوب الدعم الاجتماعي في تفسير 
وقد يكون اهتمام المدرب بأفراد . الرضا عن أداء الفريق

الفريق ورعايتهم وتحقيق مطالبهم وتنمية العلاقات الشخصية 
وهذه . الشعور لدى اللاعبينساهم في تنمية هذا  ،بينهم

وريمر ) 1993(النتيجة متفقة مع نتائج دراسات كل من أبدة 
، وويس )Riemer and Chelladurai, 1995(وشيلادوراي 
  ).Weiss and Freidrichs, 1986(وفريدريكس 

 أما فيما يتعلق بالأسلوب الديكتاتوري فقد ساهم في تفسير
أن العلاقة  بماو. ريبمن تباين الرضا عن التد% 9 ما نسبته

عن التدريب كانت علاقة  بين السلوك الديكتاتوري، والرضا
فإنه يمكن القول أن التقليل ) α > 0.05، 0.29-= ر(عكسية 

من استخدام الأسلوب الديكتاتوري يؤدي إلى زيادة الرضا 
واتفقت هذه النتيجة مع دراسة الطحاينة . عند اللاعبين

)Altahayneh, 2003 (وفيشر  ودواير(Dwyer and Fischer, 

والتي اظهرت أن ) Chelladurai, 1994(، وشيلادوراي (1990
إلى  انتجنب استخدام السلوك الديكتاتوري أو التقليل منه يؤدي

واختلفت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة . زيادة الرضا
والتي وجدت أن السلوك ) Sriboon, 2001(كل من سرايبون 

ان هو الأسلوب السائد لدى مدربي الفرق الديكتاتوري ك
التي أكدت انه ) 1993(الرياضية في تايلاند، ودراسة أبدة 

على الرغم من احتلال الأسلوب الديكتاتوري مرتبة متأخرة 
بين أبعاد السلوك القيادي إلا انه أسلوب مستخدم من قبل 

  .المدربين
  

  الاستنتاجات والتوصيات. 5
  

  الاستنتاجات
نتائج التي تم عرضها ومناقشتها يمكن استنتاج من خلال ال

  :ما يلي
التعليمات والاسلوب الديموقراطي  -ان اسلوب التدريب .1

هما الاسلوبان الاكثر شيوعاً واستخداماً من قبل مدربي 
 .كرة السلة
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ان الاسلوب الديكتاتوري كان أقل الاساليب استخداماً من  .2
 .ةقبل مدربي كرة السلة واحتل المرتبة الأخير

وجود علاقة دالة بين معظم ابعاد السلوك القيادي للمدرب  .3
 .ورضا اللاعبين

التعليمات والاسلوب الديموقراطي -ان اسلوب التدريب .4
هما الاسلوبان الاكثر اثراً على رضا اللاعبين عن اداء 

 .الفريق، وعن الاداء الفردي، والتدريب
 

  التوصيات
، يوصي في ضوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة

  :يأتيالباحثون بما 
عقد برامج ودورات تدريبية للقيادات الإدارية والمدربين،  .1

 ،وذلك من أجل تنمية وتطوير مهاراتهم، ورفع كفاءاتهم
 .وتعميق مفهوم القيادة الديموقراطية لديهم

التعليمات  –تسليط الضوء على اسلوبي التدريب  .2

دامهما والاسلوب الديموقراطي وحث المدربين على استخ
والسماح للاعبين في الاشتراك في عملية صنع القرار، 

 .عرهم، والعمل على تلبية رغباتهمواحترام مشا
تسليط الضوء على الاسلوب الديكتاتوري وحث المدربين  .3

على تجنب استخدامه نظراً لآثاره السلبية على رضا 
 .اللاعبين

وضع أسس ومعايير واضحة لاختيار وتعيين المدربين  .4
، وتضمينها معايير خاصة ندية الأردنية المختلفةفي الأ

 .تتعلق بسلوكهم القيادي
ايلاء موضوع العلاقات الإنسانية العناية الكافية لتحقيق  .5

درجة افضل من الرضا لدى اللاعبين وتوسيع قاعدة 
 .المشاركة في اتخاذ القرارات

الأنماط  حولإجراء المزيد من البحوث والدراسات المشابهة  .6
، مختلف الألعاب الرياضية ية للمدربين الأردنيين فيالقياد

 .وادخال متغيرات جديدة لم تدخل ضمن هذا البحث
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Coaches' Leadership Behavior as Perceived by Basketball Players in Jordan and Its 
Effect on Their Satisfaction 

 

Ziad Altahayneh, Omar Hindawi, Ghazi El-Kilani* 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to investigate the coaches' leadership behaviors as perceived by basketball 
players in Jordan. Also, the study aimed at examining the effects of coaches' behaviors on athletes' 
satisfaction. 
One hundred and one basketball players participated in this study. They completed a modified version of the 
Leadership Scale for Sports (LSS) and the Athlete Satisfaction Questionnaire, ASQ. 
The results revealed that there was a significant relationship between coaches’ leadership behaviors and 
athletes' satisfaction. The regression analysis showed that democratic leadership behavior was the most 
important predictor of athlete satisfaction followed by training and instruction. Social support and positive 
feedback were also significant predictors of athletes' satisfaction. Moreover, significant negative 
relationships were found between athletes’ satisfaction and coaches' leadership behaviors. The study 
recommended that coaches should utilize the democratic and training and instruction behaviors and avoid 
autocratic behaviors when dealing with athletes. Additionally, studies investigating coaches’ behaviors in 
different sports should be conducted. 

Keywords: Leadership, Coaches' behaviors, Satisfaction, athletes, Coaches, Basketball. 
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