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  تصورات المعلمین والمعلمات Ǻالمدارس الأساسǻة 

  لدرجة تطبیȖ خصائص المنظمة المتعلمة في مدیرȂة ترǻȁة منطقة السلط
  

 ȏجمال فواز العمر *  
  

  صـلخم
Ȅة هدف الǼحث إلى تعرف تصورات المعلمین والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة في مدیر 

ن جرȐ السلط، وللإجاǼة عن أسئلة الǼحث قام الǼاحث Ǽاستخدام المنهج الوصفي المسحي، من خلال تطبیȘ استبǽاترǽȃة منطقة 
دارس تطوȄرها لتحقیȘ هدف الǼحث، وتم التأكد من صدقها وثǼاته، وتكون مجتمع الǼحث من جمǽع المعلمین والمعلمات في الم

خلال العام  ) معلمًا ومعلمة، وأجرȑ الǼحث290عشوائǽة عنقودǽة بلغ عددها (الأساسǽة في منطقة مدینة السلط، وتم اختǽار عینة 
لسلط )، وȃینت نتائج الǼحث: أن درجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة Ǽالمدارس الأساسǽة في مدینة ا2015/2016الدراسي (

ǽة Ǽأعلى المتوسطات وجاء Ǽعد الرؤ )، وقد جاء Ǽعد (التمȞن الشخصي) في المرتǼة الأولى 2.98ظهر بدرجة متوسطة بلغت (
د یرة و جاء Ǽعبل الأخقالمشترȞة في المرتǼة الثانǽة، وǼعد تعلم الفرȘȄ في المرتǼة الثالثة، وǼعد التفȞیر النظمي في المرتǼة الراǼعة 

ن لمعلمیتصورات ا النماذج العقلǽة في المرتǼة الأخیرة بدرجة متوسطة على الأǼعاد ȞȞل، ووجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بین
الجنس  والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة في مدیرȄة ترǽȃة منطقة السلط تǼعاً لمتغیرات

ن وȞانت النتیجة لصالح المعلمین، والتخصص، وȞانت لصالح الذین تخصصهم علمي، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بی
 ط تǼعاً علمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة في مدیرȄة ترǽȃة منطقة السلتصورات المعلمین والم

تم الخبرة، وأوصى الǼحث مجموعة من التوصǽات من أهمها: یتم تحدیث السǽاسات والممارسات والإجراءات المدرسǽة، وأن ی
  المراجعة المستمرة لرؤǽة المدرسة الترȃوǽة.

  المنظمة المتعلمة، المدارس الأساسǽة، المعلمون. :ةالدال الكلمات
  

  المقدمة
المنظمات  ي إدارةǽعد مفهوم المنظمة المتعلمة من المفاهǽم الإدارȄة الحدیثة التي انتشرت حدیثاً لتحل محل الأشȞال التقلیدǽة ف

  على مختلف أنواعها.  الإدارȄة
التكیف  ما ظهر منذ التسعینات. حیث أشار إلى مسؤولǽة المنظمات عن) رائد مفهوم المنظمة المتعلمة عندSenge( وǽعد سینج

ى وإن تحقیȘ تلك المسؤولǽة یتطلب تحول المنظمات إل ،مع تطورات العالم المعاصر المليء Ǽالتغییر والفوضى والاضطراب
ندة وتشجǽع ها مساالتي یتم فی ،ون فیهاǽعمل فیها الأفراد Ǽاستمرار على زȄادة قدراتهم في تحقیȘ النتائج التي یرغب ،منظمات متعلمة

). Senge, 2004وجود نماذج جدیدة وشاملة للتفȞیر وǽطلȘ فیها المجال لطموحات الجماعة للتعلم من Ǽعضهم الǼعض Ǽاستمرار (
 تصǼح وǼالتالي ،فالمنظمة المتعلمة هي المنظمة التي تتبنى عن قصد هǽاكل واستراتیجǽات تشجع أعضاءها على التعلم المستمر

لتعلم ات إلى قادرة على تقدǽم التعلǽم المستمر، وسرعان ما انتقل إلى المؤسسات الترȃوǽة التي تحتاج أكثر من غیرها من المنظما
 ز Ǽشدةلǽس للعǽش في الحاضر الذǽ ȑمتا ،وتعمل لإعداد الأفراد ،المستمر؛ لأن الإنسان أحد مدخلاتها وعملǽاتها ومخرجاتها

، نةبل للعǽش في المستقبل الذȑ أصǼح التنبؤ Ǽظروفه أصعب من أȑ وقت مضى (عǼاب ،ختلف جوانب الحǽاةالتغیر وسرعته في م
) على أن أهم الاتجاهات لتحافظ المدرسة على ǽȞانها في ظل Davis and Allison, 2001). وقد أكد دǽفس والǽسون (2011

أن  لمدرسةلتعلم. لذا فإنه یجب على المنظمات الترȃوǽة وخاصة االتطورات المتسارعة هو العمل على جعل المدرسة منظمة دائمة ا
تغیر وتستطǽع أن تلبي الحاجات المجتمعǽة المتغیرة ب ،حتى تواكب التغیرات ،تكون منظمات متعلمة قادرة على تجدید ذاتها

  وتلبي احتǽاجاته ومتطلǼاته. ،العصر
 ،) على ید بیتر سینج في ȞتاǼه الضاǼط الخامس1990ول مرة عام (لقد بدأ مفهوم المنظمة المتعلمة حدیث نسبǽاً فقد ظهر لأ
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حیث عرف سینج المنظمة المتعلمة Ǽأنها المنظمة التي ǽعمل الأفراد فیها Ǽاستمرار على زȄادة مدرȞاتهم في تحقیȘ النتائج التي 
ف یتعلمون معاً. ǽلاحظ من هذا التعرȄف أنه وȄتعلم الجمǽع Ǽاستمرار Ȟی ،Ǽاتخاذ أنماȋ من التفȞیر والطموح الجماعي ،یرغبون فیها

ثم دمج هذه الكفاǽات والمهارات مع العاملین  ،یرȞز على تعلم الأفراد أولاً ǼشȞل منفصل وتحقǽقهم قدر من التمȞن الشخصي
ا الآخرȄن ضمن رؤǽة وعمل جماعي موحد ینتج عنه تحقیȘ غاǽة التمȞن الشخصي والجماعǽة وتحقیȘ الأهداف المرغوب فیه

  ).2009، (الطوȄل وعǼابنة
) ȑغدادǼفات للمنظمة المتعلمة أهمها:2008وقد أورد الȄاكتساب وإیجاد ونقل  ) عدة تعرǼ Șل مسبȞشǼ أنها المنظمة التي تقومǼ

  المعرفة الجدیدة التي تقوم بتغییر سلوȞها Ǽاستمرار على أساس تلك المعرفة الجدیدة وعلى أساس النظرة المستقبلǽة.
ونشرها بین  ،ستنتاج من التعرȄفات الساǼقة أن مفهوم المنظمة المتعلمة یتضمن نقل المعرفة إلى داخل المنظمةوǽمȞن الا

والسعي لتحقیȘ التوازن الجماعي والرؤǽة  ،وتحوȄل هذه المعرفة والاستفادة منها في ممارسات جدیدة داخل المنظمة ،العاملین
والسعي لتحقیȘ مستوȐ معین من التغییر والتكیف المطلوب داخل المنظمة Ǽما یتناسب  ،المشترȞة للعاملین لتحقیȘ أهداف المنظمة

  مع التغییرات في البیئة الخارجǽة. 
) إلى أن 2007فقد أشار أبو خضیر ( ،وهناك العدید من الخصائص التي تمیز المنظمة المتعلمة عن غیرها من المنظمات

استخدام التعلم في الوصول إلى تحقیȘ  ،منها: توفیر فرص التعلم المستمر المنظمة المتعلمة ینǼغي أن تتصف Ǽعدة خصائص
تشجǽع التطوȄر الذاتي المستمر للعاملین  ،التعاون وتعلم الفرȘȄ ،التفاعل المستمر مع البیئة ،أهدافها، تشجǽع الحوار والاستفسار

) أن 2005لمشارȞة في اتخاذ القرارات. وȄرȐ السالم (وتوفیر مرونة عالǽة في التفاعل مع البیئة وا ،وزȄادة مقدرتهم وطاقاتهم
وتواجه تحدǽات  ،المنظمة المتعلمة تتمتع Ǽممیزات من بینها أنها تمتلك هȞǽل تنظǽمي محفز ǽعمل على تشجǽع السلوك التكǽفي

  ثقافة تنظǽمǽة داعمة.  تقوم Ǽعملǽة تǼادل متكررة للمعلومات مع البیئة الخارجǽة، تمتلك ،لكن لدیها أهداف تسعى إلى تحقǽقها
وǽشیر الǼاحث إلى أن المدرسة إذا أرȄد لها أن تتحول إلى منظمة متعلمة، فأنه یجب علیها امتلاك مجموعة من العناصر 
تتفاعل مع Ǽعضها الǼعض لكي یتم هذا التحول، وأهم هذه العناصر هي: القǽادة ودورها الرائد في تنسیȘ الجهود والدعم والمساندة 

ن في المدرسة، والتفاعل والانسجام بین القǽادة والعاملین والعمل ǼشȞل فرȄقي مما ǽعمل على سهولة اكتساب وتǼادل المعرفة للعاملی
  داخل المدرسة وخارجها، ونشر ثقافة التغییر في المدرسة والتعلم ǼشȞل مستمر. 

علمة، وتم تطبیȘ العدید منها Ȟممارسات عملǽة لقد حاول العدید من المفȞرȄن وضع أǼعاد أو ضواǼط أو معاییر للمنظمة المت
في المنظمات الإدارȄة والصناعǽة والتعلǽمǽة المختلفة، لقد Ȟانت الخطوة الرائدة في وضع أǼعاد المنظمة المتعلمة، هي ما وضعه 

وضع أǼعاد المنظمة بیتر سینج في ȞتاǼه الضاǼط الخامس، وتعد هذه الأǼعاد أو الضواǼط الأساس الذȑ اعتمده مفȞرون آخرون ل
 ،ȑغدادǼر 2008المتعلمة، حیث أورد (الȄین، الاتصال، نمو وتطوȞة، التزام الإدارة والتمǽم الثقافǽعاد للمنظمة المتعلمة: القǼستة أ (

) سǼعة أǼعاد Marsick and Watkins, 1999الأداء، نقل المعرفة و خصائص العاملین. Ȟما وضعت Ȟل من واتكنز ومارسǽك (
ة المتعلمة وهي: التعلم المستمر، تشجǽع الحوار والاستفسار، تشجǽع التعاون والعمل الجماعي، رȃط المنظمة Ǽالبیئة للمنظم

) 2003الخارجǽة، تمȞین العاملین لجمعهم نحو رؤǽة مشترȞة، إنشاء أنظمة لمشارȞة المعرفة والتعلم، قǽادة استراتیجǽة. أما صقر (
هي التي تبني خمسة مȞونات أساسǽة: القوة الدافعة التي تحث على التعلم المعرفي وتطبǽقه، أشار إلى أن المنظمات المتعلمة 

تحدید الغرض لاكتساب المعرفة العلمǽة وتوظǽفها، محاولة معرفة التحدǽات التي تواجه التعلم وتعǽقه، التمȞین لعملǽة التعلم، 
  والتقیǽم الذǽ ȑضمن استǽفاء متطلǼات التعلم. 

  وȞما یلي: )Peter Senge( ذا الǼحث على الأǼعاد التي وضعها بیتر سینجلقد اعتمد ه
  التمȞین الشخصيأولاً: 

ǽعني المستوȐ العالي من الإتقان العلمي والاحتراف المهني، وǽمȞن الوصول إلى هذه الدرجة من الاحتراف المهني بتبني نهج 
)، وȄتطلب التمȞین 2007 لفاعل للأهداف المرغوب فیها (عǼابنة،التعلم المستمر، مما یجعل الفرد أكثر مقدرة على التحقیȘ ا

الشخصي الالتزام Ǽالتعلم والوعي الذاتي والانفتاح على الأخرȄن والتفاعل معهم في إطار العمل الفرȄقي ولهذا الǼعد مستوȐ متقدما 
ي، فالأشخاص ذوو الإتقان دائماً من الفعالǽة، سواء على المستوȐ الشخصي أو المهني، حیث Ȟǽون التعلم والتطور الشخص

  ). ǽsenge, 2004طورون مقدراتهم للوصول للنتائج التي یرغبونها ǼطرȄقة مبدعة (
  النماذج العقلǽةثانǻاً: 

 Șطة لتحقیǽعد على الانفتاح المطلوب بین العاملین لكشف مواطن الضعف في طرق التحلیل إلى البیئة المحǼز هذا الȞرȄو



 العمرȑ  تصورات المعلمین والمعلمات ...                                                                                       جمال فواز

- 686  -  

بتشجǽع تبني طرق تفȞیر وأسالیب تحلیلǽة ذهنǽة قابلة للتغیر والتحدیث من خلال التفاعل مع الآخرȄن  أهداف المنظمة، وذلك
استجاǼة لما ǽستجد من ظروف، بدلاً من التمسك والتعنت ǼالأفȞار الشخصǽة غیر الواقعǽة في أداء المهام، وتمثل الافتراضات 

تي تؤثر في تصور الناس للعالم وتفسیرهم للأحداث من حولهم، وǽȞفǽة والتعمǽمات والصور الذهنǽة الراسخة في الأعماق، ال
  ).2009 (الطوȄل وعǼابنة، التعامل معها.

ومن الأمثلة على النماذج العقلǽة السائدة في Ǽعض المدارس، أن Ǽعض الإدارȄین یرون أن التغییر المدرسي ǽمȞن إحداثه 
نعون Ǽأن التلامیذ لا یرغبون Ǽالدراسة، ومهما بذلوا من جهد معهم لا فائدة منه، مقت أنالمعلمین بإنفاق المزȄد من الأموال، بینما

، فلا ǽسأل عن تعلم ابنه، وǼاعتقاد المعلمینوȞذلك قد ǽحس الأب الذȑ لم ǽستطع الحصول على الثانوǽة العامة Ǽالدونǽة من 
 معیناً عدة سنوات Ȟǽون فȞرة معینة عنه، ولا ینتǼه أن هذا الأب غیر مهتم Ǽابنه، وȞذلك فإن المعلم الذȑ یدرس طفلاً  المعلمین

  ).2007للتغیرات التي تحدث لهذا الطالب، ووجود مثل هذه النماذج العقلǽة تحد من مقدرة المدرسة على التغییر (عǼابنة، 
قتنع Ǽه الفرد أنه حقǽقة، ثم الرؤǽة المشترȞة: وتعني الصورة الجماعǽة لما ستكون علǽه المنظمة في المستقبل، وتبدأ Ǽما ǽثالثاً: 

) إلى senge, 2004, 20). وǽشیر سینج (2011یتم دمج الرؤȐ الفردǽة في اتجاه واحد ǽعبر عن الرؤǽة المشترȞة للمنظمة. (جبران، 
 حقȘ بدونها"،أهمǽة الرؤǽة المشترȞة Ǽقوله: "الرؤǽة المشترȞة توفر الترȞیز والمقدرة على التعلم، والمنظمة المتعلمة لا ǽمȞن أن تت

وتشمل الرؤǽة المشترȞة أǽضاً تطوȄر رؤǽة مشترȞة في غرفة الصف ǽفترض أن تحظى Ǽقبول الطلǼة عبر مشارȞتهم في بلورتها 
وإحساسهم Ǽأن رأیهم سǽسمع وǽحظى Ǽالتقدیر. لكن القضǽة من الغالب أن ǽطلب المعلم من التلامیذ أن ǽطوروا رؤǽة تستند إلى 

ضل في المدرسة، ولكن دون أن یوضح لهم السبل الإجرائǽة لتجسیدها، ودون بذل جهد مقصود لتعرف حقǽقة رغǼة أن Ȟǽونوا الأف
  مقدراتهم على تحقǽقها. 

  تعلم الفرȘȄراǺعاً: 
هي العملǽة التي یتم Ǽموجبها تنظǽم وترتیب وتوحید جهود مجموعة من الأفراد لتحقیȘ النتائج التي یرغبون في تحقǽقها. وتعني 

مجموعة الأفراد العاملین للتعلم فǽما بینهم، أو اقتناص المعرفة من البیئة الخارجǽة وتوزȄعها على الجمǽع، وذلك لتمȞین سعي 
  الأفراد من التعاون وتǼادل المعارف واكتساب المهارات ومن ثم إنجاز مهامهم وتحقیȘ أهدافهم Ǽصورة أكثر فاعلǽة.

  التفȞیر النظميخامساً: 
ین في المدرسة على فهم العلاقات المتشاȞǼة في عملǽة التعلم ضمن مجموعة ضواǼط مدرسǽة ترȃطها أسس هو مقدرة العامل

في إحداث التغییر المطلوب في العملǽة التعلǽمǽة التي تبنى على اتخاذ قرارات هادفة ومحددة  تسهموقوانین وإجراءات محددة، 
نظامǽة أكبر، وأن الكل أكبر من مجرد مجموع الأجزاء، وأن فهم ). أن أȑ سلوك إنساني هو جزء من عملǽة 2009(عاشور، 

  ).2007 الحدث ǽستلزم فهم جمǽع العلاقات البینǽة في مȞونات النظام، Ȟل سلوك قد Ȟǽون سبǼاً ونتیجة في نفس الوقت (عǼابنة،
الرؤȐ المشترȞة وتعلم الفرǽ  ȘȄلاحظ مما سبȘ إن Ǽُعدȑ التمȞن الشخصي والنماذج العقلǽة تحدث على مستوȐ الأفراد، بینما

تحدث على مستوȐ الجماعات في المنظمة، أما التفȞیر النظمي فهو ضرورȑ على مستوȐ المنظمة ȞȞل سواء أكانت أفراد أو 
  جماعات. 

ومن خلال استعراض للأǼعاد الخمسة: التمȞن الشخصي والنماذج العقلǽة و الرؤȐ المشترȞة وتعلم الفرȘȄ والتفȞیر النظمي 
تضح مدȐ أهمǽة تبني المدارس لهذه الأǼعاد لكي تستطǽع التحول إلى منظمات متعلمة تضمن النمو المهني لمنسوȃیها، Ǽحیث لا ی

والمعلمات، بل تتعداه إلى الاهتمام بتطبیȘ المحتوȐ العلمي واستراتیجǽات التدرȄس ومعرفة  المعلمینتقتصر على ǽȞفǽة تعلم 
  داتهن نحو نموهن المهني، والعمل ȞفرȘȄ وتحقیȘ الشراكة الحقǽقة في العمل. اتجاهاتهن نحو الطالǼات واعتقا

وخلاصة القول إن تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة، ǽعد نقلة نوعǽة في إدارة النظم الترȃوǽة ǼشȞل خاص، حیث إن المدارس 
الخبرات الذاتǽة، ونقل خبرات المجتمعات تتعلم وتتطور من خلال نفسها، والأفراد الذین ǽعملون بها، ومن خلال التفاعل مع 

التعلǽمǽة الأخرȐ، ضمن إطار من إدراك أن ما یؤخذ من المجتمعات الأخرȐ لǽس Ǽالضرورة ǽمȞن تطبǽقه في مجتمع آخر، نظراً 
 التعلمǽة (عǼابنة،لاختلاف الثقافة والقǽم والمǼادئ، مما یبرز أهمǽة دور تعلم المدرسة من داخلها ومشارȞة أفرادها في هذه العملǽة 

2007 .(  
  

  الدراسات الساǺقة
قام الǼاحث Ǽمسح للدراسات والǼحوث التي تناولت موضوع المنظمة المتعلمة ومدȐ توافر اǼعادها أو تطبǽقها في القطاع 
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  الترȃوȑ وتحدیدا في مدارس التعلǽم العام، وفǽما یلي عرضا لها:
واقع ممارسة المدارس الحȞومǽة الأردنǽة لخصائص المنظمة المتعلمة  ) دراسة تهدف إلى التعرف على2007أجرȐ عǼابنة (

وفȘ إطار سینج، واستخدم الǼاحث فیها المنهج الوصفي المسحي، تم اختǽارهم ǼطرȄقة عشوائǽة طǼقǽة، ولتحقیȘ هدف الǼحث قام 
لعاملین في المدارس الأردنǽة ǽمارسون الǼاحث بتطوȄر "استǼانة المدرسة الأردنǽة Ȟمنظمة متعلمة"، وȞان من أهم نتائجها أن ا

الضواǼط الخمسة للمدرسة Ȟمنظمة متعلمة بدرجة متوسطة وتم ترتبیها تنازلǽاً من حیث ممارستها على النحو التالي: التمȞن 
.ȘȄة ثم تعلم الفرȞة المشترǽة، الرؤǽیر النظمي، النماذج العقلȞالشخصي، التف  

في المدارس الثانوǽة الحȞومǽة في محافظة  والمعلمینكشف عن تصورات المدراء ) إلى ال2009فǽما هدفت دراسة عاشور (
عشوائǽة طǼقǽة، واستخدم الǼاحث استǼانة اشتملت في  إرȃد لتطبیȘ ضواǼط سینج في المنظمة المتعلمة، تم اختǽارهم ǼطرȄقة

الرؤǽة و النماذج العقلǽة، و Ȟن الشخصي، التمو مجالات: التفȞیر النظمي،  ة) فقرة موزعة على خمس58صورتها النهائǽة على (
  لتطبیȘ ضواǼط المنظمة المتعلمة جاء بدرجة متوسطة. والمعلمینالمشترȞة وتعلم الفرȘȄ. وأظهرت الدراسة أن تصورات المدراء 

ظمات ) هدفت إلى تقدǽم تصور مقترح لتحوȄل مدارس التعلǽم ما Ǽعد الأساسي Ǽسلطنة عمان إلى من2009أما دراسة الكندǽة (
لǼعض مǼادئ المنظمة المتعلمة في مدارس التعلǽم ما Ǽعد  المعلمینمتعلمة، ومن أبرز النتائج التي توصلت إلیها أن درجة ممارسة 

تمȞین و الأساسي Ȟانت متوسطة في Ȟل محور من محاور الدراسة، وقد جاء ترتیبها تنازلǽاً على النحو التالي: التحول التنظǽمي، 
  التكنولوجǽا.و التعلم المستمر، و المعرفة، إدارة و العاملین، 

) بدراسة تجمع بین تقیǽم واقع المنظمة المتعلمة، ورȃطها بوجود القائد التعلǽمي في الأردن من وجهة Ȟ2011ما قام جبران (
. وȞان من ) معلماً من أفراد عینة مقصودة349، وقد استخدم الǼاحث المنهج الوصفي، وتكونت عینة الدراسة من (المعلمیننظر 

المدرسة منظمة متعلمة بدرجة متوسطة. Ȟما أورد المشارȞون درجة متوسطة أǽضاً  المعلمینأهم نتائج الدراسة ما یلي: وصف 
  للمدیر Ȟقائد تعلǽمي، حیث سجل مجالي بناء العلاقات والتشارǽȞة معدلاً مرتفعاً.

ة المدرسǽة لاستراتیجǽات المنظمة المتعلمة في المدارس ) هدفت التعرف على درجة ممارسة الإدار 2012وأجرȐ البنا دراسة (
) معلماً ومعلمة تم أخذهم ǼطرȄقة طǼقǽة عشوائǽة، 405الثانوǽة Ǽمحافظات غزة وسبل تفعیلها، وقد تكونت عینة الدراسة من (

تراتیجǽات المنظمة واستخدم الǼاحث المنهج الوصفي المسحي، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة ممارسة الإدارة المدرسǽة لاس
المتعلمة Ȟانت متوسطة في المجالات التالǽة: القǽادة الاستراتیجǽة الداعمة للتعلم، تشجǽع مبدأ الحوار والاستفسار، تشجǽع التعلم 

توفیر فرص التعلم و إنشاء أنظمة لمشارȞة المعرفة والتعلم، و من رؤǽة جماعǽة مشترȞة،  المعلمینالتعاوني الجماعي، تمȞین 
  رȃط المدرسة Ǽالبیئة الخارجǽة.و تمر، المس

أǼعاد المنظمة المتعلمة Ǽمدارس وȞالة الغوث في محافظات غزة من وجهة  توفر) دراسة Ǽعنوان درجة 2013( وأجرȐ أبوزȄد
 ȑع مدیرǽاحث المنهج الوصفي المسحي، وتكون مجتمع الدراسة م جمǼفي التي استخدم الǽالرضا الوظǼ ها وعلاقتهمȄنظر مدیر

) مدیراً ومدیرة، وقد توصلت الدراسة إلى أن درجة توافر أǼعاد المنظمة 245( دیرات المدراس وȞالة الغوث Ǽغزة والǼالغ عددهموم
متغیر الجنس وȞانت لصالح الإناث ومتغیر المدرسة  وفȘالمتعلمة قد جاء بدرجة Ȟبیرة، وتوجد فروق في تقدیرات عینة الدراسة 

ئǽة، وعدم وجود فروق تعزȐ إلى المؤهل العلمي عدا Ǽعد التفȞیر النظمي وȞان لصالح حملة درجة وȞان لصالح المدرسة الابتدا
  الȞǼالورȄوس.

 ,Ayeshah A. Alazmi, Meznah S. Alazmi, and Abdulmuhsen Ayedh Alqahtani)وأجرȐ العازمي والقحطاني والعازمي

علم على استراتیجǽات حل المشȞلات للمعلمین إذ هدفت الدراسة إلى دراسة Ǽعنوان تأثیر المدارس الثانوǽة Ȟمنظمات الت (2013
. تم استخدام طرȄقة المسح لجمع المعلمینالتعرف على أثر المدارس الثانوǽة Ȟمنظمات تعلǽمǽة على الاستراتیجǽات حل مشاكل 

ستخدم صȞان لتحقیȘ الغرض من ذلك ) ǽمثلون رؤساء الإدارات التعلǽمǽة. وا320البǽانات من عینة تم اختǽارها عشوائǽا (ن = 
وȞشفت النتائج أن المدارس الثانوǽة Ȟان ینظر إلیها على أنها منظمات  لأǼعاد منظمة التعلم واستطلاع استراتیجǽات حل المشاكل

أثیر على واستخدام استراتیجǽات حل المشȞلات، الذین ینظرون إلى مدرستهم Ȟمنظمات تعلمǽة الت المعلمینالتعلم، وȞان ینظر إلى 
  .عندالمعلمیناستراتیجǽات حل المشȞلات 

فقد هدفت إلى الكشف عن أثر تدرȄب  (Flook, Goldberg, Pinger, Bonus, & Davidson, 2013)أما دراسة فلوك وآخرون 
وقد اعتمدت الدراسة على المنهج التجرȄبي  الǽقظة للمعلمین على تعزȄز أدوارهم المهنǽة ومعالجة الإجهاد والضغوȋ الوظǽفǽة لدیهم،

) معلم بولاǽة وǽسȞونسن في أمرȞȄا، وتوصلت 15المقارن، واستخدمت الاختǼارات والملاحظة لجمع البǽانات، وتكونت العینة من (
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م التعلǽمي الدراسة إلى وجود فروق بین المجموعة الضاǼطة والتجرȄبǽة لصالح التجرȄبǽة في مجال الانتǼاه والاتصال والدع
والعاطفي للطلاب، وȞشفت عن الارتǼاȋ بین التدخلات لتدرȄب الǽقظة للمعلمین والتغیر الإیجابي في ممارساتهم المهنǽة وتكǽفهم 

  مع العمل.
Ǽعنوان ضواǼط المنظمة المتعلمة لبیتر سینج في المدراس العرǽȃة داخل الخط الأخضر المتعلقة  دراسة) 2014( وأجرȐ عواد

)، 210( التنظǽمǽة، حیث اتǼعت المنهج الوصفي المسحي، من خلال تطبیȘ أداة الاستǼانة على عینة الدراسة الǼالغ عددها Ǽالثقافة
وقد توصلت إلى النتائج التالǽة: أن درجة ممارسة مدیرȑ المدارس العرǽȃة داخل الخط الأخضر لضواǼط المنظمة المتعلمة بدرجة 

ت أفراد عینة الدراسة تعزȐ إلى الجنس وعلى جمǽع مجالات الدراسة، ووجود فروق تعزȐ متوسطة، وعدم وجود فروق في إجاǼا
  .للمؤهل العلمي، والخبرة

) دراسة هدفت إلى تقیǽم الأدوار الرئǽسة للمدیرȄن لإنشاء مجتمعات التعلم المهني في Aydin et al, 2015أجرȐ إیدن وآخرون (
) مدیر مدرسة 15قارن، واستخدمت المقاǼلات لجمع البǽانات، وتكونت العینة من (المدارس، واعتمدت الدراسة على المنهج الم

بترǽȞا، وتوصلت الدراسة إلى نتائج منها وعي المدیرȄن Ǽماهǽة مجتمعات التعلم وفوائدها، وأن المدیرȄن لم ǽمارسوا أدوارًا Ȟافǽة 
  رȄة الأخرȐ. لقǽادة فرق التعلم Ǽسبب الضغوȋ الوظǽفǽة والانشغال Ǽالمهام الإدا

 المدارس هدفت في المتعلمة المنظمة لاستراتیجǽات المدرسǽة الإدارة ممارسة ) دراسة Ǽعنوان دراسة درجة2015وأجرȐ عواد (
اللیث،  Ǽمحافظة المدارس الثانوǽة في المتعلمة المنظمة تلاستراتیجǽا المدرسǽة الإدارة ممارسة درجة على التعرف إلى الدراسة
Șع تم حیث المسحي، الوصفي المنهج فقد استخدمت الدراسة أهداف ولتحقیȄانة على توزǼالغة الدراسة عینة استǼمعلما( (300) ال 
 تمȞین التشارȞي، التعاوني التعلم ثلاثة مجالات: على توزعت فقرة،) 30( من النهائǽة Ǽصورتها الاستǼانة وتكونت) ومعلمة
 لدرجة ممارسة الكلǽة الدرجة أن النتائج أظهرت وقد المستمر، فرص التعلم وفیرت مشترȞة، جماعǽة رؤǽة من المعلمات /المعلمین
 على والمعلمات حصلتالمعلمین  منظور من اللیث Ǽمحافظة الثانوǽة المدارس في المتعلمة لاستراتیجǽات المنظمة المدرسǽة الإدارة
 لأثر ǽعزȐ  ،(3.30) دلالة إحصائǽة ذات فروق  دوجو  النتائج أظهرت متوسطة، Ȟما قدیرت وȃدرجة ،(2.30)بلغ حسابي متوسط
  الذȞور. لصالح الفروق  وجاءت المجالات جمǽع في الجنس

ȑاحة إذ استخدمت 2016( وأجرت الغامدǼمنطقة الǼ ةǽالمدراس الثانوǼ عاد المنظمة المتعلمةǼعنوان درجة توافر أǼ دراسة (
عنقودǽة، توصلت إلى أن درجة توافر أǼعاد المنظمة المتعلمة الǼاحثة المنهج الوصفي المسحي وطǼقت على عینة عشوائǽة 

Ǽالمدراس الثانوǽة Ǽمنطقة الǼاحة بدرجة Ȟبیرة، وجود فروق تعزȐ إلى متغیر الجنس وطبǽعة العمل، والتدرȄب الترȃوȑ لدȐ أفراد 
  مة المتعلمة في منطقة الǼاحة.ظعینة الدراسة في تقدیرهم وجود أǼعاد المن

) Ǽعنوان أداء وحدات التدرȄب والجدة Ǽالمدارس الثانوǽة Ǽمصر في ضوء المنظمة المتعلمة، التي 2016( سǽسيوȃینت دراسة ال
استخدمت المنهج الوصفي المسحي إذ بینت نتائجها وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة ترجع لمتغیرȑ النوع الاجتماعي والخبرة فǽما 

%، وأظهرت 90,41وȞذلك وجود Ǽعض المعوقات في تطبǽقها بدرجة Ȟبیرة بنسǼة یتعلȘ بتوافر وأهمǽة أǼعاد المنظمة المتعلمة،
  النتائج عدم وجود فروق ترجع لمتغیر تǼعǽة المدرسة.

في الوقت  ) Ǽعنوان دراسة مقترحة لتحوȄل مدارس القطاع العام نحو مؤسسات التعلم في الǼاكستان2015وȃینت دراسة زوȃیدا (
في جمǽع أنحاء الǼلاد،  المعلمینوالقادة الترȃوȄین ومدراء المدارس وȞلǽات تعلǽم  المعلمینمعلمي و  المعلمینالذȑ تعمل فǽه مع 

وأهم عامل لتحوȄل مدارس القطاع العام هو Ȟسب ثقة المعلمون. وأصǼح المعلمون، Ǽغض النظر عن ǽȞفǽة اختǽارهم ومقدار 
م. وǽلاحظ أن مدراء المدارس قد استنفدوا ثقتهم ومعاملة جمǽع أنواع Ȟفاءاتهم الحالǽة، جزءا من قوة العمل في مدارس القطاع العا

الجیدین والملتزمین، مع اتǼاع نفس النهج الإدارȑ الذǽ ȑضعهم في أوضاع غرǼȄة، حیث یبدأون  المعلمینالمعلمون Ǽما في ذلك 
 لǽم. وȄدرس الاقتراح الحالي دراسة نقدǽةفي فقدان ثقتهم Ǽأن ǽظلوا حاضرȄن في فصولهم التي تنتج في هدر حاد للموارد في التع

Ȟیف Ȟǽون التحول مع الثقة أمرا ضرورȄا في هذه المرحلة الزمنǽة وȞیف ǽمȞن، من خلال عملǽات التقدیر، تحوȄل مدارس القطاع 
  .العام إلى مؤسسات تعلم في الǼاكستان

دراسة Ǽعنوان دراسة التعلم التنظǽمي في  )Higgins, Ishimaru, Fowler, 2017( وإشǽمارو وفالور وأجرȞ Ȑل من هیجنز
المدارس: دور السلامة النفسǽة، والتجرȃة، والقǽادة في تحقیȘ التحول إلى المنظمة المتعلمة، حیث تستند هذه الدراسة إلى النظرȄة 

لولاǽات المتحدة ) في سǽاق منطقة المدارس الحضرȄة في اOLوالأسالیب من مجال السلوك التنظǽمي لدراسة التعلم التنظǽمي (
یجب اعتمادهم في التحول إلى التعلم التنظǽمي هما:  عملǽاتثلاث  هنالكالكبیرة. ومن خلال الأدب النظرȑ للسلوم التنظǽمي فإن 
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مدرسة في المنطقة الحضرȄة  60معلما في  941السلامة النفسǽة والتجرȄب والقǽادة التي تعزز التعلم. وتشیر البǽانات الواردة من 
أن التعلم التنظǽمي هو الشرȋ الأساسي الذǽ ȑعبر عنه تصورات المعلم من خلال العوامل الفرعǽة للسلامة النفسǽة والتجرȄب إلى 

  والقǽادة التي تعزز التعلم. 
من خلال استعراض الدراسات الساǼقة اتضح أن Ǽعض هذه الدراسات هدفت إلى تحدید ماهǽة المنظمة المتعلمة وخصائصها 

وأǽضاً هدفت Ǽعضها  ،وهدفت Ǽعضها إلى تقیǽم واقع المنظمة المتعلمة Ȟدراسة عǼابنة وجبران ،) وغیرها2007( العǼابنةمثل دراسة 
مثل دراسة الكندǽة ومولوȑ إلى تحدید المȞونات الضرورȄة لتحوȄل المدارس إلى منظمات متعلمة، إلا أن الǼحث الحالي تمیز عن 

السلط  تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة Ǽالمدارس الأساسǽة في مدیرȄة منطقة مدینة عرف درجةالدراسات الساǼقة Ȟونها تهدف إلى ت
والمعلمات وأن أغلب الدراسات جاءت للǼحث في مستوȐ توافر أǼعاد المنظمة المتعلمة في المراس  المعلمینمن وجهة نظر 

  ث الحالي عن Ǽقǽة الدراسات الساǼقة.الثانوǽة، وهذا الǼحث یǼحث في المارس الأساسǽة، وهذا ما اختلف الǼح
  

  مشȜلة الǺحث
تحدǽات تتطلب منها أن تصǼح أكثر مرونة واستجاǼة وقدرة على التكیف معها من أجل ضمان  عامةتواجه المؤسسات الترȃوǽة 

التعلǽم، والارتفاع تمیزها، فالإصلاحات التعلǽمǽة التي تهدف إلى تحسین نوعǽة التعلم خاصة في ظل تزاید الطلب الاجتماعي على 
). لذلك هناك 2012المستمر في معدلات الالتحاق والقبول، وضعف مخرجات التعلǽم العام، تمثل أحد عناصر التحدȑ (الزهراني، 

  حاجة ماسة لتطوȄر قدرات المدرسة وتغییرها وȞل فرد فیها Ǽما یدعم تحقیȘ جودة التعلǽم.
عاتȘ مدیرȑ المدارس جانب من جوانب التنظǽم المهني الذȞǽ ȑون فǽه  ) إلى أنه ǽقع على2009وتشیرً  دراسة عاشور (

جمǽع الأعضاء قادرȄن على تعلم مهارات جدیدة واكتساب المعرفة ǼشȞل مستمر، Ǽحیث تكون المدارس قادرة على التعامل مع 
تطوȄره في المملكة العرǽȃة السعودǽة، التغیرات والتطورات المتلاحقة وتحقȘ نظام التعلǽم. وتمشǽاً مع احتǽاجات إصلاح التعلǽم و 

 ȑغي أن تسعى المدارس إلى التعلم المستمر والوصول إلى المدرسة المتعلمة. الأمر الذǼسهمینǽ  دائها وتحسین أفي رفع
). حیث إن معظم برامج الإصلاح Dougherty, 2005مخرجاتها، وهذا ǽضمن تحسین نوعǽة التعلم، وǼالتالي تمیز المدرسة (

ȃتتضمن في جوهرها ممارسات المنظمة المتعلمة (التر ȑوChen, & Pan& Wei, 2004) دȄینت دراسة أبو زȃأن 2013)، و (
منظمات التعلم في المدارس تتمیز بنمط قǽادتها التعلمǽة الحرȄصة على تعلم أسالیب التفȞیر والتحلیل والحوار وتǼادل الأفȞار 

مرنة تساعد على إثراء المعرفة ونشرها بین Ȟافة العاملین Ǽالمدرسة. Ȟما تشیر دراسة والمعلومات مع الأخرȄن، وȃثقافة تنظǽمǽة 
) أن المنظمة المتعلمة في المدارس تشȞل خطوة رئǽسة في تحقیȘ مستوǽات أداء عالǽة حیث تعزز الإمȞانات الǼشرȄة 2012( البنا

جǽعهم على التنمǽة الذاتǽة وإشاعة روح الفرȘȄ. وقد أشار للعاملین Ǽالمدرسة سواء المعلمون أو الطلاب من خلال تدرȄبیهم وتش
) لعدد من المبررات التي تبین الحاجة إلى تبني مفهوم المنظمة المتعلمة: فهم التطوȄر المنظمي Ȟعملǽة تطبیȘ 2007عǼابنة (

التحول نحو العولمة والمنافسة للتغییر المخطط له لمساعدة المنظمات على تحقیȘ المرونة في أثناء تغییر أعمالها الروتینǽة، و 
العالمǽة، حیث بدأت تتطلع الأعمال الإدارȄة إلى تراكیب تنظǽمǽة جدیدة وأسالیب قǽادǽة وتعلم مستمر على مستوȐ الفرد العامل 

 ȑالإضافة إلى التطور التكنولوجي الذǼ ،قاء والتطورǼات المنظمة في سبیل الǽإلى ومجموعة العاملین قادرة على تغییر دینام Ȑأد
  تغییر في ترȞیب وȃناء المنظمات Ǽحیث أصǼحت أكثر انسǽابǽة. 

وǽُعد برنامج تطوȄر المدارس أحد المشارȄع التطوȄرȄة الإصلاحǽة الطموحة التي تهدف إلى الارتقاء Ǽمدارس التعلǽم العام في 
النشء لمستقبل مشرق ومتمیز، حیث ǽعمل  الأردن؛ Ȟي تكون مدارس ملائمة لمتطلǼات القرن الحادȑ والعشرȄن، قادرة على إعداد

البرنامج على مساعدة المدارس للقǽام بدروها في تزوȄد الأجǽال بجمǽع المعارف والمهارات وإكسابهم القدرة على التعلم، والرفع من 
لمدرسة منطلقاً في ستراتیجǽة التي وضعت امستوǽات تحصیلهم وأدائهم. وǽأتي هذا البرنامج Ȟأحد البرامج الرئǽسة في الخطة الا

بنائها للتحول من النمط التقلیدȑ المقتصر على التعلǽم إلى مؤسسة ترȃوǽة متعلمة تهیئ بیئة للتعلم ǽسود فیها ثقافة التعاون والدعم 
  المهني المبني على خبرات ترȃوǽة عملǽة.

وجد أن هناك توجه عام لتحوȄل المدارس  ومن خلال إطلاع الǼاحث على الدراسات الترȃوǽة المتعلقة ǼالتطوȄر المهني للمدارس
إلى مدارس متعلمة، مما ǽستوجب التعرف على واقع تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة في المدارس. ومدȐ اقترابها أو Ǽعدها عن 

ظمة تحقیȘ هذه الأǼعاد الضرورȄة لتحوȄل المدارس إلى مدارس متعلمة حیث هنالك حاجة ماسة لتحول مدارسنا إلى مفهوم المن
المتعلمة حتى تستطǽع مواكǼة التطورات المعرفǽة العالمǽة ولا تكون Ǽمعزل عن العالم، والأمر الآخر فإن متطلǼات الاعتماد 
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المدرسي تشیر إلى ضرورة اعتماد هذا المفهوم نتیجة التحولات الرقمǽة وتغیر أهداف المدرسة وانتقالها إلى النوع ولǽس للكم في 
إلى الإبداع والابتكار والتمیز الترȃوȑ، وحتى لا Ȟǽون الطالب  التلقینیدرسها الطلǼة وتغیر دور المعلم من  طبǽعة المعلومات التي

ختǼارات الدولǽة التي شهد تراجع مستوȐ طلǼة الأردن خلال الثلاث السنوات الماضǽة Ǽمعزل عن العالم وخاصة عند تقدǽمه للا
  وǼالتالي یتحقȘ له المیزة التنافسǽة. 

فقد نشأت فȞرة الǼحث الحالي Ǽغرض العمل على تحفیز القائمین على مشروع تطوȄر المدارس وتحقیȘ التمیز والجودة في  ولذا
التعلǽم على بذل المزȄد من الجهود للتحول إلى المنظمة المتعلمة في مراحل التعلǽم العام، حیث أشارت معظم الدراسات الترȃوǽة أن 

 ) وجود Ǽعض المعوقات في تطبǽقها مثل دراسة عواد2011( )، وجبران2009 (عاشور، ل دراسةتوافرها موجود بدرجة Ȟبیرة مث
ǽشیر إلى أن مستوȐ تطوȄر  )2016()، وǽشیر الǼاحث إلى تقرȄر متاǼعة برنامج تطوȄر الإدارة المدرسǽة في الأردن لعام 2015(

ى منه من مدارس الذȞور Ǽالأردن، وȞذلك فإن برنامج تحول المدارس Ǽطيء وأن وتیرة التطوȄر في مدراس الإناث تسیر بدرجة أعل
المدرسة نحو الاقتصاد المعرفي لا ǽسیر ǼالشȞل المطلوب او لم ǽحقȘ أهدفه ǼشȞل Ȟامل نتیجة التغیرات التي تمر بها المدارس 

تǽة في المدارس الأردنǽة ǼشȞل الأردنǽة جراء وجود عدد Ȟبیر من اللاجئین السورȄن في الأردن التي شȞلت ضغطا على البنǽة التح
والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة  المعلمین) Ȟذلك تعرف تصورات http://www.moe.gov.jo/Files/(8-9-2016)(12-52-37%20P)عام 

  رǽȃة منطقة السلط، حیث ǽسعى الǼحث إلى الإجاǼة عن السؤالین التالیین:لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة في مدیرȄة ت
والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة في مدیرȄة ترǽȃة منطقة  المعلمینما تصورات   -1
  السلط؟
مة المتعلمة في مدیرȄة والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظ المعلمینهل تختلف تصورات   -2

 الخبرة)؟و التخصص، و  ترǽȃة منطقة السلط تǼعاً لمتغیرات (الجنس،

 

  أهمǻة الǺحث
  تكمن أهمǽة الǼحث في جانبین هما:

الأهمǽة العلمǽة لموضوع الǼحث: تتضح من خلال الǼحث في موضوعها والحاجة له في المیدان الترȃوȑ وأهمیته الكبیرة  -1
في تنمǽة واستثمار رأس المال الفȞرȑ والمعرفي وتزوȄد العاملین Ǽسمات  تسهمالترȃوȑ، لما له أهمǽة لدȐ العاملین في القطاع 

في رفع Ȟفاءتهم وتحسین  ǽسهمتجعلهم قادرȄن على معاǽشة التطور المعرفي وتكنولوجǽا المعلومات وعملǽات التغییر المستمرة مما 
 Ǽالتعلم المنظمي. المتعلقةلمیدان الترȃوȑ من خلال تقدǽم عدد من المفاهǽم الجدیدة وإغناء وعي الترȃوȄین وȞافة العاملین Ǽا الأداء،

 الجانب العملي: -2

یزود الǼحث الحالي المسؤولین في وزارة الترǽȃة والتعلǽم Ǽالتوصǽات والمقترحات، التي قد تسهم في المساعدة في عملǽة  -
  التحول المدارس إلى منظمات متعلمة.

Ǽحث المجال أمام الǼاحثین وطلǼة الدراسات العلǽا والمهتمین، لإجراء المزȄد من الǼحوث حول منظمات التعلم، قد ǽفتح هذه ال -
  والحدّ منه في مجال الإدارة الترȃوǽة. 

  
  محددات الǺحث

  یتحدد الǼحث Ǽالمحددات التالǽة:
  الحدود الǼشرȄة: ولاً:أ

  لأساسǽة الحȞومǽة التاǼعة لمدیرȄة ترǽȃة السلط.والمعلمات Ǽالمدارس ا المعلمینجرȐ تطبیȘ الǼحث على 
  الحدود المȞانǽة: ǽقتصر الǼحث على مدارس المرحلة الأساسǽة الحȞومǽة داخل مدینة السلط. ثانǻا:
  ).2015/2016( الحدود الزمنǽة: تم إجراء الǼحث الحالي خلال العام الدراسي ثالثاً:
الرؤǽة و النماذج العقلǽة، و لتالǽة للمنظمة المتعلمة التالǽة: التمȞن الشخصي، الحدود الموضوعǽة: تتحدد ǼالأǼعاد ا راǺعاً:

  التفȞیر النظمي.و تعلم الفرȘȄ، و المشترȞة، 
  :مصطلحات الǼحث

  یتضمن الǼحث المصطلحات التالǽة:
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ة منطقة السلط والمعلمات في المدراس الأساسǽة في مدیرȄة ترǽȃ المعلǽمنوالمعلمات: رؤǽة وانطǼاعات  المعلمینتصورات 
الرؤǽة و النماذج العقلǽة، و لإǼعاد المنظمة المتعلمة الخمسة التي ǽطǼقونها في أعمالهم الإدارȄة والتدرȄسǽة: التمȞن الشخصي، 

  التفȞیر النظمي، وتقاس مدȐ استجاǼاتهم على الأداة المطǼقة في هذا الǼحث.و تعلم الفرȘȄ، و المشترȞة، 
المعین في ملاك وزارة الترǽȃة والتعلǽم الأردنǽة للتدرȄس في المرحلة الأساسǽة من  سلȞǼالورȄو االمعلمون: Ȟل معلم ǽحمل درجة 

  الصف الأول الأساسي وحتى العاشر الأساسي.
) Ǽأنها "المنظمة التي تضع الخطط والاستراتیجǽات بهدف زȄادة قدراتها على 2007،61المنظمة المتعلمة: ǽعرفها أبو خضیر (

رات السرȄعة في البیئة ومواجهة التحدǽات، وتحقیȘ أهدافها بنجاح من خلال تدعǽم وتشجǽع عملǽات التعلم التكیف مع التغی
  المستمر والتطوȄر الذاتي وتǼادل التجارب والخبرات داخلǽاً وخارجǽاً، والتعلم الجماعي والإدارة الفاعلة للمعرفة 

أǼعاد المنظمة المتعلمة الخمسة وتقاس Ǽالدرجة الكلǽة لاستجاǼات أفراد : Ǽأنها المدرسة التي یتم تطبیȘ جرائǽاً إوالمقصود بها 
عینة الǼحث على الأداة المستخدمة لقǽاس تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة: التمȞن الشخصي، النماذج العقلǽة، الرؤǽة المشترȞة، 

  تعلم الفرȘȄ، التفȞیر النظمي، Ǽالمدرسة الأساسǽة في الǼحث.
ǽة من عمر ست سنوات وحتى المدرسة الأساسǼم العام تقبل الطلǽة من التعلǽم الأساسي وهو مرحلة إلزامǽة: مدرسة تقدم التعل

خمسة عشرة سنة؛ مدتها عشر سنوات تتǼع لوزارة الترǽȃة والتعلǽم الأردنǽة، والمقصود بها هنا إجرائǽاً المدرسة التي تقدم التعلǽم 
  ن الصف الأول حتى الصف العاشر الاساسي. السلط م منطقةالأساسي في مدرȄة ترǽȃة 

  
  منهج الǺحث

  استخدم الǼاحث المنهج الوصفي المسحي لملاءمته لطبǽعة الǼحث.
  مجتمع الǺحث: 

) 2113والمعلمات المدارس الثانوǽة الحȞومǽة في مدیرȄة ترǽȃة السلط والǼالغ عددهم ( المعلمینیتكون مجتمع الǼحث من جمǽع 
  /http://www.moe.gov.jo. )2013/2014() مدرسة أساسǽة خلال العام الدراسي 107ن على (ومعلمة موزعی امعلمً 

  :عینة الǺحث
ختǽار هي المدرسة من بین مدارس مدینة السلط تم اختǽار عینة الǼحث ǼالطرȄقة العشوائǽة العنقودǽة،حیث Ȟانت وحدة الا

% من مجتمع الǼحث؛ وȞما هي موضحة في 14لحȞومǽة بنسǼة والمعلمات في المدارس الأساسǽة ا المعلمین) من 290فبلغت (
  )1الجدول (

  
  )1جدول (ال

  توزȄع أفراد الǼحث تǼعاً لمتغیرات الجنس، التخصص والخبرة
  النسǺة المئوǻة  العدد  الفئات  المتغیر
 %145 50  ذȞور/معلمون   الجنس

 %145 50  اناث/معلمات
 %52,4  891  أدبي  التخصص

 %811 74,6علمي

  نوات الخبرةس
  %17,1  49سنوات. 5أقل من 

  %23,5  401  سنوات 10 -سنوات  6من 
  %59,4  101  سنوات 11أكثر من 

  
  متغیرات الǺحث

  المتغیرات المستقلة:
  (المعلمات). (المعلمون) والإناث هما الذȞور فئتانالنوع الاجتماعي وله  -1
  ǽة.التخصص: وله مستوǽان التخصصات العلمǽة والتخصصات الأدب -2
 سنة. 11سنوات وأكثر من  )10إلى  6(الخبرة: ولها ثلاث مستوǽات: أقل من خمس سنوات، ومن  -3
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  ة المتعلمة.قفي مدارس مدیرȄة ترǽȃة منطقة السلط تطبیȘ خصائص المنط والمعلمات المعلمینالمتغیر التاǼع تصورات  -4
  :أداة الǺحث

)، وتتكون الاستǼانة 2007نظمة متعلمة) التي طورها عǼابنة عام (لتحقیȘ أهداف الǼحث استخدم الǼاحث استǼانة (المدرسة Ȟم
من قسم للمعلومات الشخصǽة عن المعلمات وتتمثل في التخصص، الخبرة. وقسم لإدراك المعلمات لمدارسهم Ȟمنظمات متعلمة، 

الفقرات وإضافة Ǽعض الفقرات ) وقد تم تطوȄرها من قبل الǼاحث من خلال التعدیل في Ǽعض 37والأداة تكونت Ǽصورة نهائǽة من (
لتتلاءم مع طبǽعة الǼحث لتطبǽقها على عینة من المعلمبن والمعلمات المدارس الأساسǽة حیث اصǼح عدد الفقرات Ǽعد الحذف 

Ș، ) فقرة. وقد وُزعت فقرات الأداة على خمسة أǼعاد: التمȞن الشخصي، النماذج العقلǽة، الرؤǽة المشترȞة، تعلم الفر37Ȅ( والتعدیل
التفȞیر النظمي، وقد تم استخدام طرȄقة لȞǽرت لتقیǽم إجاǼات أفراد العینة على فقرات الاستǼانة Ǽحیث Ȟǽون هناك خمسة خǽارات 

  مقابل Ȟل فقرة: Ȟبیرة جداً، Ȟبیرة، متوسطة، قلیلة، قلیلة جداً. 
  :صدق أداة الǺحث

  استخدم الǼاحث طرȄقتین للتأكد من صدق محتوȐ الاستǼانة هما:
1-  ȑالصدق الظاهر:  

تم التأكد من صدق الأداة Ǽاستخدام الصدق الظاهرȑ وذلك Ǽعرضها على مجموعة من المحȞمین ذوȑ الخبرة والاختصاص في 
 Ȑم مستوǽسلامة المفردات والفقرات، من حیث عدد الفقرات، وشمولیتها، وتنوع محتواها، وتقو Ȑللتأكد من مد ،ȑوȃالمجال التر

فة أǽة اقتراحات أو تعدǽلات یرونها مناسǼة. ولقد تم الأخذ Ǽملاحظاتهم، وإعادة صǽاغة Ǽعض الفقرات، الصǽاغة اللغوǽة، وإضا
  ) فقرة Ǽصورة نهائǽة.37( وإجراء التعدǽلات المطلوǼة من تعدیل وحذف ودمج Ǽعضها، إذ بلغ عدد فقرات الاستǼانة

  :صدق الاتساق الداخلي -2
طرȘȄ حساب معاملات ارتǼاȋ بیرسون لقǽاس العلاقة بین عǼارات Ȟل محور تم حساب صدق الاتساق الداخلي للأداة عن 

) حیث تراوحت معاملات الارتǼاȋ لǼعد التمȞین Ǽ )05,0الدرجة الكلǽة للمحور وقد جاءت دالة إحصائǽاً عند مستوȐ دلالة
)، ولǼعد تعلم 0.87-0.66( رȞة بین)، ولǼعد الرؤǽة المشت570,-0,28( )، ولǼعد النماذج العقلǽة بین0,571- 379,( الشخصي بین
)، وǼالتالي ǽعد مؤشراً على صدق الاستǼانة 0.8961-0.5782( )، ولǼعد تعلم الفرȄقي بین0.9271-0.8122( الفرȘȄ بین

  وصلاحیتها لتقǽس ما وضعت لقǽاسه.
  :ثǺات أداة الǺحث

إذ تم توزȄع أداة الدراسة على عینة  )Test-Retest( قام الǼاحث ǼالتحقȘ من ثǼات أداة الǼحث ǼطرȄقة الاختǼار وإعادة الاختǼار
من خارج مجتمع الǼحث، ثم أعید تطبیȘ الاستǼانة مرة ثانǽة Ǽعد ثلاث أسابǽع، وتم حساب معامل ارتǼاȋ  )15مȞونة من (

اب الثǼات، وȞما )، وجرȐ حساب ثǼات أداة الǼحث Ǽاستخدام معادلة ألفا ȞرونǼاخ لحس.85.0بیرسونفي المرتین وقد بلغت قǽمته (
  یلي: 
  

  )2جدول(ال
  معاملات ألفا ȞرونǼاخ لكل Ǽعد من أǼعاد أداة الǼحث

  معامل ألفا ȜرونǺاخ  أǺعاد أداة الǺحث
 0,84  التمȞن الشخصي

 0,83  النماذج العقلǽة

 0,84  الرؤǽة المشترȞة

ȘȄ0,85  تعلم الفر 

 0,84  التفȞیر النظمي

  
لثǼات لاستجاǼات العینة في جمǽع أǼعاد الǼحث جیدة، حیث تراوحت قǽم أǼعاد الأداة ) أن معامل ا2حیث یتضح من الجدول (

  )، وهي قǽم ثǼات مناسǼة لغاǽات هذه الǼحث.0,85- 0,83( فǽما بین
  إجراءات الǺحث:

تم ، وذلك Ǽعد التأكد من صدق وثǼات أداة الǼحث، )2016/2015(جرȐ تطبیȘ الǼحث في الفصل الثاني من العام الدراسي 
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) من 290) نسخة، وتم جمع (300والمعلمات ورقǽاً، وقد بلغ عدد النسخ الموزعة من الاستǼانة ( المعلمینتوزȄع الاستǼانات على 
  والمعلمات. المعلمینالاستǼانات Ǽعد الإجاǼة علیها من قبل 

  :المعالجة الإحصائǻة
Ǽحث، ومعامل ارتǼة لوصف عینة الǽارات تم حساب التكرارات والنسب المئوǼاس صدق الاتساق الداخلي بین عǽبیرسون لق ȋا

أداة الǼحث والǼعد الذȑ تنتمي إلǽه، ومعامل ألفا ȞرونǼاخ لقǽاس ثǼات أداة الǼحث، والمتوسط الحسابي والانحراف المعǽارȑ للإجاǼة 
ة الǼحث وفقاً لمتغیرȑ الجنس على السؤال الأول، واختǼار (ت) للمجموعات المستقلة للمقارنة بین متوسطات استجاǼة أفراد عین

والتخصص، أما متغیر سنوات الخبرة؛ فقد تم استخدام اختǼار تحلیل التǼاین الأحادȑ، ولتحدید درجة خصائص المنظمة المتعلمة 
) بدرجة متوسطة، 3.65أقل من -2.34) بدرجة قلیلة ومن (2.33أقل من  - 0.1الإحصائي الآتي: (من فقد تم استخدام المعǽار 

 ) بدرجة Ȟبیرة.5.00–3.66( ومن

  
  نتائج الǺحث ومناقشتها

  یتضمن هذا الجانب عرضاً للنتائج التي تم التوصل إلیها من خلال الإجاǼة عن أسئلة الǼحث وتحلیلها ومناقشتها.
مة في والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعل المعلمینما تصورات الإجاǺة عن السؤال الأول: 

  مدیرȄة ترǽȃة منطقة السلط؟
هذا السؤال فقد تم إیجاد المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لكل Ǽعد من أǼعاد استǼانة المنظمة المتعلمة،  عنللإجاǼة 

  یوضح ذلك.  )3(وتم ترتیب هذه الضواǼط تنازلǽاً وفقاً لمتوسطاتها الحسابǽة، والجدول 
  

  )3جدول (ال
  حسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لكل Ǽعد من أǼعاد استǼانة المنظمة المتعلمةالمتوسطات ال

  درجة التطبیȖ  الانحراف المعǻارȏ   المتوسط الحسابي  الǺعد  الرتǺة
  Ȟبیرة 3,340,55  التمȞن الشخصي 1
  Ȟبیرة 3,02,600  الرؤǽة المشترȞة 2
3  ȘȄمتوسطة 2,910,49  تعلم الفر  
  متوسطة 2,810,54  النماذج العقلǽة 4

  متوسطة 0,53  2,98  المتوسط الكلي
  

)، وقد تراوحت 0,53( )، وǼانحراف معǽارȑ بلغ2,98( ) إلى أن المتوسط العام لجمǽع الأǼعاد قد بلغǽ3شیر الجدول (
ظمي، ) Ȟحد أدنى لǼعد التفȞیر النȞ (2.82حد أعلى لǼعد التمȞن الشخصي و(3,34المتوسطات الحسابǽة للأǼعاد الخمسة بین (

والمعلمات Ǽالمدارس الأساسǽة لدرجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة في  المعلمینوفǽما یلي عرضا لنتائج الǼحث وفȘ تصورات 
  مدارسهم لكل Ǽعد من أǼعاد الاستǼانة، حیث تم استخراج المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لكل فقرة من فقرات الاستǼانة.

  
  تمȜن الشخصيالǺعد الأول: ال

  
  )4جدول (ال

  المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لاستجاǼات عینة الǼحث على Ǽعد التمȞن الشخصي
Ǻالرت
  ة

المتوسط   الفقرات  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

درجة 
Ȗالتطبی  

  سطةمتو   ǽ  3,42 0,90سعى المعلمون والمعلمات إلى معرفة الجدید في تخصصاتهم العلمǽة. 11
  متوسطة  ǽُ  3.35 1,092قبل المعلمون المعلمات على فرص التعلم داخل المدرسة وخارجها. 22
  متوسطة  2,99 1,080  تزوȄد المعلمون والمعلمات Ǽعضهم الǼعض Ǽفرص التعلم اللازمة لتحسین أدائهم. 33
4 4 

رعة ǽمتلك المعلمون والمعلمات إمȞانǽة الوصول إلى المعلومات Ǽطرق عالǽة الس
  متوسطة  Ȟ  2,89 ,8710الشȞǼات المحلǽة والإنترنت وغیرها.
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  متوسطة 2,87 0,904 یǼحث المعلمون والمعلمات عن المعرفة الجدیدة لتحسین أدائهم. 55
  متوسطة 2,86 0,77  یواكب المعلمون والمعلمات التطورات الحدیثة في مجالي التعلم والتعلǽم. 66
  متوسطة  9980, 2,79  ات فرص التنمǽة المهنǽة، والمعلمللمعلمینتتوفر  77
  متوسطة 0,80  2,75  والمعلمات على التعلم المستمر المعلمینیتم تشجǽع  88

  متوسطة 600,  3,34  المتوسط الكلي
  

ي" ) وأن جمǽع المتوسطات الحسابǽة لفقرات الǼعد "التمȞن الشخص3,34( ) إلى أن المتوسط الكلي قد بلغ للǼعدǽ4شیر الجدول (
) التي تنص على 1) وهذا ǽعني أنه درجة تطبیȘ هذا الǼعد قد جاءت متوسطة، فقد حصلت الفقرة (3.42-2.75ترواحت ما بین (

) وȃدرجة ǽ"3.42سعى المعلمون والمعلمات إلى معرفة الجدید في تخصصاتهم العلمǽة" على المرتǼة الأولى Ǽمتوسط حسابي (
Ǽحث في تنمǽة قدراتهم المهنǽة وتمȞنهم الشخصي من تخصصاتهم العلمǽة من خلال سعیهم متوسطة، وǽعود هذا إلى رغǼة عینة ال

) "ǽقبل المعلمون والمعلمات على فرص التعلم داخل المدرسة وخارجها." في 2إلى تحدیث معارفهم العلمǽة، Ȟما جاءت الفقرة (
 المعلمینمما یدل على وجود رغǼة ودافعǽة عند  ) وȃدرجة تطبیȘ متوسطة،3,35المرتǼة الثانǽة وحصلت على متوسط حسابي (

.ȑادة الراتب الشهرȄفي أو زǽة على فرص التعلم المتوفرة للارتقاء الوظǽوالمعلمات في المدارس الثانو  
) وȃدرجة 2,79) "تتوفر فرص التنمǽة المهنǽة للمعلمین والمعلمات." في المرتǼة قبل الأخیرة Ǽمتوسط حسابي (7وجاءت الفقرة (

)، وقد ǽعود 2,74یتم تشجǽع المعلمات على التعلم المستمر." في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي () "3ثم جاءت الفقرة ( وسطة،مت
ذلك إلى عدم رغǼة إدارة المدرسة Ǽأن ǽشترك المعلمون والمعلمات في برامج التأهیل أو الدراسات العلǽا لǽحافظوا على إدامة العمل 

Ǽ عضهم في أثناء الیوم الدراسي.المدرسي دون مغادرة  
  

  الǺعد الثاني: الرؤǻة المشترȜة
  

  )5جدول (ال
  المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لاستجاǼات عینة الǼحث على Ǽعد الرؤǽة المشترȞة

 الفقرات  الرقم  الرتǺة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

درجة 
Ȗالتطبی  

  Ȟبیرة  3,99 1,006  سة على تعلم الطلǼة.ترȞز الرؤǽة الخاصة Ǽالمدر  1 1
  متوسطة  2,99 1,046  .المعلمینتعد النجاحات في المدرسة نجاحات لجمǽع  2 2
  متوسطة 0,99  2,89  توالمعلما المعلمینیتم بناء الرؤȐ والأهداف المدرسǽة Ǽالتعاون بین جمǽع  3 3
  متوسطة  0,84  2,79  تناقش الخطة التطوȄرȄة للمدرسة مع المعلمات. 5  4
  متوسطة  2,78 0,94  تتǽح المدرسة للجمǽع الفرصة للمشارȞة في اتخاذ القرار. 4  5
  متوسطة  0,93  2,70  تتم مراجعة مستمرة لرؤǽة المدرسة الترȃوǽة.  6  6

  متوسطة 3,02 0,47  المتوسط الحسابي
  

درجة متوسطة وأن المتوسطات الحسابǽة لفقرات ) قد جاء ب3.02) أن المتوسط الكلي للǼعد (5تشیر النتائج الواردة في الجدول (
) التي 2013تفقت هذه النتیجة مع دراسة أبو زȄد (ا، و الثانǽة)، وقد جاء في المرتǼة Ǽ2,70-3,99عد "الرؤǽة المشترȞة" تنحصر بین (

) ȑعاد توافراً في المدارس، واختلفت مع دراسة الغامدǼة" من أكثر الأȞة المشترǽعد "الرؤǼ أما عن النتائج 2016أشارت أن (
) "ترȞز الرؤǽة الخاصة Ǽالمدرسة على تعلم الطلǼة." ǼالمرتǼة 1المتعلقة Ǽفقرات هذا الǼعد Ȟما وردت في الجدول فقد جاءت الفقرة (

والمعلمات في المدارس الثانوǽة على أن رؤǽة  المعلمینتفاق جماعي بین االأولى وȃدرجة تطبیȘ متوسطة، مما ǽعني وجود 
والمعلمات" ǼالمرتǼة  المعلمین) "تعد النجاحات في المدرسة نجاحات لجمǽع 2سة ترȞز على تعلم الطلǼة. وجاءت الفقرة (المدر 

والمعلمات."  المعلمین) "تناقش الخطة التطوȄرȄة للمدرسة مع 5) وȃدرجة متوسطة، وحصلت الفقرة (2.99( الثانǽة Ǽمتوسط حسابي
) التي تنص على "تتم 6) وȃدرجة متوسطة، وǼالمرتǼة الأخیرة جاءت الفقرة (2.79سابي (على المرتǼة قبل الأخیرة Ǽمتوسط ح

مراجعة مستمرة لرؤǽة المدرسة الترȃوǽة." مما ǽعني أن الرؤǽة الترȃوǽة تǼقى دون مراجعة لفترات طوȄلة، مما ǽشیر إلى عدم 
نشر ثقافة الرؤȐ الترȃوǽة للمدارس، وȄتم ذلك في بناء حلقة تطبǽقها، وعدم دراسة التغذǽة الراجعة لتطبǽقها. مما ǽستوجب ضرورة 
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من الرؤȐ ثم تطبǽقها ثم إجراء مراجعة دورȄة لها في ضوء التغذǽة الراجعة، وȃناء رؤǽة جدیدة والعمل على تجدیدها وفȘ متطلǼات 
  .)ȑ2016 (واختلفت مع دراسة الغامد ).2007قتصاد المعرفي والتحول نحو منظمة متعلمة. (عǼابنة، الا

  
ȖȂعد الثالث: تعلم الفرǺال  

  
  )6جدول (ال

ȘȄعد تعلم الفرǼ حث علىǼات عینة الǼة لاستجاȄارǽة والانحرافات المعǽالمتوسطات الحساب  
Ǻالرت
  ة

المتوسط   الفقرات  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

درجة 
Ȗالتطبی  

5 1 
ة تسهل عملǽة الاتصال والمعلمات في المدرسالمعلمین  توجد علاقات إیجابǽة بین

  متوسطة  0,78  3,40  والتواصل بینهم.
  متوسطة  ǽ  2,96  0,78ستخدم المعلمون والمعلمات طرقاً مختلفة لتشجǽع التواصل بینهن. 43
14 .ȘȄمتوسطة  680, 2,95  تعمل المدرسة بروح الفر  
  متوسطة 0,70  2,86  سة.والمعلمات في المدر  المعلمینیوجد شعور Ǽالرضا عن العمل التعاوني بین  25
متوسطة  853,  2,79  یدعم المجتمع المدرسي المǼادرة وتجرȄب الجدید في التعلم والتعلǽم. 66
7 7 

 یتعلم المعلمون والمعلمات Ǽالتأمل في تجارȃهن في المواقف المختلفة وتطبیȘ ما
متوسطة 791, 2,76  تعلموهن من معرفة جدیدة في المواقف المستقبلǽة.

3 7 
ورش و Ǽادل المعلمون والمعلمات الخبرات من خلال تǼادل الزȄارات الصفǽة والندوات یت

  متوسطة 1,082  2,66  العمل.
  متوسطة 2,91 0,55  المتوسط الكلي

  
وǽقابل درجة تطبیȘ متوسطة إذ 2,91) ) إلى أن المتوسط الكلي لǼعد التعلم الفرȄقي بلغ المتوسط الحسابي (ǽ6شیر الجدول (

والمعلمات، وقد ǽعود ذلك إلى  المعلمینمرتǼة الثالثة من حیث درجة التطبیȘ في المدارس الأساسǽة من وجهة نظر جاء في ال
والمعلمات، مما ǽحد من تǼادل الخبرات والمهارات  المعلمینسǽطرة السلوك الفردȑ في العمل الترȃوȑ، وعدم وجود تفاعل مهني بین 

ن وتǼایناً في أدائهن المهني الذȑ جاء منخفضاً أǽضاً Ǽحصول Ǽعد التمȞن الشخصي على بینهما، مما أوجد انفصالاً في أعماله
) التي تنص على "یتǼادل المعلمون والمعلمات الخبرات من خلال 7المرتǼة قبل الأخیرة من حیث الممارسة، وجاءت الفقرة (

والمعلمات، ومن  المعلمینوجود تǼادل قلیل للخبرات بین  الزȄارات الصفǽة والندوات وورش العمل." في المرتǼة الأخیرة، وǽعني ذلك
والمعلمات، وتتفȘ هذه  المعلمینثم عدم نقل الخبرات بینهن، واحتفاȞ ȍل منهن بخبراتها المهنǽة والشخصǽة منعزلة عن Ǽاقي 

ǽقاً في المدارس، وواختلفت مع ) التي أشارت إلى أن تكوȄن فرق التعلم من أقل الأǼعاد تطب2007النتیجة مع نتائج دراسة عǼابنة (
) ȑد (2016دراسة الغامدȄالتي جاء فیها 2009)، ودراسة عاشور (2012ودراسة البنا ( )،2013)، ومع نتائج دراسات: أبو ز ،(

) التي 5) فقد جاءت الفقرة (9جدول (الالتعلم الفرȄقي في الرتǼة الأولى. أما عن النتائج المتعلقة Ǽفقرات هذا الǼعد Ȟما وردت في 
والمعلمات في المدرسة تسهل عملǽة الاتصال والتواصل بینهن" في المرتǼة الأولى  المعلمینتنص على "توجد علاقات إیجابǽة بین 

والمعلمات،  المعلمین)، وتقابل درجة تطبیȘ متوسطة، مما ǽعني وجود علاقات ذات نتائج مرغوǼة بین Ǽ2,86متوسط حسابي بلغ (
  قات التشارǽȞة في إنجاز المهام المختلفة في المواعید المحددة. وقد تكون من هذه العلا
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  الǺعد الراǺع: التفȜیر النظمي
  

  )7جدول (ال
  المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لاستجاǼات عینة الǼحث على Ǽعد التفȞیر النظمي

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتǺة
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

درجة 
Ȗالتطبی  

  Ȟبیرة 0,94  3,00  إلى معالجة المشȞلات المدرسǽة المعلمون والمعلمات ǽسعى 1 1
  متوسطة  ǽ  2,89 .074عد المعلمون والمعلمات المدرسة جزءاً من نظام أكبر هو المجتمع. 2 2
  متوسطة  ǽ  2,78  0,81مȞن إدارة ضغوȋ العمل والاستفادة منها في تعزȄز التعلم. 5 3
  متوسطة  750,  2,76  .والمعلمات تأثیر ممارساتهن على أداء الطالǼات Ǽاستمراریراجع المعلمون  7 4
3 5 

یدرك المعلمون والمعلمات أهمǽة الإطار الفȞرȑ والقǽمي للطلǼة لإحداث 
  متوسطة 2.74 0,95  التغییر المطلوب.

4 6 
ǽطور المعلمون والمعلمات مقدرتهم على التعامل بنجاح مع الظروف 

  متوسطة  2.72 0,93  المتغیرة.

6 7 
 والمعلمات على تقدǽم الأفȞار أو الحلول المعلمینتعزز المدرسة من قدرة 

  متوسطة 0,80  2,70  المبدعة للمشȞلات المدرسǽة.
  متوسطة 2,82 0,49  المتوسط الكلي

  
من حیث درجة إذ حصل هذا الǼعد على المرتǼة قبل الأخیرة ) 2,82) أن المتوسط الحسابي للǼعد ȞȞل (7یبین الجدول (

والمعلمات، وǽقابل درجة متوسطة، وتتفȘ هذه النتیجة مع نتائج دراسات  المعلمینالتطبیȘ في المدارس الأساسǽة من وجهة نظر 
) التي أشارت إلى أن التفȞیر النظمي حقȘ المرتǼة الأولى في تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة Ȟما یراها Ȟ2009ل من: عاشور (

) التي أشارت إلى أن التفȞیر النظمي حقȘ معدلات 2007ن في المدارس الثانوǽة في محافظة إرȃد، وعǼابنة (المدراء والمعلمو 
ممارسة عالǽة حیث حصل على المرتǼة الثانǽة من حیث درجة الممارسة في المدارس الأردنǽة، أما عن النتائج المتعلقة Ǽفقرات هذا 

المعلمون والمعلمات المشȞلات المدرسǽة" على أعلى متوسط  ) "ǽعالج1فقرة () فقد حصلت ال10جدول (الالǼعد Ȟما وردت في 
)، مما یدل على وجود وعي عند معلمي ومعلمات المدارس الأساسǽة Ǽأن تعلم الطلǼة 3.00حسابي على مستوȐ هذا الǼعد إذ بلغ (

) "ǽعد المعلمون والمعلمات المدرسة 2لفقرة (یتأثر Ǽالعوامل المحǽطة سواء Ȟانت اجتماعǽة أو اقتصادǽة، أو نفسǽة. ثم جاءت ا
والمعلمات Ǽأن  المعلمین) مما یدل على قناعة 2,89جزءاً من نظام أكبر هو المجتمع." في المرتǼة الثانǽة وǼمتوسط حسابي (

)، 2009عاشور (المدرسة مرتǼطة مع بیئتها ومجتمعها وأنها تشȞل جزءاً مصغر من المجتمع، وتتفȘ هذه النتیجة مع نتائج دراسة 
) التي أشارت إلى أن العاملین ینظرون إلى المدرسة على أنها مجتمع مصغر من المجتمع المحلي. 2007ودراسة عǼابنة (
والمعلمات على تقدǽم الأفȞار أو الحلول المبدعة للمشȞلات المدرسǽة." على  المعلمین) "تعزز المدرسة من قدرة 7وحصلت الفقرة (
) وȃدرجة تطبیȘ متوسطة، وقد ǽعود ذلك إلى استئثار Ǽعض المدیرات ǼالمشȞلات المدرسǽة 2,70توسط حسابي (المرتǼة الأخیرة Ǽم

  المعلمات مما ǽحد من تقدǽم الحلول للمشȞلات.و ، المعلمینوعدم طلب المساعدة من 
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  الǺعد الخامس:النماذج العقلǻة
  

  )8جدول (ال
  النماذج العقلǽة ستجاǼات عینة الǼحث على Ǽعدالمتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لا

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتǺة
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

درجة 
Ȗالتطبی  

  Ȟبیرة 2,99 0,99  والمعلمات في المدرسة. المعلمینتحدث مناقشات مهنǽة مستمرة بین  1  1
  Ȟبیرة  0,90  2,98  ، المعلمات Ǽالأمانة والصراحة.المعلمینتتصف المناقشات بین  2 2
  متوسطة  1,069  2,88  یتم تشجǽع وجهات النظر المتعددة والنقاشات المتعددة. 3 3
  متوسطة 0,89  2,85  ینظر المعلمون والمعلمات إلى الأخطاء Ȟفرص إیجابǽة للتطوȄر. 4 4
  متوسطة  2,82 0.97  والمعلمات. المعلمینیتوافر حوار مهني بین   5  5
  متوسطة  0,78  2,76  والممارسات والإجراءات المدرسǽةیتم تحدیث السǽاسات  6 7
  متوسطة 1,038  2,64  ینجز المعلمون والمعلمات أعمالهما بهمة وحماس. 7 6
  متوسطة  2,54 0,813  تسود المدرسة وجهات نظر متقارȃة حول مختلف القضاǽا. 8 8

  متوسطة 0,54  2,81  المتوسط الحسابي
  

) جاء بدرجة متوسطة وهو في المرتǼة الأخیرة بین أǼعاد 2,81( ) أن المتوسط الكلي للǼعد8(تشیر النتائج الواردة في الجدول 
والمعلمات في مدیرȄة ترǽȃة منطقة السلط، وأن المتوسطات الحسابǽة لفقرات هذا الǼعد  المعلمینالمنظمة المتعلمة وفȘ تصورات 

والمعلمات في  المعلمین) "تحدث مناقشات مهنǽة مستمرة بین 1( ) حیث جاءت الفقرة992,-(2,54"النماذج العقلǽة" تراوحت بین 
) "تتصف المناقشات بین 2)، وȃدرجة متوسطة، ثم جاءت الفقرة (2,99المدرسة." ǼالمرتǼة الأولى بین الفقرات Ǽمتوسط حسابي (

ني حدوث مناقشات مهنǽة صرȄحة بین )، مما ǽع2,98( والمعلمات Ǽالأمانة والصراحة." في المرتǼة الثانǽة Ǽمتوسط حسابي المعلمین
والمعلمات بدرجة متوسطة، وهذا ǽعزȐ إلى إدراك المعلمون والمعلمات إلى أهمǽة التعلم والتطور المهني وجو الألفة  المعلمین

 مینالمعلوالمعلمات في المدارس الثانوǽة التي تتسم Ǽالأمانة والصراحة، لذا ǽحرص Ȟل من  المعلمینوالعلاقات الطیǼة بین 
) 7والمعلمات على مساعدة Ǽعضهم الǼعض على التعلم من خلال النقاشات والحوارات المهنǽة، وȞانت أقل الفقرات تطبǽقاً: الفقرة (

) وتقابل درجة تطبیȘ متوسطة، مما یؤدȑ إلى 2,54على: ینجز المعلمون والمعلمات أعمالهما بهمة وحماس Ǽمتوسط ( وتنص
ȞشǼ ة  ىل إلاستمرار تنفیذ الممارساتǽوȃالإضافة إلى عدم إحداث التغییرات اللازمة في الممارسات الترǼ ،یر بهاȞدون إعادة التف

) "تسود المدرسة وجهات نظر متقارȃة حول مختلف القضاǽا" في المرتǼة الأخیرة 8لتواكب التطورات في البیئة الخارجǽة، والفقرة (
والمعلمات للأحداث وتفسیرها في المدرسة، ومن ثم عدم  المعلمینفهم  )، مما یدل على وجود تشتت فيǼ2, 54متوسط حسابي (

اتفاقهم على الحلول، مما قد یؤدȑ إلى تضارب هذه الحلول وإیجاد بیئة تعلمǽة مضطرȃة عند الطلǼة مما سیؤثر سلǼاً على 
  تحصیلهم.

لأساسǽة لدرجة تطبیȘ خصائص المنظمة والمعلمات Ǽالمدارس ا المعلمینهل تختلف تصورات  الإجاǼة عن السؤال الثاني:-2
 الخبرة)؟و التخصص، و  المتعلمة في مدیرȄة ترǽȃة منطقة السلط تǼعاً لمتغیرات (الجنس،

السؤال الثاني فقد تم استخراج المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لكل Ǽعد من أǼعاد المنظمة المتعلمة،  عنللإجاǼة 
لمتوسطات العینات المستقلة، وتم استخدام تحلیل التǼاین الأحادȑ للكشف عن وجود فروق بین وȞما تم استخدام اختǼار (ت) 

  الخبرة) وذلك على النحو التالي: و التخصص، و (الجنس،  المتوسطات تعزȐ لمتغیرات أفراد عینة الǼحث وفȘ متغیراته
 :متغیر الجنس -1

والمعلمات) وعلى جمǽع أǼعاد الǼحث Ȟما یتضح في  المعلمین(تم استخدام اختǼار (ت) للعینات المستقلة وفȘ متغیر الجنس 
 ).10الجدول (
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  )10جدول (ال

  المعǽارȄة وفȘ متغیر الجنس توالانحرافانتائج اختǼار (ت) لدلالة الفروق بین المتوسطات الحسابǽة 
  المتوسط  العدد الفئة الأǺعاد

 الحسابي
  الانحراف
 ȏارǻالمع 

  قǻمة (ت)
 المحسوǺة

 Ȏمستو  
 لةالدلا 

 التمȞن الشخصي
 0.42 3.88 145 المعلمون 

 0.38 3.40  145  المعلمات 0.000 *31.567

 النماذج العقلǽة
 0.44 3.85 145 المعلمون 

 0.40 3.30 145 المعلمات 0.000 *33.348

 الرؤǽة المشترȞة
 0.43 3.78 145 المعلمون 

 0.45 3.45 145 المعلمات 0.000 *23.149

Ȅتعلم الفرȘ 
 0.49 3.80 145 المعلمون 

 0.48 3.51 145 المعلمات 0.000 *26.572

 التفȞیر النظمي
 0.41 3.65 145 المعلمون 

 0.36 3.20 145 المعلمات 0.000 *40.777

 الكلي
 0.34 3.78 145 المعلمون 

 0.31 3.36  145 المعلمات 0.000 *48.331

  
والمعلمات في المدارس الأساسǽة نحو تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة  المعلمینء ) وجود فروق بین آرا10( یتضح من الجدول

)، α≤ 0.05تǼعاً لمتغیر الجنس، وذلك لجمǽع أǼعاد. وتدل نتائج اختǼار (ت) أن هذه الفروق دالة إحصائǽاً على مستوȐ الدلالة (
  .المعلمینȞانت النتیجة لصالح 

  :متغیر التخصص -2
للعینات المستقلة وفȘ متغیر التخصص (أدبǽة / علمǽة) وعلى جمǽع أǼعاد الǼحث Ȟما یتضح في تم استخدام اختǼار (ت) 

  ):11الجدول (
  

  )11جدول (ال
  نتائج اختǼار (ت) للمقارنة بین متوسطات استجاǼات 

  أفراد عینة الǼحث حول درجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة تǼعاً لمتغیر التخصص
 لعددا الجنس أǺعاد الاستǺانة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

درجات 
 الحرȂة

  قǻمة
 "ت"

 Ȏمستو
  الدلالة

 2.01 48.31 145 علمي  التمȞین الشخصي
 6.16 46.28  145 أدبي  0.00 4.46 288

  3.23  46.00 145 علمي  النماذج العقلǽة
  6.82  44.18 145 أدبي  0.004 2.94 288

  2.43  47.21 145 علمي  الرؤǽة المشترȞة
  7.13  43.81 145 أدبي  0.00 6.35 288

ȘȄ2.81  47.14 145 علمي  تعلم الفر  
  6.75  43.79 145 أدبي  0.00 5.93 288

  2.62  47.62 145 علمي  التفȞیر النظمي
  6.69  43.82 145 أدبي  0.00 7.01 288

 الدرجة الكلǽة للاستǼانة
  10.48  236.29 145 علمي

  30.23  221.88  145 أدبي  0.00 6.27 288
  

بین آراء استجاǼات أفراد عینة الǼحث حول  05,0) وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة عند مستوȐ 11یتضح من الجدول (
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تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة تǼعاً لمتغیر التخصص وجاءت الفروق لصالح الذین تخصصاتهم علمǽة، وقد ǽُعزȐ ذلك إلى أنهم 
) التي أشارت إلى عدم 2012حرصاً على أداء العمل ǼشȞل جید، وتتعارض هذه النتیجة مع نتیجة دراسة البنا (الأكثر جدǽة و 

وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في درجة تطبیȘ خصائص المنظمة المتعلمة تǼعاً لمتغیر التخصص، وȞانت لصالح الذین 
  تخصصاتهم علمǽة.

 :متغیر سنوات الخبرة -3

) وذلك للتعرف على دلالات الفروق في جمǽع أǼعاد الǼحث، Ȟما یوضح ANOVAالتǼاین الأحادȑ (تم استخدام اختǼار 
  ). 12( الجدول
  

  )12جدول (ال
  یوضح المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة

  لاستجاǼات أفراد عینة الǼحث حول درجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة تǼعاً للخبرة
  101ن =  140= ن  49ن =  أǺعاد الǺحث  م

  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط
  0,893  2,520,812,651  0,793  3,822  التمȞین الشخصي  1
  0,794  2,610,682,817  0,748  3,865  النماذج العقلǽة  2
  0,693  2,900,612,975  0,612  3,078  الرؤǽة المشترȞة  3
4  ȘȄ0,838  2,610,642,741  0,711  3,793  تعلم الفر  
  0,875  2,920,692,088  0,770  3,179  التفȞیر النظمي  5

  0,688  3,330,523,515  0,579  3,592  المتوسط العام للأǼعاد
  

) المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لاستجاǼات أفراد عینة الǼحث حول درجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة 12یبین الجدول (
 للخبرة، وǼمقارنة المتوسطات الحسابǽة لاستجاǼات أفراد عینة الǼحث حول درجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة تǼعاً المتعلمة تǼعاً 

للخبرة، اتضح أن هذه الفروق لصالح عینة الǼحث في ذوȑ الخبرة الأقل، ولمعرفة دلالة الفروق فقد استخدم الǼاحث تحلیل التǼاین 
  .)13ول (جدالالأحادȑ وȞما هي موضحة في 

  
  )13جدول (ال

) ȑاین الأحادǼار التǼنتائج اختANOVA للمقارنة بین متوسطات (  
  استجاǼات أفراد عینة الǼحث حول درجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة تǼعاً لمتغیر الخبرة

مجموع   مصدر التǺاین  الǺعد
  المرȁعات

درجات 
قǻمة   متوسط المرȁعات  الحرȂة

  الاختǺار ف
القǻمة 

  sigالǻة الاحتم

  التمȞن الشخصي
 3552,178,  بین المجموعات

.589  .556   301,  50,337287  داخل المجموعات

  50,692287  الكلي

  النماذج العقلǽة
  0582,029,  بین المجموعات

  50,073287  داخل المجموعات  908. 096.
,300  50,131287  الكلي

  الرؤǽة المشترȞة
 2592,129,  تبین المجموعا

  61,297287  داخل المجموعات  683.  382.
,367  61,556287  الكلي

ȘȄتعلم الفر  
 3512,175,  بین المجموعات

  39,868287  داخل المجموعات  481.  735.
.239  40,219287  الكلي

  التفȞیر النظمي
 3522,176,  بین المجموعات

  36,832287  داخل المجموعات  452.  798.
,221  37,184287  الكلي
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)، α≤ 0.05) على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة على المستوȐ (12تدل نتائج تحلیل التǼاین الأحادȑ في الجدول (
ذلك أن  لدرجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة في المدارس الأساسǽة تعزȐ لمتغیر الخبرة وذلك لجمǽع أǼعاد الǼحث. وǽمȞن تفسیر

والمعلمات لدرجة تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة متقارȃة ولا تتأثر Ǽسنوات الخبرة، ورȃما ǽعود ذلك إلى أن ممارسات  المعلمینآراء 
المنظمة المتعلمة التي تضمنتها الاستǼانة عامة ومن السهل ملاحظتها من قبل افراد عینة الǼحث. وتتفȘ هذه النتائج مع نتائج 

تطبیȘ أǼعاد المنظمة المتعلمة  المعلمین) التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في تقدیرات 2012ا (دراسة البن
) إلى عدم وجود فروق دالة إحصائǽاً في 2011في المدارس الأساسǽة تǼعاً لمتغیر سنوات الخبرة، Ȟما أشارت نتائج دراسة جبران (

) إلى توصلت إلى عدم 2009متعلمة تعزȐ لمتغیر سنوات الخبرة، وȞذلك دراسة عاشور (لمدارسهم Ȟمنظمات  المعلمینتقدیرات 
لتطبیȘ ضواǼط المنظمة المتعلمة تعزȐ لمتغیر سنوات الخبرة. وأǽضاً  والمعلمینوجود فروق دالة إحصائǽاً في تصورات المدیرȄن 

ي تقدیرات العاملین في المدرسة الأردنǽة للضواǼط ) التي توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائǽاً ف2007دراسة عǼابنة (
  الخمسة للمنظمة المتعلمة تعزȐ لمتغیر سنوات الخبرة. 

  :التوصǻات
  في ضوء النتائج التي توصل إلیها الǼحث الحالǽة فإن الǼاحث یوصي Ǽما یلي:

 أن یتم تحدیث السǽاسات والممارسات والإجراءات المدرسǽة. -1

 الهمة والحماس. حذوأعمالهما وحثهم على ش مإنجازاتهعلمات في ضوء والم المعلمینتقیǽم أداء  -2

الطلب من مدیرȑ ومدیرات المدراس إتاحة المجال للمعلمین والمعلمات تقدǽم وجهات النظر وخاصة المتقارȃة حول  -3
  مختلف القضاǽا التعلǽمǽة.

 Ȟة في اتخاذ القرار.أن یتǽح مدیرȑ ومدیرات المدراس للجمǽع العاملین Ǽالمدرسة الفرصة للمشار  -4

 أن یتم المراجعة المستمرة لرؤǽة المدرسة الترȃوǽة.  -5

والمعلمات والاستفادة من الخبرات من خلال الزȄارات الصفǽة والندوات  المعلمینأن یتم إتاحة التǼادل في الزȄارات بین   -6
 وورش العمل.

 أو الحلول المبدعة للمشȞلات المدرسǽة.والمعلمات على تقدǽم الأفȞار  المعلمینأن تعزز المدرسة من قدرة   -7

والمعلمات في المدارس الأساسǽة الحȞومǽة تتعلǼ Șالمنظمة المتعلمة، للتعرف على مفهومها وأǼعادها،  المعلمینتدرȄب  -8
 وإمȞانǽة تطبǽقها في جمǽع المدارس الأساسǽة.

مهني في أثناء الخدمة Ǽالتعاون مع  العمل على رفع مستوȐ التمȞن الشخصي للمعلمین من خلال توفیر برامج تأهیل -9
 الجامعات المحلǽة.

العمل على توفیر الظروف المدرسǽة اللازمة لتنمǽة أسلوب التعلم الفرȄقي في المدرسة، مثل الاتفاق على موعد محدد  -10
 تحصیل الطلǼة. یلتقي Ǽه المدرسون والمدرسات لتǼادل الخبرات والتجارب الترȃوǽة، وتأمل الممارسات المدرسǽة وآثارها على

افي الدول المتقدمة  ةالناجحطلاع المعلمون والمعلمات على التجارب اǽمǽونج في  تعلȞة، هوǽȃا الجنوȄورȞ ،مثل فنلندا
 مجال تحول المدارس إلى منظمات متعلمة.
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Primary Schools Teachers' Perception 
of the Application of Learning Organization in Salt Educational District 

 

Jamal F. Alomari * 

 

ABSTRACT 
The study aimed to examine the extent of the application of learning organization in Salt educational 

district from the perception of primary schools teachers. To answer research questions, the descriptive 

method was followed through the use of a questionnaire. A random sample of (290) teachers was 

selected from the teachers in the primary school in Salt in the academic year 2015/2016. The results 

showed that the application of the organization in these schools was moderate representing the 

arithmetic mean (2.98). The effect of the variables of the study ranked respectively as follows: Personal 

ability, the shared vision, team learning, systemic thinking and mental models. They also revealed 

significant difference attributed to gender in favor of males and to the variable of specialization in 

favor of scientific. On the other hand there were no statistically significant differences due to 

experience. The study recommended to update the policies, practices and the procedures of the schools 

and that continuous review of the vision of the educational school. 
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