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درجة ممارسة معلمي اللّغة العربيّة لأدوارهم المهنية في ضوء متطلبات معايير الأداء الجديدة في دولة 

  الإمارات العربية المتحدة
  

  * حمود محمد عليماتسامي محمد هزايمة، 
  

  صـلخم
 ةء الجديدت معايير الأدافي ضوء متطلبا لأدوارهم المهنيةممارسة معلمي اللغة العربية  درجةهدفت هذه الدّراسة إلى تعرف 

رس، في دولة الإمارات العربية المتحدة. وقد تكونت عينة الدّراسة من مديري المدا التي وضعها مجلس أبوظبي للتعليم
والبالغ  ،2015/2016للعام الدّراسي  مدارس مدينة العين، ورؤساء الأقسام لمادة اللغة العربية في الأكاديميين شرفينوالم

) من مجتمع %88) رئيس قسم، يمثلون نسبة (25، و(مشرفين أكاديميين) 9) مديرًا، و(27ردًا، منهم () ف61عددهم (
) 53وّن من (ربية تكالمهنية الحديثة اللازمة لمعلمي اللغة الع دوارولتحقيق أهداف الدّراسة أعدّ الباحثان مقياسًا للأ الدّراسة.

 ئج أنّ نتاالأظهرت دق الأداة وثباتها تم تطبيقها على عينة الدّراسة. و وبعد التأكد من ص فقرة موزعة على خمسة مجالات.
رت ما أظهدرجة ممارسة معلمي اللّغة العربيّة لأدوارهم المهنية في ضوء متطلبات معايير الأداء الجديدة، كانت متوسطة، ك

طلبات لأدوارهم المهنية في ضوء متوجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة معلمي اللّغة العربيّة عدم النتائج 
  معايير الأداء الجديدة تعزى إلى متغير الجنس.

  .معايير الأداءالمهنية الحديثة، معلم اللغة العربية،  دوارالأ :الدالة الكلمات
 

  المقدمة
لمستقبل الحاضر واالأساسية لعملية التعليم في  بشكل عام ومعلم اللغة العربية على وجه الخصوص من الركائزمعلِّم يعد ال

ين أو ون بلا لالذي يعمل كفاء،في أي مجال يقوم أساساً على أكتاف المعلِّمين الأمشرق  وتحقيق تقدّممشرقة معاً. وإن بناء حضارة 
بناء  " ذلك أنّهم يحملون أنبل رسالة وهي .نحو الأفضلورقيه  مسؤولية تقدّم المجتمع  يحملالتي  إعداد جيلمن أجل  ؛هوادة
لى اللغة لحفاظ عوفي مقدمتها االوطنيّة والإنسانيّة الدينية والقومية و  صناعة العقول وتكوين الضمائر الحية، وغرس القيموس و النف

ن يحصّنو و ، وهم الذين يبنون الفكر المبدع الذي لا يتوقّف عند حد، ولا يحصر نفسه في قالب واحد جامد، العربية والنهوض بها
يّات ى التحد، ويعدّون الناشئة لمواجهة الحياة بكل ثقة وقوّة، ويسمون بهم إلى مستو طأ واللحن والغلطكل أشكال الخالناشئة من 
  .الوطن والأمة لغة القرآن الكريم وتواجه التي تواجه

  ونصممي مفي مساعدة المتعلمين على تحقيق أهداف التعلم، فه مدهو جه ونيركز  هم الذين فعاليةو  إن أكثر المعلمين نجاحاً 
 ونسعي مه بطرائق تمضى بالمتعلمين نحو الأهداف على نحو نسقي. وهونللتعليم وينفذ ونمحددة، ويخطط واضحة واقعية ً أهدافاً 

 ينم الذعلى نحو نشط للحصول على استجابات المتعلمين وإسهامهم في تنفيذ الأهداف وحل المشكلات التي قد يواجهونها. وه
 المتعلمين وننحو مباشر لمساعدة المتعلمين على بلوغ الأهداف المحددة، كما يشجعالأنشطة والوقت المكرس على  يهيئون
بتجنب  لمساندةولقدراتهم الفردية. ويبرهن المعلم الفعال على التشجيع وا لشخوصهمإليهم بالاحترام الحقيقي  ظرونهم، وينونويساند

  .)2009كل ما من شانه أن يعيق عملية التعليم والتعلم الفعال( السيد،
 ة. والإعداد المقصـودالأساسية لإنجاح العملية التعليمي يجمع التربويون على أن إعداد المـــــــــعلم وتدريبه وتأهيله من الأمـور

ة ونتيجة و محصليشمل جميع العمليات التي تؤدي بالمعلم لممارســـــــــة نشاط مهني تعليمي وهذا النشاط الذي يمارســه المـعلم ه
وتدريبـه من  ـــــــــــملمعلـــالية إعداد تتحمل كليات التربيـــــــــــــــــــة والمؤسسات التربوية الأخرى مسؤو و ).  1996(ميالاريــــه  عملياتلهذه ال

ن حيث وم، ــــــةـالخدمــ الإعداد قبل الخدمة والتدريب أثناء: هما مرحلتين زمنيتين ويقسم الإعداد إلـى ،خـــــلال برامـــــــــج مناسبة
  ).2000المــــــحتوى إلى إعداد أكاديمي وآخر مسلكي (عدس 
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) أن أبعاد الكفايات التي ينبغي توافرها في المعلم الفعّال هي البُعد الأخلاقي، والبُعد الأكاديمي، والبُعد 2003ترى الفتلاوي (و 
م البُعد التربوي عدة كفايات هي: الكفايات السابقة للتدريس، التربوي، وبُعد التفاعل والعلاقات الإجتماعية والإنسانية.  ويض

والتحضير للدرس، وتضم  ليلوكفايات التدريس، وكفايات تقويم نتائج التدريس. أما الكفايات السابقة للتدريس فتشمل مرحلة التح
تدريس، وصياغة أهداف التدريس، الكفايات الفرعية الآتية: تحليل محتوى مادة الدرس، وتحليل خصائص المتعلم، والتخطيط لل

وتحديد طرائق التدريس، وتحديد استراتيجيات التدريس، وتحديد الوسائل التعليمية. أما كفايات البعد الأكاديمي والتي ينبغي توافرها 
للمرحلة التعليمية بالأهداف التربوية العامة بالمجتمع، ويتعرف على الأهداف التربوية العامة  المعلم هي أن يلمف في المعلم الكفء

التي يقوم بالتدريس فيها، ويتقن حقائق ومعلومات ونظريات وتعميمات ومفاهيم مجال المعرفة التي يقوم بالتدريس فيها، ويحسن 
الإفادة من المصادر والمراجع ذات العلاقة بتخصصه، ويعد دراسات وأبحاث تتصل بمادة تخصصه، وفق مناهج البحث العلمي 

لاتجاهات الحديثة في مناهج مادة التخصص وأصول تدريسها، ويعرف القوانين الأساسية لنظريات التعلم والتعليم، وأسسه، ويتابع ا
وطريقة استخدامها، ويتابع التسلسل المنطقي والتدرج في الصعوبة في طرح مادة التدريس، ويوجه المتعلمين نحو التعلّم الذاتي 

  هداف التعليمية للمادة الدّراسية.والإطّلاع والأنشطة اللاصفية، وتحقيق الأ
انتبه القائمون علـى العمل التربوي إلى أهمية إعـداد المعلمين وتأهيلهم في زمن مبكر في أوروبا وأمريكا فقد أنشئت  أول  ولقد

وفي البلاد ).2000(عدس  1836م أما في بريـطانيا فكانت عام  1823م وفي أمريــــكا عام  1682دار للمعلمـين في فرنسا عام 
المساجد الكبرى كالمسجد الحـرام والمسجد النبوي والأزهر وغيرها تتـــحمل  العربية كانت مؤسسات التعليم الديني وفي مقدمتــــــها

ت التي ضمناً من خــــــــــلا ل الشروط والمواصـفا ن الإعداد وهو المسلكي فكان يأتيأما الشق الـثــاني م ،مسؤولية الإعـداد الأكاديمي
تشترط على كل مـن يتصدى للتعليم .ومع بداية ظهور التعليم النظامــي في الـبـــلاد العربيــــة في مطلع القرن العشرين أو قبل ذلك 

بلد بقليل بدأ المعنيون بإيـــــجاد مؤسـسات تربـــــــوية تــــــــــــتولى الإعداد الأكاديمي والمسلكي للمعلمين مع تفاوت زمني بين 
  . )2003(شحاته،وآخر

بالارتقاء بمستوى المعلِّم والنهوض بمهنة  ونرهمفي الوطن العربي  عليموهذا دعا بعض الباحثين إلى القول: "إنّ مستقبل الت
التجديد والتغيير في  حداثالتعليم. وهو الأساس الذي يستند إليه النهوض بالمهن الأخرى كافة؛ فمهنة التعليم هي المسؤولة عن إ

). ولذا كانت العناية بإعداد  )2003ابراهيم،على مواجهة التحديّات المحيطة به، "( اقادر  ة ليكونعصريئه بصورة المجتمع، وبنا
المعلِّمين إعداداً شاملاً ومتكاملاً من أولويّات النهوض بالواقع التربوي، وإنّ نجاح هذا الإعداد أو فشله ينعكس على الأجيال، 

  وإنجازها سلباً وإيجاباً. ويؤثِّر في تكوينها
وقد احتّلت قضّية "إعداد المعلِّم" المكانة القصوى في الخطاب السياسي والتربوي والجماهيري، ولم تعد شأناً تربوياً قاصراً على 

اته ومعاهده حسب، وإنما تجاوزته لتصبح شأناً عاماً؛ وأضحى واقع إعداد المعلِّم بمؤسّسفالمهتميّن والمتخصّصين بإعداد المعلِّم 
من أبرز المسائل إثارة للنقاش حسبما تشير كافة المؤتمرات والدّراسات والمنتديات والتقارير؛  ففي تقرير اللجنة القومية الأمريكية 
الذي حمل عنوان "أمّة في خطر" والذي وُضع في أوائل الثمانينات وكان أبرز خلاصاته "أنّ الأمة الأمريكية معرّضة للخطر 

). أما الحل فمن أهم ملامحه: "الإلحاح على دور المعلِّمين في تجاوز هذا 1984عبد العاطي،همالها لشؤون التعليم"(نتيجة لإ
الخطر، وأنّه ينبغي على المدرّسين الأوائل الممتازين أن يشاركوا في تصميم برامج إعداد المعلِّم، والإشراف على معلِّمي الغد خلال 

)، وهو التقرير الذي انبثق عن 1999). وكذلك فعل تقرير "ملامسة المستقبل" سنة (2003الأدغم ، ( سنواتهم التجريبية الأولى
الحلقة النقاشيّة التي ضمّت ستّةً وثلاثين عضواً من رؤساء الجامعات ومن المتخصّصين في شؤون التربية بالولايات المتحدة 

بها المعلِّمين. وانتقد بشدّة كليّات التربية في الجامعات الكبرى لما  الأميركية، والذي خلص إلى ضرورة تغيير الطريقة التي نعدّ 
  ).2000أبو دف،تفرزه من معلِّمين لم يتلقوا مقرّرات علميّة متينة، الأمر الذي يتطلّب ضرورة إعادة النظر في برامج إعداد المعلِّم( 

المعلِّم،  بصورةومهّمة للارتقاء  مكثفةبذل جهود  وجوب ) إلى1993التقرير المبدئي لرابطة المعلِّمين الأمريكية سنة ( ودعا
أظهرته ، سائد، يضاف إلى ذلك وجود اعتقاد أمولةيرق إلى الصورة المم واقع إعداد المعلِّم الذي ل بمهنة التعليم، موضحاً  نهوضوال

هنة التعليم، تجتذب الطلبة الضعاف أكاديمياً ، ومن ثمّ ميندراسات أجريت في الولايات المتحدة الأمريكية، أنّ كليّات إعداد المعلِّم
  ).1993بشارة،ممن لا تتوافر لديهم فرص مهنية أخرى( 

اعتبار "إعداد المعلِّم" مسألة استراتيجية لمواجهة أزمة التعليم في عالمنا المعاصر، ذلك أن  إلىمنظمة اليونسكو  دعت كما
سائل التعليمية، على أهميتها وآثارها المختلفة في العمل التربوي، تبقى محدودة الأبنية المدرسيّة والتجهيزات والمرافق والكتب والو 

  ).2000،فورست باركيه وبيفرليالفائدة إذا لم يتوافر المعلِّم الكفء(
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أكّدت اللجنة الدولية للتربية من أجل القرن الحادي والعشرين، في تقريرها الذي قدّمته لليونسكو، على الدور المركزي و 
 مين، وضرورة العناية بإعدادهم قبل الخدمة، ومتابعة تدريبهم في أثناء الخدمة؛ إذ إن التربية الجيّدة تتطلّب معلِّمين جيّدين؛للمعلِّ 

وفي العالم العربي تضافرت توصيات المؤتمرات التربويّة المختلفة، التي عقدت في أواخر القرن الماضي وأوائل القرن الحادي 
دور المعلِّم في عمليّة التعليم والتعلّم وإتقانها، ومن ثم طالبوا بإعادة النظر في سياسات إعداد المعلِّم وتوفير والعشرين، على أهمية 

). فقد اشتمل إعلان دمشق حول "مدرسة المستقبل في الوطن العربي" ضمن فعاليات  2000ابودف،الميزانيّات لهذا الإعداد(
) تحت مظلّة "المنظّمة العربيّة للتربية والثقافة والعلوم" على "العناية 2000والمعارف عام ( المؤتمر الثاني لوزراء التربية والتعليم

بالمعلِّم إعداداً، وتدريباً من أجل تعزيز مكانته، وتغيير دوره من ناقل للمعرفة إلى منظّمٍ لنشاطات الطلاّب، ومدِّرب لهم على 
المنظمة مواقفهم واتجاهاتهم وقيمهم وتنمية لقدراتهم الذاتية والفكر الناقد لديهم"( أساليب تحصيل المعرفة ووسائل تحقيقها، ومكوِّن ل

  ).2000العربية للتربية والثقافة والعلوم،
ويمكن القول إن هناك توجهاً في العالم العربي نحو تطوير برامج إعداد المعلِّم وتحديثها مع "شيوع فكرة مهيمنة على الخطاب 

ربيّة مفادها أن هناك ضعفاً عاماً في مخرجات التعليم في كل مراحله، ناتج عن ضعف مستوى المعلِّم العام في البلدان الع
من  الأكاديمي والفني، وتدنّي الرضا المهني لديه، وشيوع فكرة أن التعليم مهنة من لا مهنة له. ومثل هذه الأفكار تمّثل نوعاً 

دة النظر في استراتيجياته وإجراءاته، بهدف الارتقاء بمستوى المعلِّم العربي الضغط على القائمين على أمر إعداد المعلِّم لإعا
  )).2002وإصلاح عمليّة التعليم"( المكتب الإقليمي للدول العربية، برنامج الأمم المتحدة (

مشروعات  في ضوء مشروعات تطوير مناهج التعليم العام وتعليم اللغة العربية في دول الخليج العربي، ظهرت مجموعة من
تطوير مناهج التعليم العام في دول مجلس التعاون لدول الخليج العربي التي أقرّها المجلس الأعلى، مجموعةً من مجالات 
التطوير، وكان من ضمنها دراسة حول تحديد الكفايات التعليمية والمهنية للمعلمين في كل مرحلة وفي كل مادة دراسية، والعمل 

اسها والتأكد من توافرها في مجال كفاية المعلم، وتحديد الكفايات العلمية والمهنية المعتمدة للمعلمين، على تطبيق اختبارات لقي
  ).2009؛ العنزي والخطيب، 2010وبذلك تكون خطوة مهمة في تحسين أداء معلمي اللغة العربية (القرني، 

اللازمة للمعلم، إذ عمل على  مهاراتلاهتمام بموضوع ال، باالإماراتفي دولة مجلس ابو ظبي للتعليم  وتحقيقاً لهذه الرؤى قام
تطوير أداء المعلمين وتحسينها، من خلال إقامة الندوات، والمؤتمرات وآخرها المؤتمر الثامن لوزراء التربية والتعليم العرب المنعقد 

المهني "، الذي أكد علىأربعة محاور  م، بعنوان " المعلم العربي بين التكوين الناجح والتمكين2012أيار / 2نيسان إلى  29من 
المعلمين  أدوارأساسية؛ يختص المحور الأول بكيفية إعداد المعلمين الإعداد الجيد، ويركز المحور الثاني على أهمية تقويم 

المحور  المهنية، والمحور الثالث يوصي بوضع البرامج والخطط قصيرة وطويلة المدى بهدف التنمية المستمرة للمعلم، في حين أن
  ). 2016للتعليم، مجلس أبوظبيالرابع يوصي باللامركزية في التدريب؛ (

 ، اتجهأدوار معلم اللغة العربيةلأهمية  مجلس أبوظبي للتعليم في دولة الإماراتوللارتقاء بالمستوى المهني للمعلم، ولإدراك 
المهنية اللازمة  الأدوارلدرجة الأولى، ويقوم أساسًا على إلى تبني برنامج طموح للتطوير التربوي يعتمد على المواطنين باالمجلس 

للمعلم من خلال استثارة دوافع المعلم، وتدريبه على استخدام الأساليب والوسائل والأنشطة الحديثة في التدريس، وتفعيل استخدام 
) ومن 1998ذ هذه الخطة في عام (بتنفي مجلسوسائل الاتصال والتكنولوجيا الحديثة في التخطيط والتنفيذ للدرس، وقد بدأ ال

م)، وقد ركزت الخطة على إعداد المعلم قبل الخدمة من خلال المؤسسات التعليمية، وأثناء الخدمة 2025المتوقع أن تنتهي عام (
رتقاء به، وكانت بذلك في طليعة الدول العربية التي نحت باتجاه تطوير الأداء التعليمي والا من خلال الدورات والبرامج التعليمية.

واعادة النظر في كل ما يتعلق بالنظام التعليمي بشكل عام والمعلم بصورة خاصة، بما يكفل مواكبة التطورات المعرفية والتكنولوجية 
التي يشهدها العصر، وعليه فقد أعد المجلس مجموعة من الإجراءات من شانها النهوض في العملية التعليمية وفي مقدمتها اعادة 

إجراءات  7مؤخراً من إجراءات جديدة لتدريب وتأهيل المعلمين في الميدان التربوي، وبلورتها في  ى المجلسانتهعلم و تاهيل الم
التي استخلصتها في مختبرها الإبداع الحكومي الأول، ،) 2017، 2014 (ضمن مبادرة التدريب المتخصص والمستمر للمعلمين

تنسيق مع الجامعات والمؤسسات التلخصت في ، مارسات المعمول بها عالمياً وفق أفضل المعايير الدولية والمواصفات والم
الفعلية من المعلمين، حتى يمكن إعداد المعلمين  مدارسالتعليمية داخل الدولة، بشأن المواءمة بين برامج كليات التربية وحاجات ال

ضمت الإجراءات تخصيص بعض ، التعليم والتعلم في ظل التطور المعرفي والتقني في مجال مدارسبالمواصفات التي تحتاجها ال
وتبني نظام للتوأمة  التربية العملية،قبل الخدمة وهم على مقاعد الدّراسة الجامعية ضمن برنامج المدارس الحكومية لتدريب طلبة 

  .المعلمين داخل الفصول بين المعلمين الجدد وذوي الخبرة، ومتابعة المعلمين من قبل التوجيه التربوي ومديري المدارس خلال عمل
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مسارات من خلال خطتها، لرفع مستوى كفاءة المعلمين في الميدان التربوي، تلخصت تلك  سبعةعلى تحقيق وعمل المجلس 
الطموحات في دراسة تنظيم برامج تدريبية للمعلمين الجدد المواطنين قبل الالتحاق بالخدمة، استثمار التقنيات الحديثة بحيث يتم 

إعداد منظومة متكاملة ربط المدارس بالشبكة العنكبوتية، كما عملت على دمة التدريبية للمتدرب حيثما كان من خلال إيصال الخ
للتدريب المتخصص والمستمر، ولاسيما للمعلمين، حيث ترتكز على أفضل الممارسات العالمية في اكسابهم الكفايات والمهارات 

ساتهم التعليمية في ضوء المستجدات التربوية، لضمان تلقي جميع الطلبة نوعية تعليم عالي المتقدمة، واللازمة لتجويد أدائهم وممار 
الجودة، وتستند إلى توظيف منحى المدرب المرشد من خلال ملازمة المدرب للمتدرب في بيئة عمله للوصول إلى معلمين متميزين 

أربعة أهداف استراتيجية في عملية التدريب، تلخصت  ةبلور  ىوركزت خطة المجلس عل قادرين على تنفيذ مهامهم بكفاءة واقتدار .
في الاسهام في تحسين نوعية التدريس، وبناء برنامج متخصص وفق المسارات الوظيفية، ربط عمليات التدريب والتنمية المهنية 

ديدة لتنفيذ التدريب القائم على المستدامة بالاحتياجات الفعلية والمستجدات العالمية في مجال التعليم، واعتماد استراتيجيات ج
المدرسة المدرب المصاحب. ومن أبرز مخرجات المبادرة تأسيس قاعدة بيانات حول مستوى الكفايات التعليمية للمعلمين وربطها 

للاتجاهات  بخصائصهم ومدارسهم، وبرامج تدريبية وفقاً إلى احتياجات المعلمين، وتقييم البرامج التدريبية وقياس أثر التدريب، وفقاً 
ضمن خطته، حيث أصبح الارتباط بين النظرية والتطبيق أوثق وأقوى، وأدى ذلك إلى التركيز  مجلسقواعدها ال ىالحديثة التي أرس

  .)2016(مجلس أبوظبي للتعليم،  على المهارات الادائية داخل حجرة الدّراسة
وأنه من دون المعلم لن تكون هناك عملية تعليمية حتى وإن  ،خطة تطوير التعليم الحاجة الشديدة للمعلم الجيد والمتميز وأكدت

مؤكدة أن هذا هو المضمون الأساس لمنطلقات  ،توفرت أفضل وسائل التعليم وأفضل المناهج والمقررات الدّراسية والبيئة التعليمية
 في إحداث النقلة النوعية المطلوبة في وتعول عليهما وعلى كل تربوي كثيراً  ،الخطة التي تعد المعلم ومدير المدرسة قادة التطوير

من خلاله على تطوير أداء الكوادر التعليمية وتدريبها على أفضل النظم التربوية  مجلسعمل اليالتعليم وهو المضمون نفسه الذي 
  .)2016(صحيفة الاتحاد،وتمكين كل معلم من الأدوات التي تساعده في القيام بوجباته على الوجه المطلوب

لتجاوز التحديات العالمية الراهنة  ؛أوجه الحلول والعلاجات التي تضمنها النموذج الإماراتي المستحدث للمعلم ن أبرزوكان م
  ،أولها التنمية المستدامة وتأثيرها على سياسة تأهيل المعلمين وتدريبهمتتمحور فيأربعة محاور رئيسة:  التي تواجه مهنة التعليم

وصول بالمعلمين إلى المستويات التي تمكنهم من محاكاة أدوات العصر ووسائله التعليمية حيث أكدت حرص الدولة على ال
والتعامل مع  ،وذلك بتنفيذ برامج تدريبية عدة تستهدف تنمية مهارات المعلمين في الاتصال والعمل بروح الفريق الواحد ،المستقبلية

وقد أثر ذلك في تطوير شروط التعيين  ،ن مهارات التخطيط والتنفيذفضلا ع ،الأساليب والتقنيات التعليمية والتربوية الحديثة
  ).2016وأصبح هناك تركيز شديد على الكفايات الشخصية والمهنية للمعلم (مجلس أبوظبي للتعليم،  هر ومعايي

كين المعلمين من إن خطة تطوير التعليم في دولة الإمارات تنطلق من ضرورة تم ،جودة التعليم والمعلمين :وفي المحور الثاني
وأحد أهم المقومات  ،واعتباره جزءاً رئيساً من مداخل التطوير ،المهارات والتجهيزات اللازمة لأداء تربوي ناجح وعالي الجودة

وتم إقرار ذلك بوضوح شديد في جميع المشروعات والمبادرات التي تستهدف التنمية  ،هداف الاستراتيجيةالأالأساسية لتحقيق 
ا تم إقراره في مسارات التطوير والتحديث الخاصة بالبنية التحتية والتقنيات وتكنولوجيا التعليم والمرافق التربوية كم ،البشرية

  ومن ثم محفزة للمعلم على تطبيق أفضل الممارسات التربوية. ،والتعليمية وصولا لبيئة تعليمية جاذبة للطالب
ن القيادة ؟ إكيف نجعل المعلم أكثر تميزاً  ،ر المهنية عند المعلمينالاستراتيجيات المطلوبة لتطوي: وفي المحور الثالث

بجانب مجلس  مجلس التعليم حيث أقرالمدرسية وبناء مهارات المعلم أصبحا من بين أهم المحاور الأساسية لتطوير التعليم عالمياً 
ويمثله نخبة من  ،وزير التربية والتعليم مباشرةوهو مجلس يتبع في هيكلته  ،القيادات المدرسية تشكيل مجلس المعلمين الاستشاري

أنه بمشاركة المعلم في صياغة التخطيط وصناعة  وذلك ،المعلمين من مختلف المواد الدّراسية والمراحل التعليمية وأنحاء الدولة
ر اكتساب الخبرات وهو ما القرار التربوي أصبح أمام وضعية جديدة تدعوه إلى التنمية الذاتية وتنويع مصادر معارفه وتنويع مصاد

  من خلال برامج التدريب والتأهيل. مجلسعمل عليه الي
لاعتماد المعايير الموحدة  "2021إلى تطوير النظام التعليمي من خلال وضع رؤية تعليمية مميزة "الإمارات الإمارات وسعت 

في مقدمتها إيجاد أداة علمية  ،وة المهمةوأصبح هناك مجموعة أهداف لهذه الخط ،للمعلمين في المدارس الحكومية والخاصة
 مجلسسترشد بها اليمنهجية تسترشد بها مؤسسات إعداد المعلم في تطوير برامج الإعداد وإيجاد إطار للمعايير المهنية للتدريس 

رة للتعليم المدرسي بما يتماشى مع التطورات المستم ؛وتعزيز النمو المهني المستمر للمعلم ،في تعيين المعلمين وضبط جودة أدائهم
وتحفيز المعلمين  ،إلى جانب تعزيز الممارسات التدريسية المتميزة على أساس مهني علمي مبني على التجارب الدولية الرائدة
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ورفع مستوى أداء النظام التعليم المدرسي  ،لتطوير معارفهم ومهاراتهم المهنية بصورة مستمرة في ضوء متطلبات مهنة التدريس
 ،السلوك المهني :معايير مهنية لتحقيق تلك الأهداف وهي تضمووضعت  ،خلال تحسين أهم مدخلاته وهو المعلموجودته من 
  .)2016(مجلس ابو ظبي للتعليم،والممارسات المهنية والتطوير المهني ،والمعرفة المهنية ،والاخلاقي

إن التحديات كثيرة وهناك أمور  أكد المجلس ،وخارجهالتحديات التي تواجه المعلم داخل الفصل  :وفيما يتعلق بالمحور الرابع 
متشابهة عالمياً وهناك خطوط متقاطعة بين ما نستهدفه وما تستهدفه البلدان المتقدمة لكن تبقى التحديات داخل الفصل على وجه 

ا هالتدريس وقد اعتمدت خطتالتحديد مرتبطة بدرجة ومستوى البيئة التعليمية ومستوى التفاعل الصفي بين المعلم والطالب وطريقة 
الآليات التي تكفل   في هذا الشأن توفير كل ما يلزم المعلمين من أدوات لمساعدتهم في إنجاز حصص دراسية ناجحة ووضع

عن التلقين وذلك من خلال نظم التقويم الحديثة التي من بينها الاختبارات الشفهية  اً مشاركة الطالب بفاعلية داخل الصف بعيد
  ).2016رية القصيرة(مجلس أبوظبي للتعليم، والتحري

كثر  أوبما أنّ معلم اللغة العربية هو الأكثر اتصالا و تأثيراً بالطلبة؛  نظراً لخصوصية المادة التي يعلمها لهم، فتأثيره أشمل و 
به مهنيًا وفنيًا ووظيفيًا وثقافيًا حضوراً ومباشرة على الطلبة وأساليب تربيتهم وتعليمهم؛ من هنا كان لابد من الاهتمام بإعداده وتدري

واجتماعيًا، ليتمكن من القيام بدوره المهني بنجاح؛ لذلك كانت مسألة تدريب المعلمين عامة ومعلم اللغة االعربية على وجه 
هود في الخصوص وإعدادهم من أهم القضايا لدى التربويين في دولة الامارات العربية الوقت الحالي، لذلك تبذل الكثير من الج

سبيل وضع برامج متطورة لإعداد وتدريب المعلمين عامة ومعلمي اللغة العربية خاصة بشكل يتناسب مع التطورات التي يشهدها 
  حقل التعليم.

أهمية إعداد معلم اللغة  إلى الإشارةن من المناسب إالمهني لمعلمي اللغة العربية ف داءتناول موضوع الأوكون الدّراسة ت
  )2009(السيد،تتضح من خلال النقاط التالية: يالتالعربية، 

عن مراعاة صحة  ونلؤو ل الأول والمباشر عن تدريس اللغة العربية بالمدرسة، وإن معلمي المواد الأخرى مسؤو أنه المس  -
  معلم اللغة العربية.كان ذلك عند قيامهم بعملية التدريس أم في كتابات تلاميذهم، وذلك حتى لا يهدموا ما يبنيه أاللغة العربية سواء 

احتفظت للأمة العربية بمقوماتها وسماتها المميزة  أنه يقوم بتعليم اللغة الأم التي هي أساس القومية العربية التي  -
  وساعدتها على تحقيق شخصيتها.

ار عباراته ، أنه وهو يعلم اللغة العربية يقوم بأدوار مهمة في تعليمها، كالتزامه بالفصحى في حديثه، وتدريسه واختي  -
  في تلاميذه ، وتوجيه قراءاتهم ووصلهم بتراثهم الأدبي. ويعمل على غرس التذوق الأدبي واللغوي

أن اللغة العربية التي يقوم بتدريسها، يوجد بينها وبين العقيدة الإسلامية ارتباط وثيق ، فهي لغة القرآن الكريم، ومقوم من   -
  راث الذي خلقته الحضارتان العربية والإسلامية على مدى القرون.مقومات الوجود الإسلامي، وهى وعاء الت

أنه هو المعلم الذي يسند إليه عند الحاجة في كثير من الدول العربية تدريس التربية الدينية الإسلامية إلى جانب اللغة   -
اسكها والحفاظ على أصالتها وتهيئتها ولية خاصة في تنمية وجدان الأمة وتأكيد قيمها، وتحقيق تمؤ العربية، وبذلك فهو يتحمل مس

  للتحديث .
أن اللغة العربية التي يعلمها هي من وسائل التنمية في حياتنا المعاصرة، لأن التنمية أساسها المعلم وما يحصل منها   -

  .عن طريقها أضعاف ما يحصل عن طريق اللغات الأخرى
كثيرة  نذكر منها  اتيؤكد هذا الضعف دراسو حاًفي هذا الجانب إلا أن هناك ضعفاً واض هذه الأدواروعلى الرغم من أهمية 

لديهم نقص واضح في الكفايات المهنية  اللغة العربية أن معلمي احيث أكدت )2010) ودراسة القرني(2013دراسة المانع وعليمات(
، لتطوير أدوارهمة المعلمين ومما يؤكد حاج للتدريس، ومهارات تنمية المنهج، ومهارات الاتصال، واستخدام الحاسب الآلي.

أداء معلمة اللغة العربية في تدريس النصوص  مستوى تدنيوالتي أظهرت ) 2006النمري( بها توضعفهم بها الدّراسة التي قام
  بدرجة تأهيل المعلم ورغبته في العمل. مهاراتهم ودرجة أدائهم، حيث ارتبطت في المملكة العربية السعوديةالأدبية 

)، روجر Janine, 2000دراسة كل من: جانين ( تعليميةت التي أكدت ضعف المعلمين في مجال الكفايات الومن الدّراسا
)   Agaoglu, 2005 ()، ودراسة أوغلوHou, 2004و (ي)، ه2003)، كمال والحر (Roger & Robert ,2000وروبرت ( 

  .)Leroy, 2006ودراسة ليروي .(
من الواجب أنْ يحظى معلم اللغة العربية كان ، اللغةلدى معلمي عنها من ضعف واضح نتائج هذه الدّراسات وما أسفر في ظل و 

بمزيد من الاهتمام؛ فهو الذي يضع لبنة القراءة التي بها يتم تعليم المواد الدّراسية الأخرى. ومن أجل تطوير قدراته ورفع كفاياته 
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عداده، ثم اتبعت ذلك بدراسة برامج إعداده وتطويرها وتحسينها بما العلمية والمهنية اهتمت الدول العربية بفتح مؤسسات متخصصة لإ
يواكب متطلبات العصر ومسايرة الاتجاهات المعاصرة في مجال إعداد المعلمين، فمعلم اللّغة العربية الناجح هو المعلم الذي يستطيع 

  ).2003ة، بفاعلية وكفاءة (الأدغم، أنْ يعالجَ الكثير من الأخطاء التي يمكن أن تظهر في عناصر العملية التعليمي
أهميتها من أهمية  وتنبعأن يتقنها، ويتمتع بها،  عليه، تفوق وتتميز عن أي معلم آخر ولمعلم اللغة العربية صفات ومهارات

طريقة عملية الدور الذي يؤديه، في نشر ثقافة الأمة ولغتها، إذ يقع على عاتقه تهيئة الفرص التي  تجعل تعلم اللغة العربية يتم ب
سهلة وممتعة، وعليه في ذات الوقت مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة ومستوياتهم، واستخدم الأسلوب الأفضل لنقل المعرفة 

  ).2000والمعلومات، باستخدامه اللغة العربية الفصحى في تدريسه (القطاونة، 
ربية التنويع في الوسائل التعليمية التي من شأنها المساواة أن على معلم اللّغة العمن ) 2001وهذا ما أكدته دراسة الحمادنة(

فروق في أسلوب التعلم، وتزويد الطلبة بالتراكيب والتعبيرات التي تناسب مستواهم بما يشجعهم ومراعاة ما بينهم من بين الطلبة 
لم اللغة العربية للكفايات اللازمة، وفي ويقوي الروابط بينهم، وهذا الأمر لا يأتي إلا من خلال امتلاك مع ،على مواجهة الآخرين

  الوقت ذاته يمارسها بمهارة وإتقان.
) أن هناك نقصاً في كفايات معلمي اللغة العربية، وهذا الأمر يمكن 2010ولقد أكدت العديد من الدّراسات ومنها دراسة القرني(

م قدرة الطلبة على الأداء القرائي الصحيح، أو الكتابة ملاحظته من خلال تدني مستوى الطلبة في مادة اللغة العربية، من خلال عد
الصحيحة، وبالتالي الضعف في التعبير، والنقد الأدبي، والتذوق للنصوص، والبلاغة، ومرد ذلك يعود إلى ضعف الكفايات المهنية 

  لمعلمي اللغة العربية، وعدم مقدرتهم على مواكبة التطورات التربوية الحديثة .
بالمرحلتين المتوسطة  العربية ) تحديد الحاجات التدريبية اللازمة لمعلمي اللغة2010تناولت دراسة مرضي ( هذات وفي السياق

عن حاجات معلمي اللغة والكشف  والمدخل التقني في تعليمها, والمدخل المهاري, والثانوية المتعلقة باستخدام المدخل التكاملي,
وقد احتلت الحاجات التدريبية المتعلقة بالمدخل  تدريبية تلزم معلمي اللغة العربية.) حاجة 25توصلت نتائج الدّراسة الى (حيث 

ثم حاجات المدخل  تلتها الحاجات التدريبية المتعلقة بالمدخل التكاملي، المهاري المرتبة الأولى من حيث الأهمية ودرجة الاحتياج
  التقني في المرتبة الثالثة.

ارات العربية المتحدة  دراسة أجراهـــــــــا عدد من أعضاء هيئة التدريس بعنوان "أساليب التدريس نفذت كلية التربية بجامعة الإمو 
إمارة أبو ظبــي بين الواقع والمأمول " وأجريت الدّراسة بالتعاون في   )9ـــ 6 (في المواد الأساسية بالحلقة الثانية للمــــــــرحلة الأساسية

)،  %84,3(وقد توصلت الدّراسة إلى أن أبرز أساليب التدريس المسـتخدمـــة كان أسلوب المناقشة بنسبة ،مع وزارة التربية والتعليم
تدنـــــــــى استخدام الأساليب  تبين  في حين )%75.5 ( ثم العرض المباشر بنسبة)، %83.3( يليــــــــــــــــــــه أسلوب المحاضرة بنسبة

) %15.1(وأســـــــــــــــــــــــلوب الاستقراء بنسبة )%17.1(سلوب التعلـــــم النشط وبلغت نسبة استخدامهالتي تعتمد على دور الطالب مثل أ
  ) .2004( جامعة الامــــــــــــارات) %11.5 (وجاء التعلم التعاوني في ذيل الأســــــاليب المستخدمة حيث بلغت نسبة استخدامه

إلى معرفة درجة ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الأولى في الأردن، للكفايات المهنية ) دراسة هدفت 2010العليمات ( وأجرى
ضعفا  هناك في ضوء المعايير الوطنية، لتنمية المعلمين مهنيًا، من وجهة نظر المديرين والمشرفين التربويين. وأظهرت الدّراسة أن

  تدريسية.درجة ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الأولى للكفايات الفي 
، وأكدت أن معلمي اللغة العربية ليدهم ضعف في همكفاياتو معلمي اللغة العربية  أدوارومن الدّراسات العربية التي بحثت 

)، 2000)، ودراسة القطاونة (2000)، ودراسة الدراويش (1997( عبد الدايم من: دراسة كل: المهنية، وفي درجة ممارستها أدوارهم
  ).2009)، ودراسة الصالحي (2008)، ودراسة الشمري (2004ودراسة الحكيمي (

) أسباب 1998دراسة خضير ( ربطتقد وعن العلاقة بين مستويات الطلبة اللغوية والمهارات التدريسية التي يمتلكها المعلم ف
التي يقوم  التدريس وطرائق كان أبرزها قصور معلم اللغة في أداء أدواره وتدني كفاءتهعدة عوامل ب وي لدى الطلبةضعف اللغال
) كذلك أنّ من الأسباب المعروفة للضعف العام باللغة العربية وفروعها لدى الطلبة ندرة المعلم 1992، ويرى أبو مغلي (بها

المتمتع بالكفاية، إذ أصبحت مهمة تدريس اللغة العربية في شتى المراحل تسند إلى معلمين لديهم قصورٌ واضح في الكفايات 
  زمة لمعلم اللغة العربية.المهنية اللا

وانطلاقًا من الدور المحوري لمعلم اللغة العربية في التطوير التربوي، ظهرت العديد من الدعوات على الصعيد العربي، تدعو إلى 
تركيز على معلم اللغة العربية، واستجابة لهذه الدعوات بادرت العديد من المؤسسات التربوية العربية، إلى ال تطوير أدوارالاهتمام ب

  ).2010(القرني،  الكفايات التدريسية اللازمة لمعلم اللغة العربية من خلال برامج إعداد وتدريب المعلمين التي تقوم على الكفايات
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) أن التوجيهات التربوية الحديثة في الدول العربية تؤكد ضرورة الاهتمام بمعلمي اللغة العربية، 2012ويؤكد علوان وآخرون(
المهنية الحديثة بدرجة عالية، حتى يتغلب على كثير من الصعوبات التي تواجهه في  دوارالب بأن يكون مُتمكنًا من الأفالمعلم مط

المهنية الحديثة واكتسابها أمرٌ ضروريّ لتعليم مادة اللغة الأدوار أثناء العملية التعليمية، ووضع الحلول المناسبة لها. ولعل معرفة 
  يكون قادرًا على أن يؤدي هذا العمل بسهولة وانسيابية وإتقان. والقدرة على الأداء بسهولة ويسر،  هتكسب ارهذه الأدو العربية؛ لأن 

  
  مشكلة الدّراسة وأسئلتها:

. لدى طلبته، وأثره الإيجابي في تنمية مهارات اللغة لمعلم اللغة العربيةاستناداً إلى ما ورد في الأدب النظري من أهمية كبرى 
، قوية بين مهارات المعلم وقدرات طلبته من وجود علاقة ايجابية على ما جاء في الدّراسات السابقة ذات العلاقة الاعتمادبو 

ولأنه المحرك الرئيس لكل من مكونات  ، كونه الأكثر  تأثيراً بهم،للدور المتميز لمعلم اللغة العربية في إعداد النشءوبالنظر 
وبما أن مادة اللغة العربية هي الأساس لتحصيل المعرفة وتطوير القدرات  ،في نجاحها ل كبيربشك ومن ثم يسهم ،العملية التعليمية

يمارسها على أرض الواقع بقدر ما و مهنية  أدوارالعقلية لدى المتعلم، فبقدر ما يطور معلم اللغة العربية نفسه وبقدر ما يمتلك من 
 اللغوي لدى الطلبةضعف ال لأسبابتباين وجهات نظر التربويين عند التعرض وبالرغم من . أداء ابنائها ويتطوراللغة يتقدم تعليم 

  لكنهم يجمعون على تأثير معلم اللغة في ذلك من خلال الأدوار التي يقوم بها.
 في دولة الإمارات العربية المتحدة ووصع معايير أداء يتبناها مجلس أبوظبي للتعليموبالنظر إلى برامج التطوير التربوي الذي 

معلمي اللغة العربية سواء من خلال الدورات  والجامعات الحكومية لم تأل جهدًا في رفع كفاية مجلسنجد أن الحديثة للمعلمين، 
برامج الإعداد المختلفة قبل الخدمة وأثنائها، وبما أن نجاح أي برنامج يتحدد دائمًا من خلال المخرجات والتطبيق الفعلي على و 

لمنطلق، تأتي أهمية المراجعة الدورية لهذه المخرجات ميدانيًا، للحصول على التغذية الراجعة الضرورية، أرض الواقع، ومن هذا ا
وتقديمها للقائمين على هذه البرامج، من أجل إتاحة الفرصة لهم لوضع الخطط العلاجية اللازمة، واستدراك الخطأ، هذا من جهة، 

رتقاء بمستوى الأداء نحو الأفضل، و نظراً لأنّ معلم اللغة العربية هو جزء من ومن جهة أخرى العمل على تعزيز الإيجابيات والا
يعد خطوة أساسية على تطوير تدريس اللغة العربية والنهوض بالمتعلم؛ وبعد  الأدوار التي يقوم بهاهذا البرنامج الطموح، وتحديد 

لشكوى من قبل أولياء الأمور والقائمين على العملية ) عامًا على انطلاق برنامج التطوير، إلا أن ا15مضي ما يزيد على (
كفايات معلمي اللغة قد ترتبط بدرجة كبيرة بالتعليمية تؤكد ظاهرة الضعف لدى الطلبة في مواد اللغة العربية المختلفة، والتي 

لعربية بالأدوار المنوطة بهم وقد لاحظ الباحثان ان هناك شكوى من عدم قيام معلمي اللغة ا بالدرجة الأولى.ومهاراتهم العربية 
الأدوار التي يقوم بها  حقيقة نبعت فكرة الدّراسة الحالية للكشف عن ومنه وهي شكوى تكررت عند أولياء الأمور ومديري المدارس،

ن وجهة م الاماراتفي دولة  معايير الأداء التي تبناها مجلس أبوظبي للتعليمفي ضوء  لهاممارستهم  درجةو  معلمو اللغة العربية
  ورؤساء الأقسام. والمشرفين الأكاديميينالمديرين  نظر

  الدّراسة سؤالا
  :ينالآتي السؤالين لإجابة عنلالدّراسة  تهدف

 الإمارات العربية المتحدةفي دولة ا معايير الأداء الجديدةالمهنية في ضوء  لأدوارهمممارسة معلمي اللغة العربية  درجةما   -1
  ورؤساء الأقسام)؟ شرفين الأكاديميينوالم من وجهة نظر (المديرين

في دولة االإمارات  الجديدة ختلف درجة ممارسة معلمي اللغة العربية لأدوارهم المهنية في ضوء معايير الأداءتهل   -2
  الجنس ؟ العربية المتحدة باختلاف

  
  أهمية الدّراسة:

ربية والتي يستمدها من أهمية اللغة ذاتها، ويمكن تلخيص أهمية هذه تنبع أهمية هذه الدّراسة من الأهمية البالغة لمعلم اللغة الع
  من كونها: الدّراسة 

في وقت يشهد فيه التعليم اللغوي  تتناول عنصرًا رئيسًا من عناصر العملية التعلمية التعليمية، وهو معلم اللغة العربية  -
  .مجموعة من المشكلات أبرزها قضية الضعف اللغوي

في تشخيص  في دولة الإماراتوزارة التربية والتعليم مجلس أبوظبي للعليم و د نتائج هذه الدّراسة المسؤولين في أن تفي يمكن -
  التطويرات والتحسينات التي يجريها المجلس  . لدى معلمي اللغة العربية  في ضوء  الأدوار المهنيةواقع 
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تتناول هذا الموضوع من حيث  -في حدود علم الباحثين - متحدةتعد هذه الدّراسة أول دراسة في دولة الامارات العربية ال -
  . 2016الكشف عن أدوار معلمي اللغة العربية في ضوء معايير الأداء التي أقرها المجلس هذا العام 

  
 أهداف الدّراسة

المهنية الحديثة  لأدوارهمفي دولة الإمارات العربية المتحدة  ممارسة معلمي اللغة العربية درجةمعرفة الدّراسة إلى ا ههذ تهدف
 ، ورؤساء الأقسام.مشرفين، من وجهة نظر المديرين، والمعايير الأداءفي ضوء 

  
 مصطلحات الدّراسة:

، وتمكنه من أداء مهامه معلم اللغة العربية: هي مجموعة من المهارات والقدرات  والكفايات التي يمتلكها الأدوار المهنية -
لية. وتقاس بالدرجة التي تمثلها استجابة المديرين والمشرفين الأكاديميين ورؤساء الأقسام على فقرات التدريسية بيسر وسهولة وفاع

 مقياس الأدوار المهنية المُعدّ لأغراض الدّراسة الحالية.

ية، : ويقصد به الشخص المعيّن في المدرسة، وتسند إليه مهمة الإشراف على معلمي اللغة العربالمشرف الأكاديمي الفني -
 من حيث الإعداد والتخطيط والتدريس الفعال، ومتابعة تحقيق الأهداف التدريسية.

: ويقصد به الشخص المعيّن في المدرسة، وتسند إليه مهمة تنسيق شؤون المدرسة الداخلية والخارجية، وإدارة الأفراد المدير -
 لتحقيق الأهداف التربوية المنشودة.

بية يتولى متابعة زملائه معلمي اللغة العربية في المدرسة والإشراف عليهم، ومتابعتهم من : وهو معلم لغة عر رئيس القسم -
 حيث الإعداد والتخطيط والتحضير والتدريس الفعال وتحقيق الأهداف، ويقوم بتقييم أداء المعلمين بشكل دوري.

س اللغة العربية، ومساعدة الطلبة على : هو الشخص المعيّن في المدرسة ، وتسند إليه مهمة تدريمعلم اللغة العربية -
 اكتساب مهارات التعليمية اللازمة لإجادة اللغة العربية.

في دولة الإمارات  مجلس أبوظبي للتعليمها ع: وهي مجموعة من المعايير والمؤشرات السلوكية التي وض معايير الأداء -
 ،أخلاقيات مهنة التعليم، و مهارات التقويمو  ،لدرس وتنفيذهلتخطيط الفي المجالات الآتية: ( لتطوير أداء المعلمين في مدارس الدولة

  ).التطوير الذاتي، و غوجية الخاصةاالمعرفة الأكاديمية والبيدو 
  محددات الدّراسة:

 في ضوء مجموعة من المحددات التي تحد من أمكانية تعميمها وتتلخص هذه المحددات  بالآتي: تتحدد نتائج الدّراسة الحالية

تصرت هذه الدّراسة على معلمي اللغة العربية العاملين في مدارس دولة الإمارات العربية المتحدة  في مدينة العين في اق -
 ).2016\2015(  الفصل الدّراسي الثاني من العام الدّراسي

العربية المتحدة  في  اقتصرت هذه الدّراسة على أراء المديرين، والمشرفين، ورؤساء الأقسام العاملين في مدارس الإمارات -
  ).2016\2015( مدينة العين في الفصل الدّراسي الثاني من العام الدّراسي

  تقتصر هذه الدّراسة على الأدوار المهنية لدى معلمي اللغة العربية والمتضمنة في أداة الدّراسة. -
  رتبط بصدق الأداة وثباتها.في هذه الدّراسة ت صدق النتائج  -
 

 ءات.الطريقة والإجرا

 مجتمع الدّراسة وعينتها:

في دولة  تكون مجتمع الدّراسة من جميع مديري المدارس والمشرفين الأكاديميين ورؤساء الأقسام في مدارس مدينة العين
، و ) مشرفاً 13) رئيس قسم، و(33) مديراً ، و(47موزعين على النحو الآتي( ) فردًا93، والبالغ عددهم (الامارات العربية المتحدة

مديري مجتمع الدّراسة، وشملت ) من %68تم اختيار عينة عشوائية من مجتمع الدّراسة مثلت ما نسبته ( ،نظراً لقلة الأعداد
) 61(من عينة الدّراسة تشكلت مدينة العين، حيث مدارس المدارس ورؤساء الأقسام والمشرفين الأكاديميين لمادة اللغة العربية في 

متغيري حسب بالدّراسة  عينة) يبين توزيع 1،. وجدول (ينأكاديمي ين) مشرف9) رئيس قسم، و(25و() مديرًا، 27فردًا، منهم (
 الوظيفة والجنس.
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 )1جدول (

 حسب متغيري الوظيفة والجنسبالدّراسة  عينةتوزيع 

  أنثى  ذكر %النسبة المجموع الجنس  الوظيفة
 %44.4 27 14 13  مدير مدرسة

مشرف 
 أكاديمي

7 2 
9 14.7%  

  %40.9 25 8 17 رئيس قسم
 %100 61 24 37 المجموع

  
  أداة الدّراسة:

ممارسة معلمي اللغة العربية  درجةللإجابة عن أسئلة الدّراسة، قام الباحثان بإعداد أداة الدّراسة، وهي استبانه صممت لقياس 
، وقدا اعتمد الباحثان في إعداد الأداة على لأدوارهم المهنية، من وجهة نظر المديرين ورؤساء الأقسام والمشرفين الأكاديميين

(مجلس أبوظبي  ودليل معايير الأداء الصادر عن مجلس أبوظبي للتعليم )2006( النمريكدراسة  الأدب التربوي السابق
ضعها ، وذلك لتحديد الأدوار المهنية الحديثة اللازمة لمعلم اللغة العربية في في ضوء معايير الأداء التي و )2016للتعليم،

، والمؤشرات التي تدل عليها، وكذلك إجراء مقابلات شخصية مع عدد من مديري المدارس والمشرفين الأكاديميين في مجلسال
المدارس المستهدفة، وسؤالهم عن المجالات المستخدمة في تقويم أداء المعلمين، وفي ضوء ذلك تم تحديد الكفايات المهنية اللازمة 

لتي تكونت من  خمسة مجالات، هي (المعرفة الأكاديمية والبيداغوجية الخاصة، وتخطيط الدرس وتنفيذه، لمعلم اللغة العربية، وا
وتقييم تعلم الطلبة، والتطوير الذاتي، وأخلاقيات مهنة التعليم)، وتحديد المؤشرات السلوكية التي تنتمي لكل مجال، وقد تكونت 

  مجالات الأدوار المهنية. ) فقرة موزعة على73الأداة بصورتها الأولية من (
  صدق الأداة

في طرائق التدريس والقياس  بصورتها الأولية، على عدد من ذوي الخبرة والاختصاص هاللتحقق من صدق الأداة، تم عرض
، في جامعة أبوظبي وجامعة الإمارات، ومشرفي اللغة العربية، وطلب منهم التحقق من درجة ملاءمة والتقويم والإشراف التربوي

قرات الأداة لقياس السمة المراد قياسها والحكم عليها، وفي ضوء آراء المحكمين ومقترحاتهم، فقد تم حذف الفقرات التي أجمع ف
، 7، وهي: (فأعلى %)86المحكمون على عدم مناسبتها للمقياس، فحذفت الفقرات التي كانت نسبة الاتفاق على عدم مناسبتها (

)، وتم تعديل الصياغة اللغوية لبعض فقرات المقياس ، وقد 66، 67، 52، 43، 41، 35، 36، 28، 24، 21، 17، 13، 12
) فقرة موزعة 53اعتبر الباحثان الأخذ بملاحظات المحكمين بمثابة الصدق الظاهري وقد استقرت الأداة بصورتها النهائية على (

  ) يوضح ذلك.2على خمسة مجالات وجدول(
  

  )2جدول (
  فقرات كل مجال وتسلسل الفقراتوعدد  الاستبانةمجالات 

  تسلسل الفقرات  عدد الفقرات  المجال  الرقم
  14-1  14غوجية الخاصةاالأكاديمية والبيد المعرفة 1
  37-15  13 لدرس وتنفيذهلتخطيط ال  2
  36-28  9 مهارات التقويم  3
  45-37  9 التطوير الذاتي  4
  53-46  8 أخلاقيات مهنة التعليم  5

  53  المجموع
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  الأداة:ثبات 
وللتأكد من ثبات الأداة، قام الباحثان وبمساعدة أحد الزملاء المختصين في مجال القياس والتقويم باستخراج معامل الثبات 

فردًا  )18على عينة من خارج عينة الدّراسة قوامها ( الأداة تم تطبيق ، حيث)Test-Re-Testإعادة الاختبار (هما  :بطريقتين
على  الأداةتطبيق  مدارس لم تشملها عملية التطبيق. وقد تم إعادةاختيروا من  مدير مدرسة ومشرف ورئيس قسم، يتوزعون بين
 درجات) بين Pearson Correlationتم حساب معامل ارتباط بيرسون (و ، بعد مرور أسبوعين من التطبيق الأول العينة نفسها

  مقبول تربوياً وهو معامل  ،)0.79رسون (بلغ معامل ارتباط بيالأول، والثاني، حيث  التطبيق
بلغ و  ،ومجالاتها، للأداة) Cronbach’s Alpha( "كرونباخ ألفا" بطريقة الاتساق الداخلي الثبات بطريقة ثانياً: حساب معامل
الثبات معاملات  ) يبين3وجدول (لأغراض هذه الدّراسة. ويُعدُّ معامل الاتساق مقبول تربويا  )0.86معامل ثبات المقياس (

  والاتساق لكل مجال وللأداة ككل
  

  )3جدول (
  ألفا" كرونباخ" بحسب معادلة الاتساق الداخليو  ثبات معامل
  الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة  المجالات
 0.82 0,74 غوجية الخاصةاالمعرفة الأكاديمية والبيد
 0.83 0,80 تخطيط الدرس وتنفيذه

 0.89 0.81 مهارات التقويم
 0.88 0.77 الذاتيالتطوير 

 0.87 0.81 أخلاقيات مهنة التعليم
 0.86 0.79 ككل الأداة

  
  إجراءات الدّراسة:

  الباحثان الإجراءات الآتية: لأغراض تحقيق أهداف الدّراسة اتبع
تطبيق أداة ة لتم زيارة المدارس المستهدفبعد الانتهاء من إعداد أداة الدّراسة بصورتها النهائية، والتأكد من صدقها وثباتها 

وتحليل  تم تفريغ الاستجابات حاسوبياً ،بعد ذلك الدّراسة على العينة بعد توضيح هدف الدّراسة، وطريقة الإجابة عن فقراتها، 
  .في ضوء أسئلة الدّراسة )، وذلك للحصول على النتائجSPSSالبيانات من خلال استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (

  الإحصائية:المعالجات 
  في ضوء أسئلة الدّراسة تم استخدام العمليات الإحصائية الآتية:

)، اختبار شيفيه للمقارنات One Way ANOVAتحليل التباين الأحادي ( المتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية،
ج ليكرت الخماسي (عالية جدًا، عالية، تم استخدام تدر و ). لأجل احتساب الدرجة الكلية للمقياس، t-testالبعدية، اختبار "ت" (

) للبدائل الخمسة على التوالي 1، 2، 3، 4، 5متوسطة، قليلة، قليلة جدًا) في الاستجابة على فقرات المقياس، وأعطيت الدرجات (
  للفقرات، وقد اعتمد المعيار الإحصائي باستخدام المعادلة الآتية للحكم على درجة الممارسة:

  1.33=   3\ 4=          1-5الحد الأدنى =   –الحد الأعلى طول الفئة  =     
  3عدد الفئات المفترضة               

يمثل ممارسة متوسطة، من  )3.67– 2.34(يمثل ممارسة منخفضة )2.33-1(الممارسة على النحو الأتي: تكون درجةوبذلك 
  يمثل ممارسة عالية. )فأكثر  3.68(

  نتائج الدّراسة
  للنتائج التي أسفرت عنها الدّراسة في ضوء الأسئلة . فيما يلي عرض

ما درجة ممارسة معلمي اللغة العربية لأدوارهم المهنية في ضوء معايير   أولاً النتائج المتعلقة بالسؤال الأول الذي ينص:
  الأقسام)؟ الأداء في دولة االإمارات العربية المتحدة من وجهة نظر (المديرين والمشرفين الأكاديميين ورؤساء

شرفين الأكاديميين المديرين والمللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 
  ) يوضح ذلك.4وجدول ( ،حول درجة ممارسة معلمي اللغة العربية لأدوارهم المهنية ورؤساء الأقسام
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  )4جدول (
على كل مجال من  ورؤساء الأقسام شرفين الأكاديميينالمديرين و الم لاستجابة لمعياريةالمتوسطات الحسابية والانحرافات ا

  مجالات الأداة، والأداة ككل
المتوسط   المجال  الرقم  الترتيب

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

  عالية 740. 3,96 لدرس وتنفيذه.لتخطيط ال  5 1
  عالية 650. 3.70 مهارات التقويم. 3 2
 متوسطة 660. 3.51 أخلاقيات مهنة التعليم. 2  3
 متوسطة 650. 3.49 .غوجية الخاصةاالمعرفة الأكاديمية والبيد 1 4
 متوسطة 810. 3.37 .التطوير الذاتي 4 5

 متوسطة 680. 3.58 الأداة ككل

 

ين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابة المدير أن ) 4لجدول (يتبين من 
وقد ). 0.81-0.65، بانحرافات معيارية تراوحت بين () 3.96-3.37الأقسام على كل مجال من مجالات الأداة، قد تراوحت بين (

 )0.74، وبانحراف معياري ()3.96متوسط حسابي بلغ (بأعلى قد جاء في المرتبة الأولى  تخطيط الدرس وتنفيذهمجال تبين أن 
) 0.65)، وبانحراف معياري (3.70ودرجة ممارسة عالية. تلاه في المرتبة الثانية مجال مهارات التقويم بمتوسط حسابي بلغ (

)، وبانحراف معياري 3.51بمتوسط حسابي بلغ ( أخلاقيات مهنة التعليمودرجة ممارسة عالية. وجاء في المرتبة الثالثة مجال 
حل في المرتبة الرابعة مجال المعرفة الأكاديمية والبيداغوجية الخاصة بمتوسط حسابي بلغ ) ودرجة ممارسة متوسطة. ثم 0.66(
في المرتبة الخامسة والأخيرة  التطوير الذاتي) ودرجة ممارسة متوسطة. بينما جاء مجال 0.65)، وبانحراف معياري (3.49(

توسطة. وبلغ المتوسط الحسابي لدرجة ممارسة ) ودرجة ممارسة م0.81)، وبانحراف معياري (3.37وبمتوسط حسابي بلغ (
  ) ودرجة ممارسة متوسطة.0.68)، وبانحراف معياري (3.58( ككل الكفايات المهنية

لاستجابة المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على فقرات وقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
  ) توضح ذلك.9)، (8)، (7)، (6)، (5مرتبة بحسب الرتبة التي نالها كل مجال، وجدول ( الخمسة، اةكل مجال من مجالات الأد

  
  )5جدول (

المجال  فقرات لاستجابة المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
  لدرس وتنفيذهلتخطيط ال الثاني

المتوسط   اتالفقر   الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 عالية 0.77. 4.33 .في الأهداف المهارية والمعرفية والوجدانية ينوع  16  1

 عالية 0.81 4.31 .لقياسللتحقق وا ويصوغ الأهداف صياغة قابلة   15  2

 عالية 0.52 4.29 للابداع. آمنة وداعمة تفاعليةالتعلم بصورة ينظم   24  3

 عالية 0.56 3.99 يصمم بيئات تعلمية تفاعلية تتسم بالأمن والتشارك والتعاون.  18  4

 عالية 0.54 3.92 ي تصميم خططه التدريسية.فيستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   25  5

يضع خططاً تدريسية مترابطة في ضوء الأهداف التعليمية ووفقاً للمعايير   26  6
 المقصودة

3.67 0.57 
 اليةع

 متوسطة 0.66 3.56 .تصميم خططه التدريسية المتنوعة فييوظف مصادر المعرفة التعليمية   20  7

 متوسطة 0.67 3,55 .بتنمية مهارات التفكير الناقد والإبداعي لدى الطلبة يهتم  27  8

 متوسطة 0.67 3.40 يوظف استراتيجيات وأساليب ملائمة لإدارة الصف.  23  9

 متوسطة 0.77 3.38 .تعليمية تحفز الطلبة على التعلم وتشركهم فيه يصمم نشاطات  21  10
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المتوسط   اتالفقر   الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 متوسطة 0.87 3.38 .الاستراتيجيات المناسبة للتعامل مع الطلبة يضع  17  10

 متوسطة 0.91 3.37 .يظهر فهماً لمبادئ تعلم الطلبة ويستخدمها في تصميم خططه التدريسية  19  12

 متوسطة 0.94 3.34 دات المواقف التعليمة وحاجات الطلبة.يكيف خططه التدريسية وفق مستج  22  13

 منخفظة 0.89 3.32 يستخدم مصادر تعلمية في ضوء النواتج التعلمية وتنوع الطلبة وحاجاتهم 28  14

 عالية 0.74 3.96  لدرس وتنفيذهلتخطيط ال

  
كاديميين، ورؤساء الأقسام على فقرات لاستجابات المديرين، والمشرفين الأ المتوسطات الحسابيةأن ) 5جدول ( يتضح من

والتي تنص ) 16( ةجاءت الفقر  إذ ،)0.94-0.52، بانحرافات معيارية تراوحت بين ()4.33 -3.32قد تراوحت بين ( الثانيالمجال 
ياري ، وبانحراف مع)4.33في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (" في الأهداف المهارية والمعرفية والوجدانيةينوع " على

للتحقق  يصوغ الأهداف السلوكية صياغة قابلة ) ونصها "15وبدرجة ممارسة عالية. تلاها في المرتبة الثانية الفقرة ( ) 0.77(
) 24) وبدرجة ممارسة عالية. تلاها في المرتبة الثالثة الفقرة (0.81)، وبانحراف معياري (4.31" بمتوسط حسابي بلغ (لقياسوا

) ودرجة 0.52)، وبانحراف معياري (4.29" بمتوسط حسابي بلغ (آمنة وداعمةبصورة تفاعلية الصفية البيئة الينظم ونصها "
مة في ضوء النواتج التعلمية المقصودة وتنوع الطلبة ييستخدم مصادر تعل"ونصها ) 28( الفقرةبينما جاءت ممارسة عالية. 
  .) ودرجة ممارسة منخفظة0.89وبانحراف معياري ( ،)3.32المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ (في  "وحاجاتهم التعلمية

  
  )6جدول (

المجال  فقرات لاستجابة المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام علىالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
  مهارات تقويم تعلم الطلبة الثالث

المتوسط   الفقرات  الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 عالية 820. 4.10  بشكل متوازن.ينوع أسئلة الاختبارات اللغوية   36  1

 عالية 830. 4.06 بشكل علمي مناسب للطلبة.يصوغ أسئلة الاختبارات اللغوية   37  2

 عالية 740. 4.00 .صحيحةبصورة  ة يكتابال  يقيم قدرات الطلبة  31  3

 عالية 840. 3.96 .وء والمسموعفهم المقر  قدرة الطلبة فييختبر   29  4

 عالية 790. 3.83 .اللغوية وتعرفها وتذكرها في استخدام المفرداتيختبر الطلبة   30  5

 عالية 790. 3.81 مراعيا المنحى التكاملي في التفييم.يختبر الطلبة   34  6

 متوسطة 690. 3.62 ما يتعلم من مهارات لغوية .يختبر قدرة الطلبة في توظيف   32  7

 متوسطة 780. 3.61 معالجة ما يقع به من اخطاء.يختبر الطلبة في قدرتهم على   33  8

 متوسطة 890. 3.51 الجوانب الابداعية والابتكارية المتعلقة بالمهارات اللغوية.يختبر   35  9

  عالية 650. 3.70 تعلم الطلبة مجال مهارات تقويم
  

جابات المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على فقرات لاستالمتوسطات الحسابية أن ) 6جدول (يتضح من 
ينوع " والتي تنص على) 36( ةجاءت الفقر  إذ )،0.89 -0.69بانحرافات معيارية ( ،) 3.51-4.10قد تراوحت بين ( الثالثالمجال 

، وبانحراف )4.10وبمتوسط حسابي بلغ (في المرتبة الأولى " بشكل متوازن بين المقالي والموضوعيأسئلة الاختبارات اللغوية 
يصوغ أسئلة الاختبارات اللغوية بشكل  ) ونصها "37) ودرجة ممارسة عالية.  تلاها في المرتبة الثانية الفقرة (0.82معياري (

الثالثة ) ودرجة ممارسة عالية.  تلاها في المرتبة 0.83)، وبانحراف معياري (4.06" بمتوسط حسابي بلغ ( علمي مناسب للطلبة
)، وبانحراف معياري 4,00" بمتوسط حسابي بلغ (يختبر الطلبة في قدرتهم على كتابة الكلمات كتابة صحيحة) ونصها "31الفقرة (
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 " يختبر الجوانب الابداعية والابتكارية المتعلقة بالمهارات اللغوية "ونصها ) 35( الفقرةبينما جاءت ) ودرجة ممارسة عالية. 0.74(
  ) ودرجة ممارسة متوسطة.0.89. وبانحراف معياري ()3.51الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ (المرتبة في 

  
  )7جدول (

المجال  فقرات لاستجابة المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام علىالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
  أخلاقيات مهنة التعليم الخامس

المتوسط   الفقرات  الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 عالية 720. 3.69 .بمهنته يليق عام  مظهريحافظ على   48  1
 عالية 930. 3.68 والأطراف الأخرى يلتزم القيم الحميدة في تعامله مع زملائه والإدارة وأولياء الأمور  47  2
 متوسطة 880. 3.65 .وتواضع أمانهبويؤديها والاخلاقية بواجباته ومسؤولياته المهنية  يظهر التزاماً   49  3
 متوسطة 850. 3.59 يعامل الطلبة باحترام ومساواة وعدل.  51  4
 متوسطة 830. 3.52 يتعاون مع أولياء الأمور من اجل تطوير تعلم أبنائهم وسلوكهم الايجابي.  50  5
 متوسطة 990. 3.50 ضوعية.برسالة المؤسسة التعليمية التي يعمل فيها ويدافع عنها بمو يلتزم   52  6
 متوسطة 1.01 3.43 يستخدم مصادر المعلومات بمنهجية علمية سليمة.  53  7
 متوسطة 920. 3.41  ويحثهم على الاهتمام باللغة ومهاراتها. يوجه الطلبة  54  8

  متوسطة 740. 3.51 أخلاقيات مهنة التعليممجال 
  

المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على فقرات المجال  لاستجابات المتوسطات الحسابيةأن ) 7يبين جدول (
والتي تنص ) 48( ةحيث جاءت الفقر ) ، 1.01-0.83بانحرافات معيارية تراوحت بين (، )3.41-3.69الخامس قد تراوحت بين (

) ودرجة 0.72بانحراف معياري (، و )3.69في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (" يحافظ على مظهر عام يليق بمهنته" على
يلتزم القيم الحميدة في تعامله مع زملائه والإدارة وأولياء الأمور ) ونصها "47ممارسة عالية.  تلاها في المرتبة الثانية الفقرة (

ثالثة الفقرة ) ودرجة ممارسة عالية.  تلاها في المرتبة ال0.93)، وبانحراف معياري (3.68" بمتوسط حسابي بلغ (والأطراف الأخرى
)، وبانحراف معياري 3.65" بمتوسط حسابي بلغ (أمانه وتواضعببواجباته ومسؤولياته المهنية ويؤديها  ايظهر التزامً ) ونصها "49(
في  "يوجه الطلبة ويحثهم على الاهتمام باللغة ومهاراتها. "ونصها ) 54( الفقرةبينما جاءت ) ودرجة ممارسة منوسطة. 0.88(

  ) ودرجة ممارسة متوسطة.0.92وبانحراف معياري ( ،)3.41يرة وبمتوسط حسابي بلغ (المرتبة الأخ
  

  )8جدول (
المجال  فقرات لاستجابة المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

  غوجية الخاصةاالمعرفة الأكاديمية والبيدالأول 

المتوسط   راتالفق  الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 عالية 860. 3.74 .أثناء التدريس سليمةيستخدم اللغة العربية ال  1  1

 عالية 900. 3.72 .تعليم اللغة العربية يراعي مبادئ التعلم في  6  2

 عالية 930. 3.68 .يظهر فهماً لكيفية استخدام المعاجم اللغوية  2  3

 متوسطة 820. 3.58 .اللغةمهارات على الوظيفية في تدريس يركز   13  4

 متوسطة 890. 3.56 .الاتجاهات الحديثة في تدريس اللغة العربية يواكب ويوظف  3  5

 متوسطة 960. 3.56 .لتعبير عن أنفسهمفي االحرية  للطلبة  يترك  9  5

 متوسطة 850. 3.53 .التعبير الشفوي في مواقف وظيفيةدرب الطلبة على ي  8  7

 متوسطة 800. 3.47 .الطلبة مهارات التذوق الأدبي يمارس مع  14  8
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المتوسط   راتالفق  الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 متوسطة 960. 3.44 .يهتم بمستويات التفكير العليا في مناقشة الفهم في القراءة  12  9

 متوسطة 880. 3.40 .يستغل المواقف الحية في تعليم قواعد اللغة العربية  7  10

 متوسطة 980. 3.37 .اللغة العربية تعلمتعزيز في  الفنون الادبيةيوظف   4  11

 متوسطة 970. 3.35 .يقدم معلومات ومعارف أكثر مما هو بالكتاب المقرر  10  12

 متوسطة 980. 3.04 يربط ما  يتعلمه الطلبة بحياتهم خارج المدرسة.  11  13

 سطةمتو  920. 2.84 .المفاهيم والمصطلحات اللغوية لترسيخيستخدم الألعاب اللغوية   5  14

 متوسطة 650. 3.49 غوجية الخاصةاالمعرفة الأكاديمية والبيد

  
المتوسطات الحسابية لاستجابات المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على فقرات أن ) 8يتضح من جدول (

والتي ) 1( ةيث جاءت الفقر ح، )0.98 – 800.، بانحرافات معيارية تراوحت بين ()3.74 -2.84المجال الأول قد تراوحت بين (
، وبانحراف معياري )3.74في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (" أثناء التدريس سليمةيستخدم اللغة العربية ال" تنص على

وسط " بمتيراعي مبادئ التعلم في تعليم اللغة العربية ) ونصها "6عالية. تلاها في المرتبة الثانية الفقرة ( ممارسةدرجة ب) و 0.86(
 ايظهر فهمً ) ونصها "2في المرتبة الثالثة الفقرة ( وجاءتعالية.  ممارسة) ودرجة 0.90)، وبانحراف معياري (3.72حسابي بلغ (

بينما جاءت عالية. و  ممارسة) ودرجة 0.93)، وبانحراف معياري (3.68" بمتوسط حسابي بلغ (لكيفية استخدام المعاجم اللغوية
المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ في  الألعاب اللغوية لتوضيح المفاهيم والمصطلحات اللغوية"يستخدم "ونصها ) 5(الفقرة 

  .متوسطة ممارسة) ودرجة 0.92، وبانحراف معياري ()2.84(
  

  )9جدول (
المجال  اتفقر  لاستجابة المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام علىالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

  التطوير الذاتيمجال  الرابع

المتوسط   الفقرات  الرقم  ت
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الممارسة

 متوسطة 970. 3.67 تطوير مهارت التدريس.يتعاون مع زملائه في المدرسة بهدف   40  1

 متوسطة 970. 3.47 ة.والتربوي ةالأكاديمي تطوير قدراتهيظهر اهتماماً في   39  2

 متوسطة 950. 3.46 .لتطوير نفسه المعرفة المتنوعةيستخدم مصادر   38  3

 متوسطة 1.02 3.42 يشارك في المشروعات والنشاطات التطويرية على مستوى المدرسة  43  4

 متوسطة 860. 3.39 .يحلل تدريسه ويتأمل فيه في ضوء نتائج تعلم طلبته  41  5

 متوسطة 1.04 3.32 .وير نفسه مهنياً يتواصل مع زملائه من المعلمين بهدف تط  42  6

 متوسطة 950. 3.12 يشارك في المؤتمرات والملتقيات العلمية والدورات التربوية بفاعلية  45  7

 متوسطة 880. 3.07 .ذات العلاقة بأساليب تدريس اللغة العربية باستمراريتابع الدّراسات    44  8

 متوسطة 1.11 2.98 .التعليم يمهاراته فلتطوير  يستفيد من نتائج البحوث  46  9

 متوسطة 810. 3.37 التطوير الذاتي

  
لاستجابات المديرين، والمشرفين الأكاديميين، ورؤساء الأقسام على فقرات المجال  المتوسطات الحسابيةأن ) 9يبين جدول (

الملاحظ أن جميع فقرات هذا )، ومن 1.11 -0.83بانحرافات معيارية تراوحت بين (، )3.67 -2.98الرابع قد تراوحت بين (
يتعاون مع زملائه في المدرسة بهدف تطوير " والتي تنص على) 40( ةحيث جاءت الفقر المجال جاءت بدرجة ممارسة متوسطة، 

 ) ودرجة ممارسة متوسطة. 0.97، وبانحراف معياري ()3.67في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ (" مهارات التدريس لديه
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)، 3.47" بمتوسط حسابي بلغ (ةوالتربوي ةالأكاديمي تطوير قدراتهفي  ايظهر اهتمامً ) ونصها "39رتبة الثانية الفقرة (تلاها في الم
يستخدم مصادر المعرفة  ) ونصها "38تلاها في المرتبة الثالثة الفقرة ( ) ودرجة ممارسة متوسطة.0.97وبانحراف معياري (

 الفقرةبينما جاءت  ) ودرجة ممارسة متوسطة. 0.95)، وبانحراف معياري (3.46لغ (" بمتوسط حسابي بالمتنوعة لتطوير نفسه.
، )2.98المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ (في  " يستفيد من نتائج البحوث لتطوير مهاراته في التعليم. "ونصها ) 46(

  ) ودرجة ممارسة متوسطة.1.11وبانحراف معياري (
هل تختلف درجة ممارسة معلمي اللغة العربية لأدوارهم المهنية في  سؤال الثاني الذي ينص" ثانياً: النتائج المتعلقة بال

  ".ضوء معايير الأداء في دولة االإمارات العربية المتحدة باختلاف الجنس ؟
 لأدوارهمربية لممارسة معلمي اللغة العلدرجة  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةللإجابة عن هذا السؤال تم 

وتم  ،(ذكر، أنثى) الجنس بحسب متغير معايير الأداء الجديدة في دولة الامارات العربية المتحدة،المهنية الحديثة في ضوء 
  وضح ذلك.ي )10(وجدول استخدام اختبار"ت" لفحص الفروق 

  
  )10جدول (

  الجنسورؤساء الأقسام بحسب متغير  لأكاديميينين ا" لفحص الفروق بين متوسطات استجابة المديرين والمشرفTنتائج  اختبار "
المتوسط   العدد الجنس  المهنية دوارالأ

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

  قيمة
  "ت"

درجات 
  الحرية

الدلالة 
  الإحصائية

  المعرفة الأكاديمية
 والبيداغوجية الخاصة

  710. 3.88 37 ذكر
-.045 59 

.821 
  610. 4.01 24 أنثى

 780. 3.99 37 ذكر وتنفيذهتخطيط الدرس 
.415 59 

.661 
  710. 4.32 24 أنثى

 730. 3.77 37 ذكر تقييم تعلم الطلبة
-.352 59 

.594 
  630. 3.82 24 أنثى

 850. 3.19 37 ذكر التطوير الذاتي
-.817 59 

.383 
  820. 3.41 24 أنثى

 640. 3.44 37 ذكر أخلاقيات مهنة التعليم
.301 59 

.731 
  880. 3.62 24 أنثى

 680. 3.62 37 ذكر ككل الأداة
-.139 59 

.832 
  630. 3.66 24 أنثى

  
ممارسة معلمي اللغة  بين المتوسطات الحسابية لدرجة )0.05=  �وجود فروق ذات دلالة إحصائية (عدم  )10يتضح من جدول (

الجنس، مما يعني أن المقوم لا يتأثر بكونه ذكر أو أنثى في عملية عزى لمتغير ت معايير الأداءالمهنية الحديثة في ضوء  دوارهمالعربية لأ
) وبدلالة 0.45.-(التقويم في جميع المجالات والأداة ككل ففي مجال المعرفة الأكاديمية والبيداغوجية الخاصة بلغت قيمة "ت" المحسوبة 

تقييم تعلم ). مجال 0.661) وبدلالة إحصائية (415.(" المحسوبة بلغت قيمة "ت تخطيط الدرس وتنفيذهوفي مجال ). 0.821إحصائية (
) 817.-(بلغت قيمة "ت" المحسوبة  التطوير الذاتي). وفي مجال 0.594) وبدلالة إحصائية (352.-(بلغت قيمة "ت" المحسوبة  الطلبة

وقد كانت ). 731.) وبدلالة إحصائية (301.(بلغت قيمة "ت" المحسوبة  أخلاقيات مهنة التعليم ومجال). 383.وبدلالة إحصائية (
  .)832.) وبدلالة إحصائية (139.-النتائج غير دالة إحصائيًا على مستوى الأداة ككل حيث بلغت قيمة (ت) المحسوبة (

  
  مناقشة النتائج

وارهم المهنية في ما درجة ممارسة معلمي اللغة العربية لأد أولاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: الذي نص على "
  "ضوء معايير الأداء في دولة االإمارات العربية المتحدة من وجهة نظر (المديرين والمشرفين الأكاديميين ورؤساء الأقسام)؟

ممارسة معلمي اللغة العربية  درجة) أنّ 9، 8، 7، 6، 5، 4النتائج المتعلقة بهذا السؤال والتي توضحها الجداول ( بينت
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معايير الأداء التي أقرتها مجلس أبوظبي للتعليم في دولة الإمارات كانت متوسطة بشكل عام وقد ة في ضوء المهني لأدوارهم
تفاوتت من مجال لآخر، وتشير هذه النتيجة إلى أن عملية التطوير والمتابعة التي أقرها المجلس لم تؤتي أكلها بعد، وقد يكون 

لم ترق إلى  لمعلمين لتطوير أدائهم، حيث إن درجة الممارسة لهذه الأدوار السبب في ذلك قصر المدة الزمنية التي أعطيت ل
وما يدعو للقلق في هذا المجال أن درجة الممارسة كانت متوسطة، وكما هو معروف فإن نقطة الوسط تعد  ،المستوى المأمول

مام فهو المطلوب، أما إذا كان التذبذب إلى نقطة تذبذب مابين الممارسة المرتفعة والممارسة المنخفضة، فإذا كان التذبذب إلى الأ
  الخلف فهذا هو مصدر القلق، لذا يأمل الباحثان أن تكون هذه النتيجة مقدمة للنمو والتطور، لا إلى التقهقر والتراجع.

كانات العمليات التطويرية ومارافقها من توفير كل الامفي ظل  قد لا تكون مقبولة  ومن جهة أخرى فإن الدرجة المتوسطة،
، وبروز عامل المنافسة وتربوي معرفيالمادية والبشرية للمؤسسات التعليمية في دولة الامارات إضافة إلى ما يشهده العالم من تقدم 

هذه النتيجة إلى تعود ويمكن أن تجاهلها.  لذا فقد لا يكون من المناسب القبول بهذه النتيجة أوعلى الصعيدين العربي والعالمي، 
، إذ نلمس نقص الدافع نحو التغيير والتطوير المعلمدافعية في تعزيز  مجلس التعليم ها االبرامج التربوية التي تبنفيذ في تن قصور

الشخصي، ونقص الرغبة أو الدافع منوطً بعدة أسباب، منها على سبيل المثال: أن معظم  ئهمللارتقاء بأدا ينوالرغبة لدى المعلم
مجلس أبوظبي للتعليم تأتي في أوقات قد لا يرضى عنها المعلم كونها تعقد في الاجازات والعطل  عقدهايالدورات والندوات التي 

لاسيما إذا عرفنا أن يؤدي إلى الضجر والتأفف، والغياب، أو التسرب،  قد مماالفصلية تحت ما أطلق عليه اسبوع التنمية المهنية 
اء دولة الامارات فهم يرون في عملية التدريب في هذه الاوقات حرماناً لهم نسبة عالية من المعلمين هم من الوافدين وليسوا من ابن

قد لفترات طويلة وبالتالي  وهم غير مستقرين في وظائفهم حسب وجهة نظرهم. لأن هذا الوقت من حق أسرته من التمتع باجازاتهم 
بعدم جدوى لدى المعلمين  اعتقاد سائدور، إضافة إلى للنهوض بالمعلم إلى التط عمليات التدريب والتاهيل نتائجها المرجوةلا تؤدي 

التفسير والارتقاء بمهنتهم التعليمية. وهذا  من هنا قد لا يبدون اهتماماً جدياً بتحسين أدوارهم هذه التحسينات وعدم قناعتهم بها
)) التي بينت أن Chafer and Li, 2010 ,، وجعفر، ولي)1985ينسجم مع ما ورد في دراسات سابقة كدراسة مزعل ومحمد(

)، التي أكدت أن الدرجة المتوسطة Tsao, 2000مستوى الكفايات المهنية عند المعلمين كان متوسطًا، وكذلك مع دراسة تساو (
  غير مقبولة في الوقت الراهن.

،  حيث عاليةممارسة بدرجة جاء بالمرتبة الأولى  لدرس وتنفيذه لتخطيط المجال  مجالات الدّراسة نجد أن مجالوعند الحديث عن 
) التي تنص على "يحرص على التنويع في الأهداف المهارية والمعرفية والوجدانية" في المرتبة الأولى وبدرجة ممارسة 16جاءت الفقرة (

تهم ) التي تنص على "يستخدم مصادر تعلمية في ضوء النواتج التعلمية المقصودة وتنوع الطلبة وحاجا28عالية، بينما جاءت الفقرة (
كون عملية التخطيط عملية كتابية يمكن  التعلمية" في المرتبة الأخيرة وبدرجة ممارسة متوسطة. ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى 

متابعتها ورصدها بدقة، ويعتقد المعلم أنها العنصر الرئيس في الحكم على قدراته ومهاراته، ويمكن لمدير المدرسة أو رئيس القسم أو 
من قبل  ينعمليات الإشراف على المعلمديمي أن يطلع عليها في أية لحظة، فهو دائم الاهتمام بها. فهم يشعرون أن المشرف الأكا
وأن عليهم أن يظهروا هذا الجانب بصورة حسنة مما دفعهم إلى ، متوقعة في أية لحظة  ورؤساء الأقسامشرفين الأكاديميين المديرين والم

، مما جعل المعلمين يشعرون أهمية التخطيط في العملية بشكل منظم وصحيح د الخطط اللازمة، وإعداهملدروس هممتابعة تحضير 
س وتنفيذها، و الروتين المتبع في إعداد الدر سهولة عملية التخطيط  نظراً للتكرار و  إلى أيضاً  التعليمية. ويمكن أن تعزى هذه النتيجة

جهزة الحاسوب لدى المعلم ومع أفجميع مذكرات التحضير والتخطيط متوفرة على عرفنا أن العملية تتم  بصورة الكترونية ،  إذاخاصة 
  .ظهور هذه النتيجة، الأمر الذي أدّى إلى جهد كبيرتقدم خبرة المعلم يشعر أن هذا الأمر شيء عادي بالنسبة له وأنه لا يحتاج إلى 

) التي 36ة وبدرجة ممارسة عالية، حيث جاءت الفقرة (تعلم الطلبمهارات تقويم وجاء في المركز الثاني من حيث الترتيب مجال 
) 35تنص على "ينوع أسئلة الاختبارات اللغوية بين مقالي وموضوعي" في المرتبة الأولى وبدرجة ممارسة عالية، بينما جاءت الفقرة (

درجة ممارسة متوسطة. ويمكن أن تعزى التي نصت على "يختبر الطلبة في قدرتهم على الكتابة الحرة والمقيدة"  في المرتبة الأخيرة وب
الدور الذي يوليه المجلس لأهمية التقويم والاجراءات المتبعة في متابعة الامتحانات مثلا، كما أن اطلاع أولياء الأمور  هذه النتيجة إلى 

ا لم يكن من الغريب أن تظهر في على هذه الامتحانات أدى بالمعلم إلى إيلائها أهمية خاصة، كما أنها عمية مرتبطة بالتخطيط الجيد لذ
  ممارسات المعلمين التي يرصدها المديرون والمشرفون ورؤساء الاقسام.

، حيث جاءت الفقرة  متوسطةوبدرجة ممارسة الثالثة أخلاقيات مهنة التعليم قد جاء في المرتبة  ويظهر من النتائج أيضاً ان مجال
" في المرتبة الأولى وبدرجة ممارسة عالية، بينما جاءت الفقرة  التي تنص على التي تنص على "يحافظ على مظهر عام يليق بمهنته

"يوجه الطلبة إلى استخدام مصادر المعلومات الآمنة وخصوصاً الانترنت"  في المرتبة الأخيرة وبدرجة ممارسة متوسطة. ويمكن أن 
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العربي ة الإسلامية السمحة، والقيم العربية الأصلية في المجتمع تعزى هذه النتيجة إلى التنشئة الاجتماعية التي تقوم على مبادئ التربي
التي تمجد الأخلاق الحميدة، مما انعكس على تعامل المعلم مع طلبته بعدالة ومساواة، وتقبل أولياء الأمور والتعاون معهم،  الإماراتي 

  هة كدراسةتتفق مع نتائج دراسات سابقة بحثت هذا الجانب لدى عينات مشابوهذه النتيجة 
) 1من حيث الترتيب بدرجة ممارسة متوسطة، حيث جاءت الفقرة ( الرابعمجال المعرفة الأكاديمية والبيداغوجية في المركز  وجاء

) ونصها 5ة أثناء التدريس" في المرتبة الأولى وبدرجة ممارسة عالية، بينما جاءت الفقرة (سليموالتي تنص على "يستخدم اللغة العربية ال
  دم الألعاب اللغوية لتوضيح المفاهيم والمصطلحات اللغوية" المرتبة الأخيرة وبدرجة ممارسة متوسطة."يستخ

تفسير هذه النتائج من خلال ربطها بظاهرة الضعف اللغوي بشكل عام، فهي حالة لا ينكرها أحد من القائمين على التعليم ويمكن 
إلى المستوى المطلوب، وهي شبه حقيقة أيدتها دراسات متنوعة، الأمر الذي انعكس اللغوي، فمهارات المعلم وكفاياته اللغوية لم ترتق 

على أدائه التعليمي داخل الغرفة الصفية، فمعلم اللغة العربية مطالب بتطوير معارفه مهاراته وقدراته بشكل دائم ومستمر بما يتلاءم 
برامج إعداد المعلِّمين في العالم العربي،  ذلك إلى الباحثون لدرسية، ويرد وتطور مناحي العلوم المختلفة وهو مالا نجده حقيقة في الغرفة ا

واحدٌ منهم. لكنّهم يتمايزون في الإبانة عن ملامح هذا الرأي  بالقصور، ولا يخالفإذ يصفونه ومنها برامج إعداد معلِّمي اللّغة العربيّة، 
يعتريها  عامة في الوطن العربي اللغة العربية في برامج إعداد معلِّمي يبوالتدر  يذكر بعض الباحثين أن أساليب التعليم، هذا القصور

 الكثير من وجوه القصور. ومنها: عدم تنوّع تلك الأساليب بما يتلاءم مع طبيعة المواقف التعليميّة وأهدافها، وعدم تكامل هذه الأساليب
ات العليا من مهارات التعلّم مثل: حل المشكلات، والابتكار، وإنماء لتحقيق الجوانب المختلفة للتعليم، وعدم صلاحيتها لتحقيق المستوي

وهنا يرى الباحث أن التباين والقصور يعود إلى التباين في برامج  السمات الإيجابيّة، والتعاون. وتغيب كذلك الجوانب الانفعاليّة والمهاريّة
برامج إعداد معلم اللغة العربية في الجامعات العربية بشكل عام( ه أصلا، فأغلب الدّراسات تشير إلى خلل واضح في  وأدواتالإعداد 
  )2003ابراهيم،
في المركز الخامس والأخير بدرجة ممارسة متوسطة، حيث جاءت  حيث حل التطوير الذاتي الأخير فكان من نصيب  مجالال أما
نيًا" في المرتبة الأولى وبدرجة ممارسة متوسطة، ) التي تنص على "يتعاون مع زملائه في المدرسة بهدف تطوير نفسه مه40الفقرة (

) التي تنص على "يستخدم استراتيجيات بحثية، كالبحوث الإجرائية، إما فرديًا أو جماعيًا لتطوير قدراته على 46بينما جاءت الفقرة (
ها بنتائج المجال السابق والمتعلق ائج من خلال ربطالتعليم"  في المرتبة الأخيرة وبدرجة ممارسة متوسطة. ويمكن أن تعزى هذه النت

 بقدرات المعلم ومعارفه وسبل تأهيله فالمعلم لا يسعى لتطوير مهاراته لاعتقاده بصوابها مثلا أو قد يكون لعدم اطلاعه على نماذج مميزة
التعليم بأنها مهنة لكسب ، كما يعزى ذلك إلى نظرة المعلمين نحو مهنة  في تعليم اللغة بشكل عام واللغة العربية على وجه الخصوص،

  )Leroy, 2006العيش، وأن معظمهم يمتهنون هذه المهنة دون رغبة أو دافعية نحوها، وهذا الكلام تؤيده دراسة ليروي .(
هل تختلف درجة ممارسة معلمي اللغة العربية لأدوارهم المهنية  نص على "ي: الذي ني: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاثانيا
  وء معايير الأداء في دولة االإمارات العربية المتحدة باختلاف الجنس ؟".في ض

) في مدى ممارسة معلمي اللغة العربية  = 0.05أظهرت النتائج المتعلقة بهذا السؤال عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية (
  ى لمتغير الجنس.معايير الأداء في دولة االإمارات العربية المتحدة تعز  المهنية في ضوء لأدوارهم

فما يتعرضون  متقاربة ومتشابهة نوعاً ماأفراد عينة الدّراسة  هاالتي يعيشوالعملية ويمكن تفسير هذه النتيجة أن البيئة التربوية والعلمية 
كلا الجنسين  إلى أن الظروف البيئية والاجتماعية والثقافية التي يعيشهاأيضاً  له من دورات وأساليب تدريبية ذاتها ويمكن أن يعزى

كما  متقارب نوعاً ما وخضوعهم لنظام تعليمي  ،متشابهة وكذلك المدارس التي يعملون فيها والإمكانات المادية والبيئية والتعليمية متشابهة
النتيجة يسهم في تفسير قد أن الدورات التي يحضرها المعلمون والمعلمات أثناء فترة إعدادهم للخدمة هي نفس الدورات والبرامج، مما 

) التي بينت عدم وجود فروق في مدى ممارسة الكفايات 1997نتائج دراسة عبد الدايم (و السابقة وهذه النتيجة تتفق في عدم تأثير الجنس 
التعليمية لدى معلمي اللغة العربية في المرحلة الأساسية العليا تعزى لمتغير الجنس. كما اتفقت مع نتائج دراسات أخرى منها دراسة 

) التي بينت وجود فروق 2000القطاونة (ة )، واختلفت نتائج الدّراسة الحالية ونتائج دراسHou, 2004)، ودراسة هو (2000راويش (الد
  التعليمية تعزى إلى متغير الجنس لصالح الإناث. دوارذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة معلمي اللغة العربية للأ

  
  التوصيات :

  راسة فإن الباحثين يوصيان بـ:في ضوء نتائج هذه الدّ 
  عقد دورات تدريبية مكثفة بأوقات يختارها المعلمون لاستدامة تاهيلهم وتدريبهم وتعريفهم بالأدوار والكفايات التعليمية الواجب
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 عليهم امتلاكها، وتحسين قدراتهم ومهاراتهم في ضوء معايير الاداء المطبقة.

  ظبي للتعليم بالخطط الجامعية لتأهيل المعلمين بصورة تتوافق مع هذه المعايير.ربط معايير الاداء التي وضعها مجلس أبو 

 .إجراء دراسات مشابهة على معلمين بتخصصات أخرى للكشف عن درجة مراعاتهم لهذه المعايير أثناء تدريسهم  
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The Degree of Practicing the Arabic Language Teachers their Professional Roles in Light of 
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Sami Mohammad Hazaimeh, Humood Mohammad Olaymat* 

 

ABSTRACT 
This study aimed to identify the degree teachers of the Arabic Language practice their professional 

roles in light of the new performance standards requirements set by Abu Dhabi Education Council in 

the United Arab Emirates. The study sample consisted of (27) school principals, (9) academic 

supervisors, and (25) department heads of Arabic language at the schools in Al-Ain City in the 

academic year 2015/2016. To achieve the objectives of the study, the researchers developed a 

measurement instrument for the modern professional roles required to Arabic Language teachers which 

consisted of (53) items distributed to five domains. After reliability and validity of the instrument had 

been confirmed, it was conducted on the study sample. The results of the study revealed that the degree 

teachers of the Arabic Language practice their professional roles in light of the new performance 

standards requirements was moderate. The results also indicated no statistically significant differences 

in the degree teachers of the Arabic Language practice their professional roles in light of the new 

performance standards requirements due to the variable of sex. 
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