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 . 2/10/2016، وتارȄخ قʨʰله 3/8/2016تارȄخ اسʱلام الʴʰث  .قʦʶ علʦ الʻفس الإرشادȑ والʱرȑʨȃ، جامعة الʽرمʨك*

  
  الأمʥ الʹفʴي ودافعʻة الإنʱاز لدȎ أعʷاء الهʻئة الʯدرʻʴȂة في جامعة الʻرمʦك

 
  * عائʵة سʦالʸة

  
  صـلʳم

الأمʧ الʻفʶي ودافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨك  على مȐʨʱʶ الʱعرف إلى  الدراسة هدفت
أعʹاء هʽئة مʧ عʹʨا ) 212( دافعʽة الإنʳاز على مʧ خلال تȘʽʰʢ مقʽاس الأمʧ الʻفʶي ومقʽاس، والعلاقة بʻʽهʺا

في الفʸل الدراسي الʲاني للعام  الʱدرȄس العاملʧʽ في جامعة الʽرمʨك مʧ الʧʽʶʻʳ تʦ اخʽʱارهǼ ʦالʢرȄقة العʨʷائʽة الʺʶʽʱرة
ؗʺا ، ʨʱسʢاً ؗان ملدȐ عʻʽة الدراسة  الأمʧ الʻفʶي ومȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳازأن مȐʨʱʶ إلى ʱʻائج الأشارت  .م2015/2016

، في مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي تعزȐ لʺʱغʽرات الدراسة جʺʽعها العʺر والʰʵرة وعدد الابʻاء Ǽاسʻʲʱاء الʻʳس فروق ʣهرت 
ولʦ یʧʽʰʱ اǽة فروق تʰعا ، في مȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳاز على الʺقʽاس Ȟؗل تʰعا لʺʱغʽرات الʻʳس والعʺر فروق ووجدت 

  . مقʽاس دافعʽة الإنʳاز ʽʺʳǼع مʳالاته والأمʧ الʻفʶي رت وجʨد علاقة بʧʽلʺʱغʽرȑ الʰʵرة وعدد الابʻاء . ؗʺا أʣه
  .جامعة الʽرمʨك، أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة، دافعʽة الإنʳاز، الأمʧ الʻفʶي :الدالة الؒلʸات

  
  

  الʸقدمة
الʽʰؔر في اثارة القلȘ في ضʨء ما ʷǽهده العالʦ الʨʽم مʧ الاحداث والʱهدیدات في مʳالات الʽʴاة الʺʱʵلفة الʱي لها الاثر 

والʨʵف والʽأس والاحʰاȋ وغʽرها مʧ الʺʷاعر الʶلʽʰة في الʻفس الإنʶانʽة. Ǽاتت الʴاجة الى بʻاء الʽʸʵʷة الʺʱزنة مʧ جʨانʰها 
 وتعدّ الʴاجة الى، الʴاحا مʧ ذȑ قʰل أكʲر للأفرادالʺʱʵلفة مʧ خلال اشʰاع الʴاجات الʻفʽʶة والʱرȄʨȃة والاجʱʺاعʽة الʺʱʵلفة 

  الأمʧ الʻفʶي احدȐ الʴاجات الاساسʽة الʹرورȄة مʧ اجل اʸǽال الفرد الى الʨʱافȘ والاسʱقرار. 
لانه یؤثر في جʨانب هامه مʲل  في تʨʢر شʽʸʵة الفرد ونʺʨه الʺعرفي؛ الهامةوȄعدّ الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي مʧ الامʨر  

الدافعʽة زȄادة الʷعʨر Ǽالأمʧ یؤدȑ الى  ندراسة هانز Ǽا أشارتحʽث ، )(Fatil& Keddy, 1985 دافعʽة الإنʳاز والʳʱدید والابداع
ن فقدان الأمʧ سʽؤثر أو ، ȄرȐ روجرز ان الاساس الʻفʶي في الابداع هʨ سلامة الʺʱʰؔر الʻفʽʶةو  ).(Haines, 2002 نʨʴ الإنʳاز

ʥلʢة (مʽوالدافع Șافʨʱاتها ود1994، على الȄʨʱʶʺǼ د الافرادʻة عʽʶفʻة الʴʸط الʰوترت .( ʦي لدیهʶفʻال ʧالأمǼ قاʽا وثʡاʰرجاتها ارت
   ).1999، (سعد
واشʰاع حاجات أفرادها Ǽʺا ، وتʶعى الʺؤسʶات والʺʤʻʺات الʴدیʲة Ǽʺا فʽها الʳامعات سعʽا واضʴا لʵدمة الʺʱʳʺعات وʻȃائها 

فهʨ مʸدر للʺعرفة وقائدا ǽقʱدǼ Ȑه ، الʱي تʶهʦ في العʺلʽة الʱعلʽʺʽة والʱرȄʨȃة الهامةالعʻاصر الʷʰرȄة  أحدفʽهʦ الʺدرس الذǽ ȑعد 
). ونʤرا لʺا ǽقع على عاتȘ عʹʨ هʽئة الʱدرȄس مʧ اعʰاء ومʶؤولʽات ومهام مʲل تدرȄس الʢلʰة وتزوȄدهʦ 2007، (زاید

ا إضافة الى م، والإسهام في الʱقدم العلʺي والʨʻؔʱلʨجي، وإجراء الʨʴʰث والدراسات والʱألʽف ومʱاǼعة ؗل ما هʨ جدید، Ǽالʺعارف
. أصʰح مǽ(Rao, 2000 ) ʧقدمه مʧ جهʨد في خدمة الʳامعة والʺʱʳʺع الʺʴلي مʧ خلال اللʳان والʺʻاصب الإدارȄة الʱي ʷǽغلها

الʹرورȑ الاهʱʺام بʴʱقȘʽ الأمʧ الʻفʶي له؛ ؗʺا ان عدم الاتزان الانفعالي للʺدرس امام ʡلʱʰه یؤثر سلʰا في قدراتهʦ الدراسʽة 
). ذلʥ ان الأمʧ الʻفʶي لدȐ عʹʨ هʽئة الʱدرȄس مʧ العʨامل 2000، ةوالقʨʰل لدیهʦ (الʷرع وȄʹعف مʧ الʷعʨر الاʳǽابي

الاساسʽة الهامة في اداءه الʽʣʨفي حʽث انه ؗلʺا زادت درجة احʶاسه Ǽالأمʧ ؗلʺا زادت ؗفاءته في انʳاز الʺهام وȃالʱالي انعȞس 
مʧ هʻا ʣهرت فؔرة هذه الدراسة وهي الʱعرف على مدȐ تʺʱع  .(Hoy&Trater, 2004) ذلʥ على ؗفاءة الʳامعة واداءها وفعالʱʽها
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.ʦاز لدیهʳة الإنʽه بدافعʱي وعلاقʶفʻال ʧالأمǼ كʨرمʽة في جامعة الʽʶȄدرʱئة الʽأعʹاء اله  
 

  الأمʥ الʹفʴي 
ʨʵخة عʰر الʺراحل وتʱʶʺر حʱى الʽʷ، الʱي تʺʱد مʧ الʢفʨلة، ǽعدّ الأمʧ الʻفʶي مʧ الʴاجات الهامة لʻʰاء الʽʸʵʷة الإنʶانʽة

، العʺرȄة الʺʱʵلفة. وʱȄهدد أمʧ الفرد إذا ما تعرض إلى ضغʡʨات نفʽʶة واجʱʺاعʽة لا ʡاقة له بها في أȑ مرحلة مʧ تلʥ الʺراحل
لذا فالأمʧ الʻفʶي ǽعد مʧ الʴاجات ذات الʺرتʰة العلʽا للإنʶان لا تʴʱقȘ إلا Ǽعد تʴقȘ الʴاجات الدنʽا ، مʺا یؤدȑ إلى الاضʢراب

وأن الʺقʨمات ، ) أن الʵʷص الأمʧ نفʶً̔ا هʨ الذʷǽ ȑعر أن حاجاته مʰʷعة 2007وȄرȐ الʢهرواȑ ( ). 2005، (أقرع له
  الأساسʽة لʽʴاته غʽر معرضة للʢʵر. 

Ǽأن ǽعʽش في بʽئة تǼ ʦʶʱالʨد والʱآلف وهذه الاجʨاء هي الʱي تدفع Ǽه ، وʶȄعى الإنʶان في حʽاته الى تʴقȘʽ الأمʧ الʻفʶي
 ʨȞǽ ة(زهرانلانʽمʨʽاته الʽفاعلا في حʱزا ومʳʻا ومʽابʳǽان 2005، ن اʻئʺʡى الاʻعʺǼ ةʽȃفي اللغة العر ʧدم لفظ الأمʵʱوقد اس.(

لؔلʺة في اللغة العرʽȃة اصلان مʱقارȃان : الامانة لو  آمʧ. واذا اʡʺأن ولʵǽ ʦف فهʨ، وعدم الʨʵف. وȄقال أمʧّ أمʧ وامان أمʻه
  ).1979، قلب. والʲاني الʸʱدیȘ (فارسوتعʻي سʨȞن ال، وهي ضد الʽʵانه

وʱʴȄل الأمʧ الʻفʶي اهʺʽة ʽʰؗره في الدیʧ الاسلامي فقد ورد ذؗره في القران الؔرʦȄ في اكʲر مʧ مʨضع مʻا لاقʨله 
وقʨله تعالى "الا بذؗر الله تʢʺئʧ القلʨب" ، )4-3تعالى"فلʽعʰدوا رب هذا الʽʰت الذȑ اʡعʺهʦ مʧ جʨع وآمʻهʦ مʧ خʨف" (قرȄش 

وؗذلʥ الʴال في ؗافة الʷرائع الʶʺاوȄة ؗالʽهʨدǽة والʺʽʴʽʶة الʱي اوردت مʧ الاوامر والʨʻاهي ما ʴǽافظ علʽه. ، )28(الرعد 
وȃالʱالي فان الأمʧ الʻفʶي مʧ وجهة نʤر اسلامʽة فʨȞʽن Ǽاʡʺئʻان القلب الʺʱʶʺد مʧ الاǽʺان Ǽالله والایʲار والʽʴʹʱة والعʺل 

  ).Ș ،1993 الʨʱازن بʧʽ الʴاجات الإنʶانʽة وفقا للʽʰʢعة الʷʰرȄة (الʳʺاسوالقدرة على تʴقʽ، الʸالح
ʨماسل ȐرȄو(Maslow, 1973) Șهدید والقلʱالǼ رʨعʷاء والالفة وندرة الʺʱل والانʨʰالقǼ ر الفردʨشعʨي هʶفʻال ʧأنه ، أنّ الأمȃو

ق والانʵراȋ في الʳʱارب والʵلʨمʧ الاضʢراǼات ودود وخّ̔ر وʷȄعر Ǽالʲقة نʨʴالآخرʧȄ والʶʱامح والʱعاʡف.والʺʽل الى الانʢلا
ʧȄالآخر ʧل مʰقʱب ومʨʰʴأنه مǼ ر الفردʨأنه شعǼ يʶفʻال ʧعرف الأمȄة.وʽʰʸالع ،ʦهʻʽانه بȞه صادقة ، وله مʱئʽث یدرك أن بʽح

ʨالʷعʨر Ǽالاسʱقرار ) الى أنّ الأمʧ الʻفʶي ه1976). وأشار الʨʵلي (2003، (زهران غʽر مʢʰʴة ʷǽعر فʽها بʻدرة الʢʵر والʱهدید
  وضʺان الʨʸʴل على الʴاجات والرغʰات وعدم تʨقع الʴرمان والاخʢار .

) ȑʨʶʽالانفعالات 1985أمّا الع ʧم ʨلʵة والʽʶفʻراعات والالام الʸال ʧرات وعدم الʺعاناه مʲترات والعʨʱال ʧم ʨلʵانه ال Ȑرʽف (
فلا بد ان ، ) أنّ الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي حاجة ضرورȄة2002دد (في حʧʽ أكد الʽʢب وال، والʲقة Ǽالʻفس والرضا عʻها، الʴادة

ʧȄالفرد القدرة على حب الاخر Ȑن لدʨȞǽ ، ʥن ذلʨȞȄاز وʳه القدرة على الإنǽأن لدǼ عرʷǽ وان .ʦلهʰق ʧب مʨʰʴانه مǼ عرʷǽ وان
  بʳʻاحه في انʳاز العʺل وفي انʳاز ما لدǽه مʧ مهام .

ʽالاساس ȋروʷال ʧم ʧعدّ الأمȄة (دواني ودیرانيكʺا وʽالعʺل والدافع ʧالرضا ع Șʽقʴأجل ت ʧافرها مʨاجب تʨ1983، ة ال.(  
وعلى قدرته على تأمʧʽ العʽش الؔرʦȄ ، وعلى مʱʶقʰله الʺهʻي ،ان شعʨر الʺʣʨف Ǽالاʡʺئʻان على اسʱʺرارʱȄه في العʺل 

ه ضد الʺرض والعʳز والʨʵʽʷخة والʨفاه یʻعȞس لاسرته Ǽعʽدا عʧ الʨʵف. والʷعʨر بʨجʨد انʨاع مʱʵلفة مʧ الʱأمʻʽات على حʽات
) الى أن الʺʣʨف 2002الʺʷار الʽه في الʶعʨد ( Herzberg). حʽث أشار 2003، اʳǽابʽا على دافعʱʽه للعʺل والإنʳاز (نʨʷاني

رتها والاشراف الذǽ ȑعدّ نفʶه غʽر راض في عʺله وفي الʺؤسʶة ǽعزȐ الى واحد أواكʲر مʧ العʨامل الʱالʽة: سʽاسة الʺؤسʶة وادا
ز الاجʱʺاعي والأمʧ الʽʣʨفي والʽʴاة ، وʣروف العʺل والعلاقات الʶائدة في الʺؤسʶة بʧʽ الزملاء والرؤساء والاجʨر والʺرؗ

 ʦعʻȄة وʰʽʡ اةʽʴǼ عʱʺʱʽة له لʰاسʻʺروف الʤر الʽفʨت ʧعʺله على اكʺل وجه لا بد مǼ سȄدرʱئة الʽه ʨʹم عʨقǽ ة. ولؔيʽʸʵʷال
. وهذا ما أكدت علʽه Ȅ (Michailidis& Asimenos, 2002)عدّ الاحʶاس Ǽالأمʧ اساسا للʳʻاح والابداع في العʺلǼالʴرȄة والامان و 
الʱي هدفت الى تʴدید اهʦ العʨامل الʨاجب تʨافرها في مدرسي الʳامعات حدیʲي الʱعʧʽʽ  (Tornyay, 1996)دراسة تʨرʻȄایي 

تعʻʽʽه الى الاحʶاس Ǽالأمʧ والʺلʽؔة والȄʨʽʴة والʷʻاȋ الفؔرȑ. وȄفʶر وتʨصلت الى ان عʹʨ هʽئة الʱدرȄس ʱʴǽاج في بداǽة 
  الأمʧ الʻفʶي في ضʨء الʤʻرȄات الʻفʽʶة ؗʺا یلي:

وفقا لهذا الاتʳاه یʤʻر ، : وʲʺȄله سʨʺʳʽند فروȄد والفرȄد أدلر وؗارن هʨرنʽي وهارȑ سʱاك سʨلʽفان واراك فروم الʲʯلʻل الʹفʴي
 ʧن مʨؔʱة على انها تʽʸʵʷللʨنات هي الهʨȞثلاث م(Id) والانا (Ego)  والانا الأعلى(Super ego) أجل ʧم Ȑʨارع هذه القʸʱوت .

وʨȞȄن ذلǼ ʥقدرة الانا على تʴقȘʽ الʨʱازن بʧʽ هذه الʺʨȞنات أوالʨصʨل الى حل للʸراع بʧʽ هذه ، الʷعʨر Ǽالأمʧ والʢʺأنʻʽة
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لفʷل في تʴقȘʽ ذلʥ سʽؤدȑ الى اخʱلال الʨʱازن وهذا ما یهدد الأمʧ بʻʽʺا ا، الʺʨȞنات وهذا سʽؤدȑ الى تʴقȘʽ الʽʸʵʷة الȄʨʶة
  . William, 1974)&( Arndt الʻفʶي في الʽʸʵʷة 
ʻة: ʦؕلʴة الȂرʢʹة في  الȄʨʶة الʽʴʸاب الفرد للعادات الʶʱخلال اك ʧم ʧʽʽ ʨؗلʶر الʤوجهة ن ʧي مʶفʻال ʧالأم Șقʴʱی

ومʧ وجهة نʤر Ǽافلʨف ǽعدّ عدم الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي حʽʸلة تȞʷل رواǼط الʱعامل مع الآخرʧȄ ومʨاجهة الʺʨاقف الʵارجʽة. 
خاʡئة بʧʽ الʺʽʲرات والاسʳʱاǼات وفقا لʺʰدأ الاقʱران الʷرʡي. ؗʺا أن عدم الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي هʨاسʳʱاǼة مʱعلʺة لʸراعات 

ئ دورا هاما في الʷعʨر Ǽعدم الأمʧ ؗʺا یراه ؗʺا یلعب الʱعزȄز الʵاʡ، تʨʺʻ في مراحل العʺر وتعʺʦ في مʨاقف مʷابهه مʱʶقʰلا
  (santrock, 2003).سʻȞر

: وتʲʺʱل Ǽالʦʽʤʻʱ الهرمي للʴاجات وفقا لʤʻرȄة ماسلʨ الذȑ افʱرض ان الʴاجات الإنʶانʽة تʦʤʱʻ هرمʽا الʹʢرȂات الإنʴانʻة
الʷʰرȑ تʸاعدǽا ابʱداء مʧ قاعدة  على اساس اسʰقʽة الاشʰاع لهذه الʴاجات وضرورتها ودرجة الʴاحها وسʢʽرتها على الʶلʨك

  .(Maslow, 1972)الهرم
حʽث ǽأتـي في قاعدة الهرم الʴاجات الفʨʽʶلʨجʽة مʲل الʴاجة  ،وقد صʻف ماسلʨ الʴاجات الى سʰع مȄʨʱʶات تȞʷʱل هرمʽا

ʴʱرر مʧ القلȘ (قʢامي وفي الʺȐʨʱʶ الʲاني حاجات الأمʧ والʷعʨر Ǽالʢʺئʻان والاسʱقرار وال ،الى الهʨاء والʢعام والʷراب.....
ان عدم اشʰاع الʴاجة الى الأمʧ  ،). یلي ذلǼ ʥاقي الʴاجات الإنʶانʽة الʱي ǽعلʨها في قʺة الهرم تʴقȘʽ الذات2002 ،وعدس

د  ،سʻʽعȞس سلʰا على اشʰاع الʴاجات في الʺȄʨʱʶات الʱالʽة فالʴاجات في قʺة الهرم مʷروʡة Ǽاشʰاع الʴاجات الʱي تʰʶقها وȄؤؗ
  .(Maslow, 1970)الفʷل في تʴقȘʽ الʴاجة الى الأمʧ سʽؤدȑ الى الفʷل في تʴقȘʽ الذاتماسلʨ أن 

د على الʱفاعل الʱʴʺي والʺʱʶʺر للʶلʨك  نʢرȂة الʯعلʤ الاجʸʯاعي : ʣهرت على ید عالʦ الʻفس الʺʷهʨر الʰرت Ǽاندورا وتؤؗ
Ǽالʱعلʦ فقط وانʺا نʱائج لʺعالʳة الفرد لها فالʻاس ǽʺارسʨن  ثریʱأوالʺعرفة والʺؤثرات الʽʰئʽة . وȄرǼ Ȑاندورا ان الʶلʨك الإنʶاني لا 

ʽة مʧ خلال اسلʨب معالʱʳهʦ للʽʰئة  الʱأثʽراتǼعض  ʨؗلʶال ʦهʡف الʺعارف  ،على انʺاʽʻʸؔار وتʱر والابʽؔفʱعلى ال ʧȄقادر ʦفه
ك مʱعلʦ قائʦ على الʱعلǼ ʦالʺلاحʤة وان ) لذلʥ تعدّ نʤرȄة الʱعلʦ الاجʱʺاعي الأمʧ الʻفʶي سلʨ 1985،لʺعالʳة الاحداث (الرʴȄاني

  ).1989، الفرد ʨȞǽن Ǽالʱهدید والعʳز وعدم الأمʧ مʧ وجʨد اشʵاص ʷǽعرون Ǽعدم الأمʧ ( ؗفافي
للأمʧ الʻفʶي فهʨ قائʦ على الاǽʺان Ǽالله والرضا الاسʱقرار والʱفاؤل وتقʰل الذات والʴʱرر مʧ الʺʵاوف  اما الʦʶʯر الاسلامي

ǽعدّ وقاǽة وعلاج له مʧ  وقد اكدت العدید مʧ الدراسات ان الاǽʺان Ǽالله یʨصل الفرد الى الأمʧ الʻفʶي وهʧȄ ʨللآخر وحب الʽʵر 
  ).1993 ،الامراض الʻفʽʶة (ابȞǼ ʨره

وȃاعʰʱار عʹʨ هʽئة الʱدرȄس واحد مʧ الافراد ، وترȐ الʰاحʲة أن الأمʧ الʻفʶي واحدة مʧ الʴاجات الاساسʽة في حʽاة الافرد
ʽʺة في الʺهȄر الزاوʳح ʦارهʰʱاعǼ ʦقرارهʱواس ʦهʻة على أمʽʺʽعلʱة والȄʨȃرʱات الʶرص الʺؤسʴت ʧع الذیʺʱʳʺفي ال ʧʽوالفاعل ʧ

لذلʥ فان الأمʧ الʻفʶي قد ʨȞǽن ، وهʡ ʦلʰة الʳامعه، وفئة عʺرȄة هامة، وقدوة هامه تʱعامل مع شرʴȄة ʽʰؗرة، الʱعلʦʽ الʳامعي
دفع عʹʨ هʽئة الʱدرȄس الى انʳاز أعʺاله ʨʸǼرة مʻاسʰة ʽʴǼث تʶهʦ في تʴقȘʽ أهداف العʺلʽة  أحد العʨامل الهامة الʱي تؤثر في

  الʱرȄʨȃة والʱعلʽʺʽة.
الذȑ یʨجه الفرد ǽ : ʨعدّ دافع الإنʳاز مʧ الدوافع الʵاصة Ǽالإنʶان وه )Motivation achievementالدافعʻة للانʱاز (

ʱʺع وʱȄفاوت الافراد في قʨة هذا الدافع وضعفه فالʰعض ǽعʺلʨن ʳǼد والʰعض لا وȄرتʰط Ǽʺعایʽر معʻʽة ʸǽفها الʺʳ ،للʽʸʴʱل 
 ȑرʨتʨʱاسب مع قدراته (الʻʱد یʨهʳذل مʰ2006 ،ی.(  

فʽعرف الʰعض الدافع Ǽأنه الʳانب  ،اخʱلف الʰاحʨʲن حʨل مفهʨم الدافعʽة وتعددت ارائهʦ ووجهات نʤرهʦ تʳاه هذا الʺفهʨم 
ʽه الʱي یؤدȑ الʽهاوʦʱȄ الا، الʨȞʽʶلʨجي للʴاجة ʨؗلʶالاثار ال ʧه مʽدلال علʱالاتزان، س ʨم آخر هʨه مفهǼ طʰرتȄر ، وʤʻهذا تȃو

تعرف الدافعʽة Ǽانها الʴʱرك Ǽقʸد عʺل و  Zoo،2013).هذه الفئه الى الʶلʨك الإنʶاني على انه حلقة مʧ الʨʱتر وخفض الʨʱتر(
الʤروف الداخلʽة والʵارجʽة الʱي تʴرك الفرد مʧ اجل اعادة  ). وʽʷȄر مʢʸلح الدافعʽة الى مʨʺʳعة1986 ،معʧʽ (الȄʨʢل

اما الʴاجة  ،رغʰات خارجʽة فالدافع بذلʨȞǽ ʥن نزعة للʨصʨل الى هدف معʧʽ وهذا الهدف ʨȞǽن لاشʰاع حاجات داخلʽة او ،تʨازنه
 ،ة لʴفظ Ǽقائه (قʢامي وعدسالʨȞʽʶلʨجʽة اللازمة والʺؤدǽ فهي حالة تʷʻأ لدȐ الؔائʧ الʴي لʴʱقȘʽ الʷروȋ الʨʽʰلʨجʽة او

2002.(  
ي الى ان تʴʱقȘ الاسʳʱاǼات Ǽʺعʻى انها  ʨؗلʶرار الʺʱاعد على الاسʶجه وتʨهل وتʶت ȋانها: شروǼ اʹǽة اʽوتعرف الدافع

 ʨʺك الʨلʶات تعʺل على اثارة الʽالعʺل ʧلة مʶجسلʨʴة ( ه نǽهاʻقافه في الǽه واʽة علʤافʴʺه والʱاغʽهدف وصGover& Petri, 
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 ).2000، وقد عرف ماكʽلاند الدافعʽة Ǽانها اعادة الʱؔامل وتʳدد الʷʻاȋ الʻاتج عʧ الʱغʽر في الʺʨقف الʨجداني (خلʽفه ). 2004
وتعرف الدافعʽة Ǽانها القʨة الذاتʽة الʱي تʴرك سلʨك الفرد وتʨجهه لʴʱقȘʽ غاǽة معʻʽة ʷǽعر Ǽالʴاجة الʽها او Ǽاهʺʱʽها العادǽة او 

  ) .2000 ،(قʢامي وقʢامي الʺعȄʨʻة Ǽالʰʶʻة له
 Șقʴǽ اʺǼ طʽʢʵʱذ هذا الʽفʻط للعʺل وتʽʢʵʱال ʨʴه نʡاʷجه نʨاعر الفرد تʷʺǼ ةʢʰة مرتʽاز فهي حالة داخلʳة للانʽاما الدافع

  ) .2002 ،مȐʨʱʶ مʴدد مʧ الʱفʨق یؤمǼ ʧه وȘʲȄ فʽه ( قʢامي وعدس
) ȑرʨرتʱق في ا2006وعرفها الʨفʱز والʽʺʱال ʨʴعي نʶانها الǼ ( . هʽاح فʳʻد والʽعʺل جǼ امʽة الفرد القʰداء عʺل ما اوهي رغ

) الى ان دافعʽة الإنʳاز هي رغʰة الفرد في ان ʴǽقȘ اعلى درجات الاداء Ǽغض الʤʻر عʧ العʨائȘ 2001وʽʷȄر قʢامي وعدس (
  فهʨ یرغب في ان ʸǽل الى أقʸى فاعلʽة وؗفاءة مʺʻȞه في عʺله في جʨ مʧ الأمʧ الʻفʶي.، الʺادǽة
وعʻد مقارنʱهʦ ، وʴȄققʨن نʳاحات اكʲر في حʽاتهʦ، ن الافراد الذیʧ لدیهʦ دافع مرتفع للانʳاز ǽعʺلʨن ʳǼدǽة اكʰر مʧ غʽرهʦا

ʧʺǼ هʦ بʻفس مʨʱʶاهʦ في القدرة العقلʽة وʱʺʱȄعʨن بدافعʽة مʵʻفʹة للانʳاز نʳد أنهʳʶǽ ʦلʨن مȄʨʱʶات مرتفعه في سرعة الإنʳاز 
.وتʱأثر دافعʽة الافراد للانʳاز ʳǼʺلة مʧ العʨامل مʻها أسالʽب (Santrock, 2003)ثʽرا في الʺʱʳʺع وهʦ أكʲر تأ، وحل الʺȞʷلات

وȄعدّ الاسʱقرار الʺادȑ الʺʲʺʱل بʨʱفʽر الʺȐʨʱʶ الʺلائʦ ، والعʨامل الاقʸʱادǽة والاجʱʺاعʽة، الʷʻʱئة الاجʱʺاعʽة في مرحلة الʢفʨلة
ʧة مʷʽف الʺعʽاسب مع تؔالʻʱا یʺǼ شʽالع ʧاغ مǼلفة(مرسي ودʱʵʺات الʶفي الʺؤس ʦدهʨجه ʧʽالدافعه الى بذل العامل Ȑʨالق ʦأه ،

  ).1998، القʶʽي ؛1985
  الʹʢرȂات الʸفʴرة لدافعʻة الانʱار 

تعدّ نʤرȄة الدافعʽة للانʳاز ونʤرȄة ماسلʨ ونʤرȄة الدوافع الإنʶانʽه وغʽرها مʧ أبرز الʤʻرȄات الʱي ʲʴǼت في مʨضʨع الدافعʽة 
ʽز على أهʺʽة الʽʰئة الʵارجʽة في للانʳاز . على الرغʦ مʧ مʴاولات الʽʲؔر مʧ الʰاحʧʽʲ الʶاǼقʧʽ تفʽʶر الدافعʽة مʧ خلال الʱرؗ

ʽة  ʨؗلʶة الȄرʤʻالǼ لهʲʺʱالعʺل م ʨʴالي دفعه نʱالȃان داخل العʺل وʶك الإنʨر على سلʽأثʱال(Seley, 1989).  
ثلاثة عʨامل رئʶʽة هي شدة تʨقع احʱʺال الʳʻاح او الفʷل وʽؗ ʧʽȃفʽة اداء  : تقدم هذه الʤʻرȄة علىنʢرȂة الدافعʻة للانʱاز 
وȄعدّ الامل في الʳʻاح او ، وقʨة الدافع للʨصʨل الى الʳʻاح او تʻʳب الفʷل، ودرجة الرغʰة او عدمها في نʱائج الʺهʺة، الʺهʺة

   ).1993، الʨʵف مʧ الفʷل هʺا اللذان ʴǽددان نʳʽʱة العʨامل الʶاǼقة (خلʽفة
). ورفض مایʨ وزملاؤه 2000 ،: تʤʻر الى ان الاجر هʨ العامل الʨحʽد للعʺل لدȐ الافراد (عʺران نʢرȂة الدوافع الإنʴانʻة

مʲل الرغʰة في تʧȄʨؔ  ،ساسʽة غʽر اقʸʱادǽة ʶǽعى الإنʶان الى تʴقʽقها أن هʻاك حاجات أهذا الʺفهʨم الʱقلʽدȑ حʽث یرون 
  ) .2003 ،الفرد للʺʶاهʺة في العʺلʽة الانʱاجʽة هي الʺʴرك الاساسي لدافعʱʽه وانʳازه (نʨʷانيودافعʽة  ،جʺاعات والانʱʺاء لها 

ʦة ماسلȂرʢن Ȑل الى حالة الرضا الؔامل أ: یرʸǽ ان لاʶة ومعقدة . فالإنʰقلʱعة مʽʰʡ رة ذاتʺʱʶة مʽان في حالة دافعʶن الإن
وقد  ،انها رغʰة اخرȐ وتʰقى هذه الʺʱʱالʽة اللانهائʽة في حʽاة الإنʶانوسرعان ما ʴǽل مȞ، الا في اوقات قلʽلة نʳʽʱة لʴʱقȘʽ رغʰة

، رتب ماسلʨدافعʽة الإنʳاز في قʺة الهرم واعʰʱرها ارقى الʺȄʨʱʶات. وتʲʺʱل في مʽل الفرد الى تʴقȘʽ اقʸى ما لدǽه مʧ امȞانات
لاحʱرام والʴاجة الى الʴب والʴاجة الى تʴقȘʽ لى الأمʧ والʴاجة الʱقدیر واإالʴاجة ، وهذه الʴاجات هي الʴاجات الفʨʽʶلʨجʽة

  ).(Maslow, 1972 الذات وتʲʺʱل Ǽالإنʳاز والابʱؔار
وȃذل ، وترȐ الʰاحʲة أن الدافعʽة للانʳاز لدȐ عʹʨ هʽئة الʱدرȄس هي حالة داخلʽة تدفعه الى الاهʱʺام Ǽالʺʨقف الʱعلʽʺي

Șقʴʱى یʱه حǼ رارʺʱعلى العʺل والاس ȋاʷʻال بʰهد والاقʳة  الʽؤولʶس مȄدرʱئة الʽه ʨʹع Ȑة لدʽر الدافعʽفʨالهدف. وتعدّ ت
  یʷʱارك في تʴقʽقها ادارات الʳامعات ʽʶǼاسʱها وأنʱʺʤها وهي لʶʽت مʶؤولʱʽه وحده.

 

  الدراسات الʴاǺقة:
ʦك الافرد واداءهʨي على سلʶفʻال ʧفي تعز  ،یؤثر الأم ʦاعدهʶȄو ʦه ʨؗلʶعدّ دافعا لȄاصر الʺؤهلة وʻذب العʳǽ ʨفه ȋز انʺاȄ

ʦك لدیهʨلʶه ، الʱاولʻي تʱع الا ان الدراسات الʨضʨʺة هذا الʽʺأه ʧم ʦالرغȃو .ʦؔاراتهʱواب ʦر ابداعاتهʨهʣ ارزا فيǼ لعب دوراȄو
الʱي حاولت الرȃط بʻʽه وʧʽȃ مفاهʦʽ أخرǼ ، Ȑالʴʰث لا زالت قلʽله وخاصة تلʥ الʱي تʻاولت أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في الʳامعات

ولى الʱي حاولت الʴʰث في دافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء الهʽئة الأ -في حدود علʦ الʰاحʲة -وغʽرها. وتعدّ هذه الدراسة مʲل الدافعʽة 
  وفʽʺا یلي عرض لʰعض الدراسات في هذا الʺʽدان: ، الʱدرʽʶȄة والرȃط بʻʽها وʧʽȃ الأمʧ الʻفʶي في الʽʰئة الاردنʽة والعرʽȃة
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Șʽ حاجة الإحʶاس Ǽالأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في ؗلʽة الʱرʽȃة ) Ǽعʨʻان درجة تʴق2012، اجرت (عʰاس
الرȄاضʽة جامعة القادسʽة . الʱي هدفت الى قʽاس الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي و معرفة الفروق في الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء 

) عʹʨا مʧ ؗلا 29ومدة الʵدمة . والʰالغ عددهʦ ( ،هʽئة الʱدرȄس ؗلʽة الʱرʽȃة الرȄاضʽة جامعة القادسʽة تʰعاً لʺغʽرات الʻʳس 
وأشارت الʱʻائج الى إن الغالب على أعʹاء هʽئة الʱدرȄس هʨ ، الʧʽʶʻʳ وقد تʦ اسʵʱدام الʺʻهج الʨصفي لʴʱقȘʽ اهداف الدراسة

عاً لʺʱغʽر الʻʳس . وأن وأنه لا یʨجد فروق في الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة تʰ، عدم الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي
  مȐʨʱʶ الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي یʻʱاسʰا ʡردǽاً مع مدة الʵدمة.

) دراسة Ǽعʨʻان الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʰلقاء الʽʰʢʱقʽة وعلاقʱه 2010اجرȐ فرʴȄات وآخرون (
) ʧنت مʨؔة تʻʽعلى ع ʦرة لدیهʢʽʶز ال أʣهرت الʱʻائج أن أعʹاء هʽئة الʱدرȄس ، Ȅقة القʸدǽة) عʹʨتʦ اخʽʱارهʦ بلالʢر Ǽ216ʺرؗ

Ǽالأمʧ الʻفʶي ذات دلالة إحʸائʽة في الʷعʨر ر ؗʺا أʣهرت عدم وجʨد فروق في الʷعʨ ، لʽهʦ شعʨر واضح Ǽعدم الأمʧ الʻفʶي
ʷفت وجʨد علاقة ʡردǽة بʧʽ الʷعʨر Ǽالأمʧ ومرؗ، ووجʨد علاقة ʡردǽة مع مدة الʵدمة، Ǽالأمǽ ʧعزȐ للʻʳس   ز الʢʽʶرة لدیهʦ.وؗ

) دراسة Ǽعʨʻان الاحʶاس Ǽالأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء الهʽئات الʱدرʽʶȄة في الʳامعات الاردنʽة 2009كʺا اجرȐ الʸرایرة (
ʦامهʶر رؤساء اقʤوجهة ن ʧفي مʽʣʨال ʦادائهǼ هʱة وعلاقʽʺاس  85شʺلت الدراسة  ،الرسʶالاحǼ انهʰʱدام اسʵʱاس ʦوت ʦʶس قʽرئ

ʽʣʨفي لʴʱقȘʽ اهداف الدراسة وʻʽȃت الʱʻائج ان درجة الاحʶاس Ǽالأمʧ لدȐ عʻʽة الدراسة ؗانت مرتفعة وان Ǽالأمʧ والاداء ال
مȐʨʱʶ الاداء الʽʣʨفي ؗان مرتفعا ؗʺا تʧʽʰ وجʨد علاقة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ ؗل مʧ الاحʶاس Ǽالأمʧ الʻفʶي والاداء 

  الʽʣʨفي. 
ف عʧ درجة تʴقȘ حاجة الاحʶاس Ǽالأمʧ لدȐ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في ) الʱي هدفت ال1995ʷؔوفي دراسة الʶلʺان (

 ʧالأمǼ اسʶحاجة الاح Șقʴة في تʽʺǽة الاكادʰس والرتʻʳرة والʰʵص والʸʵʱامعة والʳال ʧة واثر ؗل مʽʺة الرسʽامعات الاردنʳال
 ʧة الدراسة مʻʽنت عʨؔوعدمه وت ʧالأمǼ اسʶللاحʨار ماسلʰʱدم اخʵʱها اسʽف ʦي تʱ273ال  ʦارهʰʱاخ ʦس تȄئة تدرʽه ʨʹع

تʨصلت الدراسة الى ان درجة الاحʶاس Ǽالأمʧ لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في الʳامعة الاردنʽة ؗان ، ǼالʢرȄقة الʰʢقʽة العʨʷائʽة
م مʨʱسʢا وانه تʨجد فروقات ذات دلالة إحʸائʽة في درجة تʴقȘ حاجة الاحʶاس Ǽالأمʧ لدیهʦ نʳʽʱة الى اخʱلاف الʳامعة وعد

  وجʨد فروق في درجة الاحʶاس Ǽالأمʧ نʳʽʱة للʸʵʱص والرتʰة والاكادʽʺǽة وسʨʻات الʰʵرة والʻʳس . 
) دراسة Ǽعʨʻان الأمʧ الʻفʶي وعلاقʱه Ǽالدافعʽة للانʳاز في العʺل لدȐ معلʺي الʺرحلة الʲانȄʨة 2009كʺا اجرȐ الدلʴʰي (

)ʧنت مʨؔة تʻʽاض على عȄة الرʻدیʺǼ (ʧʽʻب) ة) م344العامةǽدʨقʻة العʽائʨʷالع ȘȄرʢالǼ ʦارهʽʱاخ ʦت ʦاس ، علʽدام مقʵʱاس ʦوت
الأمʧ الʻفʶي ومقʽاس دافعʽة الإنʳاز الذیʧ تʦ تȄʨʢرهʦ لʴʱقȘʽ اهداف الدراسة وʻʽȃت الʱʻائج ان معلʺي الʺرحلة الʲانȄʨة یʱʺʱعʨن 

ردǽة مʨجʰة الاتʳاه ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ ؗل ؗʺا تʧʽʰ وجʨد علاقة ȐʨʱʶʺǼ ،ʡ عالي جدا مʧ الأمʧ الʻفʶي والدافعʽة للانʳاز
  مʧ الأمʧ الʻفʶي والدافعʽة للانʳاز . 

واخʱلاف الأمʧ الʻفʶي  ،) بدراسة بهدف الʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الأمʧ الʻفʶي ووضʨح الهȄʨة الʺهʽʻة2000وقام الʷرعه (
مʧ ) مʡ ʧالʰا وʡالʰة 230حʽث تʨؔنت عʻʽة الدراسة (،ووضʨح الهȄʨة الʺهʽʻة Ǽاخʱلاف مʱغʽرات الʻʳس وعدد الابʻاء في الاسرة 

وأشارت الʱʻائج الى وجʨد علاقة اʳǽابʽة ʡردǽة بʧʽ الأمʧ الʻفʶي ووضʨح الهȄʨة الʺهʽʻة.كʺا  ،ʡلاب الʻʶة الاولى ʳǼامعة قʢر
فروق بʧʽ الʧʽʶʻʳ في  بʻʽت الدراسة وجʨد فروق في الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي بʧʽ الذʨؗر والإناث لʸالح الإناث بʻʽʺا لʦ تʤهر

في الʷعʨر Ǽالأمʧ الʻفʶي. حʽث ؗلʺا ؗان عدد الابʻاء اقل ؗان مȐʨʱʶ  للأبʻاءواكدت الدراسة وجʨد اثر  ،وضʨح الهȄʨة الʺهʽʻة
  الأمʧ الʻفʶي اعلى .

ʽʰعة دافعʽة ) Ǽعʨʻان دافعʽة الإنʳاز لدȐ الاخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ الʱي هدفت الى الʱعرف على 2004ʡوفي دراسة الرمʽح (
ولʱȄʨها وعلاقʱها بʰعض الʺʱغʽرات ولʴʱقȘʽ أهداف الدراسة تʦ اسʵʱدام الʺʻهج الʨصفي أخʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ و الإنʳاز لدȐ الأ

خʸائʧʽʽ الاجʱʺاعʧʽʽ في الʺʷʱʶفʽات الʨȞʴمʽة في ) مʧ الأ222وتʦ تȘʽʰʢ الدراسة على عʻʽه عʨʷائʽة مʨȞنه مʧ (، الʴʱلʽلي
ولʦ تʷؔف عʧ وجʨد علاقة ذات دلالة إحʸائʽة ، معدلات دافعʽة الإنʳاز لدȐ عʻʽة الدراسة ارتفاعʱʻائج الى الرȄاض وأشارت ال

 ʧʽةبʽالعلاقة مع  الدافع Ȑʨʱʶة ومʻالʺه ʧوالرضا ع ȑادʸʱالاق Ȑʨʱʶʺة والʽاعʺʱانة الاجȞʺالاسرة وال ʦʳءالرؤساوالعʺر وح 
  في دافعʽة الإنʳاز هي الʷʻʱئة الاجʱʺاعʽة ومʻاخ العʺل.  الʺؤثرةاكʲر العʨامل  أنهوالزملاء. ؗʺا بʻʽت 

) دراسة هدفت الʱعرف الى نʺط الʱعامل في مʳال العʺل وعلاقʱه Ǽالدافعʽة على عʻʽة مʨȞنه مʧ 2000وأجرȐ أبʨ معʢي ( 
ف الدراسة. أشارت وتʦ اسʵʱدام الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي مʧ اجل تʴقȘʽ أهدا، ) مʣʨفا في الدوائر الʨȞʴمʽة في الرȄاض178(
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 ʧفت عʷؗ ة .كʺاʽانʶالعلاقات الإن ʨʴجه نʨʱالعʺل وال ʨʴجه نʨʱال العʺل هʺا الʳفاعل في مʱال ʧم ʧʽʢʺد نʨائج الى وجʱʻال
  وأن ارتʰاȋ الʨʱجه الى العلاقات الإنʶانʽة Ǽالدافعʽة أقȐʨ مʧ ارتʰاȋ الʨʱجه الى العʺل ،وجʨد ارتʰاȋ بʧʽ تʨجهي العʺل والدافعʽة 

لى معرفة علاقة إكادʽʺǽة والدʨʺǽغرافʽة تهدف ) Ǽعʨʻان دافع الإنʳاز وعلاقʱه بʰعض الʺʱغʽرات الأ2000دراسة الʢرȄرȑ ( وفي
دافع الإنʳاز بʰعض الʺʱغʽرات الاكادʽʺǽة والدʨʺǽغرافʽة للʢلاب في جامعة الʺلʥ سعʨد وتʦ اسʵʱدام الأمʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي 

ن الʢلʰة الʺʱقدمʧʽ في الʧʶ لا ʱʵǽلفʨن عʧ الاصغر سʻا في دافع الإنʳاز. وأن ألى إ ) ʡالب وأشارت الʱʻائج110على (
الʺʨʱسʧʽʢ  الʺʱزوجʱʵǽ ʧʽلفʨن عʧ غʽر الʺʱزوجʧʽ في دافعʽة الإنʳاز. وأن الʢلʰة الʺʨʶʽرʧȄ اقʸʱادǽا لا ʱʵǽلفʨن عʧ الفقراء او

  اقʸʱادǽا في ما یʱعلǼ Șالإنʳاز .
 

 مȜʵلة الدراسة وأسئلʯها:

ʺʶت الʰاحʲة خلال عʺلها الʳامعي أن الأمʧ الʻفʶي واحدة مʧ مʸادر الʹغȋʨ الʻفʽʶة الʱي تʨاجه أعʹاء هʽئة الʱدرȄس ل
 ،وʲʺʱȄل ذللǼ ʥالʨʵف مʧ الʺʱʶقʰل والقلȘ مʧ الʱغʽرات الʺفاجئة والʶرȄعة في الانʤʺة والʱعلʽʺات الʺʱعلقة Ǽالʵدمة والʱرقʽة وغʽرها

ʧس مȄدرʱئة الʽه ʨʹة ولʺا لعʽامعʳة في الʺرحلة الʰلʢك الʨة وسلʽʸʵل شʽȞʷي ، دور واضح في تʶفʻه الʻار ان أمʰʱاعȃو
ʱʽʸʵر شʨʢفي یؤثر على تʽʣʨقراره الʱدید هواسʳʱاز والابداع والʳه الى العʺل والإنʱʽي ودافعʶفʻانه الʽ ذلʥ على علاقʱه ، وؗ وؗ

. لذلʥ جاءت هذه لإجراء هذه الدراسة في مʴاولة مʨʱاضعة للʷؔف فقد ǽʹعف اداءه الاكادǽʺي وتʨʱتر علاقاته Ǽالʢلʰة ،ʢǼلʱʰه 
عʧ مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي ودافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨك والعلاقة بʻʽهʺا. وȃذلʥ حاولت الدراسة 

 ʧب عʽʳة أن تʽالʴة:الʻالʯالأسئلة ال  
-  Ȑʨʱʶما م Ȑي لدʶفʻال ʧس ف الأمȄدرʱئة الʽك أعʹاء هʨرمʽ؟ي جامعة ال  
-  Ȑʨʱʶما م Ȑاز لدʳة الإنʽك  دافعʨرمʽس في جامعة الȄدرʱئة الʽ؟أعʹاء ه  
أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في  الأمʧ الʻفʶي لدȐ مȐʨʱʶ في  0.05=&هل تʨجد فروق دالة إحʸائʽاً عʻد مȐʨʱʶ الدلالة  -

  )؟عدد الابʻاء، الʰʵرة، العʺرتعزȐ لʺʱغʽرات ( جامعة الʽرمʨك
أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في  دافعʽة الإنʳاز لدȐ مȐʨʱʶ في  0.05=&الة إحʸائʽاً عʻد مȐʨʱʶ الدلالة هل تʨجد فروق د -

  )؟عدد الابʻاء، الʰʵرة، العʺرتعزȐ لʺʱغʽرات ( جامعة الʽرمʨك
-  ʧʽجد علاقة بʨهل ت Ȑʨʱʶم Ȑاز لدʳة الإنʽي دافعʶفʻال ʧك؟ الأمʨرمʽس في جامعة الȄدرʱئة الʽأعʹاء ه  

  
 :أهʻʸة الدراسة

  تʽʰʢقي والآخرȘʲʰʻ أهʺʽة هذه الدراسة مʧ جانʧʽʰ: الأول نʤرȑ ت
للأمʧ الʻفʶي ة ʽلʷؔف عʧ الʺȄʨʱʶات الʴقʽقحاولت ا واحدة مʧ الدراسات القلʽلة الʱيالدراسة الʴالʽة  : تعدّ الأهʻʸة الʹʢرȂة 

في حدود علʦ  -هي الʺʴاولة الاولى و ، لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في واحدة مʧ الʳامعات الʨȞʴمʽة الʺهʺة وهي جامعة الʽرمʨك
  الʱي حاولت ʴǼث العلاقة بʧʽ الأمʧ الʻفʶي ودافعʽة الإنʳاز.  - الʰاحʲة
ؗʺا ʧȞʺǽ اسʵʱدام ، : تؔʺʧ أهʺʽة الدراسة العʺلʽة في أن نʱائج هذه الدراسة قد تقʨد إلى دراسات لاحقةالأهʻʸة الʻʮʠʯقʻة 

 Ȑʨʱʶم ʧʽʶʴʱائج الدراسة لʱسالʺقدمة لأعʹاء نȄدرʱئة الʽأجل  ه ʧالعʺلم ʨʴن ʦهʱʽالي دافعʱالȃي وʶفʻال ʦهʻى أمʱʶرفع م ،
ؗʺا قد تʰʻه هذه الدراسة ، الʱعرف على أبرز معʽقات الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس مʧ أجل معالʱʳها والʸʱدȑ لها

  الʰاحʧʽʲ إلى ضرورة إجراء الʺزȄد مʧ الدراسات في الʽʰئة الأردنʽة والعرʽȃة.
 

 مʲددات الدراسة:

وهʺا مقʽاس الأمʧ الʻفʶي ومقʽاس الدراسة  ʺقایʽسفي حدود الʸʵائص الʨȞʽʶمʱرȄة ل الدراسة الʴالʽة نʱائج تʴʱدد -
  .دافعʽة الإنʳاز

في الفʸل الدراسي الʲاني جامعة الʽرمʨك  أعʹاء هʽئة الʱدرȄس فيكʺا تʴʱدد الدراسة Ǽأنها اقʸʱرت على  -
2015/2016  

  



 2019، 1، العدد 46، العلʨم الʱرȄʨȃة، الʺʳلّد دراسات

- 403 -  

ʶʸوال ʤʻفاهʸات:الʲلʠ  
. وتʦ قʽاسها Ǽالدرجة (Maslow, 1972)وندرة الʷعʨر Ǽالʱهدید والقلȘ، شعʨر الفرد Ǽالقʨʰل والانʱʺاء والالفة ʨه :الأمʥ الʹفʴي

  .ʨʢر لʴʱقȘʽ اهداف الدراسةالʺ الأمʧ الʻفʶيالؔلʽة الʱي حʸل علʽها الʺفʨʴصʧʽ على مقʽاس 
فهʨ یرغب في ان ʸǽل ، رجات الاداء Ǽغض الʤʻر عʧ العʨائȘ الʺادǽةهي رغʰة الفرد في ان ʴǽقȘ اعلى د دافعʻة الإنʱاز:

فاءة مʺʻȞه في عʺله في جʨ مʧ الʺʻافʶة وتʦ قʽاسها Ǽالدرجة الؔلʽة الʱي حʸل )  (Gover& Petri, 2004 الى أقʸى فاعلʽة وؗ
 ʨʢر لʴʱقȘʽ اهداف الدراسة.الʺ دافعʽة الإنʳازعلʽها الʺفʨʴصʧʽ على مقʽاس 

هʨ الʵʷص الʺʱفرغ للعʺل الاكادǽʺي في جامعة الʽرمʨك وʴȄʺل الدʨʱؗراه في احد حقʨل الʺعرفة في  :رȂسعʦʷ هʻئة الʯد
  .اسʱاذ مʶاعد ،اسʱاذ مʷارك ،احدȐ الرتب الʱالʽة: اسʱاذ

  
   :الʠرȂقة والإجراءات

لاقة بʻʽهʺا لدȐ أعʹاء هʽئة والعودافعʽة الإنʳاز الʻفʶي وا مȐʨʱʶ الأمʧتʦ اسʵʱدام الʺʻهج الʨصفي الارتʰاʡي للʱعرف إلى 
  وذلʥ لʺʻاسʱʰه وʽʰʡعة هذه الدراسة وأهدافها.، الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨك

والʰالغ  2015/2016للعام الʳامعي أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨك : تʨؔن مʱʳʺع الدراسة مʧ مʸʯʱع الدراسة 
) ʦئة ا942عددهʽع أعʹاء الهʽʺج ʧع الدراسة مʺʱʳن مʨؔت .( ʦالغ عددهʰك الʨرمʽة في جامعة الʽʶȄدرʱ966ل  ʧʽزعʨمدرسًا م

  .عʹʨةً  211عʹʨًا وإلى  755مدرسًا في الؔلʽات العلʺʽة ومʨزعʧʽ إلى  332مدرسًا في الؔلʽات الإنʶانʽة وإلى  634إلى 
) یʧʽʰ تʨزȄع 1ول (والʳد، جامعة الʽرمʨكمʧ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في  عʹʨ) 212تʨؔنت عʻʽة الدراسة مʧ( عʻʹة الدراسة:

  .وسʨʻات الʰʵرة  العʺر والʻʳس وعدد الابʻاءأفراد عʻʽة الدراسة وفقا لʺʱغʽرات 
  

 : تʦزȂع أفراد عʻʹة الدراسة وفقاً للʯʸغʻرات.)1(جدول 

 الʯʸغʻر
مȂʦʯʴات
الʹʮʴة  الʯؒرار الʯʸغʻر

 الʹʮʴة  الʯؒرار  الʯʸغʻر مȂʦʯʴات الʯʸغʻر الʸئȂʦة
  الʸئȂʦة

س
ʹʱل
ا

  

 64.0 192  ذؗر

ʹاء
الأب

دد 
 27.3 82 فاقل 3ع

 38.0 114 6 -  4 36.0 108  انʲى

 34.7 104 6أكʲر مʧ  100.0 300 الؔلي
ʦات

سʹ
 

ʮʳرة
ال

  
 37.3 112 فأقل 5

ʸر
الع

 

25 – 30 62 20.7 

6-10 120 40.0 31 – 40 106 35.3 

ʧر مʲ34.0 102 50 – 41 22.7 68 10أك 

 10.0 30 فأكʲر 50 100.0 300 الؔلي

  
  الدراسة:ʻاسا مق

Ǽالرجʨع الى مقایʽس ذات علاقة مʲل ، الأمʧ الʻفʶي الذȑ تʦ تȄʨʢره مʧ قʰل الʰاحʲةلʴʱقȘʽ هدف الدراسة تʦ اسʵʱدام مقʽاس 
) ʦʽل الدلʰق ʧه مʻʽʻتق ʦت ȑالذ ʨاس ماسلʽرایرة (، )1993مقʸات (2008والʴȄ2010) وفر(  Ȑʨʱʶم ʧف عʷؔبهدف ال ʧالأم

ومقʽاس دافعʽة الإنʳاز الذȑ تʦ تȄʨʢره ) فقرة.  32الʺقʽاس ʨʸǼرته الأصلʽة مʧ ( تʨؔن حʽث ، عʹاء هʽئة الʱدرȄسالʻفʶي لدȐ أ 
، )2010) والدلʴʰي ऎ (2004)مʴʺد (1986مʧ قʰل الʰاحʲة مʧ خلال الاʡلاع على مقایʽس ذات علاقة مʲل مقʽاس مʨسى (

 ʧف عʷؔدر بهدف الʱئة الʽأعʹاء ه Ȑاز لدʳة الإنʽسدافعȄ ، ثʽن حʨؔت ) ʧة مʽرته الأصلʨʸǼ اسʽو ) فقرة.  22الʺق ʧأكد مʱلل
  ʶʴǼاب الʸدق والʰʲات Ǽالʢرق الʱالʽة: الʰاحʲةوفقا لʺʱغʽرات الدراسة الʴالʽة قامت  ʧʽصدق وثʰات الʺقʽاس
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  :الأمʥ الʹفʴي  مقʻاس وثʮات صدقدلالات 
 ȏاهرʢدق الʶاسالʽملائʺة الʺق Ȑمد ʧأكد مʱة فقرا، : للʴهدف الدراسة، تهوص Șʽقʴʱها لʱʰاسʻة  قامت، ومʲاحʰال ʧم ȘقʴʱالǼ

) ʧنة مʨȞم ʧʽʺȞʴʺال ʧة مʻʳة على لʽرته الأولʨʸǼ اسʽخلال عرض الʺق ʧاس مʽللʺق ȑاهرʤدق الʸ12ال ʧʽʸʸʵʱʺال ʧم (
 ȑʨȃرʱاء الʸاس والإحʽالات القʳفي م ،ȑفس الإرشادʻال ʦوعل ، ȑʨȃرʱفس الʻال ʦك، وعلʨرمʽفي  .في جامعة ال ʦث أبدوا رأیهʽح

وإضافة أǽة ملاحʤة مʧ شأنها تعدیل الʺقʽاس ، وفقرات الʺقʽاس ومدȐ ملائʺʱها للʰعد الذȑ تʱʻʺي إلʽه، سلامة الʽʸاغة اللغȄʨة
ان أبرزها: تعدیل ، أجرȄت الʱعدیلات الʺقʱرحة، ) فأكʲرȞʷǼ4ل أفʹل. وفي ضʨء ملاحʤات الʺʧʽʺȞʴ الʱي أجʺع علʽها ( وؗ

حʽث بلغ عدد فقرات ، وتʦ حذف فقرتʧʽ لعدم ملائʺʱهʺا للʺقʽاس، لʺʱغʽرات الدراسة وملائʺʱهلʰʸʱح أكʲر وضʨحاً Ǽعض الفقرات 
ʦʽȞʴʱعد الǼ اسʽفقرة.30( الʺق (  
عʹʨا مʧ ) 30( تʦ تȘʽʰʢ مقʽاس الدراسة على عʻʽة اسʢʱلاعʽة مؤلفة مʧ، : للʱأكد مʧ صدق بʻاء الʺقʽاسصدق الʮʹاء

وذلʥ لʶʴاب معاملات ارتʰاȋ بʽرسʨن بʧʽ فقرات الʺقʽاس مʧ جهة وʧʽȃ الؔلي لʺقʽاس ، الʽرمʨكة في جامع أعʹاء هʽئة الʱدرȄس
یلاحظ مʧ القʦʽ سالفة ، )0.57-0.33قد تراوحت بʧʽ ( مقʽاس الأمʧ الʻفʶيقʦʽ معاملات ارتʰاȋ فقرات  وقد تراوحت، الدراسة

ة مʧ فقرات مقʽاس الدراسة مع الؔلي لʺقʽاس الدراسة لǽ ʦقل عʧ معʽار الذؗر الʵاصة ʸǼدق الʻʰاء؛ أنَّ معامل ارتʰاȋ ؗل فقر 
0.20ʧاس الأمʽاء فقرات مقʻدة بʨر إلى جʽʷǽ ه  ؛ مʺاʽي وفقاٌ لʺا أشار الʶفʻدة الʨ2010(ع(. 

  
 :مقʻاس الأمʥ الʹفʴيثʮات 

 Cronbach’s Alphaادلة ؗرونʰاخ ألفا فقد تʦ حʶاǼه Ǽاسʵʱدام مع ؛لʺقʽاس الدراسة لأغراض الʴʱقȘ مʧ ثʰات الاتʶاق الداخلي
  ).0.91ؗʺا بلغت قʽʺة معامل ثʰات الإعادة (، )0.93وقد بلغت قʱʺʽه ( على بʽانات الȘʽʰʢʱ الأول للعʻʽة الاسʢʱلاعʽة

 

  :دافعʻة الإنʱاز  مقʻاس وثʮات صدقدلالات 
 ȏاهرʢدق الʶاسالʽملائʺة الʺق Ȑمد ʧأكد مʱة فقراته، : للʴق، وصʴʱها لʱʰاسʻهدف الدراسةوم Șʽ ، ةقامتʲاحʰال  ʧم ȘقʴʱالǼ

) ʧنة مʨȞم ʧʽʺȞʴʺال ʧة مʻʳة على لʽرته الأولʨʸǼ اسʽخلال عرض الʺق ʧاس مʽللʺق ȑاهرʤدق الʸ12ال ʧʽʸʸʵʱʺال ʧم (
 ȑʨȃرʱاء الʸاس والإحʽالات القʳفي م ،ȑفس الإرشادʻال ʦوعل ، ȑʨȃرʱفس الʻال ʦك ، وعلʨرمʽفي جامعة ال.  ʦث أبدوا رأیهʽفي ح

وإضافة أǽة ملاحʤة مʧ شأنها تعدیل الʺقʽاس ، وفقرات الʺقʽاس ومدȐ ملائʺʱها للʰعد الذȑ تʱʻʺي إلʽه، سلامة الʽʸاغة اللغȄʨة
ان أبرزها: تعدیل ، أجرȄت الʱعدیلات الʺقʱرحة، ) فأكʲرȞʷǼ4ل أفʹل. وفي ضʨء ملاحʤات الʺʧʽʺȞʴ الʱي أجʺع علʽها ( وؗ

  ) فقرة.22حʽث بلغ عدد فقرات الʺقʽاس Ǽعد الʦʽȞʴʱ(، لʺʱغʽرات الدراسةوملائʺة  Ǽعض الفقرات لʰʸʱح أكʲر وضʨحاً 
عʹʨا مʧ ) 30( تʦ تȘʽʰʢ مقʽاس الدراسة على عʻʽة اسʢʱلاعʽة مؤلفة مʧ، : للʱأكد مʧ صدق بʻاء الʺقʽاسصدق الʮʹاء

ات الʺقʽاس مʧ جهة وʧʽȃ الؔلي لʺقʽاس وذلʥ لʶʴاب معاملات ارتʰاȋ بʽرسʨن بʧʽ فقر ، الʽرمʨكة في جامع أعʹاء هʽئة الʱدرȄس
 Ȑجهة أخر ʧع لها مʰʱي تʱالات الʳʺالوقد تراوحت ، الدراسة والʳفقرات م ȋاʰمعاملات ارت ʦʽارجي  قʵز الʽفʴʱال ʧʽ0.52(ب -

حت قد تراو  ل الʴʱفʽز الذاتيوأن قʦʽ معاملات ارتʰاȋ فقرات مʳا، مع الؔلي للʺقʽاس )0.56-0.43(وʧʽȃ، مع مʳالها)  0.66
ʧʽ0.60- 0.54(ب( الهاʳمع م ، ʧʽȃو)اس )0.48-0.37ʽال، مع الؔلي للʺقʳفقرات م ȋاʰمعاملات ارت ʦʽفاني في العʺل  وأن قʱال

 ʧʽ0.62-0.50(قد تراوحت ب (الهاʳمع م ،ʧʽȃو)اس )0.54-0.42ʽالوتراوحت ، مع الؔلي للʺقʳفقرات م ȋاʰمعاملات ارت ʦʽق 
) ʧʽابرة بʲʺح والʨʺʢ0.63-  0.60ال( الهاʳمع م ، ʧʽȃو)اس)  0.56-0.46ʽراً؛ تراوحت و ، مع الؔلي للʺقʽأخ ȋاʰمعاملات ارت ʦʽق

 .مع الؔلي للʺقʽاس )0.52-0.46( وʧʽȃ، مع مʳالها )0.63-0.60بʧʽ ( الʲقة Ǽالʻفس فقرات مʳال

س الدراسة مع الؔلي لʺقʽاس یلاحظ مʧ القʦʽ سالفة الذؗر الʵاصة ʸǼدق الʻʰاء؛ أنَّ معامل ارتʰاȋ ؗل فقرة مʧ فقرات مقʽا
Ǽالإضافة . )2010، (عʨدةوفقاٌ لʺا أشار الʽه  ؛ مʺا ʽʷǽر إلى جʨدة بʻاء فقرات مقʽاس الدراسة0.20الدراسة لǽ ʦقل عʧ معʽار 

علاوة على حʶاب معاملات ، إلى ما تقدم؛ تʦ حʶاب معاملات ارتʰاȋ مʳالات مقʽاس الدارسة مع الدرجة الؔلʽة لʺقʽاس الدراسة
قʦʽ معاملات تراوحت  حʽث، وذلǼ ʥاسʵʱدام معامل ارتʰاȋ بʽرسʨن ، لʺʳالات مقʽاس الدراسة Inter-correlationلارتʰاȋ الʽʻʽʰة ا

ʧʽة لها بʽاس الدراسة مع الدرجة الؔلʽالات مقʳم ȋاʰاس ، )0.73-0.68( ارتʽالات مقʳʺة لʽʻʽʰال ȋاʰمعاملات الارت ʦʽوأن ق
ʧʽ0.41- 0.32(الدراسة قد تراوحت ب(.  
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 :مقʻاس دافعʻة الإنʱازثʮات 

ومʳالاتها؛ فقد تʦ حʶاǼه Ǽاسʵʱدام معادلة ؗرونʰاخ ألفا  لʺقʽاس الدراسة لأغراض الʴʱقȘ مʧ ثʰات الاتʶاق الداخلي
Cronbach’s Alpha ةʽلاعʢʱة الاسʻʽالأول للع Șʽʰʢʱانات الʽه  على بʺʽوقد بلغت ق (لȞك) اس الدراسةʽاق الداخلي لʺقʶات الاتʰث

 )0.89( في حʧʽ أن ثʰات الإعادة لʺقʽاس الدراسة (كȞل) قد بلغت قʱʺʽه، )0.91- 0.86( ولʺʳالاته تراوحت ما بʧʽ) 0.90(قد 
 ʧʽالاته تراوحت ما بʳʺ0.91-0.86(ول(. 

 

 تʻʲʶح مقʻاس الدارسة:

ʽابʶʴات الʢسʨʱʺام على الȞلاق الأحʡي بهدف إʰʶʻج الȄدرʱال ȑائي ذʸذج الإحʨʺʻاد الʺʱاع ʦعلقة ة تʱʺاسيالʽقʺǼ الدراسة 
مȐʨʱʶ ، )3.49 – 2.50مȐʨʱʶ مʨʱسط (مʧ ، فأكʲر )3.50( مȐʨʱʶ مرتفع الآتي: وذلʥ على الʨʴʻ، وفقرات مʳالاتها ومʳالاتها
  فأقل). 2.49( مʵʻفض

  
 مʯغʻرات الدراسة:

 اشʱʺلت هذه الدراسة على الʺʱغʽرات الʱالʽة:

  وذلʥ على الʨʴʻالآتي:، Ǽأعʹاء هʽئة الʱدرȄسʽرات الدʨʺǽغرافʽة الʵاصة وهي عʰارة عʧ الʺʱغ الʯʸغʻرات الʻʹʶʯفʻة:
  ).60-51) واالعʺر مʧ(50-31والعʺر مʧ ( ،)30-25العʺر مʧ( :تمȄʨʱʶاثلاث  وله العʸر:مʯغʻر 
  ) سʨʻات.10(اكʲر مʧ،) سʨʻات10-6مʧ(،)سʨʻات فأقل 5: (تمȄʨʱʶاثلاث وله  سʹʦات الʮʳرة: مʯغʻر
  ) ابʻاء.6(اكʲر مʧ،) ابʻاء6-4(،)ابʻاء فأقل 3: (تمȄʨʱʶاثلاث وله  :عدد الابʹاء مʯغʻر

 .الأمʧ الʻفʶي ودافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨكمȐʨʱʶ  لʯʸغʻرات الʯاǺعة:ا

  
  مʹهʻʱة الدراسة ومعالʯʱها الإحʶائʻة:

تʦ حʶاب الأوساȋ حʽث ، والارتʰاʡي لʺʻهج الʨصفيلʴʱقȘʽ أهداف الدراسة والإجاǼة على أسئلʱها اسʵʱدمت الدراسة ا
 اسʵʱدام تʴلʽل الʰʱایʧ الرȃاعي والʺقارنات الʰعدǽةؗʺا تʦ ، والʲاني الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة للإجاǼة على الʶؤال الأول

ʲؤال الʶة على الǼعللإجاǼالث والرا ، ʦت ʥراؗذلʵʱؤال  جاسʶة على الǼن للاجاʨرسʽب ȋاʰامس.معامل ارتʵال   
  

  نʯائج الدراسة:
 Ȑʨʱʶم ʧف عʷؔك والعلاقة هدفت الدراسة إلى الʨرمʽس في جامعة الȄدرʱئة الʽأعʹاء ه Ȑاز لدʳة الإنʽي ودافعʶفʻال ʧالأم

  وذلʥ عʡ ʧرȘȄ الإجاǼة عʧ ؗلٍّ مʧ أسئلة الدراسة الآتʽة:، .بʻʽهʺا
  Ȏʦʯʴؤال الأول: "ما مʴال ʥة عǺاءللإجاʷأع Ȏي لدʴالʹف ʥك الأمʦرمʻس في جامعة الȂدرʯئة الʻاب  .؟"؛هʶح ʦفقد ت

 Ȑʨʱʶʺة لȄارʽرافات الʺعʴة والانʽابʶʴات الʢسʨʱʺس الȄدرʱئة الʽأعʹاء ه Ȑلد ʧفي جامعالأم (لȞك)ك ةʨرمʽمع مراعاة ، ال
 Ȑʨʱʶان مʽʰʱاً لʽازلʻالات تʳʺب الʽيترتʶفʻال ʧدول، الأمʳا في الʺؗ ʥ2(وذل(.  

  
  )2جدول (

ʴʲات الʠسʦʯʸة لفقراتالȂارʻعʸرافات الʲة والانʻي ابʴالʹف ʥاس الأمʻاً  مقʻة تʹازلʮمرتȖة وفʻابʴʲات الʠسʦʯʸال  

الʦʯʸسط   الفقرات  الرقʤ الرتʮة
  الʴʲابي

الانʲراف 
 ȏارʻعʸال   Ȏʦʯʴʸال 

 مرتفع 3.6200.70041 أشعر Ǽالراحة عʻدما أنʳز مهامي  1 1

 مرتفع 3.5800.61497 امʱلʥ ثقة عالʽة بʻفʶي 2 2

 مرتفع 3.5000.72923 أقʨم Ǽإنʳاز الʺهام الʱي أكلف بها . 8 3

 مʨʱسط 3.4667.70037 أشعر Ǽأنʻي ناجح في عʺلي الʳامعيّ 3 4
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الʦʯʸسط   الفقرات  الرقʤ الرتʮة
  الʴʲابي

الانʲراف 
 ȏارʻعʸال   Ȏʦʯʴʸال 

5 6 ʨʴد نʨالǼ سط 3.3667.86102 زملائي في العʺلأشعرʨʱم 

6 5 ʨʹي عʻأنǼ امعةأشعرʳسط 3.3467.79283 فاعل في الʨʱم 

 مʨʱسط Șʴʱʶ 3.3333.85518 أن ǽعʷʽها الإنʶانأشعر Ǽأن هذه الʽʴاة ت  4 7

 مʨʱسط 3.2867.85259 أشعر أنʻي مʴʱدث لȘʰ في جʺʽع الʺʨاقف 9 8

8 11 ʧȄالآخر ʧرام مʱضع احʨي مʻأنǼ سط 3.2667.79013 أشعرʨʱم 

10 7 ȋاʷʻة والȄʨʽʴالǼ سط 3.2333.85322 أشعرʨʱم 

 مʨʱسط 3.2200.84892 أشعر Ǽالʽؔʱف مع الʽʴاة في الʳامعة 10 10

 مʨʱسط 3.1400.81811 أعʰʱر نفʶي شʸʵا ناجʴا في عʺله 29 12

 مʨʱسط 3.0533.92376 أرغب عادة أن أكʨن مع الآخرʧȄ في الʳامعة 12 13

 مʨʱسط 3.0267.84162 أعʰʱر نفʶي شʸʵا مʣʨʤʴا لأني أعʺل في هذه الʳامعة 18 14

 مʨʱسط 2.9867.87313 مع الʳهʨد الʱي ابذلهاالدخل الʷهرȑ الذȑ اتقاضاه یʻʱاسب 21 15

16 13 ʥاجب ذلʨلب الʢى تʱسط 2.9400.91242 أعʺل أوقاتا إضافّ̔ة دون مقابل مʨʱم 

  مʨʱسط 2.9400.83590 أتقʰل نقد زملائي في العʺل 16 17
  مʨʱسط 2.9200.89980 احʤى Ǽالاهʱʺام اللازم مʧ رؤسائي 15 18
  مʨʱسط ʳ 2.8733.90555امعةاشعر Ǽالرضا عʧ ال 17 19
  مʨʱسط 2.8667.91561 أعʰʱر مȞافأة نهاǽة الʵدمة مʻاسʰة 26 20
  مʨʱسط 2.8600.93986 عʺلي في الʳامعة ʴǽقʨʺʡ Șحاتي 24 21
  مʨʱسط 2.8333.93549 أشعر Ǽأنʻي حاصل على حقʨقي الʽʣʨفّ̔ة في الʳامعة 20 22
23 19 Șʰʢامعة تʳة في الʺʤوالأن ʧʽانʨعدالةالقǼ 2.8067.99293 سطʨʱم  
24 25  Ȑامعات الأخرʳزملائي في ال ʧقرارا مʱانا واسʻئʺʡر اʲي أكʶر نفʰʱسط 2.7667.97058  أعʨʱم  

یʦʱ الاسʱغʻاء عʧ خدمات Ǽعض العاملʧʽ في الʳامعة وفقا للʱعلʽʺات  14  25
  مʨʱسط2.75331.01452 والأنʤʺة

  مʨʱسط 2.7467.96900 مʢʻقʽة وعادلةالʱرقʽات في الʳامعة تʦʱ وفȘ اسس 28 26
  مʨʱسط 2.7133.97690 الʱعلʽʺات الʳامعّ̔ة تʽʶر وفȘ اسس ثابʱة ومʢʻقّ̔ة 30 27
  مʨʱسط2.70671.05720 أعʱقد أن الʱأمʧʽ الʴʸي مʻاسب 22 28
29 23 ȑʨʻالʺع ʦي تقدم لي الدعʱأن جامع Ȑاسبأرʻʺسط 2.5800.94865 الʨʱم  
  مʨʱسط2.50671.08961 ة الʧȞʶ الʽʣʨفيّ الʺʻاسبتقدم الʳامع 27 30

 مʨʱسط 3.0413.44973 الأمʧ الʻفʶي Ȟؗل   

  
الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨك قد تراوحت ʺȐʨʱʶ أن الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة ل) 2یʧʽʰ الʳدول (

) ʧʽ3.62_2.50ماب( ، ث جاءت الفقرʽةح ) ʦص على " أش )1رقʻي تʱز مهامي "الʳدما أنʻالراحة عǼ ة الأولىعرʰفي الʺرت ،
، Ǽالʺرتʰة الأخʽرةونʸها " تقدم الʳامعة الʧȞʶ الʽʣʨفيّ الʺʻاسب " ) 27(رقʦ  الفقرةبʻʽʺا جاءت ، )3.62وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (
  أȐʨʱʶʺǼ ȑ مʨʱسط .، )3.04. وȃلغ الʺʨʱسط الʶʴابي للʺقʽاس Ȟؗل ()2.50وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (

  
تʦ اسʵʱراج .؟"؛دافعʻة الإنʱاز لدȎ أعʷاء هʻئة الʯدرȂس في جامعة الʻرمʦك: "ما مʰ Ȏʦʯʴانيعʥ الʴؤال ال Ǻةللإجا

ولؔل Ǽعد مʧ أǼعاده وذلʥ ، دافعʽة الإنʳازعʻʽة الدراسة على مقʽاس أفراد الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لاسʳʱاǼات 
ʨدول ( كʺا هʳ3في ال.(  
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  )3جدول (
 ʦʯʸة الȂارʻعʸرافات الʲة والانʻابʴʲات الʠاز سʱة الإنʻاس دافعʻة الدراسة على مقʹʻاً لأداء أفراد عʻة تʹازلʮمرتȖات  وفʠسʦʯʸال

  الʴʲابʻة

الʦʯʸسط   الʱʸال  الرقʤ  الرتʮة
  الʴʲابي

الانʲراف 
 ȏارʻعʸال   Ȏʦʯʴʸال  

 مʨʱسط 57671. 3.2333 الʴʱفʽز الذاتي 2  1

 مʨʱسط 61626. 3.2244 الʲقة Ǽالʻفس 5  2

 مʨʱسط 60894. 3.0053 الʨʺʢح والʺʲابرة 4  3

 مʨʱسط 47245. 2.8889 الʴʱفʽز الʵارجي 1  4

 مʨʱسط 60453. 2.7507 الʱفاني في العʺل 3  5

 مʨʱسط Ȟؗ 2.9767 .36775لدافعʽة الإنʳاز   

  
في الʺرتʰة الأولى  الʴʱفʽز الذاتي مʳال حʽث جاء، )3.2_2.75بʧʽ ( أن الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة قد تراوحت ما) 3یʧʽʰ الʳدول (

وȃلغ ، )2.75بʻʽʺا جاء مʳال الʱفاني في العʺل في الʺرتʰة الأخʽرة وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (، )3.2مʨʱسط حʶابي بلغ (Ǽأعلى 
  أȐʨʱʶʺǼ ȑ مʨʱسط.، )Ȟؗ )2.97ل الʺʨʱسط الʶʴابي لدافعʽة الإنʳاز

ؗانت و ، فقرات ؗل مʳال على حدهعلى  أفراد عʻʽة الدراسةȄة لʱقدیرات تʦ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽار  كʺا
ʨʴʻال  على الʳارجيالآتي: مʳز الʻفʲʯال ʧʽʰة قد تراوحت ما تʽابʶʴات الʢسʨʱʺأن ال ) ʧʽث جاءت الفقر ، )3.36_2.23بʽةح  ʦرق

بʻʽʺا جاءت ، )3.36ط حʶابي بلغ (وʨʱʺȃس، في الʺرتʰة الأولى." ابذل قʸارȐ جهدȑ في اداء العʺل الʱي تʻص على ") 16(
. وȃلغ الʺʨʱسط الʶʴابي لʺʳال )2.23وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (، Ǽالʺرتʰة الأخʽرة." اتغʽب عʧ الʺʴاضرات ونʸها ") 20(رقʦ  الفقرة

  ).2.88الʴʱفʽز الʵارجي (
الʱي ) 18رقʦ ( ةث جاءت الفقر حʽ، )3.2_3.1بʧʽ ( أن الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة قد تراوحت ما الʲʯفʻز الذاتي فقد تʥʻʮأما مʳال 
 ونʸها ") 5(رقʦ  الفقرةبʻʽʺا جاءت ، )3.2وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (، في الʺرتʰة الأولى"  الʱزم ʨʺǼاعʽد الʺʴاضراتتʻص على " 

ʨاح هʳʻال Șʽقʴه تǼ مʨعʺل اق ȑا ʧرة." الهدف الاساسي مʽة الأخʰالʺرتǼ ،) ابي بلغʶسط حʨʱʺȃابي )3.1وʶʴسط الʨʱʺلغ الȃو .
  ).3.23للʴʱفʽز الذاتي Ȟؗل (

رقʦ  ةحʽث جاءت الفقر ، )3.3_2.29بʧʽ ( أن الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة قد تراوحت ماالʯفاني في العʸل  في حʧʽ تʧʽʰ في مʳال
بʻʽʺا جاءت ، )3.3وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (، في الʺرتʰة الأولىالʱي تʻص على " انʳز اعʺالي بدرجة ʽʰؗرة مʧ الاتقان." ) 21(

. )2.29وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (، Ǽالʺرتʰة الأخʽرةفي أثʻاء اعʢاء الʺʴاضرات." اشعر ان الʨقت ǽʺر ʽʢǼئا ونʸها ") ʦ)13 رق الفقرة
  ).2.75وȃلغ الʺʨʱسط الʶʴابي للʱفاني في العʺل Ȟؗل (

) 9رقʦ ( ةقر حʽث جاءت الف، )3.25_2.36أن الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة قد تراوحت مابʧʽ ( الʦʸʠح والʰʸابرةكʺا لʨحظ في مʳال 
لة الي الʱي تʻص على " ʨؗʺة الʽʺʽعلʱة الأولى"  اسعى الى اتʺام الʺهام الʰابي بلغ (، في الʺرتʶسط حʨʱʺȃا جاءت ، )3.25وʺʻʽب

. )2.36وʨʱʺȃسط حʶابي بلغ (، Ǽالʺرتʰة الأخʽرة"  اعاني مʧ شرود الذهʧ في أثʻاء إعʢاء الʺʴاضرات ونʸها ") 12(رقʦ  الفقرة
  ).3.00الʶʴابي للʨʺʢح والʺʲابرة Ȟؗل ( وȃلغ الʺʨʱسط

) الʱي 22حʽث جاءت الفقرة رقʦ (، )3.3_3.1ن الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة قد تراوحت مابʧʽ (أمʱال الʰقة Ǻالʹفس  أخʽراً لʨحظ في
ʨث عʺا هʴǼدا واʽاضرات جʴʺعد للʱص على " اسʻة الأولى.جدید تʰابي بلغ (، " في الʺرتʶسط حʨʱʺȃا جاءت ، )3.3وʺʻʽالفقرة ب

) ʦعل8رقʳǽ ȑس هالذȄدرʱئة الʽه ʨʹح عʨʺʡ قد انʱها "عʸرةه ) ونʽة الأخʰالʺرتǼ "هʱاقʡ لȞǼ عʺلǽ ، ابي بلغʶسط حʨʱʺȃو
  ).Ȟؗ3.22ل ( للʲقة Ǽالʻفس). وȃلغ الʺʨʱسط الʶʴابي 3.1(

بʥʻ الʦʯʸسʠات  )α =0.05(: " هل هʹاك فروق ذات دلالة إحʶائʻة عʹد مȎʦʯʴ الدلالة الʰالث الدراسة للإجاǺة عʥ سؤال
عدد و ، الʮʳرةو ، والعʸر، تعزȎ لؒل مʥ (الʱʹس جامعة الʻرمʦك الأمʥ الʹفʴيفي  أعʷاء الهʻئة الʯدرʻʴȂةالʴʲابʻة لʯقدیرات 
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، مʱغʽرات الʻʳس وفȘ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄةلʱقدیرات ، نʴرافات الʺعʽارȄةوالإ، تʦ اسʵʱراج الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة)؟"الأبʹاء
  ) یʧʽʰ ذلʥ.4والʳدول (، وعدد الأبʻاءو ، والʰʵرة، والعʺر

  )4جدول (
، الʱʹسلاسʱʯاǺات أفراد عʻʹة الدراسة على مقʻاس الأمʥ الʹفʴي وفȖ مʯغʻرات ( الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة

  عدد الأبʹاء).و ، الʮʳرةو ، والعʸر
 الانʲراف الʸعʻارȏ   الʦسط الʴʲابي  

 الʻʳس
 033. 3.102 ذؗر

 044. 3.194 انʲى

  العʺر

25-30 3.089 .054 

31-40 2.960 .042 

41-50 3.063 .046 

 081. 3.480 فأكʲر-51

 الʰʵرة

 050. 3.301 فأقل5

6-10 3.126 .044 

ʧر مʲ045. 3.017 10أك 

 عدد الابʻاء

 043. 2.999 فاقل3

4-6 3.231 .045 

ʧر مʲ051. 3.213 6أك 

ʰدول (یʳال ʧʽ4 ًاʻایʰاً  ) تȄاهرʣةʽابʶʴات الʢسʨʱʺة، في الȄارʽرافات الʺعʴئة ، والانʽأعʹاء اله Ȑي لدʶفʻال ʧالأم Ȑʨʱʶʺل
 ولʽʰان دلالة الفروق الإحʸائʽة بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام تʴلʽل الʰʱایʧ، الʱدرʽʶȄة؛ ʰʶǼب اخʱلاف فئات الʺʱغʽرات

ʨل ؗʺا هȞؗ اسʽاعي للʺقȃفي  الر ʧʽʰ5جدول (م(.  
  

  )5جدول (
  على الʸقʻاس Ȝؕل وفȖ مʯغʻرات الدراسة الرȁاعي عدʤǻ الʯفاعل لاسʱʯاǺات أفراد عʻʹة الدراسة تʲلʻل الʮʯایʥنʯائج 

ʥایʮʯدر الʶع  مʦʸʱم
مʦʯسط   درجات الʲرȂة الʸرȁعات

الدلالة   قʸʻة ف  الʸرȁعات
  الإحʶائʻة

 083. 3.033 507. 1 507. الʻʳس

 000. 10.936 1.827 3 5.482 العʺر

 000. 8.808 1.472 2 2.943 الʰʵرة

 000. 9.549 1.595 2 3.191  عدد الأبʻاء

   167. 291 48.619 الʢʵأ

    299 60.474 الؔلي

  :) الآتي5یʧʽʰʱ مʧ الʳدول (
لة إحʸائʽة وȃدلا 3.033حʽث بلغت قʽʺة ف ، ) تعزȐ لأثر الʻʳسα =0.05(وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عدم   -
انت الفروق لʸالح الإناث.، 0.083بلغت    وؗ
وȃدلالة إحʸائʽة بلغت  10.936حʽث بلغت قʽʺة ف ، ) تعزȐ لأثر العʺرα =0.05(فروق ذات دلالة إحʸائʽة وجʨد    -

وقد تʧʽʰ  شفʽهبʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام الʺقارنات الʰعدǽة ʢǼرȄقة الدالة إحʸائʽاً ولʽʰان الفروق الزوجʽة . 0.000
وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في مʨʱسʢات تقدیرات أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة لʺȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدیهʦ بʧʽ ذوȑ الاعʺار 
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مʧ جهة أخرȐ  50 - 41وذوȑ الاعʺار ، 40 – 31وذوȑ الأعʺار وذوȑ الأعʺار ، )30 - 25فأكʲر مʧ جهة وذوȑ الأعʺار ( 51
  أȑ أن مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدیهʦ أعلى.، فأكʲر ʱ51درʽʶȄة مʧ ذوȑ الاعʺار ذوȑ الأعʺار ولʸالح أعʹاء الهʽئة ال

وȃدلالة إحʸائʽة بلغت  8.808حʽث بلغت قʽʺة ف ، ) تعزȐ لأثر الʰʵرةα =0.05(وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة   -
وقد تʧʽʰ  شفʽهʵʱدام الʺقارنات الʰعدǽة ʢǼرȄقة بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسالدالة إحʸائʽاً ولʽʰان الفروق الزوجʽة . 0.000

 5وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في مʨʱسʢات تقدیرات أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة لʺȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدیهʦ بʧʽ ذوȑ الʰʵرة( 
 ʧرة (مʰʵال ȑجهة وذو ʧ10 – 6فأقل) م( ، ʧم )رةʰʵر). 10والʲفاك  

وȃدلالة إحʸائʽة  9.549حʽث بلغت قʽʺة ف ، ) تعزȐ لأثر عدد الابʻاءα =0.05(وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة   -
وقد  شفʽهبʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام الʺقارنات الʰعدǽة ʢǼرȄقة الدالة إحʸائʽاً ولʽʰان الفروق الزوجʽة . 0.000بلغت 

ʽʶȄدرʱئة الʽات تقدیرات أعʹاء الهʢسʨʱة في مʽائʸد فروق ذات دلالة إحʨوج ʧʽʰعدد ت ȑذو ʧʽب ʦي لدیهʶفʻال ʧالأم Ȑʨʱʶʺة ل
انت افروق لʸالح عدد الابʻاء(مʧ 6 – 4فأقل مʧ جهة) وذوȑ عدد الأبʻاء (مʧ  3الأبʻاء (  6وذوȑ عدد الأبʻاء (، )6 – 4) وؗ

انت افروق لʸالح عدد الابʻاء(   فأكʲر ). 6فأكʲر) وؗ

 ʥة عǺعسؤال للاجاǺالدلالة : " هل هʹاك فروق ذات دلا الدراسة الرا Ȏʦʯʴة عʹد مʻائʶلة إح)α =0.05(  اتʠسʦʯʸال ʥʻب
عدد و ، الʮʳرةو ، والعʸر، تعزȎ لؒل مʥ (الʱʹس جامعة الʻرمʦك لدافعʻة الإنʱازفي  لأعʷاء الهʻئة الʯدرʻʴȂةالʴʲابʻة لʯقدیرات 

، مʱغʽرات الʻʳس وفȘ الʱدرʽʶȄةأعʹاء الهʽئة لʱقدیرات ، نʴرافات الʺعʽارȄةوالإ، تʦ اسʵʱراج الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة)؟"الأبʹاء
  ) یʧʽʰ ذلʥ.6والʳدول (، وعدد الأبʻاءو ، والʰʵرة، والعʺر

  )6جدول (
، والعʸر، الʱʹسلاسʱʯاǺات أفراد عʻʹة الدراسة على دافعʻة الإنʱاز وفȖ مʯغʻرات ( الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة

  عدد الأبʹاء).و ، الʮʳرةو 
 ف الʸعʻارȏ الانʲرا  الʦسط الʴʲابي  

س
ʹʱل
 029. 2.977 ذؗرا

 038. 3.116 انʲى

ʸر
الع

  
25-30 3.042 .047 

31-40 2.960 .036 

41-50 2.941 .040 

 070. 3.241 فأكʲر-51

ʮʳرة
ال

 

 044. 3.054 فأقل5

6-10 3.091 .038 

ʧر مʲ039. 2.994 10أك 

ʹاء
الاب

دد 
ع

 

 037. 3.025 فاقل3

4-6 3.044 .039 

ʧر مʲ045. 3.070 6أك 

  
لʺȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء الهʽئة ، والانʴرافات الʺعʽارȄة، في الʺʨʱسʢات الʶʴابʽةʣاهرȄاً  ) تʰایʻاً 6یʧʽʰ الʳدول (

 ل الʰʱایʧولʽʰان دلالة الفروق الإحʸائʽة بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام تʴلʽ، الʱدرʽʶȄة؛ ʰʶǼب اخʱلاف فئات الʺʱغʽرات
ʨالات ؗʺا هʳʺعدد على الʱʺاعي الȃفي  الر ʧʽʰ7جدول (م(.  
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  )7جدول (
  لاسʱʯاǺات أفراد عʻʹة الدراسة وفȖ مʯغʻرات الدراسةالʯʸعدد  الرȁاعي تʲلʻل الʮʯایʥنʯائج 

ʥایʮʯدر الʶالات  مʱʸال 
مʦʸʱع
 الʸرȁعات

درجات 
 الʲرȂة

مʦʯسط 
 الʸرȁعات

 قʸʻة ف
الدلالة 

 الإحʶائʻة

ʻʳسال  
 002.هʨتلʻج=

  735.الاحʱʺالʽة=

 002. 9.705 2.031 1 2.031 الʰعد الاول

 584. 301. 096. 1 096. الʰعد الʲاني

 001. 10.864 3.676 1 3.676 الʰعد الʲالث

 008. 7.061 2.570 1 2.570 الʰعد الراǼع

 057. 3.665 1.329 1 1.329 الʰعد الʵامس

  العʺر
 995.هʨتلʻج=

 194.الاحʱʺالʽة =

 003. 4.805 1.006 3 3.017 الʰعد الاول

 080. 2.276 725. 3 2.176 الʰعد الʲاني

 034. 2.923 989. 3 2.967 الʰعد الʲالث

 157. 1.751 637. 3 1.912 الʰعد الراǼع

 012. 3.720 1.349 3 4.046 الʰعد الʵامس

  الʰʵرة
 986.وȄلؔس=

 037.الاحʱʺالʽة =

 395. 933. 195. 2 390. الʰعد الاول

 097. 2.351 749. 2 1.498 الʰعد الʲاني

 526. 643. 218. 2 435. الʰعد الʲالث

 748. 290. 106. 2 211. الʰعد الراǼع

 007. 5.081 1.842 2 3.685 الʰعد الʵامس

 عدد الابʻاء

  944.وȄلؔس=
 000.الاحʱʺالʽة =

 282. 1.272 266. 2 532. الʰعد الاول

 003. 5.783 1.842 2 3.685 الʰعد الʲاني

 015. 4.229 1.431 2 2.862 الʰعد الʲالث

 453. 794. 289. 2 578. الʰعد الراǼع

 393. 937. 340. 2 680. الʰعد الʵامس

  الʢʵأ

   209. 291 60.899 الʰعد الاول

   319. 291 92.721 الʰعد الʲاني

   338. 291 98.467 الʰعد الʲالث

Ǽعد الراʰ364. 291 105.914 عال   

   363. 291 105.521 الʰعد الʵامس 

 الؔلي

    299 66.741 الʰعد الاول

    299 99.444 الʰعد الʲاني

    299 109.270 الʰعد الʲالث

    299 110.871 الʰعد الراǼع

    299 113.554 الʰعد الʵامس

  :) الآتي7یʧʽʰʱ مʧ الʳدول (
تعزȐ لأثر الʻʳس في ؗل مʧ الʺʳال الاول والʲالث والراǼع وؗانت الفروق لʸالح  حʸائʽةوجʨد فروق ذات دلالة إ -

 الإناث. بʻʽʺا لʦ تʤهر فروق دالة إحʸائʽاً على Ǽقʽة الʺʳالات

الدالة إحʸائʽا ولʽʰان الفروق الزوجʽة تعزȐ لأثر العʺر في الʺʳال الاول والʵامس. وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة  -
ʢسʨʱʺال ʧʽقة بȄرʢǼ ةǽعدʰدام الʺقارنات الʵʱاس ʦة تʽابʶʴهات الʽالاعʺار  شف ȑذو ʧʽة بʽائʸد فروق ذات دلالة إحʨوج ʧʽʰوقد ت
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ؗʺا یʧʽʰʱ ، ) في الʺʳال الاول30 - 25وجاءت الفروق لʸالح ذوȑ الاعʺار (، ) مʧ جهة أخرȐ 50 - 41و(، ) مʧ جهة30 - 25(
وجاءت الفروق لʸالح ذوȑ ، ) مʧ جهة أخرȐ 51 - 60و(، ) مʧ جهة41 - 50ʺار (وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ ذوȑ الاع

 ) في الʺʳال الʵامس.60 - 51الاعʺار (

بʧʽ الدالة إحʸائʽا ولʽʰان الفروق الزوجʽة ، تعزȐ لأثر الʰʵرة في الʺʳال الʵامس وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة
 5وقد تʧʽʰ وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ ذوȑ الʰʵرة ( شفʽهʢǼرȄقة  الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام الʺقارنات الʰعدǽة

 فأقل) في الʺʳال الʵامس. 5وجاءت الفروق لʸالح ذوȑ الʰʵرة (، فأكʲر) مʧ جهة أخرȐ  10و(، فأقل) مʧ جهة

الدالة زوجʽة ولʽʰان الفروق ال تعزȐ لأثر عدد الابʻاء في الʺʳال الʲاني والʲالث.وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة  -
وقد تʧʽʰ وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ مʧ  شفʽهبʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام الʺقارنات الʰعدǽة ʢǼرȄقة إحʸائʽا 

فأقل) في الʺʳال  3وجاءت الفروق لʸالح ذوȑ الʰʵرة (، فأكʲر) مʧ جهة أخرȐ  6و(، فأقل) مʧ جهة 3لدیهʦ عدد مʧ الابʻاء (
  ).8جدول (مʧʽʰ في  الرȃاعي للʺقʽاس Ȟؗل ؗʺا هʨ تʴلʽل الʰʱایʧجراء الʲاني. ؗʺا تʦ إ

  
  )8جدول (

  على الʸقʻاس Ȝؕل وفȖ مʯغʻرات الدراسة الرȁاعي عدʤǻ الʯفاعل لاسʱʯاǺات أفراد عʻʹة الدراسة تʲلʻل الʮʯایʥنʯائج 
ʥایʮʯدر الʶع  مʦʸʱم

مʦʯسط   درجات الʲرȂة الʸرȁعات
الدلالة   قʸʻة ف  الʸرȁعات

ʶةالإحʻائ  
 003. 9.170 1.153 1 1.153 الʻʳس
 001. 5.596 704. 3 2.111 العʺر
 168. 1.796 226. 2 452. الʰʵرة

 724. 323. 041. 2 081. عدد الأبʻاء
   126. 291 36.591 الʢʵأ
    299 40.436 الؔلي

  
  :) الآتي8یʧʽʰʱ مʧ الʳدول (

انت ، 0.003وȃدلالة إحʸائʽة بلغت  9.170حʽث بلغت قʽʺة ف ، تعزȐ لأثر الʻʳسوجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة   - وؗ
  الفروق لʸالح الإناث.

ولʽʰان . 0.001وȃدلالة إحʸائʽة بلغت  5.596حʽث بلغت قʽʺة ف ، تعزȐ لأثر العʺروجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة   -
وقد تʧʽʰ وجʨد فروق ذات  شفʽهالʰعدǽة ʢǼرȄقة بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة تʦ اسʵʱدام الʺقارنات الدالة إحʸائʽاً الفروق الزوجʽة 

 - 50وجاءت الفروق لʸالح ذوȑ العʺر (، ) مʧ جهة أخرȐ 50 – 41و(، ) مʧ جهة60-50دلالة إحʸائʽة بʧʽ مʧ لدیهʦ العʺر (

  ) في الʺقʽاس Ȟؗل.60
  . 0.168ائʽة بلغت وȃدلالة إحʸ 1.796حʽث بلغت قʽʺة ف ، تعزȐ لأثر الʰʵرةوجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عدم   -
وȃدلالة إحʸائʽة بلغت  0.323حʽث بلغت قʽʺة ف ، تعزȐ لأثر عدد الابʻاءوجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عدم   -

0.724 .  
  

 Ȏʦʯʴي ومʴالʹف ʥالأم Ȏʦʯʴم ʥʻة بʻائʶة ذات دلالة إحʻʟاʮجد علاقة ارتʦامس: "هل تʳسؤال الدراسة ال ʥة عǺللإجا
تʦ اسʵʱراج معامل ارتʰاȋ بʽرسʨن بʧʽ مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي  الهʻئة الʯدرʻʴȂة في جامعة الʻرمʦك؟".دافعʻة الإنʱاز لدȎ أعʷاء 

  ) یʨضح ذلʥ.9والʳدول (، ومȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في جامعة الʽرمʨك
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  )9جدول (
والدرجات على مقʻاس دافعʻة الإنʱاز وأǺعاده مʥ  معاملات ارتʮاط بʻرسʦن بʥʻ الدرجات على مقʻاس الأمʥ الʹفʴي مʥ جهة

.Ȏجهة أخر  

    

الʲʯفʻز
 الʳارجي

الʲʯفʻز
 الذاتي

الʯفاني في 
 العʸل

الʦʸʠح 
 والʰʸابرة

الʰقة 
 دافعʻة الإنʱاز Ȝؕل  Ǻالʹفس

 الأمʧ الʻفʶي

 (**)564.(**)445.(**)403.(**)280.(**)308.(**)401. معامل الارتʰاȋ ر

ʸائʽةالدلالة الإح
.000 .000 .000 .000 .000 .000 

  ).0.01دالة إحʸائʽا عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (  **
وʧʽȃ مقʽاس الأمʧ ، ) وجʨد علاقة إʳǽابʽة دالة إحʸائʽاً بʧʽ مقʽاس دافعʽة الإنʳاز ʽʺʳǼع مʳالاته9یʧʽʰʱ مʧ الʳدول (

  الʻفʶي.
  

  مʹاقʵة الʹʯائج:
 .؟"الأمʥ الʹفʴي لدȎ أعʷاء هʻئة الʯدرȂس في جامعة الʻرمʦكمȎʦʯʴ  "ما مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴؤال الأول:

أʣهرت الʱʻائج أن مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʽرمʨك جاء ضʺʧ مȐʨʱʶ "مʨʱسط". وتعزو 
 ،رنة مع تʨقعاتهʦ مʧ الʺهʻةالʰاحʲة هذه الʳʽʱʻة الى عدم اشʰاع الʳامعة لʴاجات أعʹاء هʽئة الʱدرȄس Ǽالدرجة الʺʻاسʰة مقا

ʧʽʰاسʻʺل الȞʷقت والʨازها في الʳحرصه على ان ʧم ʦالرغǼ يʱال ʦهʽلة ال ʨؗʺاء والʺهام الʰرة الاعʲؗ هذا ، إضافة الى ʧورضاه ع
ʱأمʧʽ الإنʳاز الا أن مʢالʰه الʺʱʵلفة غʽر ملʰاه على الʨʴʻ الʺʢلʨب فالدخل الʷهرȑ ومȞافأة نهاǽة الʵدمة والʧȞʶ الʽʣʨفي وال

ز الاجʱʺاعي الذʷǽ ȑغله عʹʨ هʽئة الʱدرȄس وʨʱȄقعه مʻه الʺʱʳʺع .إضافة الى ʲؗرة الʱعدیل والʰʱدیل  الʴʸي لا تʨازȑ الʺرؗ
الʱي ʣهرت في الآونه الاخʽرة في الʱعلʽʺات والأسس الʺʱعلقة بʤʻام الʱرقʽة والʽʰʲʱت في الʵدمة الʱي Ǽاتت امرا مقلقا Ǽالʰʶʻة 

الاسʱغʻاء عʧ خدماته وهذ الامر Ǽالʱأكʽد سʽؤثر على اداءه وعʺله الʳامعي ʽʴǼث  فʽʺا ʵǽص ترقʱʽه اولعʹʨ هʽئة الʱدرȄس 
ذلʰʸǽ ، ʥح أقل حȄʨʽة وتفاعلا مع زملاءه في العʺل حرصا مʻه على اسʱغلال وقʱه في انʳاز الاعʺال الʺʢلȃʨة لغاǽات الʱرقʽة

وعلى قدرته على تأمʧʽ العʽش الؔرʦȄ لاسرته ، وعلى مʱʶقʰله الʺهʻي ،ان شعʨر الʺʣʨف Ǽالاʡʺئʻان على اسʱʺرارʱȄه في العʺل
Ǽعʽدا عʧ الʨʵف. وشعʨره بʨجʨد انʨاع مʱʵلفة مʧ الʱأمʻʽات على حʽاته ضد الʺرض والعʳز والʨʵʽʷخة والʨفاه یʻعȞس اʳǽابʽا 

) الʱي أشارت نʱائʳها إلى 1995لʶلʺان (). وقد تʰایʻت نʱائج هذه الدراسة مع دراسة ا2003، على شعʨره Ǽالأمʧ الʻفʶي (نʨʷاني
ات(، أن مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في الʳامعات الاردنʽة الرسʺʽة مʵʻفʹا ) 2010ودراسة الفرʴȄات وȃرؗ

لʸرایرة الʱي أشارت نʱائʳها إلى أن أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة الʰلقاء یʱʺʱعʨن ȐʨʱʶʺǼ مʵʻفض مʧ الأمʧ الʻفʶي. ودراسة ا
) الʱي أشارت نʱائʳها إلى أن مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في الʳامعة الهاشʺʽة مرتفعا وتعزو الʰاحʲة 2009(

ومȐʨʱʶ الارʽʴȄة والاسʱقرار الذȑ ، هذا الاخʱلاف والʰʱایʧ في نʱائج الدراسات الى خʨʸصʽة ؗل جامعة في انʱʺʤها وتعلʽʺاتها
 ʧʽه العاملǼ عرʷǽ.رهاʽة وغʽʶفʻة والǽادʸʱاحي الاقʨʻال ʧلفة مʱʵʺال ʦاع حاجاتهʰاش ʧاتج عʻها الʽف  

  
أʣهرت  .؟"دافعʻة الإنʱاز لدȎ أعʷاء هʻئة الʯدرȂس في جامعة الʻرمʦكما مȎʦʯʴ  مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴؤال الʰاني:

لʽرمʨك في الʺʳالات الʺʱʵلفة للʺقʽاس جاء ضʺʧ الʱʻائج أن مȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في جامعة ا
ذلʥ الʱزامه ، مȐʨʱʶ "مʨʱسط" وهذا یʧʺʹʱ مʽل عʹʨ هʽئة الʱدرȄس الى بذل جهʨد عالʽة في انʳاز الʺهام الʺʢلȃʨة مʻه وؗ

ʲاحʰفاني في العʺل. وتعزو الʱز والارتقاء والʽʺʱه وحرصه على الʽلة ال ʨؗʺاء الʰة الاعʽؤولʶʺله لʺʴالدوام وتǼ ȋاʰإلى ارت ʥة ذل
وȃʺا ان مȐʨʱʶ الأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس جاء ، الإنʳاز في العʺل ȐʨʱʶʺǼ الأمʧ الʻفʶي والاسʱقرار داخل الʽʣʨفة

ضʺʧ مȐʨʱʶ مʨʱسط فʺʧ الʽʰʢعي والʺʢʻقي أن دافعʱʽه للعʺل سʨؔʱن مʨʱسʢه ذلʥ أن الأمʧ داخل الʽʣʨفة واحد مʧ الامʨر 
  ).(ʳʻ Fatil&Keddy,1985اح والʲقة Ǽالʻفس والدافعʽة للعʺل والʨʺʢحالؔامʻة وراء ال
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أما فʽʺا یʱعلʳʺǼ Șالات مقʽاس دافعʽة الإنʳاز فقد تʸدر Ǽعد الʴʱفʽز الداخلي مʳالات الʺقʽاس وترȐ الʰاحʲة أن الʴʱفʽز  
د وهذان أمران مʴʱققان بدیهʽا لدȐ الداخلي ʰʸǽح أكʲر ʣهʨرا مع الʱقدم في العʺر وارتفاع مȐʨʱʶ الʨعي والادراك لدȐ الفر 

إضافة الى قلة اهʱʺام ادارات الʳامعات بدافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس رȃʺا على اعʰʱار أن ، أعʹاء هʽئة الʱدرȄس
ʦلدیه Șقʴʱز خارجي، هذا أمر داخلي مʽفʴاجة الى تʴǼ ئةʽه ʨʹر الى أن عʽʷǽ الʴالا ان واقع ال ،ʽذ للهʺة والدافعʴة. وش

د ذلʥ حʨʸل Ǽعد الʴʱفʽز الʵارجي على الʺرتʰة قʰل الاخʽرة. ؗʺا وحʸل مʳال الʱفاني في العʺل على الʺرتʰة الاخʽرة  وȄؤؗ
والاهʱʺام Ǽالعلاقات الاجʱʺاعʽة یʱأخر اهʱʺام عʹʨ هʽئة ، وتعزو الʰاحʲه هذه الʳʽʱʻة الى أن امʨر اتقان العʺل والاسʱʺʱاع Ǽه

واداء ، والاسʱعداد للʺʴاضرات، Ȑʨʱʶ عالي مʧ الدافعʽة فهʨ یʨلي اهʱʺام أكʰر Ǽالالʱزام ʶǼاعات الدوامالʱرȄس بها لانها تʢʱلب م
Ǽعدها یʤʻر الى اتقان العʺل والاسʱʺʱاع Ǽه والاهʱʺام Ǽالامʨر الʺʢʽʴة مʲل ، الʺهام الʺʢلȃʨه مʻه والʳʻاح بها أكʲر مʧ اتقانها

  العلاقات الاجʱʺاعʽة.
Ǽالʻفس فقد حʸل على الʺرتʰة الʲانʽة وتفʶر الʰاحʲه ذلʽʺǼ ʥل عʹʨ هʽئة الʱدرȄس واهʱʺامه ʨʸǼرته أمام  وȃالʰʶʻة لʰعد الʲقة

مʧ یʱعامل معهʦ مʧ الزملاء والʢلʰه مʧ خلال حرصه على الاسʱعداد الʽʳد لʺʴاضراته وتȄʨʢر ذاته مʧ خلال الاʡلاع والʴʰث 
لالها ان ǽعʺل ȞǼل ʡاقʱه مʧ أجل ان یʻʰي ثقʱه بʻفʶه ʽʴǼث تعȞس واسʲʱʺاره للʨقت ʢǼرȄقة ʽʢʱʶǽع مʧ خ، عʺا هʨ جدید

 ʨʹحرص ع ʥذل ʧʺʹʱȄة وʲالʲة الʰابرة على الʺرتʲʺح والʨʺʢعد الǼ لʸاسب. ؗʺا وحʻل مȞʷǼ غلهʷǽ ȑب والدور الذʸʻʺال
ر مʧ الʻʱافس مع الزملاء وترȐ هʽئة الʱدرȄس على انʳاز الʺهام الʺʢلȃʨه مʻه وهذا الʳʻاح ǽقʨده لʺʨاجهة الاعʺال الʸعʰه في اʡا

ʽزا في انʳازه للاعʺال والʺهام الʺʢلȃʨه مʻه خاصة مع تعدد  الʰاحʲه أن هذا الامر ضرورȑ لعʹʨ هʽئة الʱدرȄس لʨȞʽن اكʲر ترؗ
  وتʷعب أدواره مʧ اʡار عʺله الʳامعي الاكادǽʺي والʲʴʰي والʺʱʳʺعي.

بα =0.05(  ʥʻ(فروق ذات دلالة إحʶائʻة عʹد مȎʦʯʴ الدلالة  : " هل هʹاكالʰالثالʴؤال الʯʸعلقة Ǻ مʹاقʵة الʹʯائج
، والعʸر، تعزȎ لؒل مʥ (الʱʹس جامعة الʻرمʦك الأمʥ الʹفʴيفي  أعʷاء الهʻئة الʯدرʻʴȂةالʦʯʸسʠات الʴʲابʻة لʯقدیرات 

ʶي لدȐ أعʹاء الهʽئة لʦ تʶفر الʱʻائج عʧ وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في مȐʨʱʶ الأمʧ الʻف )؟"عدد الأبʹاءو ، الʮʳرةو 
ʧʽʶʻʳال Ȑدة لدʨجʨي هي حاجة مʶفʻال ʧأن الأمǼ هʳʽʱʻة هذه الʲاحʰر الʶس وتفʻʳر الʽغʱʺل Ȑعزǽ كʨرمʽة في جامعة الʽʶȄدرʱال ،

والرضا ، وتقدیرها والاحʶاس بها لا یرتʰط ʻʳǼس الفرد وانʺا یʰʻع مʧ اشʰاعات معʻʽة في مʳالات مʱʵلفة مʲل الاسʱقرار الʽʣʨفي
 ʧقدمها العʺلعǽ يʱدمات الʵة، الʻة داخل الʺهʽفʽʣʨق الʨقʴل على الʨʸʴرام وهذه حاجات لا ، والʱة والاحʽʺالأهǼ رʨعʷوال

  ʴǽددها جʻس وانʺا هي مʢلب انʶاني یرتʰط Ǽالʻʳس الʷʰرȑ عʺʨما Ǽغض الʤʻر ذؗر ام انʲى.
 ʧالأم Ȑʨʱʶة في مʽائʸد فروق ذات دلالة إحʨائج الى وجʱʻا أشارت الʺʽة في جامعة فʽʶȄدرʱئة الʽأعʹاء اله Ȑي لدʶفʻال

فأكʲر) وتعزو الʰاحʲة هذه الفروق في الʳʽʱʻة الى أن عʹʨ هʽئة الʱدرȄس في  51الʽرمʨك ǽعزȐ لʺʱغʽر العʺر لʸالح الاعʺار (
ا وحقȘ مȄʨʱʶات وʨȞȄن قد ّؗ̔ف نفʶه مع الʺهʻة ومʢʱلʰاتها والʵدمات الʱي تقدمه، هذا العʺر ʰʸǽح أكʲر اسʱقرارا في وʽʣفʱه

مʻاسʰة مʧ الرضا عʧ الدخل والʧȞʶ وغʽرها مʧ الامʨر الʺرتʢʰة Ǽالعʺل. أضف الى ذلʥ أن عʹʨ هʽئة الʱدرȄس في هذا العʺر 
ʨȞǽن قد حʸل على الʱرقʽة والرتʰة الاكادʽʺǽة الʱي ʢǽʺح الʽها وȃالʱالي لʶʽت لدǽه اǽة ضغȋʨ اومʵاوف مʧ ترك الʽʣʨفة 

في حʧʽ أن الاعʺار الاصغر سʻا ʨȞǽنʨا ، ة فلا تعʽʻه ʲؗرة الʱعدیل والʰʱدیل في القʨانʧʽ والانʤʺة والʱعلʽʺاتاوالاسʻʱغاء عʧ خدمات
.ʧʽانʨة والقʺʤرات على الانʽʽغʱعدیلات والʱالǼ ر قلقا وتأثراʲا اكʨنʨȞʽالي سʱالȃات وʽرقʱر الʨʡ في  

 Ȑʨʱʶة في مʽائʸد فروق ذات دلالة إحʨوج ʧائج عʱʻفت الʷؗة في جامعة كʺا وʽʶȄدرʱئة الʽأعʹاء اله Ȑي لدʶفʻال ʧالأم
فأكʲر) وترȐ الʰاحʲة أن الفرد ؗلʺا زادت خʰرته في الʽʣʨفة ؗلʺا أصʰح أكʲر  5الʽرمʨك ǽعزȐ لʺʱغʽر الʰʵرة لʸالح ذوȑ الʰʵرة (

لʺا أصʴʰت الʽʣʨفة أكʲر اشʰاعا وتʴقʽقا لاحʽʱاجاته أصʰح أكʲر تʽؔفا معها Ǽأ، اسʱقرارا فʽها نʱʺʤها وتعلʽʺاتها وخدماتها وؗ
  وȃالʱالي زاد شعʨره Ǽالأمʧ الʻفʶي.

أما فʽʺا یʱعلʱʺǼ Șغʽر عدد الابʻاء فقد أبرزت الʱʻائج وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في تقدیرات أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في 
)ʧاء مʻعدد أب ʦلدیه ʧالح الأعʹاء الذیʸي لʶفʻال ʧالأم Ȑʨʱʶʺك لʨرمʽاء () 6-4جامعة الʻعدد أب ʦلدیه ʧر) وترجع  6الذیʲفأك

الʰاحʲة هذه الʳʽʱʻة الى ان زȄادة عدد أفراد الاسرة یʱرتب علʽه زȄادة مʢʱلʰاتهʦ سʨاء الʺادǽة أوالʻفʽʶة وهذا سʽؤدȑ الى أن ʨȞǽن 
ت الʱي تقع على عاتقه الفرد بهذه الʴالة أكʲر مʽلا الى الاسʱقرار في الʽʣʨفة والرضا عʧ خدماتها وواقعها حʽث أن الʺʶؤولʽا

تʳعله أكʲر رضى ومʽلا الى الʽؔʱف مع مʢʱلʰات الʺهʻة الʱي ʷǽغلها. ؗʺا وترȃط الʰاحʲه هذا الأمر Ǽعʺر الفرد فʺʧ الʺʨʱقع أن 
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الافراد ذوȑ عدد الابʻا الأكʲر أكʰر عʺرا وȃالʱالي ʨʴʰʸǽا أكʲر نʹʳا وواقعʽه في نʤرتهʦ للامʨر فʨʴʰʸʽʽ أكʲر أمʻا وتʱʵلف 
  ʤʻره لدیهʦ عʺʧ هʦ أصغر مʻهʦ سʻا حʽث تʰدو تʨقعاتهʦ مʧ الʺهʻه فʽها نʨع مʧ الʺʲالʽة واللاواقعʽة.ال

بʥʻ الʦʯʸسʠات  )α =0.05(: " هل هʹاك فروق ذات دلالة إحʶائʻة عʹد مȎʦʯʴ الدلالة الراǺعالʴؤال  الʹʯائج مʹاقʵة
عدد و ، الʮʳرةو ، والعʸر، تعزȎ لؒل مʥ (الʱʹس ك لدافعʻة الإنʱازجامعة الʻرمʦ في  لأعʷاء الهʻئة الʯدرʻʴȂةالʴʲابʻة لʯقدیرات 

أʣهرت الʱʻائج وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في مȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في جامعة  )؟"الأبʹاء
لʨʺʢح ) لʸالح الإناث فʽʺا لʦ تʤهر ا، الʱفاني في العʺل، الʽرمʨك تعزȐ لʺʱغʽر الʻʳس في الʺʳالات الʱالʽة (الʴʱفʽز الʵارجي

والʶعي الى انʳاز الاعʺال ، أǽة فروق في Ǽاقي الʺʳالات وتفʶر الʰاحʲة هذه الʳʽʱʻه Ǽان الإناث اكʲر مʽلا الى اتقان العʺل
لة الʽها مʧ الذʨؗر. ؗʺا ان الانʲى ʽʰʢǼعʱها تقدر قʽʺة الʨʴافز الʵارجʽة وتʶعى للʨʸʴل على رضا الʺʧʽʢʽʴ به ʨؗʺال ʥا لذل

 ʧامعة مʳفرة في الʨʱʺانات الȞؗافة الام ʥغلة بذلʱʶهد مʳقت والʨال ʧاز العʺل مهʺا ؗلف مʳجهدها في ان Ȑارʸل الى بذل قʽʺت
وهذا الامر ʳǽعلها أكʲر ثقة Ǽقدراتها وȄدفعها الى مʨاجهة الاعʺال الʸعʰة في اʡار مʧ ، أجل الʨصʨل Ǽالعʺل الى الاتقان

قامة علاقات اجʱʺاعʽة ʰʽʡة مع الزملاء وهذا الأمر یʱفȘ مع ʽʰʡعة الʺرأه حʽث انها اكʲر اهʱʺاما الʻʱافس مع الʴرص على ا
ʽزا على تفاصʽل الاعʺال مʺا ʳǽعلها قادره على أداء الʺهام Ǽاتقان في الʺʳالات الʺʱʵلفة ما ʴǽقȘ لها الʺʱعة والرضا وتعزو ، وترؗ

لʲقة Ǽالʻفس والʴʱفʽز الذاتي الى أن ʽʰʡعة عʺل عʹʨ هʽئة الʱدرȄس لا ترتʰط الʰاحʲه عدم وجʨد فروق بʧʽ الʧʽʶʻʳ في مʳالي ا
 ʨʴعي نʶعداد والʱة والاسȄاهزʳزام والʱة والالʽؤولʶʺال ʧن على قدر عالي مʨȞǽ س أنʻʳال ʧر عʤʻغض الǼ هʻلب مʢʱʽس فʻʳالǼ

ز الʳʻاح مʧ خلال حʧʶ اسʲʱʺاره للʨقت ورفع مʨʺʡ Ȑʨʱʶحه حʱى یʧȞʺʱ مʧ الʳʻاح و  الارتقاء في مهʱʻه ʽʴǼث ǽعȞس الʺرؗ
 .ʧʽؤولʶʺة والʰلʢه امام الزملاء والʻقع مʨʱʺق الʨالʺرم  

فʽʺا أʣهرت الʱʻائج وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في تقدیرات أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في جامعة الʽرمʨك لʺȐʨʱʶ دافعʽة 
) في مʳال الʴʱفʽز الʵارجي 50-41) مقارنة Ǽالاعʺار (ʧʽ25-30(الإنʳاز تعزȐ لʺʱغʽر العʺر لʸالح الأعʹاء الذیʧ أعʺارهʦ ب

وʴȄرص ، وتʰدو هذه الʳʽʱʻة مʢʻقʽة مʧ وجهة نʤر الʰاحʲة حʽث أن هذه الʺرحلة العʺرȄة هي مرحلة عʢاء ونʷاȋ وقʨة وحȄʨʽة
ʽʺȄو ʧȄر الاخرʤقدر وجهة نʽر فʨهʤا للʰح ʧȄام الاخرʺʱاه واهʰʱعلى تقدیر أفراد هذه الʺرحلة على جذب ان ʦهʻل مʨʸʴل الى ال

وتʰʸح الʲقة Ǽالʻفس لدیهʦ أكʲر بروزا وتأثʽراٌ في ، لʳهʨده أكʲر مʺʰȞǽ ʧرونه عʺرا الذیʧ تʰʸح هذه الامʨر Ǽالʰʶʻة لهʦ أقل أهʺʽة
 .ʦازاتهʳان  

ʽة في جامعة الʽʶȄدرʱئة الʽة في تقدیرات أعʹاء الهʽائʸد فروق ذات دلالة إحʨوج ʧائج عʱʻفت الʷؗ كʺا Ȑʨʱʶʺك لʨرم
)ʧʽب ʦأعʺاره ʧالح الأعʹاء الذیʸر العʺر لʽغʱʺل Ȑاز تعزʳة الإنʽالاعʺار(60- 51دافعǼ 50-41) والاعʺار (30- 25) مقارنة (

ʦهʶأنفǼ ر ثقةʲا أكʨʴʰʸǽ ة الى أن الافراد في هذا العʺرʳʽʱʻة هذه الʲاحʰفس وتعزو الʻالǼ قةʲال الʳعالي ، في م Ȑʨʱʶعلى م ʦوه
والʴʰث والʺʰادره والاندفاع وذلʰʶǼ ʥب ، وȃالʱالي تʳدهʦ أكʲر قدره على اسʱغلا الʨقت، الاسʱعداد للأعʺال الʺʱʵلفةمʧ الʳاهزȄة و 

  خʰراتهʦ وانʳازاتهʦ ونʳاحاتهʦ الʶاǼقة الʶاǼقه. 
ʳʺاقي الǼ از علىʳة الإنʽدافع Ȑʨʱʶʺس لȄدرʱئة الʽد فروق في تقدیرات أعʹاء هʨوج ʧائج عʱʻفر الʶت ʦل ʧʽالات في ح

ضʺʧ الاعʺار الʺʱʵلفة وتفʶر الʰاحʲة هذه الʳʽʱʻه الى ʽʰʡعة عʺل عʹʨ هʽئة الʱدرȄس الʱي تʢʱلب مʻه ان ʨȞǽن على جاهزȄة 
والالʱزام Ǽأوقات الʺʴاضرات والʴرص على الʱقدم والارتقاء والʨʢʱر في الʺهʻة وهذ ، عالʽة للعʺل والرغʰة في الإنʳاز والʳʻاح

ز الذȑ الامر لا یرتʰط Ǽعʺر مع ʧʽ وانʺا هʨ مʢʱلب مʧ مʢʱلʰات هذه الʺهʻه مʧ أجل الاسʱʺرار والاسʱقرار بها Ǽʺا ǽعȞس الʺرؗ
   ʷǽغله عʹʨ هʽئة الʱدرȄس فʽها.

كʺا وʷؗفت الʱʻائج عʧ وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في مȐʨʱʶ دافعʽة الإنʳاز لدȐ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في جامعة 
ʰʵر الʽغʱʺل Ȑعزǽ كʨرمʽال) ʦرتهʰخ ʧالح الأعʹاء الذیʸ5رة ل  ʨʹار حرص عʡفي ا ʥأتي ذلȄفس وʻالǼ قةʲال الʳفأقل) في م

وحرصه ، هʽئة الʱدرȄس على بʻاء ثقه عالʽة بʻفʶه مʧ خلال الاسʱعداد الʽʳد للʺʴاضرات والاعʱʺاد على الʨʺʢح والʢاقات الذاتʽة
  والʨʺʻ والارتقاء داخل مهʱʻه.، نفʶه في العʺل على اسʱغلال الʨقت ȞʷǼل فعال في مʴاولة جادة مʻه لاثʰات

أما فʽʺا یʱعلʱʺǼ Șغʽر عدد الابʻاء فقد أبرزت الʱʻائج وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في تقدیرات أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في 
)ʧاء مʻعدد أب ʦلدیه ʧالح الأعʹاء الذیʸاز لʳة الإنʽدافع Ȑʨʱʶʺك لʨرمʽ3جامعة ال ʱال الʳز الذاتي وترجع فأقل) في مʽفʴ

الʰاحʲة هذه الʳʽʱʻة الى انه ؗلʺا قل عدد أفراد الاسرة یʱرتب ؗلʺا قلت الʺʶؤولʽات الʱي تقع على عاتȘ الفرد خارج اʡار العʺل 
الʱفاتي الامر الذȑ یزȄد مʧ دافعʱʽه للانʳاز وʨȄفر له الʨقت الاكʰر مʧ أجل الʺهʻه وȃالʱالي تʳده أكʲر مʽلا الى الالʱزام Ǽالʺʨاعʽد و 
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في الʨقت الذʨȞǽ ȑن فʽه زȄادة عدد أفراد الاسره معʽقا عʧ القدرة على تʴʺل الʺʶؤولʽة ǼالȞʷل الأمʲل والʺʻاسب فʨȞʽن ، في العʺل
  الفرد ʴǼاجة الى رقاǼة ودعʦ خارجي مʧ أجل العʺل.

بʥʻ مȎʦʯʴ الأمʥ الʹفʴي  مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴؤال الʳامس: "هل تʦجد علاقة ارتʮاʻʟة ذات دلالة إحʶائʻة
أʣهرت الʱʻائج وجʨد علاقة ارتʰاʽʡة اʳǽابʽة ذات  ومȎʦʯʴ دافعʻة الإنʱاز لدȎ أعʷاء الهʻئة الʯدرʻʴȂة في جامعة الʻرمʦك؟"

دلالة إحʸائʽة بʧʽ دافعʽة الإنʳاز ʽʺʳǼع مʳالاتة والأمʧ الʻفʶي لدȐ أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في جامعة الʽرمʨك وتعد الʰاحʲة 
هذه الʳʽʱʻة مʢʻقʽة حʽث أن الأمʧ الʻفʶي مʧ العʨامل الهامه الʱي تؤثر على اداء الافراد ودافعʱʽهʦ نʨʴالعʺل 

)(Hoy,Trater,2004 ʧار ان الأمʰʱاعȃه وʱʽازه ودافعʳعلى اداءه وان ʥاجات الفرد اثر ذلʴاعا لʰر اشʲث أن العʺل ؗلʺا ؗان اكʽح .
نقʸه سʽؤثر على دافعʽة الفرد اʳǽاǼا أوسلʰا(دواني  لʱدرȄس فان زȄادة احʶاسه Ǽه اوواحد مʧ اهʦ الʴاجات لدȐ عʹʨ هʽئة ا

 ).1984، ودیراني
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The Psychological Security and Achievement Motivation among the Faculty of Yarmouk 

University 
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ABSTRACT 

The study aimed at recognizing the level of the psychological security and achievement 

motivation and the relationship between them among the faculty of Yarmouk University. The 

sample of the study consisted of (212) male and female members working at Yarmouk University. 

An availability sampling method was used to choose them in the second semester of the academic 

year 2015/2016. The results showed that the level of the psychological security and achievement 

motivation among the faculty was medium. The study also revealed that there were statistically 

significant differences at the level of the psychological security due to age, experience and the 

number of children. The results indicated that there were statistically significant differences at the 

level of the achievement motivation on the scale as a whole with accordance to gender and age. 

The results revealed no differences with accordance to both experience and the number of 

children. The study also confirmed that there was a statistically significant relationship between 

the psychological security scale and the achievement motivation scale with all of its subscales . 

Keywords: Psychological security, achievement motivation, the faculty, Yarmouk University. 

________________________________________________ 

* Faculty of Education, Yarmouk University. Received on 3/8/2016 and Accepted for Publication on 2/10/2016. 


