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،2/8/2016تارȄخ اسʱلام الʴʰث  .عرʽȃة الʶعʨدǽةوزارة الʱعلʦʽ، الإدارة العامة للʱعلʴʺǼ ʦʽافʤة جدة، إدارة الʱدرȄب الʱرȑʨȃ والابʱعاث، الʺʺلؔة ال*
 . 14/10/2016وتارȄخ قʨʰله 

     

 الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʥʻȁ في مراكز الʯدرȂب الʯرȏʦȁ في ضʦء الاتʱاهات الʸعاصرة

  ʠʹʸǺقة مȜة الȜʸرمة 

  *محمود بن صلاح بن العباسي
  

  صـلʳم
والʷؔف عʧ  ،الʱعرف على الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرʢʻʺǼ ȑʨȃقة مȞة الʺȞرمة هدفت الدراسة
 ،تُعزȐ للʺؤهل العلʺي فʽʺا إذا ؗان هʻاك فروق  ومعرفةالإحʸائʽة حʨل درجات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة  دلالة الفروق 

جʺʽع الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب مʧ مʱʳʺع الدراسة تʨؔن  والʱفرغ للʱدرȄب. ،والʺʶʺى الʽʣʨفي ،ومʳال الʱدرȄب ،والʰʵرة
) ʦالغ عددهʰرمة والȞʺة الȞقة مʢʻʺǼ ȑʨȃرʱاً 183الȃمدر (، ʻامل عاد مʷر الʸʴب الʨأسلǼ ʦهʽانات علʰʱع الاسȄزʨت ʦها ت

حʽث تʦ بʻاء اسʰʱانة مʨȞنة مʧ  ،اُسʵُɦدم الʺʻهج الʨصفيولʴʱقȘʽ غرض الدراسة  ʺʱʳʺع.الأفراد  مʲلت ،اسʰʱانة 177
)52 ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱس الاحʽارة تقʰزعم) عʨالات وهي ةʳعة مʰد :على سʱاجات الʽʱدید الاحʴة، تʽʰȄاء و رʻȃ

تʦʽʺʸ الʰرنامج الʱدرʰȄي، و الʺهارات والأسالʽب الʱدرʽʰȄة الʴدیث، و  ،الʴقائب الʱدرʽʰȄة Ǽʺا یʱفȘ مع الاتʳاهات الʺعاصرة
تقʦȄʨ الʱدرȄب وقʽاس أثره في و تʽʣʨف الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي في الʢʵط الʱدرʽʰȄة، ، و تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر في الʱدرȄبو 

.ȑʨȃرʱدان الʽʺال ʱة اسʽائʸزم الاحʴام الʤب نʨاسʴدم الʵ)SPSS( اناتʽʰل الʽلʴي  في تʱائج الʱʻل على الʨʸʴلل
 أن درجة تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرȞʷǼ ʧʽȃل عام عالʽة وقد جاء مʳال تʽʣʨف إدارة الʱغʽʽر ǼالʱدرȄب اʣهرت:

Ǽالʺرتʰة الأخʽرة .وʻȃاءً على ما تʨصلت إلʽه الدراسة  مʳال الʺʱاǼعة والʱقʦȄʨ وقʽاس أثر الʱدرȄب بʻʽʺا جاءǼالʺرتʰة الأولى 
مʧ نʱائج قدمت عدداً مʧ الʨʱصʽات ومʧ أهʺها ضرورة العʺل على تدرȄب الʺدرʧʽȃ والقائʺʧʽ على عʺلʽة الʱدرȄب على 

ʧʽ أو الʺʨضʨعات والؔفاǽات الʱي ʷؗفت عʻها الدراسة الʴالʽة مʧ خلال تلʽʰة الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وتʽʳʷع القائʺ
تفعʽل الʽʢʵʱط و  وتʽʣʨف أسالʽب الʱدرȄب الʴدیʲة ǼالʱدرȄب الʱغʽʽر ǼالʱدرȄب الʺʧʽʢʢʵ للʱدرȄب على تʽʣʨف قʽادة

  الإسʱراتʳʽي للʱدرȄب.
 .العʰاسي مʨʺʴد ،الʱرȑʨȃ  الʱدرȄب مراكز ،الʺدرʧʽȃ ،الʱدرʽʰȄة، الاحʽʱاجاتالؔلʺات الدالة: 

  
  الʸقدمة

الʺʣʨف وأحداث تغʽʽرٍ في على  ةعلى الʱدرȄب تأثʽر  القائʺʧʽلقʻاعة للʱدرȄب وذلʥ مʱزایدة أهʺʽة  الʱرȄʨȃة أولت الʺؤسʶات
ʽʴǼث ʧȞʺǽ الاسʱفادة مʻه ورفع مȐʨʱʶ إنʱاجʱʽه مʺا ʲʺǽل في مʨʺʳعة العام رفع الإنʱاجʽة على مȐʨʱʶ  ،أدائه نʨʴ الأفʹل

الʱدرȄب والȄʨʢʱر یʻʺʹʱان ؗل خʰرات الʱعلʦʽ الʱي تزود بها الʺؤسʶة أو الدولة. وȃالرغʦ مʧ اتفاق القائʺʧʽ على الʱدرȄب Ǽأن 
 ʧʽراوح بʱات تʽب في أدبȄدرʱفات الȄة إلا أن تعرʶأهداف الʺؤس Șقʴإلى ت ȑك یؤدʨلʶر في الʽʽأجل إحداث تغ ʧم ʧʽالعامل

ʽغʱة للȄرʷʰارد الʨʺة الʽʺʻلح "تʢʸدام مʵʱل اسʽʹزاید إلى تفʱاه مʳاسع مع اتʨوال Șʽʹف الȄعرʱفةالʽʣʨهذه ال ʧر عʽ.  
وتʨʢر  ،نʤراً لʺا شهدته هذه الʴقʰة مʧ ثʨرة معرفʽة ،اكʶʱب الʱدرȄب في الʸʻف الʲاني مʧ القرن العʷرʧȄ أهʺʽة مʱزایدة وقد

ʽز على عامل الʺعرفة في نʢاق العلاقات الدولʽة الʺʰʱادلة والاعʱʺاد على  ،تʨʻؔلʨجي غʽر مʨʰʶق ؗʺاً ونʨعاً، أدȐ إلى الʱرؗ
ʱدر مʸدد لا نهائيمʳ،  ȑرʷʰر العقل الʽامه الأول والأخʨح  ،قʰب بل أصʶʴف ʧʽفʣʨʺة لʺهارات الȄرȄʨʢب أداة تȄدرʱعد الǽ ʦول

  ).16:2010 ،الʷʺرȑ (خʽاراً إسʱراتʽʳʽاً للاسʲʱʺار في الإنʶان ؗأهʦ عʻاصر الإنʱاج والʽʺʻʱة الʷʰرȄة 
والʨʢʱرات الʺʱلاحقة في وقʻʱا الʴاضر مʧ الʴʱدǽات الʺعاصرة ) أن ما خلقʱه الʨʴʱلات العالʺʽة 25: 2005الʽاور ( وأكدت
لى مʶاهʺʱها في تȄʨʢر وتغʽʽر آلʽات الʱدرȄب وأشȞاله .وقد أولت إفي ʣهʨر برامج تدرʽʰȄة جدیدة Ǽالإضافة  أسهʺت ،والʺʱʶقʰلʽة

ʨص مʻها " مؤتʺر إعداد وتدرȄب الʺعلʦ فعقدت العدید مʧ الʺؤتʺرات بهذا الǼ، ʸʵعض الدراسات العرʽȃة اهʱʺاماً Ǽالغاً ǼالʱدرȄب
 ʧʽʺب الʺعلȄر تدرȄʨʢع تʨضʨʺǼ ًالغاǼ ًاماʺʱاً اهʹǽس، أولت أȄدرʱرق الʡاهج وʻʺة للȄرʸʺة الʽعʺʳالإضافة إلى الǼ " يȃالعر
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   ) .3:2004(العاجز،
مʧ  كʽʰر Ǽاهʱʺام وأنʨاعه أشȞاله ʱʵʺǼلف الʱدرȄب حʤي ؗغʽرها مʧ الدول الʺهʱʺة ǼالȄʨʢʱر الʶعʨدȑ العرʽȃة الʺʺلؔة فيو 

 في الاسʱʺرار على الدولة وحرص اهʱʺام ه1430- ١٤٢٥ الʲامʻة الʽʶʺʵة الʢʵة وإسʱراتʽʳʽات أهداف أكدت الرشʽدة، حʽث الʨȞʴمة

Șʽقʴة تʽʺʻʱاملة الʷع في الʽʺاعات جʢدات والأجهزة القʳʱʶة مʰاكʨʺر لʸات العǽدʴʱة والʽلʰقʱʶʺث،الʽي الأساس نص حʳʽراتʱالإس 

 الʺʱغʽرة وسʨق  الʺʱʳʺع احʽʱاجات یلʰي Ǽʺا ،ʵʺǼرجاتها والاهʱʺام ،عʻاصرها ʽʺʳǼع والʱدرȄب الʱعلʦʽ تȄʨʢر مʨʤʻمة" على الʵامس

) ٧٦٦ ،١٤٢٦ والʽʢʵʱط، الاقʸʱاد Ǽالʲقافة ونʷرها (وزارة الاهʱʺام مʧ ،الʴدیʲة والʱقʽʻات الʺعارف وʨȄاكب ،الʽʺʻʱة ومʢʱلʰات العʺل
 Ǽالʺʺلؔة الʱعلʦʽ سʽاسة نʸت فقد ،الʱرʽȃة والʱعلʦʽ قʢاع رأسها وعلى الدولة قʢاعات على الʨȞʴمة مǼ ʧالʱدرȄب لاهʱʺاما هذا وانعȞس .

 Ǽإعداد عʻایʱها الʺʸʱʵة الʳهات تʨلي" ) Ǽأن ١٦٥ ( الʺادة ذؗرت حʽث ،أهʺʽة الʱدرȄب على مʨادها مʧ عددٍ  في الʶعʨدǽة العرʽȃة

ʦالʺؤهل الʺعل ʽؔلʶاً ومʽʺمراحل لؔافة اً عل ʦʽعلʱى ،الʱح Șقʴʱفاء یʱالذاتي الاك Șة وفʢة. خʽʻزم  
عرف الʱدرȄب Ǽأنه العʺلʽة الʱي ʶʱȞǽب الأفراد مʧ خلالها الʺعلʨمات والʺهارات , الʱي تؤدȑ إلى تʴقȘʽ الأداء الأفʹل , Ȅو 

Ǽʺا ʧȞʺǽ مʧ بلʨغ الأهداف الʺʨضʨعة.  وصقل الʺهارات والقدرات الʺʱʵزنة لدیهȞʷǼ ʦل مʨاز لعʺلʽة تȄʨʢر الʶلʨك الʽʣʨفي ,
  )25: 2010الʽʺʴدȑ (وترتʰط الأهداف الʱدرʽʰȄة ʨʸǼرة وثʽقة Ǽعʺلʽة تȄʨʢر القȐʨ العاملة في الʺؤسʶة الʱرȄʨȃة 

ز الʲقل الذȑ  ،ا ǽعزز العʺلʽة الʱدرʽʰȄة ȞʷǼل فاعل ومؤثر هʨتʴقȘʽ الرȃط بʧʽ معادلة الʺقدرة والرغʰةʺوم  ومʧ هʻا ʤǽهر مرؗ
ǽ: هاʻة ومʽاسʶʴة في الǽائل غاʶل مʺʷǽ ȑب الذȄدرʱغله الʷ 

 . رʺʱʶʺر الȄʨʢʱالǼ ةʰالرغǼ يʰȄدرʱالؔادر ال Ȑاعة لدʻز القȄتعز  
 . ʦʽعلʱة والʽȃرʱاع الʢر في قʺʱʶʺدیث الʴʱاشى والʺʱا یʺǼ الؔادر ʥذل Ȑم لدʨر الʺعارف والعلȄʨʢت  
  ب الإدارʽادئ العʺل والأسالʰأسس ومǼ ʧʽد العاملȄةتزوȄʨȃرʱة والȄ  . ةȄʨȃرʱة الʶأهداف الʺؤس Șʽقʴناً في تʨا عʨنʨȞǽ ىʱح  

 ȑʨʺʻʱدأ الʰʺة على الǽدʨعʶة الʽȃفي الʺʺلؔة العر ʦʽعلʱاسة الʽة ،وقد أكدت سʽʺʻʱة والʽȃرʱال ʧʽت الʺادة  ،ووازنت بʸث نʽح
197 ʽة والأجهزة العاملة فʽʺʽعلʱة الʽانب العʺلʨب ؗافة جȄدرʱاول الʻʱعلى " أن ی ،ʦʽȞ185:2007ه" (ح .(   

   
    مȜʵلة الدراسة وأسئلʯها

تʨُلي الʺʺلؔة العرʽȃة الʶعʨدǽة الʱدرȄب الʱرȑʨȃ أهʺʽة Ǽالغة Ǽاعʰʱاره وسʽلة للȄʨʢʱر الʱرȑʨȃ الʺهʻي الʺʱʶʺر لʺʨاكʰة 
: " إن الهدف 6/3ʺادة ) فقد نʸت ال27: 1425ؗʺا جاء Ǽالʢʵة العʷرȄة لʨزارة الʱرʽȃة والʱعلʦʽ ( ،الʺʴʱʶدثات ʳʺǼال الʱرʽȃة

حʽث ورد  ،الإسʱراتʳʽي الʲالث هʨ تدرȄب العاملǼ ʧʽقʢاع الʱعلʦʽ ترȄʨȃاً وإدارȄاً" . مʺا جعل الʱدرȄب ضرورة مʧ ضرورȄات الʽʣʨفة
 /10/7: بʱارȄخ 49) مʧ نʤام الʵدمة الʺدنʽة والʸادرة Ǽʺرسʨم الʺلؔي رقǼ (34 ʦالʺادة رقʦ (1397أن وزارة الʵدمة الʺدنʽة (

ه " أن الʱدرȄب واجب مʧ واجʰات الʽʣʨفة" لذلʥ أدȐّ هذا الاهʱʺام ǼالʱدرȄب لأن یʦʱ اخʽʱار الʺدرʧʽȃ الأكفاء وأن تُدار 1397
مراكز الʱدرȄب Ǽإدارة احʱرافʽة معرفʽة حʱى تʸل إلى ما تʨʰʸا إلʽه مʧ مʵرجات فʽʻة وإدارȄة ومعرفʽة ومهارȄة للعاملǼ ʧʽالقʢاع 

 ȑʨȃرʱال  
حʽث أكدت وزارة الʱرʽȃة والʱعلȘʽ،  ʦʽ ذلʥ لابد مʧ تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ ومʧ أجل تʴق

 ،ʦʽعلʱة والʽȃرʱات عدیدة (وزارة الʨʻذ سʻ10ه:1423وم Șعلʱة تʽʺʽʤʻة وتȄلات إدارȞʷاك مʻالدراسات أن ه ʧا أكدت العدید مʺؗ .(
هʻاك العدید مʧ الدراسات و  ).22: 2004ات العاملǼ ʧʽالʺʽدان الʱرȑʨȃ نʨʴ الʱدرȄب (الهاجرǼ،ȑالʺدرʧʽȃ مʺا أثر سلʽʰاً Ǽاتʳاه

والأʴǼاث الʱرȄʨȃة الʱي تʻاولت الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺعلʺʧʽ أو مدیرȑ الʺدارس في ضʨء الاتʳاهات الʴدیʲة والʺعاصرة ؗدراسة 
) ȑادʨʶة (2010الʡʨ2002) ودراسة الغ ȑر مراكز 2003() ودراسة الغامدȄʨʢرورة تʹǼ ع هذه الدراساتʽʺوقد أوصت ج (

  الʱدرȄب وتʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʰʵراء والقائʺʧʽ على الʱدرȄب.
كʺا أكدت العدید مʧ الدراسات أن هʻاك مȞʷلات إدارȄة وتʽʺʽʤʻة تʱعلǼ Șالʺدرʧʽȃ مʺا أثر سلʽʰاً Ǽاتʳاهات العاملǼ ʧʽالʺʽدان 

هʻاك العدید مʧ الدراسات والأʴǼاث الʱرȄʨȃة الʱي تʻاولت الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة و  ).22: 2004(الهاجرȑ، الʱرȑʨȃ نʨʴ الʱدرȄب
) ȑادʨʶة والʺعاصرة ؗدراسة الʲدیʴاهات الʳء الاتʨالʺدارس في ض ȑأو مدیر ʧʽʺة (2010للʺعلʡʨودراسة 2002) ودراسة الف (

) ȑرʳȄʨʱ2002ال) ȑاجات وقد أوصت .) 2003) ودراسة الغامدʽʱدید الاحʴب وتȄدرʱر مراكز الȄʨʢرورة تʹǼ ع هذه الدراساتʽʺج
  الʱدرʽʰȄة للʰʵراء والقائʺʧʽ على الʱدرȄب .
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Ǽالإضافة الى أنه ومʻذ زمǼ ʧعʽد فقد تعددت الدراسات الʱي أجرȄت على الʺȐʨʱʶ الʺʴلي الهادفة لȄʨʢʱر مراكز الʱدرȄب  
) ȑرʽʶؗدراسة ع ȑʨȃرʱني (2001(م) ودراسة رواس 2011الʨʽ(2007م) ودراسة ع ȑع 2008) ودراسة الدعدʽʺث اتفقت جʽم) ح

هذه الدراسات الʺʴلʽة على ضرورة إعادة الʱفʽؔر Ǽالاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ وللقʽادات Ǽʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ لʨʱʱافȘ مع 
  الʨʢʱرات والʱغʽرات الإدارȄة الʴدیʲة .

Ȅدرʱال الʳʺǼ احثʰرة الʰخلال خ ʧدید ومʴرورة تʹǼ اسʶه إحǽلد لدʨقة تǼاʶه الدراسات الʽب إضافةً إلى ما أشارت إل
الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ في ضʨء الʨʢʱرات والاتʳاهات الʴدیʲة. وتʱʺّ̡ل مȞʷلة الدراسة الʴالʽة بʴʱدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة 

Ȟقة مʢʻʺǼ اهات الʺعاصرةʳء الاتʨب في ضȄدرʱراكز الʺǼ ʧʽȃرمة . للʺدرȞʺة ال  
  

 أسئلة الدراسة

یʱʺّ̡ل الʶؤال الرئʽس Ǽالاتي:ما الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة  
  مȞة الʺȞرمة مʧ وجهة نʤرهʦ ؟

  -وللإجاǼة عʧ هذا الʶʱاؤل فقد تʦ تفرȄعه الى الأسئلة الفرعʽة الʱالʽة :
1ʽʱء ). ما الاحʨفي ض ʧʽȃدرʱʺة للʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴهارات تʺǼ علقةʱʺال ȑʨȃرʱب الȄدرʱراكز الʺǼ ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات ال

  الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة ؟.
رة ʢʻʺǼقة ). ما الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ لʻʰاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة في ضʨء الاتʳاهات الʺعاص2

  مȞة الʺȞرمة ؟.
). ما الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ الʺʱعلقة بʻʰاء الأسالʽب الʱدرʽʰȄة الʴدیʲة في ضʨء الاتʳاهات 3

  الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة ؟.
مج الʱدرʽʰȄة وتȄʨʢرها Ǽعد الʻʱفʽذ في ضʨء ). ما الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ الʺʱعلقة بʦʽʺʸʱ الʰرا4

  الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة ؟ 
). ما الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ الʺʱعلقة بʽʣʨʱف قʽادة الʱغʽʽر في الʱدرȄب والʺؤسʶات الʱرȄʨȃة 5

  في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة ؟
الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ الʺʱعلقة بʽʣʨʱف الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي في خʢʢهʦ الʱدرʽʰȄة ). ما 6

  في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة ؟
ʽدان الʱرȑʨȃ في ضʨء ). ما الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ الʺʱعلقة بʱقʦȄʨ الʱدرȄب وقʽاس أثره في الʺ7

  الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة ؟ 
الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز  ) في درجات تʴدید0.05). هل تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (8

والʺؤهل  ،مʳال الʱدرȄب ،ǼالʱدرȄبتُعزȐ للʰʵرة  الʱدرȄب الʱرȑʨȃ في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة وأǼعادها
  الʱفرغ للʱدرȄب (مʱفرغ/ غʽر) مʶʺى العʺل الرئʶʽي ؟ العلʺي

  
   أهداف الدراسة :

هدفت الدراسة ȞʷǼل رئʶʽي الʱعرّف على الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ وفقاً للاتʳاهات الʺعاصرة 
  الى ما یلي : فإنها هدفت ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة. وعلى وجه الʴʱدید

). تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ الʺʱعلقة Ǽالʨʳانب الʱالʽة في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة 1
  ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة . 

 مهارات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺʱدرʧʽȃ وتʽʰʢقاتها . -

 تʳاهات الʺعاصرة . بʻاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة Ǽʺا یʱفȘ مع الا -

 الʺهارات والأسالʽب الʱدرʽʰȄة الʴدیʲة .   -

 تʦʽʺʸ الʰرنامج الʱدرʰȄي وتȄʨʢره Ǽعد الʻʱفʽذ في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة.  -

 تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر في الʱدرȄب والʺؤسʶات الʱرȄʨȃة . -
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 تʽʣʨف الʽʢʵʱط الاسʱراتʳʽي في الʢʵط الʱدرʽʰȄة .  -

  ره في الʺʽدان الʱرȑʨȃ.تقʦȄʨ الʱدرȄب وقʽاس أث  -

). الʷؔف عʧ دلالة الفروق الإحʸائʽة بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ لاحʽʱاجاتهʦ الʱدرʽʰȄة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة في ضʨء 2
والʱفرغ للʱدرȄب (مʱفرغ/ غʽر) ومʶʺى العʺل  ،الʺؤهل العلʺيو  ،ومʳال الʱدرȄب ،الʱي تُعزȐ للʰʵرة ǼالʱدرȄب ،الاتʳاهات الʺعاصرة

  لرئʶʽي (معلʦ، مʷرف تدرȄب) .ا
  

  أهʻʸة الدراسة 

أهʺʱʽها مʧ أهʺʽة مʨضʨعها الذȑ یʻʱاول أهʺʽة الʺʨارد الʷʰرȄة للʱدرȄب الʱرȑʨȃ وهʦ القائʺʨن على  الدراسة الʴالʽةتʱʶʺد 
ʦة لهʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴʱخلال سعي الدراسة ل ʧم ȑʨȃرʱب الȄدرʱة الʽدراس ،عʺل ȑاحث أʰد الʳǽ ʦاجات ولʽʱاولت الاحʻة ت

ولهذا ǽأمل الʰاحث أن ʶǽلط في  ،Ǽالʺʺلؔة العرʽȃة الʶعʨدǽة ،الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱاǼعة لإدارة الʱدرȄب والابʱعاث
ʻاول Ǽالإضافة إلى أن الدراسة تǼ، ʱالʺعرفة الʱراكʺʽة بهذا الʺʳال ʶǽهʦهذا الʳهد الʺʨʱاضع الʹʨء على هذا الʳانب . مʺا قد 

الʱدرȄب الإدارȑ والʱقʻي والفʻي و  وȃالʱالي الرȃط بʧʽ الʺداخل الادارȄة الʴدیʲة ǼالʱدرȄب ،الاحʽʱاجات في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة
 .ȑʨȃرʱدان الʽʺالǼ ʧʽللعامل  

الʱي سʱʶʱفʽد مʧ  فهʻاك أهʺʽة عʺلʽة تʽʰʢقʽة للدراسة الʴالʽة تʴʱدد Ǽالʳهات ،وȃالإضافة الى الأهʺʽة الʤʻرȄة الʶالفة الذؗر
  هذه الدراسة وهي على الʱفʽʸل الʱالي : .

وȃالʱالي العʺل  ،. مراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ : مʧ خلال تʽʸʰرهʦ وتʨجʽههǼ ʦأهʦ الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للقائʺʧʽ على الʱدرȄب 1
للʺدرʧʽȃ قʰل الʱفʽؔر بȄʨʢʱرها لدȐ  على تʴقʽقها اولاً مʧ خلال تʨجʽه الاهʱʺام بȄʨʢʱر الؔفاǽات والؔفاءات الʺهʽʻة والʺهارȄة

. ʦهʨʴة نʽʰȄدرʱها الʳه برامʽجʨʱالʺراكز ب ʥم تلʨي عادة ما تقʱالفئة ال ʦوه ʧʽȃدرʱʺال  
في تʽʵʷص الʨضع الراهʧ للقʽادات القائʺة على تدرȄب  ʶǽهʦ. إن تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب 2

  نقاȋ القʨة والʹعف وȃالʱالي تȄʨʢر العʺلʽة الʱدرʽʰȄة شȞلاً ومʹʺʨناً .في تʴدید  ʶǽهʦالعاملʧʽ مʺا 
3  ȑʨȃرʱدان الʽʺاجها الʱʴǽ يʱة الʽرامج الفعلʰال ʨʴا نʽة العلȄʨȃرʱادات الʽالق Ȑʨʱʶة على مʽʰȄدرʱرامج الʰلل ʧʽʢʢʵʺه الʽجʨت .

في تȄʨʢر العʺل  تʶهʦلʽʺʽة والʱرȄʨȃة داخل الʺدارس أو في تȄʨʢر العʺلʽة الʱع تʶهʦمʧ خلال إعداد قʽادات وخʰراء ʳʺǼالات فʽʻة 
  الإدارȑ واكʶاب الʺدیرʧȄ أو الʺʷرفʧʽ مهارات القʽادة الʱرȄʨȃة . 

. إن تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ مʺʧȞ أن تʱʶفʽد مʻها بʨʽت الʰʵرة ومؤسʶات الʱعلʦʽ الʺهʻي والʱقʻي Ǽالʺʺلؔة  4
وȃالʱالي سʨؔʱن أداة  ،قʧʽʻ قائʺة تʴدید الاحʽʱاجات وفقاً لʺا یʨʱافر لها مʧ دلالات الʸدق والʰʲاتالعرʽȃة الʶعʨدǽة مʧ خلال ت

 . ʧʽȃللʺدر ʧضع الراهʨص الʽʵʷاعد على تʶت  
  

   الاجرائʻةو  الʯعرȂفات الاصʠلاحʻة
 تʱʷʺل الدراسة الʴالʽة على الʺʢʸلʴات الʱالʽة:

 : الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة -

ʽة یُراد إحداثها او تغʽʽرها او 30 :2007عرّف الʢعاني ( ʨؗة وسلʽʻاهات وقدرات فʳمات واتʨأنها معلǼ ةʽʰȄدرʱاجات الʽʱالاح (
) Ǽأنها مʨʺʳعة 36: 2005لʨʱاكب تغʽʽرات معاصرة او نʨاحي تȄʨʢرȄة . وȄعرفها مʢʸفى ( ،تعدیلها او تʱʽʺʻها لدȐ الʺʱدرب

عاملʧʽ وخʰراتهʦ ومعارفهʦ ورفع ؗفاǽاتهʦ ومهاراتهʦ واتʳاهاتهʦ لʳʱعلهʦ الʱغʽرات والʨʸʱرات الʺʢلʨب إحداثها في معلʨمات ال
  قادرʧȄ على أداء أعʺالهʦ على الʨجه الأكʺل . 

Ǽانها مʨʺʳعة الʱغʽرات والʨʢʱرات الإʳǽابʽة الʺʢلʨب إحداثها في مهارات العاملǼ ʧʽالʺʳال الʱرȑʨȃ الʺدرسي  اجرائʻاً  وتعرف
  لʳʱعلهʦ أكʲر ؗفاءة وفاعلʽة في أداء مهامهʦ الʺʢلȃʨة .  ،والفʽʻة ،والإدارȄةǼالʨʳانب الʱقʽʻة والاتʸالʽة 

) الʺهارة Ǽأنها:" العʺلʽات الʺʱʵلفة الʱي ʧȞʺǽ للفرد عʡ ʧرȄقها الʦȞʴ مʨضʨعʽا 7م: ǽ :2009عرف أبʨ زعʱʽر( الʸهارات -
ي" القدرة على أداء عʺل أو تʻفʽذ إجراء أو تʴقȘʽ ) أن الʺهارة ه10: 2009على الʺʱغʽرات وإمȞانʽة الʱأثʽر فʽها". وʽʷȄر مرتʳى(

  نʳʽʱة Ǽاسʵʱدام أسالʽب وʡرق تǼ ʦʶʱالؔفاءة والʽʺʱز Ǽʺا ʴǽقȘ نʱائج أعلى وأفʹل مʺا اسʵʱدم في الأداء مʧ مʨارد وإمȞانʽات".
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-  ʥʻȁدرʯʸة للʻʮȂدرʯاجات الʻʯدید الاحʲأنهامهارات تǼ ًاʽرا : تُعرّف إجرائʨʸʱرات والʽغʱعة الʨʺʳب إحداثها في مʨلʢʺت ال
معلʨمات الʺدرʧʽȃ وإلʺامهʦ بʨسائل تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة الʴدیʲة للʺʱدرʧʽȃ، والʺعرفة Ǽالأسس الʤʻرȄة للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة، 

تʴلʽل  وʻȃاء أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺʱدرʧʽȃ، ومهارات تȘʽʰʢ أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة، وتʽʣʨف نʱائج
  تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في تʽʢʵط برامج الʱدرȄب.

 مراكز الʯدرȂب: -

وجدتها أجاهزة  مʰانٍ :") مراكز الʱدرȄب الʱرǼ ȑʨȃأنها37:1453دارة العامة للʱدرȄب الʱرȑʨȃ بʨزارة الʱرʽȃة والʱعلʦʽ (تعرف الإ
نʱاجʽة وزȄادة الʢاقة الإ ،دائهǼ ʦالعʺلʽة الʱعلʽʺʽةأفع مȐʨʱʶ الʨزارة لʴʱقȘʽ الʨʺʻ الʺهʻي الʺʱʶʺر لʷاغلي الʣʨائف الʱعلʽʺʽة ور 

ʦʽعلʱة والʽȃرʱزارة الʨات بʸʸʵʱلف الʱʵʺǼ ةȃة الʺدرʽʻʡʨادر الʨؔوإعداد ال ʧʽع العاملʽʺج Ȑاً تعرف و  لدʻعة إجرائǼاʱآت الʷʻʺهي ال
 ʱدرʽʰȄة للʺعلʺʧʽ أثʻاء الʵدمة . لʨزارة الʱرʽȃة والʱعلʢʻʺǼ ʦʽقة مȞة الʺȞرمة الʱي تʳرȐ بها تʻفʽذ الʰرامج ال

  
  مʲددات الدراسة

 یʴʱدد تعʺʦʽ نʱائج الدراسة الʴالʽة Ǽالʺʴددات الآتʽة:

: الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في مʳالات (تʴدید الاحʽʱاجات للʺʱدرʧʽȃ / الʴقائب الʱدرʽʰȄة / الأسالʽب الʦʸضʦعي  الʲʸدد -
ʢة وتʽʰȄدرʱرامج الʰال ʦʽʺʸة / تʲدیʴة الʽʰȄدرʱب / الȄدرʱر في الʽʽغʱادة الʽف قʽʣʨة / تʲدیʴات الʽʻقʱف الʽʣʨذ / تʽفʻʱعد الǼ رهاȄʨ

(ȑʨȃرʱدان الʽʺالǼ اس أثرهʽب وقȄدرʱال ʦȄʨب / تقȄدرʱط للʢʵالǼ يʳʽراتʱط الإسʽʢʵʱف الʽʣʨة .  تʲدیʴاهات الʳء الاتʨفي ض  
الʱاǼعة لإدارة الʱدرȄب والابʱعاث بʨزارة الʱرʽȃة  : جʺʽع الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمةʲدد الȜʸاني ʸال -

. ʦʽعلʱوال 

 ه .1434ه/ Ǽ1433الفʸل الدراسي الʲاني  تʦ تȘʽʰʢ الدراسةالزماني :  الʲʸدد -

: جʺʽع الʺدرʧʽȃ الذیǽ ʧʺارسʨن الʱدرȄب سʨاء أثʻاء الفʱرة الʰʸاحʽة أو الʺʶائʽة Ǽʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ  الʵʮرȏ  الʲʸدد -
 ارة الʱرʽȃة والʱعلʢʻʺǼ ʦʽقة مȞة الʺȞرمة. الʱاǼعة لʨز 

  
  الدراسات الʴاǺقة

) "مدȐ فعالʽة مراكز الʱدرȄب 2011عʽʶرȑ (ال ففي دراسةدراسات في مʳال الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ .الالعدید  اجرȄت
نʤرهʦ" .هدفت الʱعرف على مدȐ مʧ وجهة  ،الʱرȑʨȃ في تȄʨʢر الأداء الإدارȑ لʺدیرȑ مدارس الʺرحلة الابʱدائʽة Ǽʺدیʻة جدة

الفعالʽة والʷؔف عʧ دلالة الفروق بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدیرʧȄ لفعالʽة مراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ في تȄʨʢرهʦ الإدارȑ تعزȐ الى 
لʽة مراكز العʺر والʺؤهل الدراسي والʰʵرة والدورات الʱدرʽʰȄة .تʦ اسʵʱدام الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي وأسفرت نʱائج الدراسة أن فعا

وقد تʧʽʰ مʧ خلال الدراسة إلى أن فعالʽة وأثر الʱدرȄب  ،الʱدرȄب الʱرȑʨȃ تʰدأ مʧ الʽʢʵʱط للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʰرامج الإدارȄة
ذلʥ مʱاǼعة ودعʦ الإدارة  ،أخذ Ǽالʱرتʽب الأول في الأǼعاد ومʧ ثʦ جاء تʻفʽذ الʱدرȄب وقد جاء تقʦʽʽ الʱدرȄب بدرجة مʨʱسʢة وؗ

وتʧʽʰ عدم وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة في تقدیر الʺدیرʧȄ تعزȐ إلى العʺر والʺؤهل الدراسي وسʨʻات الʰʵرة  ،مʨʱسʢةبدرجة 
  والدورات الʱدرʽʰȄة.

الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ العاملʧʽ في معهد ومراكز تدرȄب الدفاع  هدفت الʱعرف على الاحʽʱاجات الʱي) 2011أمّا دراسة العʽʸʺي، (
ʽةالʺدني مʧ خلا ʨؗلʶة والȄة والʺهارʽة الʺعرفʽʰȄدرʱاجات الʽʱعرف على الاحʱب الدفاع  ل الȄفي معهد ومراكز تدر ʧʽالعامل ʧʽȃللʺدر

للʺدرʧʽȃ وأبرزها یʲʺʱل في: معرفة  تʨصلت الدراسة إلى أن هʻاك احʽʱاجات تدرʽʰȄة بدرجة عالʽة في الʺʳال الʺعرفي الʺدني.
ومعرفة الʸʸʵʱات الفرعʽة ذات العلاقة Ǽالʸʵʱص الرئʽس  ،مʳال الʸʵʱص ات الʤʻرȄة فيوالʺعلʨم ،أحدث الʽʰʢʱقات العʺلʽة

ذلʥ معرفة ʽة. وهʻاك احʽʱاجات تدرʽʰȄة بدرجة عالʽة في الʺʳال الʺهارȑ  وؗ ʨؗلʶة الأهداف الǼاʱؗ اتʨʢوخ ʧʽȃدرʱʺال ȋأنʺا
واسʲʱارة الʺʱدرʧʽȃ  ،تʧʽʶʴ العʺل نʨʴ الأداء الأفʹل ،الʺʱدرʧʽȃ للʺدرʧʽȃ وأبرزها یʲʺʱل في: تʧȄʨؔ علاقات إنʶانʽة جʽدة مع

تدرʽʰȄة بدرجة عالʽة في  مع اسʵʱدام تقʽʻات الʱدرȄب وإدارة وقت الʱدرȄب Ǽفاعلʽة. وهʻاك احʽʱاجات ،فؔرȄاً لʺʨضʨع الʱدرȄب
ʧʽȃدرʱʺز الʽفʴل في :تʲʺʱوأبرزها ی ʧʽȃي للʺدر ʨؗلʶال الʳʺب مع تع الȄدرʱاء الʻة أث  ،زȄز ثقة الʺʱدرǼ ʧʽȃقدراتهʦ الذاتʽةعلى الʺʷارؗ

  آداب الʺرح أثʻاء الʱدرȄب . مع مراعاة ،وتʽʺʻة الاتʳاهات الإʳǽابʽة في العʺل لدȐ الʺʱدرʧʽȃ ،الʺʱدرǼ ʧʽȃفاعلʽة والإنʸات إلى
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ؗʺا یراها  ) بدراسة هدفت إلى تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة لʺدیرȑ الʺدارس الʲانȄʨة في مʢʻقة حائل2007وقام الʽʺʱʺي (
ʦلاؤه لائهʦ حʨل أهʺʽة هذه الاحʽʱاجات  ،الʺدیرون ووؗ ومعرفة ما إذا ؗانت هʻاك فروق ذات دلالة معȄʨʻة بʧʽ آراء الʺدیرʧȄ ووؗ

تʦ تʽʰʢقها على عʻʽة مʨȞنة مʧ  ،وتʺʲلت الأداة في اسʰʱانة ،واتʰعت الدراسة الʺʻهج الʨصفي ،الʱدرʽʰȄة لʺدیرȑ الʺدارس الʲانȄʨة
لاء الʺدارس الʲانȄʨة في مʢʻقة حائل92(و را) مدی64( ʽلاً .وأʣهرت الʱʻائج أن درجة تقدیر وؗ للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة " لدȐ  ") وؗ

ومʳال  -والʺʳال الإشرافي  -والʺʳال القʽادȑ  -الʺعرفي  مدیرȄهʦ للʱدرȄب في الʺʳالات الʱي تʹʺʱʻها أداة الدراسة (الʺʳال
ʦʽعلʱا الʽجʨلʨʻؔت - ʷʻال الʳةومʢسʨʱات الʺدرسة) ؗانت مʡاً  ،اʽعال ʧȄا ؗانت درجة تقدیر الʺدیرʺʻʽائج عدم  ،بʱʻهرت الʣا أʺؗ

 ȑة لʺدیرʽʰȄدرʱاجات الʽʱلدرجة الاح ʦفي تقدیره ʦلائه وجʨد فروق ذات دلالة معȄʨʻة بʧʽ آراء مدیرȑ الʺدارس الʲانȄʨة وآراء وؗ
راسة .وقد أوصت الدراسة Ǽʹرورة بʻاء برامج تدرʽʰȄة وفقاً للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة الʺدارس الʲانȄʨة في الʺʳالات الʱي احʨʱتها أداة الد

  الʱي ʷؗفت عʻها الدراسة ʳʺǼالات الʱدرȄب الʺعرفʽة والʱقʽʻة والإشرافʽة.
) ȑدائ2004أمّا دراسة الغامدʱالʺدارس الاب ȑة لʺدیرʽʻة والفȄة الإدارʽʰȄدرʱاجات الʽʱعرف على الاحʱة ) فقد هدفت إلى الʽ

وتʨؔن مʱʳʺع الدراسة  ،واعʱʺد الاسʰʱانة ؗأداة رئʶʽة للدراسة ،ʢʻʺǼقة الʰاحة الʱعلʽʺʽة . اسʵʱِدم الʰاحث الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي
) ʧها مʱʻʽغي  ،) مدیراً 153وعʰʻة یȄاجات ضرورʽʱر احʰʱانة تعʰʱة في الاسʻʺʹʱʺات الǽع الؔفاʽʺائج الدراسة أن جʱهرت نʣوقد أ

 ȑابها لʺدیرʶة إكʽدائʱالدلالة ( ،الʺدارس الاب Ȑʨʱʶد مʻة عʽائʸد فروق ذات دلالة إحʨمع عدم وجα  =0,05 (اجاتʽʱللاح 
في حʧʽ وجدت فروق تعزȐ  ،علʽʺʽة تعʨد لʺʱغʽرȑ الʺؤهل العلʺي والʰʵرةالʱ الʰاحة ʢʻʺǼقة الابʱدائʽة الʺدارس لʺدیرȑ  الʱدرʽʰȄة

لاء الʺدارس وإعدادهʦ لإشغال الʣʨائف القʽادǽة الاولى لʺʱغʽر الʱدرȄب وعدم الʱدرȄب .أوصت الدراسة  Ǽالعʺل على تدرȄب وؗ
Ǽالʺʱʶقʰل، وتدرȄب الʺدیرʧȄ على مهارات دمج الʱقʽʻة Ǽالادارة الʺدرسʽة، والعʺل تدرȄب مدیرȑ الʺدارس على تʽʣʨف الʺداخل 

  سʱراتʳʽي.الادارȄة الʴدیʲة ǼالʱدرȄب مʲل الʨʳدة الʷاملة وإدارة الʱغʽʽر والʽʢʵʱط الا
) ȑدائي 2003وفي دراسة الغامدʱالعام (اب ʦʽعلʱمدارس ال ȑة لʺدیرʽʰȄدرʱاجات الʽʱالاح ʦدید أهʴسط  –) فقد هدفت إلى تʨʱم- 

) مدیر 600تʦ تʽʰʢقها على ( ،وتʺʲلت الأداة في اسʰʱانة ،واتʰعت الدراسة الʺʻهج الʨصفي ،ثانȑʨ) في الʺʺلؔة العرʽȃة الʶعʨدǽة
) حاجة 16مʺʧ ؗانʨا ملʴʱقʧʽ بدورة مدیرȑ الʺدارس. وأʣهرت نʱائج الدراسة أن الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة بلغت ( ،لʲلاثةفي الʺراحل ا

ʨن احʽʱاجاتهʦ الʱدرʽʰȄة ،تدرʽʰȄة جاءت بدرجة مهʦ ومهʦ جداً  وأنهʦ رتʨʰها ʢǼرȄقة  ،ؗʺا أʣهرت الʱʻائج أن مدیرȑ الʺدارس یدرؗ
 –الʺؤهل  –ء مدیرȑ الʺدارس حʨل الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة تعزȐ لʺʱغʽرات الدراسة (الʰʵرة مع عدم وجʨد فروق في آرا ،مʢʻقʽة

عدد الدورات الʱدرʽʰȄة في الإدارة) . أوصت الدراسة Ǽʹرورة تʽʺʻة مهارات مدیرȑ الʺدارس Ǽالʺʳالات الادارȄة  –الʸʵʱص 
وȃالاسʱفادة مʧ الʰʵرات الʺʴلʽة والعرʽȃة والعالʺʽة الʻاجʴة في والفʽʻة مʧ خلال قʽاس الʺهارات الʱدرʽʰȄة ʳʺǼال الادارة الʺدرسʽة 

.ʧȄب الʺدیرȄتدر  
إلى الʱعرف على واقع تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في الأجهزة الʨȞʴمʽة .اسʵʱدم  الʱي هدفت)  2002دراسة الغʡʨة (وفي 

ʶانات مʽʰل الʽلʴعلى وصف وت ʦصفي القائʨهج الʻʺاحث في هذه الدراسة الʰةالʽʸʵʷب الʺقابلة الʨأسلǼ ًاʻʽعʱ،  ثائقيʨهج الʻʺوال
زȑ للʱدرȄب في الʺʺلؔة العرʽȃة  لʴʱلʽل الʺعلʨمات اللازمة ذات العلاقة Ǽالʺʨضʨع.وʨؔʱȄن مʱʳʺع الدراسة مʧ الʳهاز الʺرؗ

زȄة الʺʲʺʱلة في الʨزارات. وقد خلص الʰاحث في دراسʱه إلى عدد مʧ  الʶعʨدǽة وهʨ معهد الإدارة العامة والʳهات الʨȞʴمʽة الʺرؗ
شاملة وواضʴة لʴʱدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في الʳهات الʨȞʴمʽة،أن الاحʽʱاجات  مʧ أهʺها : غʽاب خʢة إسʱراتʽʳʽة الʱʻائج

 وإنʺا ،الʱدرʽʰȄة في الʳهات الʨȞʴمʽة لا یʦʱ تʴدیدها بʻاء على الأسالʽب والʢرق العلʺʽة ؗأسلʨب تʴلʽل الʺؤسʶة والʽʣʨفة والفرد
  وأحʽانا لا ʨȞǽن هʻاك تʴدید للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في ʽʲؗر مʧ الʳهات الʨȞʴمʽة . ،تʢǼ ʦʱرȄقة عʨʷائʽة غʽر سلʽʺة أو دقʽقة

) فقام بدراسة هدفت للʱعرف إلى الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة لʺدیرȑ الʺدارس الʺʨʱسʢة والʲانȄʨة الʨȞʴمʽة 2002أمّا الʽʴʶʺي (
واتʰعت الدراسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي، واعʱʺدت  ،ʺʺلؔـة العرʽȃـة الʶعʨدǽة مʧ وجهة نʤرهʢʻʺǼʦقة الʺدیʻة الʺʨʻرة في ال

) ʧنت مʨؔة الدراسة فقد تʻʽنت عʨؔة للدراسة .وتʶʽانة ؗأداة رئʰʱائج الدراسة أن150الاسʱهرت نʣة  ) مدیراً . أʽʰȄدرʱاجات الʽʱالاح
ا̡نȄʨة  لʺدیرȑ الʺدارس الʺʨʱسʢة مʳال و  ،مʳالات الدراسة على الʨʴʻ الʱالي: مʳال الʱقʽʻات الʱرȄʨȃة الʴدیʲة فȘو جاءت مرتʰة وال

مʳال و  ،الʺʳال الإدارȑ و  ،مʳال الʨʱاصل مع الʺعلʺʧʽو  ،مʳال تʧʽʶʴ العʺلʽة الʱرȄʨȃةو  ،مʳال تȄʨʢر الʺʻهاجو  ،شؤون الʢلʰة
روق ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ مʨʱسʢات اسʳʱاǼات مʳال الʷؤون الʺالʽة، ؗʺا أʣهرت وجʨد فو  ،العلاقة بʧʽ الʺدرسة والʺʱʳʺع

أفراد العʻʽة عʻد جʺʽع مʳالات الدراسة ما عدا مʳال الʷؤون الʺالʽة، تعزȐ لʺʱغʽر الʺؤهل العلʺي لʸالح حʺلة مؤهل 
دارة، أوصت الدراسة Ǽʹرورة تدرȄب مدیرȑ الʺدارس الʲانȄʨة والʺʨʱسʢة على تʽʣʨف الʱقʽʻات الʴدیʲة Ǽالإوقد الȞʰالʨرʨȄس. 
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والعʺل على تȄʨʢر أداء مدیرȑ الʺدارس Ǽالʺʳالات الʱي ʷؗفت الدراسة عʧ جʨانب الʹعف فʽها خاصّة Ǽالʷؤون الʺالʽة 
  والʺʽزانʽة الʷʱغʽلʽة وشؤون الʢلاب.

  
) إلى تʴلʽل الʢرق الʺʵʱʶدمة مʧ قʰل خʰراء الʱدرȄب في غرب فرجʽʻʽا لʴʱدید (Christian,2001وهدفت دراسة ؗرʽʱʶȄان 
ذلʥ الʢرق الʺʵʱʶدمة في تقʦʽʽ فاعلʽة الʱدرȄب ،الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺʤʻʺة  429وشʺلت هذه الدراسة عʻʽة عʨʷائʽة مʧ  ،وؗ

 ʦʱائج الدراسة أنه یʱن ʦأه ʧا ومȞȄأمرǼ اʽʻʽة العاملة في غرب فرجʽاعʻʸات الʺʤʻʺات الأعʺال والʺʤʻن في مʨعʺلǽ بȄر تدرʽʰخ
ʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴفةتʽʣʨال Ȑʨʱʶة على م،  ʦʽʽائج تقʱفي وضعف مراعاة نʽʣʨار الʶʺالفرد فقط،وضعف مراعاة ال Ȑʨʱʶوم

 %82و ،مʧ حʦʳ عʻʽة الدراسة لا ʵʱʶǽدمʨن ʡرق مʨʻʱعة عʻد تʴدیدهʦ لاحʽʱاجات عاملʽهʦ الʱدرʽʰȄة %83وأن  ،الأداء
عʧ  %51و Ǽالاسʰʱانة %52و Ǽالʺقابلة %56عاملʧʽ وعʡ ʧرȘȄ الʺلاحʤة لأداء ال %73و ʴǽددونها عʡ ʧرȘȄ الʺدیر الʺʰاشر

 ǽأخذوا رأȑ الزملاء %27و ǽأخذون رأȑ الزȃائʧ عʻد تʴدید احʽʱاجاتهʦ %34و Ǽالاخʰʱارات %41و ʡرȘȄ تʴلʽل تقارȄر الأداء
  ǽأخذون رأȑ مرؤوسي العامل عʻد احʽʱاجاتهʦ الʱدرʽʰȄة . %32و

بدراسة Ǽعʨʻان الاحʽʱاجات والʱقʦʽʽ ( نʱائج اسʱقʸاء في أوروȃا ) وقد هدفت )  Marshall Others,2001وقام مارشل وآخرون( 
ʽز على تʴدیـــــد وتقʦʽʽ الاحʽʱاجــات  الدراسة إلى الʱعرف على مدȐ اسʵʱدام أدوات إدارة الʨʳدة، ونʨعʽة الʱدرȄب الʺȘʰʢ مع الʱرؗ

) اسʰʱانة  450) اسʰʱانة وعاد مʻها (  3000وقام الʰاحʲــان بʨʱزȄـــع (  ،رȄب نفʶهالʱدرʽʰȄــــــــــــــــــــة في الʺʤʻʺات الʨȞʴمʽــة وعلى الʱد
وقد أʣهرت الʱʻائج ما یلي: أن فʻلʻدا أكʲر اسʵʱداماً لقʨائʦ  ،فقط على ؗل الʺʤʻʺات الʨȞʴمʽة في برʢȄانʽا والʰرتغال وفʻلʻدا

في فʻلʻدا یʦʱ إعʢاء أهʺʽة لرأȑ اللʳان الاسʷʱارȄة عʻد تقʦʽʽ . و  %92وهي بʰʶʻة  ،اسʱقʸاء الʺʣʨفʧʽ وآراء القائʺǼ ʧʽالʱدرȄب
 الʱي عادة ما ʨȞǽن مʧ أعʹائها الʺدرʨȃن والʺعلʺʨن . ،وتʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة

الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ في مراكز الʱدرȄب  تʻʱاول مʧ خلال اسʱعراض الدراسات الʶاǼقة لʦ یʨʱصّل الʰاحث لدراسة
 ȑʨȃرʱرمة. الȞʺة الȞقة مʢʻʺǼ اهات الʺعاصرةʳء الاتʨا مع أهداف الدراسة في ضʽجزئ Șفʱي تʱعض الدراسات الǼ اكʻإلا أن ه

 ʧمع دراسة ؗل م Șفʱث تʽة، حʽالʴيالʺʽʸ2011( الع ،(يʺʽʺʱوال)2007 ،(ȑوالغامد )2004( )ȑي )،2003والغامدʺʽʴʶوال 
  . ةتʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄالʱي هدفت إلى  )2002(

 فʱʵʱلف الدراسة الʴالʽة عʧ الدراسات الʶاǼقة بʻʱاولها الʺدرʧʽȃ الذیǽ ʧʺارسʨن العʺلʽات الʱدرʽʰȄة،ومʧ حʽث مʱʳʺع الدراسة 
)ȑرʽʶع ʧا دراسة ؗل مʺʻʽ2011ب،( )ȑ2004والغامدȑي(2003( )، والغامدʺʽʴʶد 2002)، والʻة عʽʰȄدرʱاجات الʽʱاولت الاحʻت (
لائهʦ.2007سة الʴالʽة في مʱʳʺعها مع دراسة الʽʺʱʺي (الʺدیرʧȄ.كʺا تʱʵلف الدرا أمّا مʧ حʽث الأداة )الʱي تʻاولت الʺدیرʧȄ ووؗ

لʳʺع الʽʰانات،كدراسة الاسʰʱانة  الʱي اسʵʱدمتالʺʵʱʶدمة في جʺع الʽʰانات فʱʱفȘ الدراسة الʴالʽة مع الدراسات الʶاǼقة 
الʺʻهج الʨصفي القائʦ الʱي انʱهʳت  )ʱʵ2002لف عʧ دراسةالغʡʨة(). وت2004والغامدȑ ( )،2007والʽʺʱʺي( )،2011العʽʸʺي(

على وصف وتʴلʽل الʽʰانات مʱʶعʻʽاً Ǽأسلʨب الʺقابلة الʽʸʵʷة،والʺʻهج الʨثائقي لʴʱلʽل الʺعلʨمات اللازمة ذات العلاقة 
  . Ǽالʺʨضʨع

  
  مʹهج الدراسة

الʨصفي مʧ أكʲر الʺʻاهج  الʺʻهج حʽث ǽعʰʱر ،ج الʨصفيلʴʱقȘʽ أهداف الدراسة والإجاǼة عʧ أسئلʱها فقد تʦ اسʵʱدام الʺʻه
ومʧ ثʦ تʴلʽل الʱʻائج وʻȃاء الاسʱʻʱاجات  ،الʨاقع الʴقʽقي للʤاهرة الʺدروسة وصف على لاعʱʺاده الʽʲʴʰة ملائʺةً للدراسة الʴالʽة،

 الʤاهرة أو على دارسة الʨاقع )219: 1996ذؗر عʽʰدات،عدس، وعʰد الǽ  )Șʴعʱʺد هذا الʺʻهج ؗʺا حʽث ،في ضʨء الʨاقع الʴالي
تعʽʰرًا ʽؗفʽا أو تعʽʰرا ؗʺʽاً، Ǽʺعʻى الʨصف الؔʺي للʤاهرة مʧ حʽث مȐʨʱʶ وجʨدها  عʻها وȄعʰر دقʽقًا وصفًا بʨصفها وȄهʦʱ ،كʺا هي

رʽʰȄة للʺدرʧʽȃ لʴʱدید الاحʽʱاجات الʱد حʽث هدفت الدراسة الʴالʽة إلى وصف ،وتʨافرها ومʧ ثʦ الʴʱلʽل الʽؔفي لاسʰابها وتفʽʶرها
 Ǽʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ في ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة .

  
  الدراسة افراد

َ̋ع الدراسة مʧ جʺʽع الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ في مʢʻقة مȞة الʺȞرمة مʧ قʽادات الإشراف الʱرʶʺǼ ȑʨȃʺى  ʱʳُن م َّʨؔʱی
 وفȘاللʽث، القʻفذة )  ،یʨʱزعʨن على خʺس مʻاȘʡ جغرافʽة(جدة، مȞة، الʢائف ) مدرȃاً 183والʰالغ عددهʦ ( ،معلʦ أو مʷرف
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اسʰʱانة واعʰʱر  )177(اسʱرجع مʻها ،تʦ تʨزȄع اداة الدراسة علʽهʦإحʸائʽات الإدارة العامة للʱرʽȃة والʱعلʢʻʺǼ ʦʽقة مȞة الʺȞرمة .
  .عدد الافراد الذیʧ تʦ اجابʱهʦ على الاداه هʦ افراد الدراسة

  
  الدراسة أداة

 ȑرʤʻّ̋ت مراجعة الأدب ال اسʵʱدم الʰاحث الاسʰʱانة ؗأداة لدراسʱه الʺʽدانʽة، وذلʥ لʺلاءمʱها لʽʰʢعة الدراسة. حʽث ت
والدراسات الʶاǼقة ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʴʰث، وتʦ تʦʽʺʸ اسʰʱانة تʧʺʹʱ جزأیʧ رئʧʽʽʶʽ وهʺا: الʳزء الأول: الʽʰانات الأولʽة 

 لʰʵرة، مʳال الʱدرȄب، الʱفرغ للʱدرȄب، مʶʺى العʺل الرئʶʽي). وهي: (الʺؤهل العلʺي، ا

) عʰارات. بʻاء 6مʧ ( الʳزء الʲاني: مʴاور الاسʰʱانة الʰʶعة وهي: تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺʱدرʧʽȃ وتʽʰʢقاتها. تʨؔʱن 
) عʰارات. تʦʽʺʸ الʰرنامج الʱدرʰȄي. 9مʧ ( ن تʨؔʱ  ت:) عʰارات.الأسالʽب الʴدیʲة ǼالʱدرȄب والʱقʽʻا7مʧ ( الʴقائب الʱدرʽʰȄة. تʨؔʱن 

تʽʣʨف الʽʢʵʱط . ) عʰارات5مʧ ( تʨؔʱن  : ) عʰارات.تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر في الʱدرȄب Ǽالʺؤسʶات الʱرȄʨȃة9مʧ ( تʨؔʱن 
 عʰارات. )10مʧ ( تʨؔʱن  ) عʰارات.الʺʱاǼعة وتقʦȄʨ الʰرامج وقʽاس أثر الʱدرȄب6مʧ ( الإسʱراتʳʽي في الʢʵط الʱدرʽʰȄة. تʨؔʱن 

  
  صدق الأداة:

  تʦ الʱأكد مʧ تʨافر صدق أداة الدراسة مʧ خلال ما یلي: 
قȘُِّ مʧ صدق مȐʨʱʴ أداة الدراسة َɹ َɦلِل :ʧʽʺȞʴʺأ. صدق ال،  ʧعة مʨʺʳة على مʽرتها الأولʨعرضها في ص َّʦت ʧʽʺȞʴʺال

ʦاتهʤملاح ʧفادة مʱاح .للاسʰن قام الʨʺȞʴʺي أبداها الʱهات الʽجʨʱء الʨوفي ض ʧر مʲها أكʽعل Șي اتفʱعدیلات الʱإجراء الǼ ث
 ) مʧ الʺʧʽʺȞʴ سʨاء بʱعدیل الʽʸاغة أو اسʰʱدال Ǽعض العʰارات، حʱى تʦَّ إخراج الʨʸرة الʻهائʽة للاسʰʱانة . 80%(

  صدق الاتʴاق الداخلي لفقرات الاسʮʯانة : ب:
Ǽعد الانʱهاء مʧ تعدیل الفقرات على ضʨء نʱائج  -ʰانة وذلʥ بȘʽʰʢʱ الاسʱ تʦ الʴʱقȘ مʧ صدق الاتʶاق الداخلي لأداة الدراسة

 ʧʽʺȞʴʺال– ) ʧنت مʨؔة تʽلاعʢʱة اسʻʽ30على ع ʦة وقد تʽع الدراسة الأصلʺʱʳخارج م ʧاً ومعلʺاً مȄʨȃرفاً ترʷاً ومʽʰȄرفاً تدرʷم (
على حدة Ǽالاسʰʱانة . وʨȄضح حʶاب معامل ارتʰاȋ العʰارة (الاحʽʱاج) مع الʺʳال الʱي تʱʻʺي إلʽها العʰارات في ؗل مʨʴر 

  نʱائج ذلʥ. )1الʳدول (
  )1جدول (

  معاملات ارتʮاط بʻرسʦن بʥʻ درجات ؕل عʮارة والدرجة الؒلʻة للʱʸال الذȏ تʹʸʯي إلʻه العʮارة .
  تʤʻʸʶ الʮرنامج الʯدرʮȂي الأسالʻب الʲدیʰة ǺالʯدرȂب بʹاء الʲقائب الʯدرʻʮȂة تʲدید الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة

ʮالع ʤمعامل   ارةرق
 معامل  رقʤ العʮارة  الارتʮاط معامل  رقʤ العʮارة الارتʮاط

 معامل  رقʤ العʮارة  الارتʮاط
  الارتʮاط

1 0.72** 7 0.80** 14 0.74** 23 080** 
2 0.81** 8 0.84** 15 071** 24 0.86** 
3 0.79** 9 0.86** 16 0.72** 25 0.83** 
4 0.81** 10 0.78** 17 0.78** 26 0.79** 
5 0.87** 11 0.84** 18 084** 27 0.88** 
6 0.91** 12 0.90** 19 0.80** 28 067** 

  
13 0.84** 20 0.72**  29  0.66**  
  21 0.76**  30  0.70**  

22 0.73**  31  0.55**  
  الʺʱاǼعة وقʽاس اثر الʱدرȄب تʽʣʨف الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي  تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر

 معامل  رقʦ العʰارة
ȋاʰارة الارتʰالع ʦمعامل  رق ȋاʰارة  الارتʰالع ʦمعامل  رق 

ȋاʰارة  الارتʰالع ʦمعامل  رق 
ȋاʰالارت  

32  0.88** 37 0.83** 43 0.86**  49  0.93**  
33  0.93** 38 0.87** 44 0.88**  50  0.90**  
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  تʤʻʸʶ الʮرنامج الʯدرʮȂي الأسالʻب الʲدیʰة ǺالʯدرȂب بʹاء الʲقائب الʯدرʻʮȂة تʲدید الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة
ʮالع ʤمعامل   ارةرق

 معامل  رقʤ العʮارة  الارتʮاط معامل  رقʤ العʮارة الارتʮاط
 معامل  رقʤ العʮارة  الارتʮاط

  الارتʮاط
34  0.89** 39 0.96** 45 0.83**  51  0.88**  
35  0.94** 40 0.94** 46 0.88**  52  0.88**  
36  0.84** 41 0.96** 47 0.84**     42 0.85** 48 0.90**  

  )0.01** دالة إحʶائʻاً عʹد مȎʦʯʴ دلالة (
 

على عʻʽة اسʢʱلاعʽة  وذلʥ بȘʽʰʢʱ الاسʰʱانة تʦ الʴʱقȘ مʧ صدق الʻʰاء لأداة الدراسة: صدق الʮʹاء "الʥȂʦؒʯ الفرضي" ج:
) ʧنت مʨؔخ30ت ʧاً ومعلʺاً مȄʨȃرفاً ترʷاً ومʽʰȄرفاً تدرʷال مع ) مʳʺال ȋاʰاب معامل ارتʶح ʦة وقد تʽة الدراسة الأصلʻʽارج ع

  نʱائج ذلʥ.  )2الدرجة الؔلʽة للاسʰʱانة. وʨȄضح الʳدول (
  )2جدول (

  مʶفʦفة معاملات ارتʮاط بʻرسʦن بʥʻ درجات ؕل مʱال والدرجة الؒلʻة للاسʮʯانة.

تʲدید  
 الاحʻʯاجات

بʹاء
 الʲقائب

الأسالʻب
 الʲدیʰة

ʤʻʸʶت
الʻʠʳʯط   قʻادة الʯغʻʻر  مجالʮرنا

  الإسʯراتʱʻي
الʯʸاǺعة 
ʤȂʦقʯوال  

       -  تʲدید الاحʻʯاجات

      - **0.78  بʹاء الʲقائب

     - **0.54 **0.55  الأسالʻب الʲدیʰة

    - **0.78 **0.69 **0.70  تʤʻʸʶ الʮرنامج

   -  **0.81 **0.81 **0.52 **0.55  قʻادة الʯغʻʻر

  - **0.84  **0.77 **0.76  **0.48 **0.54  الʻʠʳʯط الإسʯراتʱʻي

ʤȂʦقʯعة والǺاʯʸ0.85 **0.87  **0.79 **0.81  **0.61  **0.63  ال**  - 

  **0.93  **0.87  **0.89  **0.92 **0.88 **0.76 **0.78  الدرجة الؒلʻة
  )0.01** دال إحʶائʻاً عʹد مȎʦʯʴ دلالة (

 

أفراد مʱʳʺع الدراسة على ؗلِّ عʰارات الاسʰʱانة، تʦَّ حʶاب  تقدیراتو  وللʦȞʴ على درجة الاحʽʱاج الʱدرʰȄي خلال اسʳʱاǼات
ؗان ناتج القʶʺة  5وʱȃقʦʽʶ الʺدȐ على عدد مȄʨʱʶات تقدیر درجة الاحʽʱاج الذʶǽ ȑاوȑ  ،4وهʨ =  الʺدȐ لʺȄʨʱʶات الاسʳʱاǼة

  ) . 8ل (ؗʺا Ǽالʳدو  وهʲʺǽ ʨل ʨʡل الفئة، وȃذلʥ أصʰح معʽار الʦȞʴ على درجة الاحʽʱاج 0.80= 
  
 )8جدول (

ʥʻȁدرʸقدیر الʯة لʻʮȂدرʯاجات الʻʯقدیر درجة الاحʯل ʤȜʲار الʻمع  
  درجة الاحʻʯاج الʦʯʸسط
ʧفʹة جداً  1.80أقل مʵʻم  

ʧ1.80مʧفʹة 2.60إلى أقل مʵʻم  
ʧ2.60مʧة 3.40إلى أقل مʢسʨʱم 
ʧ3.40مʧة 4.20إلى أقل مʽعال 

  عالʽة جداً فأكʲر4.20
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قȘُِّ مʧ ثʰات أداة الدراسة قام الʰاحث ʶʴǼاب درجة ثʰات ؗل مʨʴر مʧ مʴاور الاسʰʱانة على حدة، وذلʥ ة: ثʮات الأدا َɹ َɦلِل
ذلʶʴǼ ʥاب ثʰات الʳʱزئة الʸʻفʽة  ʶʴǼ(Cronbach Alpha)اب مؤشر الʰʲات الʳʱانس الداخلي Ǽاسʵʱدام معادلة ألفا ؗرونʰاخ  . وؗ

تʦ تȘʽʰʢ الاسʰʱانة ʨʸǼرتها الأولʽة على عʻʽة اسʢʱلاعʽة لاغراض الʴʱقȘ مʧ الʸدق حʽث  ،Ǽاسʵʱدام معادلة سʽʰرمان وȃراون 
مُعَامِلاتِ الʰʲات Ǽاسʵʱدام الاتʶاق الداخلي ʢǼرȄقة الفا ؗرونʰاخ وؗذلʥ ثʰات الʳʱزئة  )3یʨضح جدول ( حʽث ،والʰʲات للʺʴاور

  الʸʻفʽة. 
  

  )3جدول(
  . الداخلي وʠȁرȂقة الʱʯزئة الʹʶفʻة ʠǺرȂقة ثʮات الʱʯانس معاملات ثʮات الاسʮʯانة

عدد  مʱالات تʲدید الاحʻʯاجات 
  الʱʯزئة الʹʶفʻة  الفا ؕرونʮاخ العʮارات

  0.85  0.90  6  تʴدید الاحʽʱاجات
  0.84  0.93  7  بʻاء الʴقائب

  0.88  0.91  9  الأسالʽب الʴدیʲة
  0.80  0.90  9  تʦʽʺʸ الʰرنامج
  0.91  0.94  5  قʽادة الʱغʽʽر
  ʱ  6  0.95  0.92راتʳʽيالʽʢʵʱط الاس

ʦȄʨقʱعة والǼاʱʺ0.95  0.97  10  ال  
  0.91  0.98  52  الؔلʽة الاسʰʱانة

   
) أن قʦʽ معاملات الʰʲات جʺʽعها قʦʽ عالʽة حʽث بلغت قʽʺة معامل الʰʲات للاسʰʱانة Ȟؗل ʢǼرȄقة ثʰات 3یʱʹح مʧ الʳدول (

ʦ الʰʲات على العʻʽة الاسʢʱلاعʽة ʧȞʺǽ الاسʱʻʱاج Ǽأن ) ومʧ خلال ق0.91ʽ) وȃالʳʱزئة الʸʻفʽة (0.98الʳʱانس الداخلي (
د صلاحʽة ا 0.60الاسʰʱانة تʱʺʱع بدرجة مقʨʰلة مʧ الʰʲات تزȄد عʧ الʴد الأدنى لʺعامل الʰʲات لأداة للȘʽʰʢʱ على مʱʳʺع مʺا یؤؗ

  . الدراسة
  الʸعالʱة الاحʶائʻة

ʽل الʽʰانات، وذلǼ ʥاسʵʱدام الأسالʽب الإحʸائʽة الʱالʽة: ) في تʴلSPSSتʦ اسʵʱدام برنامج الʴزم الإحʸائʽة الاجʱʺاعʽة (
.كʺا تʦّ اسʵʱدام  Cronbach Alpha)، ومعامل "ألفا ؗرونʰاخ" (Person Product-moment correlation)معامل الارتʰاȋ لـ "بʽرسʨن" 
 One-way)الاتʳاه  الʰʱایʧ أحادȑاخʰʱار (ت) . وتʴلʽل و  الʺʨʱسط الʶʴابي والانʴراف الʺعʽارȑ و  الʱؔرارات والʶʻب الʺئȄʨة

ANOVA)  اجاتʽʱع الدراسة على الاحʺʱʳات أفراد مǼاʳʱات درجات اسʢسʨʱفروق في م ʧجد مʨعرف على دلالة ما قد یʱلل
. ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱال  

  
  نʯائج الدراسة ومʹاقʯʵها

ات تʲدید الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʯʸدرʥʻȁ الʴؤال الأول: ما الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʸǺ ʥʻȁراكز الʯدرȂب الʯرʸǺ ȏʦȁهار 
 ضʦء الاتʱاهات الʸعاصرة ʠʹʸǺقة مȜة الȜʸرمة ؟. وتʻʮʠقاتها في

وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال " تʴدید الاحʽʱاجات 
ذلʥ تʦ حʶابالʱدرʽʰȄة للʺʱدرʧʽȃ " مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺر  الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون للʺʳال ȞʷǼل  اكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ، وؗ

)ʦدول رقʳ4عام ؗʺا في ال. (  
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   )4جدول (    

ʤرهʢوجهة ن ʥرمة مȜʸة الȜقة مʠʹʸǺ ʥʻȁدرʸة للʻʮȂدرʯاجات الʻʯدید الاحʲال تʱʸة لȂارʻعʸرافات الʲة والانʻابʴʲات الʠّسʦʯʸال  

  الʦʯʸسط  الرتʮة  العʮارة  م
ʲابيالʴ  

  الانʲراف
 ȏارʻعʸال  

درجة 
  الاحʻʯاج

 عالʽة 0.92  3.62  1  الإلʺام بʨسائل تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة الʴدیʲة  3

 عالʽة 1.00 3.58 2  الإلʺام Ǽالأسس الʤʻرȄة للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة  1

 عالʽة 0.90 3.57 3  بʻاء أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة  2

 عالʽة 0.96 3.53 4  الإلʺام Ǽآلʽات تȘʽʰʢ أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة  4

تʽʣʨف نʱائج تʴلʽل تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في تʽʢʵط برامج  6
الʱدرȄب

 عالʽة 1.03 3.45 5

 مʨʱسʢة 0.97 3.38 6  تʴلʽل نʱائج تȘʽʰʢ أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة  5

 عالʽة 0.84 3.52 الʺʨʱســــــط الʶʴـــــــــــــــابي الإجʺــــــالي

  ) ما یلي: 4یʧʽʰʱ مʧ جدول (
  اعʢالقǼ ʧʽȃدرʱʺة للʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴال تʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺأن ال

وتدل قʽʺة الانʴراف الʺعʽارȑ على عدم تʱʷت الʽʰانات عʧ الʺʨʱسط ،ة عالʽة) بدرجǼ (0.84انʴراف معʽارȑ (3.52الʱرȑʨȃ بلغ (
) الذȑ نص على " 5وʣهرت جʺʽع الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة بهذا الʺʳال عالʽة Ǽاسʻʲʱاء احʽʱاج رقʦ ( الʶʴابي الʺʨزون لهذا الʺʳال.

ʴه الʢسʨʱث بلغ مʽة" حʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴأدوات ت Șʽʰʢائج تʱل نʽلʴابي (تʶ3.38) ȑارʽراف معʴانǼ (0.97 درجةȃو (
ǽُعزȐ سʰب ذلʥ إلى تدني إدراك الʺدرʧʽȃ لأهʺʽة تʴلʽل أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة واخʰʱار قد و  ،مʨʱسʢة الاحʽʱاج

 صلاحʱʽها . 

  سائلʨها هي" الإلʺام بʰʽة على ترتʽهرت بدرجة عالʣ يʱة الʽʰȄدرʱاجات الʽʱا ؗانت أبرز الاحʺʻʽاجات بʽʱدید الاحʴت
ʽʰʢات تʽآلǼ ة، والإلʺامʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴاء أدوات تʻȃة، وʽʰȄدرʱاجات الʽʱة للاحȄرʤʻالأسس الǼ ة، والإلʺامʲدیʴة الʽʰȄدرʱال Ș

حت تʽʣʨف نʱائج تʴلʽل تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في تʽʢʵط برامج الʱدرȄب. حʽث تراو و  أدوات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة،
) ʧة مʽابʶʴاتها الʢسʨʱ3.45-3.62م) ʧدت مʱة امȄارʽرافات معʴانǼ (0.90-1.03 قد ) . و ʧʽȃلإدراك الʺدر ʥب ذلʰر سʶفǽ

 ȑʨȃرʱال الʳʺالǼ ʧʽȃدرʱʺاجات للʽʱدید الاحʴة هذه الʺهارات في تʽʺة  ،لأهʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴات في تʽة هذه العʺلʽʺولأه
 الʱرȄʨȃة الʱدرʽʰȄة.للعاملʧʽ عʻد تʦʽʺʸ الʰرامج 

) الʱي أشارت إلى أن معʦʤ مدیرȑ الʱدرȄب في الʳهات الʨȞʴمʽة ومعهد  2002واتفȘ ذلʥ مع نʱائج دراسة الفʡʨة (   
الإدارة یرون أن الʺعلʨمات الʹرورȄة الʱي تʶاعد على تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في الʳهات الʨȞʴمʽة هي : خʢط وȃرامج 

الأهداف والʽʶاسات الʺʱʶقʰلʽة للʳهات الʨȞʴمʽة والʺهام الʺʻاʡة Ǽالʺʣʨف  ،تقارȄر تقʦȄʨ الأداء للʺʣʨفʧʽ ،العʺل لدȐ الإدارات
وأن الʺʣʨف الʨȞʴمي في غالب الأمر هʨ  ،الهدف مʧ الʱدرȄب ،الدرجة العلʺʽة الʱي ʴǽʺلها الʺʣʨف وتʸʸʵه ،وʽʰʡعة عʺله

وأن عʺلʽة ترشʽح الʺʣʨفʧʽ في ʽʲؗر مʧ الʳهات  ،الʱدرʽʰȄة الʱي یرغʰهامǽ ʧقʨم بʴʱدید احʽʱاجه الʱدرʰȄي Ǽاخʽʱار الʰرامج 
  .ولʧؔ قد تلعب الʺʳاملة دوراً ʽʰؗراً في عʺلʽة الʱرشʽح للʰرامج الʱدرʰȄي  ،الʨȞʴمʽة لا تʦʱ بʻاء على تʴدید احʽʱاج تدرʰȄي فعلي

ȁرʯب الȂدرʯراكز الʸǺ ʥʻȁدرʸة للʻʮȂدرʯاجات الʻʯاني: ما الاحʰؤال الʴاهات الʱمع الات Ȗفʯا یʸǺ ةʻʮȂدرʯقائب الʲاء الʹʮل ȏʦ
  الʸعاصرة ʠʹʸǺقة مȜة الȜʸرمة ؟.

وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال " "بʻاء الʴقائب   
ذلʥ تʦ ح ʶاب الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون للʺʳال ȞʷǼل عام ؗʺا الʱدرʽʰȄة " مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ، وؗ

)ʦدول رقʳ5في ال.(  
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  )5جدول (
  ʠʹʸǺقة مȜة الȜʸرمة مʥ وجهة نʢرهʤ الʦʯʸسʠّات الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة لʱʸال بʹاء الʲقائب الʯدرʻʮȂة

  
  ) ما یلي: 5یʧʽʰʱ مʧ جدول (

 ةʽʰȄدرʱقائب الʴاء الʻال بʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺبلغ ( أن ال ʧʽȃدرʱʺ3.53لل (
) ȑارʽراف معʴانǼ0.85ةʽرا ،) بدرجة عالʴة الانʺʽانسوتدل قʳعلى ت ȑارʽف الʺع  ʦاجاتهʽʱفي تقدیر اح ʧʽȃر الʺدرʤوجهات ن

 لʺهارات بʻاء الʴقʰʽة الʱدرʽʰȄة. 

  ) ʦاج رقʽʱاء احʻʲʱاسǼ ةʽال عالʳʺة بهذا الʽʰȄدرʱاجات الʽʱع الاحʽʺهرت جʣ8نص على ȑى  ) الذʴʻʺعرّف على الʱال "
قد و  ،) وȃدرجة مʨʱسʢة الاحʽʱاجǼ (1.01انʴراف معʽارȑ (3.35(الʤʻʺي لʻʰاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة " حʽث بلغ مʨʱسʢه الʶʴابي 

ǽُعزȐ سʰب ذلʥ إلى تدني اهʱʺام الʺدرʴʻʺǼ ʧʽȃى الʦʤʻ وعلاقʱه في بʻاء وتʦʽʺʸ الʴقائب الʱدرʽʰȄة، Ǽالإضافة إلى تدني الاهʱʺام 
 تȄʨʢر الʰرامج أو تʻفʽذها. و  ʴʻʺǼى الʦʤʻ وتʽʰʢقاته في تʦʽʺʸ الʺʻاهج

 ا ؗانت أʺʻʽع بʨʻʱها هي" الʰʽة على ترتʽهرت بدرجة عالʣ يʱة الʽʰȄدرʱقائب الʴاء الʻال بʳʺǼ ةʽʰȄدرʱاجات الʽʱبرز الاح
في تʽʣʨف أنʢʷة الʱدرȄب، والإلʺام Ǽالأسس العلʺʽة لʻʰاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة، وصʽاغة أهداف الʴقʰʽة الʱدرʽʰȄة ʢǼرȄقة إجرائʽة، 

تʦʽʺʸ ملفات الإنʳاز الإلʱؔرونʽة، وتفرȄد الʱدرȄب مʧ خلال و  ǽة الراجعة مʧ الʺʱدرʧʽȃ،وتȄʨʢر الʴقائب الʱدرʽʰȄة في ضʨء الʱغذ
) ʧة مʽابʶʴاتها الʢسʨʱث تراوحت مʽة. حʽʰȄدرʱقائب الʴ3.44-3.70ال) ʧدت مʱة امȄارʽرافات معʴانǼ (0.93-1.11 مʺا یدل (

ǽفʶر قد ات الʱدرʽʰȄة ʳʺǼال بʻاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة . و على اخʱلاف ʽʰؗر في وجهات نʤر الʺدرʧʽȃ في تقدیرهʦ لدرجة الاحʽʱاج
سʰب ʣهʨر الاحʽʱاجات Ǽالدرجة العالʽة ʰʶǼب أهʺʽة هذه الʺهارات ولإدراك الʺدرʧʽȃ لʹرورة حاجʱهʦ لهذه الʺهارات مʲل تʨʻع 

 ،ملفات الإنʳاز الالʱؔرونʽة تʦʽʺʸو  ʡرق صʽاغة الأهداف الإجرائʽة،و  ،ʡرق الʱقدʦǽ والاسʳʱاǼة عʧ الأنʢʷة الʺʻʺʹʱة Ǽالʴقʰʽة
وȃالʱالي  ،فʽʺʳع هذه الʺفاهʦʽ تعʰʱر مʧ الاتʳاهات الʺعاصرة Ǽالʺʽدان الʱرȑʨȃ ولا تعʰʱر مʻاحي أو أسالʽب تقلʽدǽة ،تفرȄد الʱدرȄبو 

ʧʽȃادات والʺدرʽب القȄتدر Ȑʨʱʶى یرتفع مʱح ʧʽȃر أداء الʺدرȄʨʢها وتʽب علȄدرʱلب الʢʱام  ،تʽالق ʦى لهʻʶʱى یʱب حȄدرʱقل أثر الʻب
 للʺʽدان الʱرȑʨȃ وتدرȄب الʺدیرʧȄ والʺعلʺʧʽ والʺʷرفǼ ʧʽالʺʱʶقʰل. 

  
 

  الʦʯʸسط  الرتʮة  العʮارة  م
  الʴʲابي

  الانʲراف
 ȏارʻعʸاج  الʻʯدرجة الاح  

 عالʽة 1.01  3.70  1  في تʽʣʨف أنʢʷة الʱدرȄبالʨʻʱع  10

 عالʽة 1.07 3.57 2  الإلʺام Ǽالأسس العلʺʽة لʻʰاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة  7

 عالʽة 1.11 3.57 3  صʽاغة أهداف الʴقʰʽة الʱدرʽʰȄة ʢǼرȄقة إجرائʽة  9

 عالʽة ʧʽȃ  4 3.56 1.04تȄʨʢر الʴقائب الʱدرʽʰȄة في ضʨء الʱغذǽة الراجعة مʧ الʺʱدر  13

  عالʽة 1.02 3.48  5 تʦʽʺʸ ملفات الإنʳاز الإلʱؔرونʽة 11
 عالʽة 0.93 3.44 6  تفرȄد الʱدرȄب مʧ خلال الʴقائب الʱدرʽʰȄة 12

 مʨʱسʢة 1.01 3.35 7  الʱعرّف على الʺʴʻى الʤʻʺي لʻʰاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة  8

 عالʽة 0.85 3.53 الʺʨʱســــــط الʶʴـــــــــــــــابي الإجʺــــــالي
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. الʴؤال الʰالث: ما الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʸǺ ʥʻȁراكز الʯدرȂب الʯرȏʦȁ الʯʸعلقة Ǻالأسالʻب الʯدرʻʮȂة الʲدیʰة ʠʹʸǺقة 3
  مȜة الȜʸرمة ؟.

ʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال " "أسالʽب الʱدرȄب وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱس  
الʴدیʲة" مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ، وؗذلʥ تʦ حʶاب الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون للʺʳال ȞʷǼل عام .كʺا 

)ʦدول رقʳ6في ال.(  
  )6جدول (

ʱʸة لȂارʻعʸرافات الʲة والانʻابʴʲات الʠّسʦʯʸةالʰدیʲب الȂدرʯب الʻال أسال ʤرهʢوجهة ن ʥرمة مȜʸة الȜقة مʠʹʸǺ  

  الʦʯʸسط  الرتʮة  العʮارة  م
  الʴʲابي

  الانʲراف
 ȏارʻعʸال  

درجة 
  الاحʻʯاج

 عالʽة 1.06  3.89  1  دمج الʱقʽʻة Ǽأسالʽب الʱدرȄب  18

 عالʽة 1.09 3.84 2  اتقان مهارات الاتʸال الفعال  15

 عالʽة 1.08 3.81 3  دارة قاعة الʱدرȄباتقان مهارات إ  16

19  ʧʽȃدرʱʺة الʽارة دافعʲʱرق اسʢǼ ة 1.03 3.76 4  الإلʺامʽعال 

  عالʽة 1.16 3.72  5 تʽʣʨف تʽʰʢقات الʻȄʨدوز في إخراج عروض الʱدرȄب 17
14   ʧʽȃب مدرʽف أسالʽʣʨتȘة وفʽʰȄدرʱاقف الʨʺة 1.04 3.54 6  الʽعال 

 عالʽة 1.04 3.48  7 ئل الإعلام الʳدید ǼالʱدرȄباسʵʱدام وسا 22

 عالʽة 1.00 3.45 8  اسʵʱدام الʱدرȄب الافʱراضي مʧ خلال الʱقʽʻة  20

  مʨʱسʢة  0.99  3.37  9 الʱعامل مع صعȃʨات الʱدرȄب الإلʱؔروني 21

 عالʽة 0.87 3.65  الʺʨʱســــــط الʶʴـــــــــــــــابي الاجʺــــــالي

ʰʱجدول (ی ʧم ʧʽ6 :ما یلي (  
  اتʽʻف تقʽʣʨة وتʲدیʴب الȄدرʱب الʽف أسالʽʣʨال تʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺأن ال

وجهات نʤر الʺدرʧʽȃ في  وتدل قʽʺة الانʴراف الʺعʽارȑ على تʳانس ،) بدرجة عالʽةǼ (0.87انʴراف معʽارȑ (3.65الʱعلʦʽ بلغ (
 اتهʦ لهذا الʺʳال. تقدیر احʽʱاج

  ) ʦاج رقʽʱاء احʻʲʱاسǼ ةʽال عالʳʺة بهذا الʽʰȄدرʱاجات الʽʱع الاحʽʺهرت جʣ21نص على ȑعامل مع  " ) الذʱال
ǽُعزȐ قد و  ،) وȃدرجة مʨʱسʢة الاحʽʱاجǼ (99انʴراف معʽارȑ (3.37صعȃʨات الʱدرȄب الإلʱؔروني " حʽث بلغ مʨʱسʢه الʶʴابي (

ȞʷǼ ʧʽȃل عام على تʽʣʨف أسالʽب الʱدرȄب الʴدیʲة الʱي معʤʺها ؗانت حʨل تʽʣʨف الʱقʽʻة سʰب ذلʥ إلى أن حاجة الʺدر 
ǼالʱدرȄب وȃالʱالي فإن حاجʱهʦ على الʱدرȄب على تʽʣʨف الʱقʽʻة أعلى مʧ حاجʱهʦ على الʱدرȄب حʨل ʽؗفʽة مʨاجهة الʸعȃʨات 

 الʺʱعلقة ǼالʱدرȄب الإلʱؔروني. 

  درʱاجات الʽʱا ؗانت أبرز الاحʺʻʽيبʻقʱانب الʳالǼ Șعلʱة تʲدیʴب الʽال الأسالʳʺǼ ةʽʰȄ  ة علىʽهرت بدرجة عالʣ يʱال
ترتʰʽها وهي" دمج الʱقʽʻة Ǽأسالʽب الʱدرȄب، وإتقان مهارات الاتʸال الفعال، ومهارات إدارة قاعة الʱدرȄب، والإلʺام ʢǼرق اسʲʱارة 

ʱدوز في إخراج عروض الʻȄʨقات الʽʰʢف تʽʣʨوت ،ʧʽȃدرʱʺة الʽدافع ʧʽȃب الʺدرʽف أسالʽʣʨب، وتȄدرȘة،  وفʽʰȄدرʱاقف الʨʺال
 ʧة مʽابʶʴاتها الʢسʨʱث تراوحت مʽي. حʻقʱخلال ال ʧراضي مʱب الافȄدرʱدام الʵʱب، واسȄدرʱالǼ دیدʳدام وسائل الاعلام الʵʱواس

)3.89-3.45ʧدت مʱة امȄارʽرافات معʴانǼ ( )1.00-1.16 رʤر في وجهات نʽʰؗ لافʱمʺا یدل على اخ ( ʦفي تقدیره ʧʽȃالʺدر
ǽفʶر سʰب ʣهʨر الاحʽʱاجات Ǽالدرجة العالʽة ʰʶǼب أهʺʽة هذه قد لدرجة الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة ʳʺǼال أسالʽب الʱدرȄب الʴدیʲة . و 

Ǽالإضافة إلى اهʺʽة العʸʻر الʷʰرǼ ȑالʱدرȄب  ،الأسالʽب الʱي تʱعلȘ بʽʣʨʱف الʱقʽʻة ǼالʱدرȄب وتʨʻع أشȞال الʱدرȄب الإلʱؔروني
ʧʽȃدرʱʺة الʽب وعامل اثارة دافعȄدرʱالǼ فهاʽʣʨت ʦى لهʻʶʱى یʱال الفعال حʸخلال إتقان الʺدرب لʺهارات الات ʧوالʺهارات  ،م
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 ʧʽȃعامل مع الʺدرʱب والȄدرʱي داخل قاعة الʺʽعلʱفاعل الʱة لإدارة الȄالإدارȘرة وفʽغʱʺروف الʤاقف والʨʺاحث أن هذه  ،الʰال ȐرȄو
ʱمع ال Șفʱب تʽالأسالʧʽȃدرʱʺة للʽʰȄدرʱدمات الʵدة الʨز على ج  وتفرȄد الʱدرȄب ،ʨجهات الʴدیʲة ǼالʱدرȄب الʱي أصʴʰت ترؗ

ʽز على ʡرق ووسائل تقدʦǽ الʺعلʨمات أكʲر مʧ الʺعلʨمة أو الʺعرفة نفʶها. و   الʱرؗ

لʮرنامج الʯدرʮȂي وتȂʦʠره Ǻعد الʴؤال الراǺع: ما الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʸǺ ʥʻȁراكز الʯدرȂب الʯرȏʦȁ الʯʸعلقة بʤʻʸʶʯ ا
  الʯʹفʻذ في ضʦء الاتʱاهات الʸعاصرة ؟.

وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال " "تʦʽʺʸ الʰرنامج 
ʥذل تʦ حʶاب الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون  الʱدرʰȄي وتȄʨʢره Ǽعد الʻʱفʽذ" مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ، وؗ

ʦدول رقʳل عام ؗʺا في الȞʷǼ الʳʺ7( لل.(  
  
  

  )7جدول (
  ʠʹʸǺقة مȜة الȜʸرمة مʥ وجهة نʢرهʤ الʦʯʸسʠّات الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة لʱʸال تʤʻʸʶ الʮرنامج الʯدرʮȂي

  الʦʯʸسط  الرتʮة  العʮارة  م
  الʴʲابي

  الانʲراف
 ȏارʻعʸال  

درجة 
  الاحʻʯاج

 عالʽة 1.11  3.75  1  الإلʺام Ǽالأسالʽب الʱدرʽʰȄة  30

الʱعرف على أسالʽب مراعاة الفروق الفردǽة في الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄي أثʻاء  26
 عالʽة 1.08 3.54 2 الʽʢʵʱط للʰرنامج

 عالʽة 1.08 3.54 م 2  الإلʺام ʢǼرائȘ بʻاء الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄي في ضʨء الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة.  25

 عالʽة 1.06 3.53 4 الإلʺام Ǽالأسس العلʺʽة لʦʽʺʸʱ الʰرنامج الʱدرʰȄي . 23

  عالʽة 1.05 3.52  5  الإلʺام ʢǼرائȘ تʴلʽل الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄي في ضʨء الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة 24
 عالʽة 1.11 3.52 6 الإلʺام ʸʵǼائص تعلʦʽ الʰؔار 31
 عالʽة 1.08 3.51  7 في الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄيمعرفة معایʽر حداثة الʺعلʨمات 27

 عالʽة 1.01 3.47 8 تʽʣʨف الʰرمʽʳات في تʦʽʺʸ الʰرنامج الʱدرʰȄي 29

28 ʦʤʻى الʴʻم Șي وفʰȄدرʱرنامج الʰال ʦʽʺʸة  0.99  3.24  9 تʢسʨʱم  
 عالʽة 0.89 3.51 الʺʨʱســــــط الʶʴـــــــــــــــابي الاجʺــــــالي

  
ʧʽʰʱجدول ( ی ʧما یلي: 7م (  

 ) ره بلغȄʨʢي وتʰȄدرʱرنامج الʰال ʦʽʺʸال تʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺ3.51أن ال (
) ȑارʽراف معʴانǼ0.89ةʽانس ،) بدرجة عالʳعلى ت ȑارʽراف الʺعʴة الانʺʽوتدل ق  ʦاجاتهʽʱفي تقدیر اح ʧʽȃر الʺدرʤوجهات ن

 لهذا الʺʳال. 

  ʣ) ʦاج رقʽʱاء احʻʲʱاسǼ ةʽال عالʳʺة بهذا الʽʰȄدرʱاجات الʽʱع الاحʽʺنص على28هرت ج ȑرنامج  " ) الذʰال ʦʽʺʸت
ʦʤʻى الʴʻم Șي وفʰȄدرʱابي ( الʶʴه الʢسʨʱث بلغ مʽ3.24" ح) ȑارʽراف معʴانǼ (99اجʽʱة الاحʢسʨʱدرجة مȃقد و  ،) و Ȑعزǽُ

ʧʽȃر وتدني إدراك ومعرفة الʺدرʨʸإلى ق ʥب ذلʰة سʽʰȄدرʱرامج الʰال ʦʽʺʸودوره في ت ʦʤʻى الʴʻʺǼ،  اʺʽة فʳʽʱʻهذه ال Șفʱا تʺȃور
 .ʦʤʻى الʴʻص مʨʸʵǼ ةʽʰȄدرʱقائب الʴاء الʻب في بȄدرʱاج الʽʱاحǼ Șتعل 

 رهاȄʨʢة وتʽʰȄدرʱرامج الʰال ʦʽʺʸال تʳʺǼ ةʽʰȄدرʱاجات الʽʱا ؗانت أبرز الاحʺʻʽها  بʰʽة على ترتʽهرت بدرجة عالʣ يʱال
 ،الإلʺام Ǽالأسالʽب الʱدرʽʰȄة، والʱعرف على أسالʽب مراعاة الفروق الفردǽة في الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄي أثʻاء الʽʢʵʱط للʰرنامجوهي" 

والإلʺام ʢǼرائȘ بʻاء الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄي في ضʨء الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة، والإلʺام Ǽالأسس العلʺʽة لʦʽʺʸʱ الʰرنامج الʱدرʰȄي، 
ʱال Ȑʨʱʴʺل الʽلʴت Șرائʢȃر حداثة وʽار، ومعرفة معایʰؔال ʦʽائص تعلʸʵǼ ة، والإلʺامʽʰȄدرʱاجات الʽʱء الاحʨي في ضʰȄدر

الʶʴابʽة مʧ  وتʽʣʨف الʰرمʽʳات في تʦʽʺʸ الʰرنامج الʱدرʰȄي.حʽث تراوحت مʨʱسʢاتها ،الʺعلʨمات في الʺȐʨʱʴ الʱدرʰȄي
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)3.75-3.47ʧدت مʱة امȄارʽرافات معʴانǼ ( )1.01-1.11 مʺا یدل على ( ʦفي تقدیره ʧʽȃر الʺدرʤر في وجهات نʽʰؗ لافʱاخ
 لدرجة الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة بهذا الʺʳال.

ُ̋لʴّة للʱدرȄب على مʨضʨعاتها فʽʺا یʱعلǽ  Șفʶر سʰب ʣهʨر هذه الاحʽʱاجات Ǽالدرجة العالʽة ʰʶǼب أهʺʱʽهاقد و   والʴاجة ال
 ʦʽʺʸرق تʡب وʽعرف على أسالʱل الʲة مʽʰȄدرʱرامج الʰال ʦʽʺʸʱائص بʸخ ʦي تلائʱب، الȄدرʱوال ʦʽعلʱد الȄي تراعي تفرʱرامج الʰال

فʽʺʳع هذه الاحʽʱاجات تʱفȘ مع الʨʱجهات الʺعاصرة للʱدرȄب Ǽالʺʽدان  تعلʦʽ الʰؔار، وتʽʣʨف الʰرمʽʳات وحداثة الʺعلʨمات
.ȑʨȃرʱال  

) الʱي 2011ؗدراسة العʽʸʺي ( لʴالʽةومʧ خلال اسʱعراض نʱائج الدراسات الʶاǼقة فقد اتفقت معʤʺها مع نʳʽʱة الدراسة ا
تʧȄʨؔ و  تʧʽʰ فʽها أن هʻاك احʽʱاجات تدرʽʰȄة بدرجة عالʽة في الʺʳال الʺهارȑ للʺدرʧʽȃ وأبرزها یʲʺʱل في تʦʽʺʸ الʰرنامج الʱدرʰȄي

مع اسʵʱدام  ،لʱدرȄبواسʲʱارة الʺʱدرʧʽȃ فؔرȄاً لʺʨضʨع ا ،وتʧʽʶʴ العʺل نʨʴ الأداء الأفʹل ،الʺʱدرʧʽȃ علاقات إنʶانʽة جʽدة مع
  تقʽʻات الʱدرȄب وإدارة وقت الʱدرȄب Ǽفاعلʽة . 

  
الʴؤال الʳامس: ما الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʸǺ ʥʻȁراكز الʯدرȂب الʯرȏʦȁ الʯʸعلقة بʻʡʦʯف قʻادة الʯغʻʻر في الʯدرȂب والʸؤسʴات 

 الʯرȂʦȁة ؟.

ʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال " "تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والان
ذلʥ تʦ حʶاب الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون  في الʱدرȄب Ǽالʺؤسʶات الʱرȄʨȃة" مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ وؗ

ʦدول رقʳل عام ؗʺا في الȞʷǼ الʳʺ8( لل.(  
 )8جدول (

ʻعʸرافات الʲة والانʻابʴʲات الʠّسʦʯʸالʥʻȁدرʸر الʢوجهة ن ʥر مʻʻغʯادة الʻف قʻʡʦال تʱʸة لȂار  
درجة   الانʲراف  الʦʯʸسط  الرتʮة العʮارة م

 عالʽة 0.96  3.76  1  الإلʺام Ǽʺهارات إثارة دافعʽة الʺʱدرʧʽȃ نʨʴ الʱغʽʽر  34

 عالʽة 1.00 3.71 2 الإلʺام Ǽʺفاهʦʽ قʽادة الʱغʽʽر 32

 عالʽة 0.96 3.70 3 تʽʣʨف أسالʽب إدارة الʱغʽʽر في تʻفʽذ الʰرنامج الʱدرʰȄي 35

 عالʽة 0.88 3.68 4 معرفة أسالʽب الʱغʽʽر الʱي تʴقȘ الʽʺʻʱة الʺهʽʻة الʺʱʶʺرة 36

  عالʽة 0.97 3.63  5 أسالʽب الʱغلب على مقاومة الʱغʽʽر 33
 عالʽة 0.89 3.70 ـابي الاجʺــــــاليالʺʨʱســــــط الʶʴــــــــــــــ

  
  ) ما یلي:8یʧʽʰʱ مʧ جدول (

 ) ب بلغȄدرʱر في الʽʽغʱادة الʽف قʽʣʨال تʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺ3.70أن ال (
) ȑارʽراف معʴانǼ0.89ةʽانس ،) بدرجة عالʳعلى ت ȑارʽراف الʺعʴة الانʺʽر الʺد وتدل قʤوجهات ن ʦاجاتهʽʱفي تقدیر اح ʧʽȃر

 لهذا الʺʳال.

  اتهاʢسʨʱث تراوحت مʽة حʽال عالʳʺة بهذا الʽʰȄدرʱاجات الʽʱع الاحʽʺهرت جʣ ) ʧة مʽابʶʴرافات 3.63-3.76الʴانǼ (
ʧدت مʱة امȄارʽة بهذ1.00-0.88( معʽʰȄدرʱاجات الʽʱلدرجة الاح ʦارات في تقدیرهʰالع ʦʤعʺǼ ʧʽȃلاف الʺدرʱا ) مʺا یدل على اخ

ترتʰʽها" الإلʺام Ǽʺهارات إثارة دافعʽة الʺʱدرʧʽȃ نʨʴ الʱغʽʽر،  وفȘالʺʳال. حʽث ؗانت أبرز الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة بهذا الʺʳال 
ʽʺʻʱال Șقʴي تʱر الʽʽغʱب الʽي، ومعرفة أسالʰȄدرʱرنامج الʰذ الʽفʻر في تʽʽغʱب إدارة الʽف أسالʽʣʨر وتʽʽغʱادة الʽق ʦʽفاهʺǼ ة والإلʺام

ǽُفʶر سʰب ʣهʨر عʰارات هذا الʺʳال Ǽالدرجة العالʽة إلى أهʺʽة قد الʺʱʶʺرة، وأسالʽب الʱغلب على مقاومة الʱغʽʽر. ورȃʺا  الʺهʽʻة
مʺارسة إدارة الʱغʽʽر نفʶها ǼالʱدرȄب سʨاء مʧ حʽث إدخال الʱغʽʽر الʺʨʷʻد Ǽقʸد الȄʨʢʱر والȄʨʳʱد مʧ الʺʺارسات الʱقلʽدǽة 

ة الʺʱدرǼ ʧʽȃقʸد إثارة دافعʱʽهʦ وحʲهʦ نʨʴ الاسʱفادة أو Ǽالʨسائل وعʺلʽا ،للʱدرȄب ت الʱدرȄب Ȅʨʢʱؗر وسائل ʶؗب وتʴفʽز مʷارؗ
مʧ الʰرنامج الʺقدم، أو في ʡرق ومʻاحي تʦʽʺʸ الʰرامج الʱدرʽʰȄة Ǽʺا یʱفȘ مع الʨʱجهات الʴدیʲة الʺʻʱʶدة على الʱقʽʻات 
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ʦʽعلʱا الʽجʨلʨʻؔوت، ʻʱب بهدف إحداث الȄدرʱفة الʶفلǼ دامة. أوʱʶʺة الʽʻة الʺهʽʺ  
شʺلت جʺʽع جʨانب الȄʨʢʱر والإصلاح على مȐʨʱʶ  وتُعد إدارة الʱغʽʽر مدخلاً شاملاً مʧ الʺداخل الإدارȄة الʴدیʲة، الʱي
) في هذا الʺʳال، أن ما خلقʱه الʨʴʱلات 25م: 2005الʺؤسʶات الʱرȄʨȃة عامة ومراكز الʱدرȄب خاصة، حʽث ذؗر الʽاور (

ʢʱة والʽʺة، العالʽلʰقʱʶʺات الʺعاصرة والǽدʴʱال ʧاضر مʴا الʻʱلاحقة في وقʱʺرات الʨة جدیدة  أسهʺتʽʰȄر برامج تدرʨهʣ في
  Ǽالإضافة إلى مʶاهʺʱها في تȄʨʢر وتغʽʽر آلʽات الʱدرȄب وأشȞاله .

  
  الإسʯراتʱʻي في الʯدرȂب؟ الʴؤال الʴادس: ما الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʸǺ ʥʻȁراكز الʯدرȂب الʯرȏʦȁ الʯʸعلقة بʻʡʦʯف الʻʠʳʯط

وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال " "تʽʣʨف الʽʢʵʱط 
الإسʱراتʳʽي في الʱدرȄب" مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ وؗذلʥ تʦ حʶاب الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون للʺʳال 

  ).9( ؗʺا في الʳدول رقȞʷǼʦل عام 
  )9جدول (

ʥʻȁدرʸر الʢوجهة ن ʥي مʱʻراتʯط الإسʻʠʳʯف الʻʡʦال تʱʸة لȂارʻعʸرافات الʲة والانʻابʴʲات الʠّسʦʯʸال  

  الʦʯʸسط  الرتʮة  العʮارة  م
  الʴʲابي

  الانʲراف
 ȏارʻعʸال  

درجة 
  الاحʻʯاج

 عالʽة 1.00  3.64  1 الإلʺام Ǽʺهارات الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي 39

 عالʽة 1.06 3.62 2 الإلʺام Ǽʺهارات الʱغلب على معʨقات تʻفʽذ الʢʵة الʷʱغʽلʽة للʱدرȄب 41

 عالʽة 1.00 3.61 3 الإلʺام Ǽفʽʻات بʻاء الʢʵة الإسʱراتʽʳʽة عʻد الʽʢʵʱط للʱدرȄب 38
 عالʽة 1.01 3.61 4الإلʺام Ǽالʺفاهʦʽ الʺʱعلقة Ǽالʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي 37
  عالʽة 1.11 3.59  5  أسالʽب تقʦȄʨ الʢʵة الʱدرʽʰȄة الإسʱراتʽʳʽة في ضʨء مؤشرات الأداء 40

) لʴʱلʽل بʽئة الʱدرȄب لʺʱاǼعةSWATالإلʺام Ǽأسالʽب الʴʱلʽل الʽʰئي (  42
 مʨʱسʢة 1.17 3.35 6 برامج الʱدرȄب

  لʽةعا 0.94 3.57 الʺʨʱســــــط الʶʴـــــــــــــــابي الإجʺــــــالي
  ) ما یلي: 9یʧʽʰʱ مʧ جدول (

  ب بلغȄدرʱي في الʳʽراتʱط الإسʽʢʵʱف الʽʣʨال تʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺأن ال
)3.57) ȑارʽراف معʴانǼ (0.94ةʽانس ،) بدرجة عالʳعلى ت ȑارʽراف الʺعʴة الانʺʽفي تقدیر  وتدل ق ʧʽȃر الʺدرʤوجهات ن

 هذا الʺʳال. احʽʱاجاتهʦ ل

  ) ʦاج رقʽʱاء احʻʲʱاسǼ ةʽال عالʳʺة بهذا الʽʰȄدرʱاجات الʽʱع الاحʽʺهرت جʣ42نص على ȑب  " ) الذʽأسالǼ الإلʺام
) Ǽانʴراف معʽارʽʰؗ ȑر 3.35) لʴʱلʽل بʽئة الʱدرȄب لʺʱاǼعة برامج الʱدرȄب " حʽث بلغ مʨʱسʢه الʶʴابي (SWATالʴʱلʽل الʽʰئي (

ǽُعزȐ سʰب ذلʥ الى إدراك ومعرفة معʦʤ الʺدرǼ ʧʽȃʺهارات تʴلʽل الʽʰئة الداخلʽة قد و  ،لاحʽʱاج) وȃدرجة مʨʱسʢة ا1.17(
 ȑʨȃرʱب الȄدرʱة لʺراكز الʽارجʵي  ،والʱرامج الʰة للǽدʽقلʱرق الʢالǼ ب ما تزال تʺارسȄدرʱط للʽʢʵʱة الʽأن عʺل ʧم ʦالرغǼ ُث أنهʽح

ʨجه عام مʧ إدارة الʱدرȄب والإشراف الʱرȑʨȃ على تʹʺʧʽ الʰرامج الʱدرʽʰȄة إلا أن هʻاك ت ،تʦ الʱدرȄب علʽها في سʨʻات ساǼقة
 ʧʽȃالʺدر ʧʽواسع ب ʧایʰت وتʱʷتدل على ت ȑارʽراف الʺعʴة الانʺʽات قادمة، إلا أن قʨʻر سʰة عʽʳʽراتʱزارة الإسʨط الʢخ ʧʺض

 ) مʲلاً. SWATمʧ حʽث تقدیر درجة الاحʽʱاج الʴقʽقي لʺهارات الʴʱلʽل (

  اʺʻʽط الابʽʢʵʱات الʽف عʺلʽʣʨال تʳʺǼ ةʽʰȄدرʱاجات الʽʱيؗانت أبرز الاحʳʽراتʱة على  سʽهرت بدرجة عالʣ يʱال
فʽʻات و  ،والإلʺام Ǽʺهارات الʱغلب على معʨقات تʻفʽذ الʢʵة الʷʱغʽلʽة للʱدرȄب ،ترتʰʽها وهي" الإلʺام Ǽʺهارات الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي

الإلʺام Ǽأسالʽب تقʦȄʨ الʢʵة و  الإلʺام Ǽالʺفاهʦʽ الʺʱعلقة Ǽالʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي،و  لʱدرȄب،بʻاء الʢʵة الإسʱراتʽʳʽة عʻد الʽʢʵʱط ل
) Ǽانʴرافات معʽارȄة 3.59 -3.64الʶʴابʽة مʧ ( الʱدرʽʰȄة الإسʱراتʽʳʽة في ضʨء مؤشرات الأداء . حʽث تراوحت مʨʱسʢاتها

ʧدت مʱر ا1.11-1.00( امʤر في وجهات نʽʰؗ لافʱة بهذا ) مʺا یدل على اخʽʰȄدرʱاجات الʽʱلدرجة الاح ʦفي تقدیره ʧʽȃلʺدر
ُ̋لʴّة للʱدرȄب علʽها ʦȞʴǼ أهʺʽة مهارة  ǽفʶر سʰب ʣهʨر هذه الاحʽʱاجات Ǽالدرجة العالʽة ʰʶǼب أهʺʱʽهاقد الʺʳال. و  والʴاجة ال
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 وʦȞʴȃ أهʺʽة الʽʢʵʱط Ȅʨʡل الأمد مʧ جهة أخرȐ.  ،الʽʢʵʱط للʰرامج الʱدرʽʰȄة مʧ جهة

ʱال ʦʱȄة، وʽارجʵة والʽب الداخلȄدرʱئة الʽل بʽلʴة تʽاجات عʺلʽʱدید الاحʴط وأهʺها في تʽʢʵʱخلال مراحل ال ʧب مȄدرʱط للʽʢʵ
ʽس (  ǽُعد مʧ أكʲر الأسالʽب اسʵʱدماً في تʴلʽل بʽئة الʱدرȄب، مSWAT  ʧإلى أن تʴلʽل  ) Brookes,2001:168فؔʺا أشار بروؗ

وفي هذا الʴʱلʽل یʤʻر إلى ؗل القʹاǽا الداخلʽة والʵارجʽة في الʺؤسʶة  ،والʱهدیدات والفرص ،نقاȋ القʨة والʹعف خلال تʴدید
، حʽث تʹʦ مʸادر الʺعلʨمات في هذا الʨʻع مʧ تʴلʽل IND وȄهǼ ʦʱالʱأثʽرات الʺʨʱقعة لها . وؗذلʥ تʴلʽل الʽʰانات الداخلي

والʺعلʨمات  ،ومؤشرات بʽئة الʺؤسʶة ،ʵزون الʺهاراتوم ،ومʵزون القȐʨ الʷʰرȄة ،مʧ خʢة العʺل ،الʽʰانات الداخلʽة للʺؤسʶة
  .  الʺالʽة واسʷʱارة الʺدیرʧȄ والʺʷرفʧʽ وغʽرها مʧ مʸادر الʺعلʨمات الداخلʽة عʧ الʺؤسʶة

) ȑرʽʶه دراسة عʽصلت الʨاً مع ما تʽʻʺة الدراسة ضʳʽʱدأ 2011واتفقت نʰت ȑʨȃرʱب الȄدرʱة مراكز الʽها أن فعالʽف ʧʽʰي تʱال (
ʵʱال ʧرامج . مʰة للʽʰȄدرʱاجات الʽʱط للاحʽʢ  

  الʴؤال الʴاǺع: ما الاحʻʯاجات الʯدرʻʮȂة للʸدرʸǺ ʥʻȁراكز الʯدرȂب الʯرȏʦȁ الʯʸعلقة ǺالʯʸاǺعة والʯقʤȂʦ وقʻاس أثر الʯدرȂب ؟.
ة وتقʦȄʨ الʰرامج وللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦَّ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لʽʺʳع عʰارات مʳال "الʺʱاǼع

وقʽاس أثر الʱدرȄب" مʧ وجهة نʤر الʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ وؗذلʥ تʦ حʶاب الʺʨʱسط الʶʴابي الʺʨزون للʺʳال ȞʷǼل 
ʦدول رقʳعام ؗʺا في ال )ʦدول رقʳ10(كʺا في ال.(  

  )10جدول (
  س أثر الʯدرȂب مʥ وجهة نʢر الʸدرʥʻȁالʦʯʸسʠّات الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة لʱʸال الʯʸاǺعة والʯقʤȂʦ وقʻا

درجة   الانʲراف  الʦʯʸسط  الرتʮة  العʮارة م
 عالʽة 1.01  3.66  1 بʻاء أدوات تقʦȄʨ الʰرامج الʱدرʽʰȄة 45

 عالʽة 1.05 3.58 2 مهارات تقʦȄʨ مʵرجات الʱدرȄب Ǽعد انʱهاء الʰرنامج الʱدرʰȄي 43

52  ʨيتʰȄدرʱرنامج الʰر الȄʨʢفي ت ʦȄʨقʱائج الʱف نʽʣ 3 3.57 1.01 ةʽعال 

44   ȑʨȃرʱدان الʽʺالǼ بȄدرʱاس أثر الʽة 0.99 3.56 4  وسائل قʽعال 

 عالʽة 0.98 3.54 5 مهارات الʱغلب على صعȃʨات تقʦȄʨ الʱدرȄب 50
49 ʰقʱʶʺب الȄدرʱر برامج الȄʨʢة الراجعة في تǽغذʱف الʽʣʨة.تʽة 1.04 3.54  6 لʽعال  
 عالʽة 1.01 3.43  7 تقʦȄʨ برمʽʳات الʱدرȄب الʺʵʱʶدمة. 51

 عالʽة ʡ  8 3.41 0.95رق القʽاس العائد مʧ الʱدرȄب.  46

  مʨʱسʢة  1.05  3.36  9  الʺعالʳات الإحʸائʽة لقʽاس أثر الʱدرȄب في الʺʽدان.  47
  مʨʱسʢة  ʱ 10  3.33  1.08درȄب.الʺعالʳات الإحʸائʽة لʱʻائج تقʦȄʨ ال 48

 عالʽة 0.87 3.50 الʺʨʱســــــط الʶʴـــــــــــــــابي الإجʺــــــالي
 ) ما یلي: 10یʧʽʰʱ مʧ جدول (

 ) ب بلغȄدرʱاس أثر الʽوق ʦȄʨقʱعة والǼاʱʺال الʳفي م ʧʽȃة للʺدرʽʰȄدرʱاجات الʽʱابي الؔلي للاحʶʴسط الʨʱʺ3.50أن ال (
) ȑارʽراف معʴانǼ0.87( ةʽانس ،بدرجة عالʳعلى ت ȑارʽراف الʺعʴة الانʺʽوتدل ق  ʦاجاتهʽʱفي تقدیر اح ʧʽȃر الʺدرʤوجهات ن

 لهذا الʺʳال. 

  ) ʦرق ʧʽاجʽʱاء احʻʲʱاسǼ ةʽال عالʳʺة بهذا الʽʰȄدرʱاجات الʽʱع الاحʽʺهرت جʣ47نص على ȑات  ) الذʳالʺعال "
) ʦدان " ورقʽʺب في الȄدرʱاس أثر الʽة لقʽائʸب." )48الإحȄدرʱال ʦȄʨائج تقʱʻة لʽائʸات الإحʳسط  " الʺعالʨʱʺة الʺʽث بلغت قʽح

قد و  ،) وȃدرجة مʨʱسʢة الاحʽʱاج لؔلٍ مʻهʺاǼ (1.05 ،1.08انʴراف معʽارȑ على الʨʱالي (3.33، 3.36الʶʴابي على الʨʱالي (
ر الʱدرȄب والʺعالʳات الإحʸائʽة الʺʱعلقة ǽُعزȐ سʰب ذلʥ إلى عدم اهʱʺام الʺدرǼ ʧʽȃالʺعالʳات الإحʸائʽة في قʽاس انʱقال أث

ʦȄʨقʱائج الʱʻة  ،بʽقǼ هǼ ىʤʴب ما تȄدرʱاس أثر الʽة لقʽائʸات الإحʳالʺعالǼ امʺʱى الاهʤʴǽ ات فقد لاȄʨب الأولʽء ترتʨوفي ض
ʰرامج وقʽاس أثر الʺهارات الʺʱعلقة ǼالʱقʦȄʨ وقʽاس أثر الʱدرȄب، أوʧȞʺȄ عزو سʰب ذلʦȞʴǼ ʥ أن هʻاك جهة مʶؤولة عʧ تقʦȄʨ ال

 الʱدرȄب Ǽالʺʽدان الʱرȑʨȃ فʽعʰʱرها الʺدرʨȃن خارج اهʱʺامهʦ أو مهامهʦ الʺهʽʻة. 

  بȄدرʱاس أثر الʽب وقȄدرʱائج الʱن ʦȄʨعة وتقǼاʱʺال الʳʺǼ ةʽʰȄدرʱاجات الʽʱا ؗانت أبرز الاحʺʻʽهرت بدرجة  بʣ يʱال
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رʽʰȄة، ومهارات تقʦȄʨ مʵرجات الʱدرȄب Ǽعد انʱهاء الʰرنامج الʱدرʰȄي، عالʽة على الʱرتʽب الʱالي" بʻاء أدوات تقʦȄʨ الʰرامج الʱد
وتʽʣʨف نʱائج الʱقʦȄʨ في تȄʨʢر الʰرنامج الʱدرʰȄي، والإلʺام بʨسائل قʽاس أثر الʱدرȄب Ǽالʺʽدان الʱرȑʨȃ، وتʽʣʨف الʱغذǽة الراجعة 

الʱدرȄب، وتقʦȄʨ برمʽʳات الʱدرȄب الʺʵʱʶدمة، وʡرق مهارات الʱغلب على صعȃʨات تقʦȄʨ و  في تȄʨʢر برامج الʱدرȄب الʺʱʶقʰلʽة،
) ʧة مʽابʶʴاتها الʢسʨʱث تراوحت مʽب.حȄدرʱال ʧاس العائد مʽ3.41-3.66الق) ȑارʽراف معʴانǼ (0.95 -1.05 ʦʽوتدل هذه الق (

 على تʱʷت تقدیرات الʺدرʧʽȃ لدرجات احʽʱاجهʦ الʱدرʰȄي على هذه الʺهارات . 

حʽث أن أȑ برنامج تدرʰȄي یʢʱلب تقʦȄʨ مدȐ تʴقȘ أهدافه  ،ʽة مهارات تقʦȄʨ نʱائج الʱدرȄبǽُعزȐ سʰب ذلʥ إلى أهʺقد و 
ومدȐ قدرته على تʴقȘʽ نʨاتج الʱعلʦ والʺʵرجات الʱعلʽʺʽة، حʽث أن أدوات تقʦȄʨ الʰرامج  ،الʱدرʽʰȄة والʦȞʴ على درجة نʳاحه

ʱالȃب، وȄدرʱعات الʨضʨعة ومʽʰʡع وʨلاف نʱاخǼ لفʱʵة تʽʰȄدرʱاعالʨسائل وأدوات وأنʨب ʧʽȃل الʺدرʰق ʧالإلʺام م ʥلب ذلʢʱالي ی 
ومهارات تقʦȄʨ مʵرجات الʱدرȄب Ǽعد الانʱهاء مʧ تȘʽʰʢ وتʻفʽذ الʰرنامج الʱدرʰȄي، ولا تʱʻهي مهʺة الʺدرب عʻد تقʦȄʨ الأهداف بل 

تȄʨʢر  خرȐ تʷʺل تʽʣʨف نʱائج الʱقʦȄʨ مʧ أجلللقʽام ʨʢʵǼات أ ،یʢʱلب مʻه تقʦȄʨ الʢرȄقة الʱي تʦ فʽها تقʦʽʽ الʰرنامج الʱدرʰȄي
الʰرنامج الʱدرʰȄي، مʧ خلال قʽاس أثر الʱدرȄب Ǽالʺʽدان الʱرȑʨȃ وقʽاس القʽʺة الʴقʽقʽة الʺʰʶʱȞة مʧ الʱدرȄب مʧ خلال مؤشرات 

ʧʽȃدرʱʺفي للʽʣʨالإضافة إلى ،الأداء الǼ ،ةʽلʰقʱʶʺب الȄدرʱر برامج الȄʨʢة الراجعة في تǽغذʱف الʽʣʨاس وتʽة قʽʺقات أهʨمع 
 Ǽʺا فʽها مʧ عʺلʽات الʱقʦȄʨ للʨسائل والأدوات الʱي تʦ اسʵʱدامها لʻʱفʽذ الʰرنامج ،صعȃʨات الʱقʦȄʨ نفʶها، وابʱؔار وسائل جدیدةو 

  مʲل الʰرمʽʳات الʺʵʱʶدمة ǼالʱدرȄب.
) ȑرʽʶه دراسة عʽصلت الʨاً مع ما تʽʻʺة الدراسة ضʳʽʱها أن2011واتفقت نʽف ʧʽʰي تʱال (  Ȑʨʱʶب أخذ  مȄدرʱة الʽفعال

ذلʥ مʱاǼعة ودعʦ الإدارة بدرجة مʨʱسʢة مʺا یؤؗد الʳʽʱʻة  ،Ǽالʱرتʽب الأول تʻفʽذ الʱدرȄب وقد جاء تقʦʽʽ الʱدرȄب بدرجة مʨʱسʢة وؗ
 الʱي تʦ الʨʱصل إلʽها. 

:ʥامʰؤال الʴة الʽائʸجد فروق ذات دلالة إحʨدلالة ( هل ت Ȑʨʱʶد مʻ0.05ع =دیدʴة  ) في درجات تʽʰȄدرʱاجات الʽʱالاح
للʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ على ضʨء الاتʳاهات الʺعاصرة ʢʻʺǼقة مȞة الʺȞرمة وأǼعادها تُعزȐ للʰʵرة ǼالʱدرȄب، ومʳال 

  والʱفرغ للʱدرȄب (مʱفرغ/ غʽر) ومʶʺى العʺل الرئʶʽي ؟. ،والʺؤهل العلʺي ،الʱدرȄب
  
  . الʯفرغ للʯدرȂب 1
  جد فروقʨأنه لا ت ʧʽʰالدلالة (  ت Ȑʨʱʶد مʻة عʽائʸذات دلالّة إح  =0.05 لʨح ʧʽȃات الʺدرǼاʳʱات اسʢسʨʱم ʧʽب ،(

) وؗانت دلالʱها الإحʸائʽة تزȄد عʧ الʴد الʺʨʺʶح 0.31قʽʺة ت ( الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لʺʱغʽر الʱفرغ للʱدرȄب، حʽث بلغت
قد ورȃʺا  درʧʽȃ حʨل الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة الʱي تُعزȐ للʱفرغ للʱدرȄب.) مʺا ǽُعʻي أنه لا تʨجد فروق بʧʽ اسʳʱاǼات الʺǼ0.05ه (

ʧʽفرغʱر مʽب أو غȄدرʱلل ʧʽفرغʱا مʨاء ؗانʨس ʧʽرفʢد الʻة عʸاج مهارة ناقʽʱوأن الاح ʧʽȃروف الʺدرʣ هǼاʷإلى ت ʥر ذلʶفǽُ، 
الأساسʽة مʷرف تدرȄب أو أُسʻدت الʽه مهʺة  فʽʰʢعة الʺهام والʨاجʰات والʺʺارسات الʺʱعلقة ǼالʱدرȄب واحدة سʨاء ؗانت وʽʣفʱه

  الʱدرȄب.

  ) الدلالة Ȑʨʱʶد مʻة عʽائʸجد فروق ذات دلالّة إحʨأنه لا ت ʧʽʰت  =0.05 لʨح ʧʽȃات الʺدرǼاʳʱات اسʢسʨʱم ʧʽب ،(
Ȅدرʱب الʽة، أسالʽʰȄدرʱقائب الʴاء الʻة، بʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴة(تʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴالات تʳرامج مʰال ʦʽʺʸة، تʲدیʴب ال

 الʱدرʽʰȄة، تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر، تʽʣʨف الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي، تقʦȄʨ والʺʱاǼعة ونقل أثر الʱدرȄب) وفقاً لʺʱغʽر الʱفرغ للʱدرȄب
انت دلالاتها الإحʸائʽة تزȄد عʧ حد الدلالة (1.43- (  ) الى 0.41-قʽʺة ت مʧ ( حʽث تراوحت س ) مʺا ǽُعʻي أنه ل0.05ʽ) وؗ

ǽُفʶر ذلʥ قد ورȃʺا  هʻاك فروق حʨل اسʳʱاǼات الʺدرʧʽȃ في تقدیرهʦ لدرجة احʽʱاجاتهʦ الʱدرʽʰȄة Ǽالʺʳالات الʱي تعزȐ للʱفرغ .
في تʨحʽد الاحʽʱاجات  أسهʦالى تʷاǼه ʣروف العʺل الʱدرʰȄي بʧʽ مʷرفي الʱدرȄب والʺفرغʧʽ له وʧʽȃ أقرانهʦ غʽر الʺفرغʧʽ مʺا 

عʧ الʱفرغ للʱدرȄب . ومʧ الʳدیر بذؗره أنه انفردت الدراسة الʴالʽة بهذا الʺʱغʽر فلʳǽ ʦد الʰاحث دراسات الʱدرʽʰȄة Ǽغض الʤʻر 
 اتفقت أو اخʱلفت مع نʳʽʱة الدراسة الʴالʽة .  ساǼقة

  ). الفروق بʥʻ الʦʯʸسʠات وفقاً للʸؤهل العلʸي2
ʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ للاحʽʱاجات ) ب  =0.05(  لا تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -

) وهي قʽʺة تزȄد عʧ 0.75وȃلغت دلالʱها الإحʸائʽة ( )0.287وفقاً إلى مʱغʽر الʺؤهل العلʺي حʽث بلغت قʦʽ (ف) ( الʱدرʽʰȄة
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الʺؤهل ) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لاخʱلاف 0.05مȐʨʱʶ الدلالة (
 .  العلʺي

) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ لʺʳالات   =0.05(  لا تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -
 0.045-1.56مʧ  قʦʽ (ف) لʺʳالات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً إلى مʱغʽر الʺؤهل العلʺي حʽث تراوحت الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة

انت دلالاتها الإحʸائʽة تزȄد  ) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید 0.05عʧ مȐʨʱʶ الدلالة (وؗ
 . الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لاخʱلاف الʺؤهل العلʺي

وفʽʺا یʱعلȘ بʱʻائج الدراسات الʶاǼقة الʱي اتفقت أو اخʱلفت مع نʱائج الدراسة الʴالʽة فʽʺا یʱعلǼ Șاسʱقʸاء الفروق حʨل 
م) الʱي تʧʽʰ فʽها عدم 2011عʽʶرȑ ( لʱدرʽʰȄة الʱي تعزȐ إلى الʺؤهل العلʺي فقد اتفقت مع نʱائج دراسةدرجات الاحʽʱاجات ا

م) الʱي تʧʽʰ فʽها عدم وجʨد فروق لدرجة 2007وؗذلʥ اتفقت مع نʱائج دراسة الʽʺʱʺي ( ،وجʨد فروق تعزȐ إلى الʺؤهل الدراسي
) الʱي 2004اة الدراسة تعزȐ للʺؤهل.وؗذلʥ اتفقت مع نʱائج دراسة الغامدȑ (الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في الʺʳالات الʱي احʨʱتها أد

تʧʽʰ فʽها عدم وجʨد فروق للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة تعʨد الى مʱغʽر الʺؤهل العلʺي . بʻʽʺا اخʱلفت مع نʱائج دراسة الʽʴʶʺي 
ا مʳال الʷؤون الʺالʽة، تعزȐ لʺʱغʽر الʺؤهل ) الʱي تʧʽʰ فʽها فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد جʺʽع مʳالات الدراسة ما عد2002(

  العلʺي لʸالح حʺلة مؤهل الȞʰالʨرʨȄس .
  

  ). الفروق بʥʻ الʦʯʸسʠات وفقاً للʮʳرة 3
) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ للاحʽʱاجات   =0.05(  لا تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -

) وهي قʽʺة تزȄد عʧ مȐʨʱʶ 0.18وȃلغت دلالʱها الإحʸائʽة ( )1.754بلغت قʦʽ (ف) (وفقاً إلى مʱغʽر الʰʵرة حʽث  الʱدرʽʰȄة
 ) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لاخʱلاف الʰʵرة0.05الدلالة (

قدیر الʺدرʧʽȃ لʺʳالات ) بʧʽ مʨʱسʢات ت  =0.05(  لا تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -
وؗانت  0.72-2.49مʧ  قʦʽ (ف) لʺʳالات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة حʽث تراوحت وفقاً الى مʱغʽر الʰʵرة الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة

) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید الاحʽʱاجات 0.05دلالاتها الإحʸائʽة تزȄد عʧ مȐʨʱʶ الدلالة (
  لاخʱلاف الʰʵرة. الʱدرʽʰȄة وفقاً 

وفʽʺا یʱعلȘ بʱʻائج الدراسات الʶاǼقة الʱي اتفقت أو اخʱلفت مع نʱائج الدراسة الʴالʽة فʽʺا یʱعلǼ Șاسʱقʸاء الفروق حʨل 
م) الʱي تʧʽʰ فʽها عدم وجʨد فروق 2011اتفقت مع نʱائج دراسة عʽʶرȑ ( فقد درجات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة الʱي تعزȐ إلى الʰʵرة

م) الʱي أشارت إلى عدم وجʨد فروق لدرجة الاحʽʱاجات 2007سʨʻات الʰʵرة . ؗʺا اتفقت مع نʱائج دراسة الʽʺʱʺي ( تعزȐ إلى
) ȑائج دراسة الغامدʱمع ن ʥرة . واتفقت ؗذلʰʵالى ال Ȑتها أداة الدراسة تعزʨʱي احʱالات الʳʺة في الʽʰȄدرʱي أشارت 2004الʱال (

  ʽʰȄة تعʨد إلى الʰʵرة . إلى عدم وجʨد فروق للاحʽʱاجات الʱدر 
ʳʺǼال  في الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة ) الʱي تʧʽʰ فʽها وجʨد فروق 2002الʽʴʶʺي ( واخʱلفت نʱائج الدراسة عʧ نʱائج دراسة

عدا مʳال  ،تعزȐ لʺʱغʽر الʰʵرة لʸالح الʰʵرة الأدنى ،ومʳال تʧʽʶʴ العʺلʽة الʱرȄʨȃة والʺʳال الإدارȑ  ،الʱقʽʻات الʱرȄʨȃة الʴدیʲة
ʱا .الʽرة العلʰʵال ȑالح ذوʸات فقد ؗانت لʽʻق 

 

  ). الفروق بʥʻ الʦʯʸسʠات وفقاً للʸʴʸى الʻʡʦفي 4
) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ للاحʽʱاجات   =0.05(  لا تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -

) وهي قʽʺة تزȄد عʧ 0.56غت دلالʱها الإحʸائʽة (وȃل )0.57وفقاً الى مʱغʽر الʺʶʺى الʽʣʨفي حʽث بلغت قʦʽ (ف) ( الʱدرʽʰȄة
) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لاخʱلاف الʺʶʺى 0.05مȐʨʱʶ الدلالة (

 الʽʣʨفي. 

لʺʳالات ) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدر  =0.05 ʧʽȃ(  لا تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -
 0.83 -0.32مʧ  قʦʽ (ف) لʺʳالات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً الى مʱغʽر الʺʶʺى الʽʣʨفي حʽث تراوحت الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة

انت دلالاتها الإحʸائʽة تزȄد عʧ مȐʨʱʶ الدلالة ( ) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید 0.05وؗ
 ʱلاف الʺʶʺى الʽʣʨفي. الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لاخ
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الفروق حʨل درجات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة الʱي تعزȐ  وانفردت الدراسة الʴالʽة بهذا الʺʱغʽر فلʳǽ ʦد الʰاحث دراسة اسʱقʸت
 .إلى الʺʶʺى الʽʣʨفي 

  ). الفروق بʥʻ الʦʯʸسʠات وفقاً لʱʸال الʯدرȂب.5
 ) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ للاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة  =0.05(  تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -

) وهي قʽʺة تقل عʧ مȐʨʱʶ 0.03وȃلغت دلالʱها الإحʸائʽة ( )2.976وفقاً إلى مʱغʽر مʳال الʱدرȄب حʽث بلغت قʦʽ (ف) (
  ) مʺا ǽعʻي وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة تعزȐ إلى مʳال الʱدرȄب0.05الدلالة (

) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ في ثلاثة مʳالات م  =0.05 ʧ(  تʨجد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة -
الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة (تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة، تʽʣʨف قʽادة الʱغʽʽر، الʱقʦȄʨ والʺʱاǼعة وقʽاس أثر الʱدرȄب ) وفقاً الى مʱغʽر 

) مʺا ǽعʻي 0.05تقل عʧ مȐʨʱʶ الدلالة ( وؗانت دلالاتها الإحʸائʽة ʦʽ3.22-3.46 (ف) مʧ ق حʽث تراوحت مʳال الʱدرȄب
ʧʽȃدرʱʺة للʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴال تʳʺǼ ةʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴات لدرجات تʢسʨʱʺال ʧʽد فروق بʨرو  وجʽʽغʱادة الʽق 

  وفقاً لʺʳال الʱدرȄب الʱقʦȄʨ والʺʱاǼعةو 

) بʧʽ مʨʱسʢات تقدیر الʺدرʧʽȃ لʺʳالات   =0.05(  لالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالةلا تʨجد فروق ذات د -
 الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة في ( یʻاء الʴقائب الʱدرʽʰȄة، الأسالʽب الʴدیʲة ǼالʱدرȄب، تʦʽʺʸ الʰرامج الʱدرʽʰȄة، الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي )

وؗانت دلالاتها الإحʸائʽة تزȄد عʧ مȐʨʱʶ  2.38 -1.93لات مʧ قʦʽ (ف) للʺʳا حʽث تراوحت ،وفقاً إلى مʱغʽر مʳال الʱدرȄب
 ) مʺا ǽعʻي عدم وجʨد فروق بʧʽ الʺʨʱسʢات لدرجات تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة وفقاً لاخʱلاف مʳال الʱدرȄب. 0.05الدلالة (

الʱقʦȄʨ و  وتʴدید الاحʽʱاجاتوللʷؔف عʧ اتʳاه الفروق في تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ ومʳالات قʽادة الʱغʽʽر  -
اسʳʱاǼات الʺʧʽʰʽʳʱʶ إلى أرȃعة مȄʨʱʶات  وفȘوالʺʱاǼعة الʱي تُعزȐ إلى مʳال الʱدرȄب الذȑ تʦ تʽʻʸفه إلى أرȃعة مʳالات 

ع مʧ ) وقد تʦ اخʽʱار هذا الLSD ʨʻاسʵʱدام الʺقارنات الʰعدǽة اخʰʱار أقل مرȃع الفرق ( فقد تʦ مʱʵلط)و تعلʽʺʽة، و إدارȄة، و (عامة، 
  بʧʽ الاخʰʱارات Ǽالʺقارنات الʰعدǽة ʰʶǼب صلاحʱʽه لؔل الʴالات .

  
  :الʦʯصʻات

  بʻاءً على الʱʻائج الʶاǼقة الʱي تʨصلت إلʽها الدراسة ʧȞʺǽ تقدʦǽ عدد مʧ الʨʱصʽات وهي ؗʺا یلي:
 ادةʽف قʽʣʨب على تȄدرʱلل ʧʽʢʢʵʺأو ال ʧʽʺع القائʽʳʷت Ȅدرʱب الʽف أسالʽʣʨب وتȄدرʱالǼ رʽʽغʱبالȄدرʱالǼ ةʲدیʴب ال 

 تفعʽل الʽʢʵʱط الإسʱراتʳʽي للʱدرȄب .و 

 . بȄدرʱي في الʳʽراتʱط الإسʽʢʵʱف الʽʣʨال تʳʺǼ بȄدرʱمهارات ال ʧʽȃاب الʺدرʶضرورة العʺل على إك 

  ةʲدیʴاهات الʳء الاتʨفي ض ʧʽȃدرʱʺة للʽʰȄدرʱاجات الʽʱدید الاحʴب تʽرق وأسالʡات وʽʻف ʧʽȃاب الʺدرʶإك 

  ة . ضرورة العʺلʲدیʴاهات الʳها للاتʱʰاسʻب، ومȄدرʱة الʢʷع أنʨʻعلى مهارة وقدرة الʺدرب في ت ʧʽȃب الʺدرȄعلى تدر 

   ها معʱʰاسʻʺة لʽʰȄدرʱقائب الʴخلال ال ʧب مȄدرʱد الȄة، وتفرʽرونʱؔاز الإلʳملفات الإن ʦʽʺʸمهارة ت ʧʽȃاب الʺدرʶإك
 الاتʳاهات الʴدیʲة . 

 ʧʽȃاب الʺدرʶمهارة ضرورة العʺل على إك . ʦʽعلʱات الʽʻف تقʽʣʨة وتʲدیʴب الȄدرʱب الʽف أسالʽʣʨت 

   والʺعارف ʦʽالʺفاهǼ ر، والإلʺامʽʽغʱال ʨʴن ʧʽȃدرʱʺة الʽة لإثارة دافعʽالʺهارات العʺل ʧʽȃاب الʺدرʶضرورة العʺل على إك
رفة أسالʽب الʱغʽʽر الʱي تʴقȘ الʽʺʻʱة الʺهʽʻة الʤʻرȄة لقʽادة الʱغʽʽر وتʽʣʨف أسالʽب إدارة الʱغʽʽر في تʻفʽذ الʰرنامج الʱدرʰȄي، ومع

 الʺʱʶʺرة، وأسالʽب الʱغلب على مقاومة الʱغʽʽر. 

  ثʨʴʰال ʧد مȄة، لإجراء مزǽدʨعʶامعات الʳة في الȄʨȃرʱام الإدارة الʶا في أقʽات الدراسات العلʰالʡلاب وʡ هʽجʨت
  وقʽادة الʱغʽʽر في الʱدرȄب .  ،لʺدرǼ ʧʽȃʺراكز الʱدرȄب الʱرȑʨȃ والدراسات الʨʻعʽة حʨل ؗفاǽات الʱدرȄب والاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة ل
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  عـالʸراج
  
 -) ʧʶر حʽʻر، مʱʽزع ʨر 2009أبʽر غʽʱʶرها. رسالة ماجȄʨʢل تʰة وسǽادʽة غزة للʺهارات القʤافʴʺǼ ةȄʨانʲالʺدارس ال ȑدرجة مʺارسة مدیر .(

ʧʽʢʶة، غزة، فلʽامعة الإسلامʳة، الʽȃرʱل الʨرة في أصʨʷʻم. 
 /http://www.moe.gov.sa/trainingهـ 1/3/1433تارȄخ الدخʨل للʺʨقع .م)2007الإدارة العامة للʱدرȄب الʱرȑʨȃ والابʱعاث (

رسالة - ʢة والʲانȄʨة الʨȞʴمʽة_نʺʨذج مقʱرحم) . الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة لʺدیرات الʺدارس الʺʨʱس2002الʳȄʨʱرȑ، فاʡʺة بʻت عʰد العزȄز بʧ حʺد . ( 
 جامعة الʺلʥ سعʨد : الرȄاض .  ،ؗلʽة الʱرʽȃة ،قʦʶ الإدارة الʱرȄʨȃة ،ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة

 ,ʦʽȞ2007( عحȋ ,ةʽʺʻʱة و الʽʺʽعلʱاسة الʽʶارزم.2). الʨجدة: دار خ . 
م القرȐ لاحʽʱاجاتهʦ الʱدرʽʰȄة مʧ أدارة الʺدرسʽة ʳǼامعة دارس في الإم) درجة ملاءمة برامج تدرȄب مدیرȑ الʺ2008الدعدȑ، عʰد الرحʡ ʦʽفʽف (

ʦرهʤرة ،وجهة نʨʷʻر مʽر غʽʱʶة ،رسالة ماجʽȃرʱة الʽأجامعة  ،ؗل . Ȑم القر  
ز الʱدرȄب الʱرǼ ȑʨȃالرئاسة العامة لʱعلʦʽ الʻʰات في مȞة الʺȞرمة وجدة 2001رواس، فایزة احʺد ( الʺدرȃات مʧ وجهة نʤر م) تقʦȄʨ برامج مرؗ

 م القرȐ . أجامعة  ،ؗلʽة الʱرʽȃة ،، رسالة ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرةوالʺʱدرȃات
ـ̔ة الʶعʨدǽة، 2002م ( ،الʽʴʶʺي، ص ȃـؔة العر ): الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة لʺدیرȑ الʺدارس الʺʨʱسʢة والʲانȄʨة الʨȞʴمʽة ʢʻʺǼقة الʺدیʻة الʺʨʻرة في الʺʺل

 الأردن.  ،إرȃد –ʨك رسالة ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة، جامعة الʽرم
ȑادʨʶء إدارة الʺعرفة2010علي ( ،الʨالʺدارس في ض ȑة لʺدیرʽʰȄدرʱاجات الʽʱر ،م) الاحʨʷʻر مʽي غʲʴǼ روعʷا،  ،مʽة العلȄʨȃرʱبرنامج الدراسات ال

 جامعة الʺلʥ عʰد العزȄز.
ز الأمʽر سلʺان لرȄادة الأعʺ2010الʷʺرȑ, أحʺد ( ــال. جامع). ثقافة الʱدرȄب مʱى نʻʰʱاها. مرؗ  26/5/2013 الدخʨل للʺʨقعسعʨد. تارȄخ  ة الʺلʥـــ

http://faculty.ksu.edu.sa/alshum/Marketing%20Articles %ب20/ثقافةȄدرʱالi.doc 
  م) الʱدرȄب مفهʨمه وفعالʽاته بʻاء الʰرامج الʱدرʽʰȄة وتقȄʨʺها . عʺان : دار الʷروق 2007حʧʶ أحʺد . (  ،الʢعاني

 م) الʱدرȄب الإدارȑ الʺعاصر . عʺان : دار الʺʽʶرة .2007د . ( حʧʶ أحʺ ،الʢعاني  
) : "تقʦȄʨ دورات تدرȄب معلʺي اللغة العرʽȃة مʧ وجهة نʤر الʺعلʺʧʽ والʺʷرفʧʽ الʱرʴʺǼ ʧʽȄʨȃافʤة غزة " 2004نʽʰل داود ( ،العاجز، فؤاد علي وجʰر

 ،جامعة عʧʽ شʺس ،الʺʳلد الأول ،یʨلʨʽ 22-  21(تʧȄʨؔ الʺعلʦ)  ،Ȅسالʺؤتʺر العلʺي الʶادس عʷر للʳʺعʽة الʺʸرȄة للʺʻاهج وʡرق الʱدر 
 . 550- 539ص ص  ،القاهرة  ،دار الʹʽافة

  دار أسامة للʷʻر والʨʱزȄع . ،عّ̋ان ،هـ) : الʴʰث العلʺي مفهʨمه وأدواته وأسالʰʽه1416ؗاید ( ،عʰدالرحʺʧ وعʰدالȘʴ ،ذوقان وعدس ،عʽʰدات
 ȑرʽʶد ( ،عʨʺʴفعال2011م Ȑوجهة م) مد ʧة جدة مʻدیʺǼ ةʽدائʱمدارس الʺرحلة الاب ȑلʺدیر ȑر الأداء الإدارȄʨʢفي ت ȑʨȃرʱب الȄدرʱة مراكز الʽ

 برنامج الدراسات الʱرȄʨȃة العلʽا، جامعة الʺلʥ عʰد العزȄز ،نʤرهʦ . مʷروع ʲʴǼي غʽر مʨʷʻر
ة مʽʴʶة على العاملʧʽ في معهد ومراكز تدرȄب الدفاع الʺدني ه) تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة للʺدرʧʽȃ دراس1430العʽʸʺي، مʴʺد بʧ دخʽل (

 Ǽالʺʺلؔة العرʽȃة الʶعʨدǽة، رسالة ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة، ؗلʽة العلʨم الإدارȄة، جامعة الʺلʥ سعʨد.
ز الʱدرȄب الʱرǼ ȑʨȃالعاصʺة الʺقدسة لʺʢʱلʰات العʺل الʺʽداني للʺعلʺ2007ʧʽحʺد عʺر (أ ،عʨʽني مʧ وجهة نʤر الʺʱدرʧʽȃ  م) ملائʺة برامج مرؗ

 م القرȐ. أرسالة ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة، جامعة  ،ومدیرȑ الʺدارس
ȑعلي. ( ،الغامد ʧمغرم ب ʧد الله بʰ2003عʧʽʺات الʺعلʽلة ؗلʳة . مǽدʨعʶة الʽȃالʺʺلؔة العرǼ العام ʦʽعلʱمدارس ال ȑة لʺدیرʽʰȄدرʱاجات الʽʱم ) الاح، 

  لرȄاض .وزارة الʺعارف : ا ،2، العدد2الʺʳلد
): الاحʽʱاجات الʱدرʽʰȄة لʺدیرȑ الʺدارس الابʱدائʽة ʢʻʺǼقة الʰاحة الʱعلʽʺʽة Ǽالʺʺلؔة العرʽȃة الʶعʨدǽة، 2004الغامدȑ، عʰد الʵالȘ سعʽد عʰد الله (

.ʧʺʽة، الʽʻʡʨامعة الʳرة، الʨʷʻر مʽر غʽʱʶرسالة ماج 
عʨدǽة .رسالة ماجʽʱʶر واقع تʴدید الاحʽʱاجات الʱدرȄ  م)2002عʽد بʧ شʽʰب. ( ،ʡʨةغال   ʁة الʽȃة في الʺʺلؔة العرʽمʨȞʴة في الأجهزة الʽʰ

 ؗلʽة العلʨم الإدارȄة جامعة الʺلʥ سعʨد : الرȄاض . ،قʦʶ الإدارة العامة ،غʽر مʨʷʻرة
الة الغʨث  م). دور الʺʷرف الʱرȑʨȃ في تʽʺʻة الʺهارات القʽادǽة لدȐ معلʺي الʺرحلة الإعدادǽة2009( مرتʳى، ذؗرȄات أحʺد مʴʺد -  في مدارس وؗ

 ʴʺǼافʤات غزة وسʰل تفعʽله. رسالة ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة. ؗلʽة الʱرʽȃة. الʳامعة الإسلامʽة. غزة.
. بʻاء برنامج تدرȄب لʺدیرȑ ومدیرات الʺدارس الʲانȄʨة الʨȞʴمʽة لȄʨʢʱر ؗفاǽاتهʦ الإدارȄة في ضʨء م)2005، هاني مʨʺʴد بʻي . (مʢʸفى

  . عʺان : دار جرȄر للʷʻر  احʽʱاجاتهʦ الʱدرʽʰȄة
 ȑل ناصر ( ،الهاجرʸʽالدمام، رسالة 2004فǼ ȑʨȃرʱب الȄدرʱز ال م) الʺȞʷلات الʱي تʨاجه الʺعلʺʧʽ الʺلʴʱقʧʽ بʰرامج الʱدرȄب اثʻاء الʵدمة Ǽʺرؗ

 الرȄاض.  ،جامعة الʺلʥ سعʨد ،ؗلʽة الʱرʽȃة ،ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة
  هـ) . خʢة الʽʺʻʱة الʲامʻة . الرȄاض .1426وزارة الاقʸʱاد الʻʡʨي والʽʢʵʱط . (

 ) . ʦʽعلʱة والʽȃرʱعاني1423وزارة الʡ. رʷʻاعة والʰʢرة للʨʻʺة الʻة الʺدی   هـ) . دلʽل الʱدرȄب الʱرȑʨȃ والابʱعاث .الرȄاض : شرؗ
 ؔر العرȃي. م) . الʱدرȄب الʱرȑʨȃ في ضʨء الʨʴʱلات الʺعاصرة . القاهرة : دار الف2005عفاف صلاح بʧ حʺدȑ . ( ،الʽاور
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Training Needs of Trainers in Educational Training Centers in Light of Contemporary 

Trends in Mecca 

Mahmoud Salah Al-Abbasi* 

ABSTRACT 

The Objectives of the study were to examine the training needs of trainers educational training centers 

in Mecca, and to identify the significant statistical differences about degrees of training needs and 

some variables as qualification, experience and training domain, job title, and a full-time training.  A 

descriptive approach was adopted, and a questionnaire was designed which consisted of (52) and 

distributed to seven areas, namely, (identify training needs, build training packages in line with 

contemporary trends, skills and training methods talk, and program design training, and employment 

change in leadership training and employment of strategic planning in the training plans, and 

evaluating and measuring the impact of training in the field of education). The population of the study 

was all trainers educational training centers in Mecca's (183) trainers, those who responded to the 

questionnaire were (177). The (SPSS) computer system was used to analyze the data.  The results of 

the study showed that the degree of identification of training needs of trainers was generally high and 

the recruitment of change management training ranked first whereas the area of monitoring and 

evaluation and measurement of the impact of the training came was the lowest. The study 

recommended: The need to maintain a high degree of democratic practice pattern in secondary school 

principals in Jeddah, and the reduction of administrative practices that indicate style Alaotqrati, and the 

need to adhere to organizational citizenship behavior. 
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