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 ʛॻة الȂʙʢإلى ن ʗʹʯʴǻ ȏنامج إرشادʙة بॻفاعلEllis ʥʻʴʲفي ت Ȋॺʷال  
 الʘاتي وخفʞ الʙهاب الاجʸʯاعي لʟ Ȏʗلॺة الʙʸحلة الʰانȂʦة في الأردن

 

 ȏاوʸȂʙال ʤȂʙؒال ʗʮع ʙʻʸي، سȜȁʦʵان الʗʸفه حǻنا *  

 

  ʝـلʳم
ʴفي ت ʝॽة الȄʛʤإلى ن ʙʻʱʶǽ ȑنامج إرشادʛة بॽف الى فاعلʛعʱراسة الʙال ʗفʙاعي هʺʱهاب الاجʛال ʠاتي وخفʚال Ȍॼʹال ʧʽʶ

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗة. تألفȄʨانʲحلة الʛʺة الॼلʡ Ȑʙ60ل ،ʧʽʱعʨʺʳإلى م ʦهʺॽʶتق ʦة، تȄʨانʲحلة الʛʺال ʧة مॼالʡاً وॼالʡ (
، مʙة ؗل ) أسابॽع، Ǽʺعʙل لقاء واحʙ سॽɺʨʰاً 8تॽʰȄʛʳة تلقʗ ارشادǽا لʧʽʶʴʱ الʹȌॼ الʚاتي،وخفʠ الʛهاب الاجʱʺاعي لʺʙة (

  ) دॽʀقة، بʻʽʺا لʦ تʵʹع الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة لأȑ بʛنامج.60لقاء (
تʦّ تȘʽʰʢ مॽʁاس الʹȌॼ الʚاتي ومॽʁاس الʛهاب الاجʱʺاعي على جʺॽع أفʛاد الʙراسة ॽʁؗاس قʰلي، ثʦ تʦّ تȘʽʰʢ الʛʰنامج 

Șʽʰʢ أداتي الʙراسة على جʺॽع أفʛاد الʙراسة الإرشادȑ على أفʛاد الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة. وȃعʙ انʱهاء تȘʽʰʢ الʛʰنامج تʦّ إعادة ت
) لاسʱقاء أثʛ الʺعالʳة الॽʰȄʛʳʱة، وأʣهʛت الʱʻائج أنّ أفʛاد ANCOVAكاخॼʱار Ǽعȑʙ، واسʙʵʱم تʴلʽل الॼʱايʧ الʺʛʱʷك (

ʤهʛ فʛوق الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة تʨʻʶʴا ȞʷǼل دال إحʸائॽاً مقارنة مع أفʛاد الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة في تʧʶʴ الʹȌॼ الʚاتي، ولʦ ت
  بʧʽ الʺʨʺʳعʧʽʱ في الʛهاب الاجʱʺاعي.

  الʛʰنامج الإرشادȑ، نȄʛʤة الʝॽ، الʹȌॼ الʚاتي، الʛهاب الاجʱʺاعي. :لʗالةالؒلʸات ا

  
  الʸقʗمة

إن الȄʛʢقة الʱي نʙرك بها الأحʙاث ولʝॽ الأحʙاث نفʶها هي الʱي تʛʽʲ مʵاوفʻا وتʙʴد سلʻؗʨا، أȑ أن الأفؔار 

 الأفʛاد عʧ الأحʙاث والأشʵاص والʺʨاقف هي الʱي تʛʽʲ الʺʵاوف الʺʛضॽة لʙيʻا. والʺعʱقʙات الʱي ʨȞǽنها

 ʝॽة الȄʛʤها نʽم علʨي تقʱة الॽʶॽئʛة الʛؔإن الفEllis) ( اعيʺʱهاب الاجʛف والʨʵة ؗالॽضʛʺاض الʛداها أن الأعʕم

ʻد يʛك الفʨلʶد، فʛالف Ȑʙة لʯʡات خاʙقʱأفؔار ومع ʧة عʳن ناتʨؔاً ما تॼها غالʛʽات وغǼاʛʢفإن الاض ʥلʚأفؔاره، ل ʧع مॼ

 ،ʧʽʶه (حʛʽؔقة تفȄʛʢǼ Ȍॼتʛن مʨȞǽ دʛالف ʧʶʴفإن ت ʦث ʧد. ومʛالف Ȑʙة لʯʡات خاʙقʱأفؔار ومع ʧة عʳن ناتʨؔة تॽالانفعال

2012.(  

 ʝॽف الʸȄو(Ellis) أفؔار لاǼ ʦهʶن إلى أنفʨثʙʴʱاد يʛلأن الأف ʥأو اللغة وذل ȍدلالات الألفا ʦأنها علǼ هʱȄʛʤة نॽعقلان

 ʘقاش للأحاديʻل والʙʳوال ʦالفه ʛʰʱعȄو ،ʦهʶأنف ʧث عʙʴʱالǼ أونʙʰȄو ʦخل في ذواتهʙات تʙقʱه الʺعʚة، وهॽوأفؔار عقلان

 ،ʅȄʛʷة (الʨق العلاج قʛʡ ʛʲؗ أ ʧة مॽاتʚ2013ال.(  

 ʝॽال ȐʛȄو(Ellis, 1987) ابʳǽȂة وॽɻقة واقȄʛʢǼ دʛالف ʛؔفǽ أن ʨة هȄʛʤʻال ʧف الأساسي مʙي أن الهʱاة الॽʴة للॽ

الॽȃʛʱة، جامعة الʰلقاء الॽʁॽʰʢʱة، الأردن. تارȄخ اسʱلام الʘʴॼ كلॽة  )2(كلॽة الأمʛʽة عالॽة الʳامॽɻة، جامعة الʰلقاء الॽʁॽʰʢʱة، الأردن. )1(* 
 .19/04/2016، وتارȄخ قʨʰله 21/02/2016
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 ʝॽال ʅॽʹȄات. وʚم الʙي أو هʶفʻام الʜالانه Ȑʨʱʶم ʠخلال خف ʧها، مʷॽɻǽ(Ellis, 1993)   افʙثلاثة أه ʥإلى ذل

  هي:

1. .Șالقل ʧل مʽقلʱال  

 الʱقلʽل مʧ الʺʵاوف الʺʛضॽة. .2

 تعلʦॽ الفʛد Ȅʛʡقة تʶاعʙه على فهʦ ذاته وتقॽʽʺها وضʢॼها. .3

) تعʻي الأفؔار (B) تعʻي الأحʙاث والʺʨاقف الʱي ʷॽɻǽها الفʛد، A( (A-B-C)وȄلʟʵ الʝॽ نʱȄʛʤه Ǽʺا ǽعʛف بȄʛʤʻة 

ॽة تʖʰʶ لهʦ اضʛʢاǼاً،  Ellisتعʻي الʱʻائج، وʛʽʷȄ  (C)والʺعʱقʙات،  ʨؗة أو سلॽة حالة انفعالʳॽʱن للإرشاد نʨأتǽ اسʻأن ال

  ʨنها حʨل هʚه الأحʙاث .وȄقʨل أن الʻاس لا يʜʻعʨʳن ʖʰʶǼ الأحʙاث نفʶها، لʖʰʶǼ ʧؔ الأفؔار الʱي ʨȞǽن

 ʝॽد الʙوحEllis  ،اسʻعة في أذهان الʨʰʢها شائعة ومʻؔى، ولʻذات مع ʛʽة، أو غॽت لاعقلانʛʰʱة، اعʛؔة فʛʷع Ȑʙإح

وقʙ تʕدȑ إلى انʷʱار الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة ؗالعʸاب، والقلȘ، والʛهاب الاجʱʺاعي، وغʛʽها. وفي ما يلي عʛض لॼعʠ هʚه 

  الأفؔار:

  ʨȞǽن الʟʵʷ مȃʨʰʴاً ومقʨʰلاً مʧ ؗل فʛد مʧ أفʛاد بʱʽه. مʧ الʹʛورȑ أن .1

 أنه مʧ الʺॼʽʸة الفادحة أن تʛʽʶ الأمʨر ǼعʝȞ ما يʻʺʱى الفʛد. .2

 الأشॽاء الʺॼɺʛة أو الʛʢʵة تʙʱʶعي الʱفʛʽؔ الʙائʦ لها وʖʳȄ أن يʨʱقعها الفʛد دائʺاً. .3

 .(Patterson, 2005)فʛد علʽها ضȌॼ وتʦȞʴ الʺʸائʖ والʱعاسة تعʨد أسॼابها إلى الʛʤوف الʵارجॽة الʱي لʝॽ لل .4

) ʖقʛالأفؔار 2014وأشار ال  ʙيʙʴي، وتʤاع اللفʻات هي الإقʨʢʵعة الʨʺʳإلى م ʙʻʱʶǽ أن العلاج العقلاني (

اللاعقلانॽة وتفʙʽʻها، وȂعʢاء واجॼات سلॽؗʨة للʺʛʱʶشʙ لʺʶاعʙته على  تʻʰي أفؔار عقلانॽة أكʛʲ واقॽɻة تʲʺʱل في إكʶاب 

  ʙ القʙرة على فهʦ العلاقة بʧʽ الأفؔار اللاعقلانॽة وانهʜام الʚات.الʺʛʱʶش

 ʛʳȄʛؗو ʝॽال ʛʽʷȄو(Ellis & Grieger, 1997)  قةȄʛʡ في ʧʺȞǽ دʛالف Ȑʙاعي لʺʱهاب الاجʛالأساسي لل ʖʰʶأن ال

ॽة الʱي ǽفʛؔ فʽها الفʛد تفʛʽؔ الفʛد حʨل نفʶه، إذ يʛʤʻ إلى ذاته نʛʤة سلॽʰة لاعقلانॽة هازمة للʚات.  فالأفؔار اللاعقلان

 ʦوأنه ،ʧȄʛل الآخʰق ʧض مʨفʛان مʶه الأفؔار أنه إنʚه ʧه. ومǼاʛʢاض ʧاً مʛʽʰؗ ًءاʜل جȞʷاعي تʺʱهاب الاجʛالǼ ابʸʺال

  يلاحقʨنه Ǽانॼʱاههʦ، وʛʵʶȄون مʻه، مʺا ʖʰʶǽ ابʱعاده وخʨفه مʧ الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة.

ʨؗي لاضʛʢاǼات الʛهاب الاجʱʺاعي ǽعʙʺʱ على ثلاث جʨانʖ مʧ ) أن الʨʺʻذج الʺعʛفي الʶل2014وȐʛȄ الʛʢاونة (

  سلॽؗʨات الʺʠȄʛ هي:

  الأفؔار والʶلॽؗʨات الʱي تॼعʙ الʺʠȄʛ عʧ الʙخʨل في الʺʨقف الاجʱʺاعي. .1

 ما ʙʴǽث أثʻاء الʺʨقف الاجʱʺاعي. .2

 ما ʙʴǽث Ǽعʙ الʺʨقف الاجʱʺاعي. .3
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الȑʚ يʙرك الʺʠȄʛ خلاله أن مʵاوفه لʗʶॽ عقلانॽة  (Phobia)فالʛهاب الاجʱʺاعي هʨ الʨʵف الʺʛضي أو الفॽȃʨا 

وغʛʽ معقʨلة أو مقʨʰلة. ومع ذلʛʺʱʶǽ ʥ على خʨفه مʧ تلʥ الأشॽاء الʱي لا تʅॽʵ في العادة. فالʛهاب الاجʱʺاعي ǽعʻي 

جʱʺاॽɺة انʴʶاب الفʛد مʧ الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة وتʰʻʳها ȄʛʢǼقة لاعقلانॽة، ورغʦ معʛفة الʺʠȄʛ أن خʨفه مʧ الʺʨاقف الا

  ).2005لا أساس مʢʻقي له إلا أنه لا ॽʢʱʶǽع الʦȞʴʱ في هʚا الʨʵف (عȞاشة، 

وʤȄهʛ الʛهاب الاجʱʺاعي حʻʽʺا يʨʱاجʙ الفʛد وسȌ الغȃʛاء، أو عʙʻما ʨȞǽن مʨضع اهʱʺام الآخʧȄʛ. وʕȄدȑ ذلʥ إلى 

ى روتʧʽ حॽاته وأدائه الʺهʻي أو الأكادǽʺي إصاǼة الفʛد Ǽالهلع مʺا يʙفعه إلى تʖʻʳ الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة مʺا يʕثʛ سلॼاً عل

 ،ʙʺʴة (مॽɺاʺʱه الاجʱʢʷ2007وعلى أن.(  

) ʧʽاوح بʛʱاره تʷʱة انॼʶراسات إلى أن نʙال ʛʽʷار. وتʷʱاً واسع الانॽʶاً نفǼاʛʢاعي اضʺʱهاب الاجʛال ʙعȄ14-%7و% (

  .(Blanco, 2012)في معʦʤ الʺʱʳʺعات. وهʨ اضʛʢاب مʜمʧ ومعʢل للॽʴاة الاجʱʺاॽɺة 

وتفʛʶ نȄʛʤة الʴʱلʽل الʻفʶي الʛهاب الاجʱʺاعي Ǽاعॼʱاره حʽلة دفاॽɺة لاشعʨرȄة، وهʨ يʷʻأ عʧ الʛʸاع بʧʽ مʨȞنات 

ॽة أن الʛهاب الاجʱʺاعي سلʨك مʱعلʦ مʧ الʯʽʰة الʱي ʞॽɻǽ فʽها  ʨؗلʶة الȄʛʤʻال Ȑʛا تʺʻʽا، بॽوالأنا والأنا العل ʨة الهॽʸʵʷال

أن الʛهاب الاجʱʺاعي ǽعʨد إلى Ȅʛʡقة الʱفʛʽؔ اللاعقلانॽة الʱي ʙʵʱʶǽمها الفʛد في حॽاته.  الفʛد. وتȐʛ الȄʛʤʻة الʺعॽɾʛة

بʻʽʺا تفʛʶ الȄʛʤʻة الʨʽʰلʨجॽة الʛهاب الاجʱʺاعي الى وجʨد Ǽعʠ الادلة Ǽان العʨامل الʨراثॽه لها دور في الʛهاب 

  .(Furmark, 2009)الاجʱʺاعي 

ʖ مʱʵلفة لعلاج الʛهاب الاجʱʺاعي حʘʽ يʨʱقف العلاج على نʨع الʛهاب ) إلى أن هʻاك أسال2003ʽوʛʽʷȄ (عʛاقي، 

 ʜ ʛؗا يʺʻʽه، بʻلاً عʙب ʙيʙك جʨد سلʛالف ʦॽئ، وتعلʡاʵال Șابʶال ʦعلʱال ʨʴعلى م ʜ ʛؗي ي ʨؗلʶه، فالعلاج الʱه ودرجʱعॽʰʡو

ؔار اللاعقلانॽة Ǽاسʙʵʱام أسالʖʽ العلاج الʺعʛفي على اسʙʰʱال الأفؔار اللاعقلانॽة Ǽأفؔار عقلانॽة مʧ خلال تفʙʽʻ الأف

 ʝॽال ʙʺʱوائي. واعʙب الإفاضة، والعلاج الʨة، وأسلॽɺاʺʱعلى الʺهارات الاج ʖȄرʙʱالEllis (1987)  اتॽʻفي العلاج على ف

 ʖȄرʙʱور، والʙال ʝȞب عʨل، وأسلʽʵʱال ʖʽام أسالʙʵʱاسǼ ةॽالأفؔار اللاعقلان ʠل في دحʲʺʱة تॽة وانفعالॽ ʨؗة وسلॽحلʛم

مʨاجهة الʳʵل، وأسلʨب الʨʴار الʶقʛاʡي، وأسلʨب إعادة الʻʰاء الʺعʛفي. وأسلʨب اكʷʱاف الʚات الʱي مʧ خلالها على 

يʱعʛف الفʛد على الأفؔار اللاعقلانॽة الʱي تʖʰʶ عʙم مقʙرته على ضʢॼه لʚاته. اذ ǽعʛʰʱ الʹȌॼ الʚاتي ʣاهʛة حʙيʲة 

ـʱأثʛʽ في سلʨؗه ونʱائʳه وتعʙيله مʧ خلال ضȌॼ أفؔاره وʱʯʽȃه ومʧ خلال نॽʰʶاً في الإرشاد، حǽ ʘʽعʛف Ǽأنه ॽʀام الفʛد Ǽال

ه والʱي يʱʻج عʻها في الʻهاǽة نʱائج أو  ʨؗسل ʦʤʻد وتʨجه وتقʨي تʱامل الʨد على العʛف الفʛعʱاتي يʚال Ȍॼʹة الॽʳॽاتʛʱاس

  .(Goldfried, 2007)تʨاǼع معʻʽة 

ʱة بʛاشॼاد مʛم بها الافʨقǽ ةॽاتي عʺلʚال Ȍॼʹأن فال ʙشʛʺة، وعلى الॽة علاجॽʳॽاتʛʱام اسʙʵʱخلال اس ʧم ʦه ʨؗسل ʛʽʽغ

ǽأخʚ جʜء مʧ الʺعالʳة على مʕʶولʱʽه، وʶȄاعʙ الفʛد في ضȌॼ ذاته، وȃالإضافة إلى دور الʺʛشǼ ʙالʦȞʴʱ في الʺʱغʛʽات 

ʖȄ الفʛد على أسلʨب الʹȌॼ الʙاخلॽة والʵارجॽة والʱي تʶاعʙ في الʻهاǽة غلى الʱغʛʽʽ الʺʛغʨب. ودور الʺʛشʙ يʲʺʱل في تʙر 



                                                    ......ȑنامج إرشادʛة بॽفاعل                                 ȑاوʺȄʛال ʛʽʺي، سȞȃʨʷفه الǽنا  

 - 583  -  

  الʚاتي على أن ǽقʨم الفʛد Ǽالॽʁام Ǽعʺلॽة الʹȌॼ وتʻفʚʽ الإجʛاءات بʻفʶه.

  وتʱʷʺل عʺلॽة الʹȌॼ الʚاتي على ثلاث مʛاحل هي:

الʺʛاॼʀة الʚاتॽة: وتʨصف Ǽأنها الʨʹʴر الʨاعي والʙقȘʽ للʶلʨك الʚاتي للʟʵʷ، إذ ǽقʨم الفʛد ʛʺǼاॼʀة سلʨؗاته  .1

  الʺʛاد تغʛʽʽه.وخاصة الʶلʨك 

ضȌॼ الʺʛʽʲات: تʨؔن Ǽʺقارنة الʺعلʨمات الʱي حʸل علʽها مʧ الʺʛاॼʀة الʚاتॽة ومعايʛʽ الʶلʨك الʺʙʴد، وهي  .2

 ʥاجعة، فإن ذلʛة الǽʚغʱال ʧها مʽل علʸʴʱʺمات الʨالʺعل ʧʽȃد وʛفعله الفǽ ما ʧʽاك تقارب بʻة، فإذا ؗان هȄʜʽʺة تǼاʳʱاس

 ي.يʕدȑ إلى الʛضا عʧ الʶلʨك الʚات

 .(Miltenberger, 2012)تعʜȄʜ الʚات: هي مʛحلة دافॽɻة؛ لأن الفʛد ǽقʨم بʱعʜȄʜ ذاته عʧ إنʳازه للʶلʨك الॽʴʸح  .3

) ʙراد وسعʜال ʛʽʷȄة:2014وॽالآت ʖʽد للأسالʛالف Șʽʰʢخلال ت ʧن مʨȞǽ اتيʚال Ȍॼʹات الॽʳॽاتʛʱام اسʙʵʱأن اس (  

1.  ʛد قʛالف ʚʵʱل: أن يʨʰالʺق ʛʽك غʨلʶفي ال ʛʽؔفʱال ʅॽؗ ʛʽؔفʱالǼ ءʙʰال ʦل. ثʨʰالʺق ʛʽك غʨلʶال ʧضا عʛم الʙعǼ ار

  ʧȞʺǽ تغʛʽʽ هʚا الʶلʨك.

 تعʅȄʛ الʶلʨك الʺʱʶهʙف: ǽقʨم الفʛد بʙʴʱيʙ الʶلʨك الʺʛاد تغʛʽه بʙقة، ووصفه بʙقة. .2

ʖ وضع الأهʙاف: على الفʛد تʙʴيʙ الهʙف مʧ خلال ʱؗابʱه، وعʧ وضع الهʙف على الفʛد تʙʴيʙ الʺȐʨʱʶ الʺʻاس .3

 مʧ الʶلʨك الʺʱʶهʙف.

 مʛاॼʀة الʚات: ǽقʨم الفʛد Ǽʺلاحʤة الʺʨاقف والأشʵاص وأسلʨب الʱفʛʽؔ الʱي ʛȞǽر فʽها الʶلʨك غʛʽ الʺʛغʨب. .4

 الʱقʦॽʽ الʚاتي: ʨȞǽن مʧ خلال تʙʴيʙ سʨابȘ الʶلʨك ولʨاحȘ الʶلʨك للʶلʨك الʺʱʶهʙف. .5

ʻʱاسʖ مع الʶلʨك الʺʱʶهʙف، ʧȞʺǽ اخॽʱار اسʛʱاتॽʳॽة اسʙʵʱام اسʛʱاتॽʳॽة لʹȌॼ الʚات: يʦʱ اخॽʱار الأسلʨب Ǽʺا ي .6

 الʱعʜȄʜ أو أسالʖʽ العقاب.

 تʦॽʁ الإسʛʱاتॽʳॽة: وʨȞȄن مʧ خلال الفʛق بʧʽ الॽʁاس القʰلي والॼعȑʙ في نʱائج الʶلʨك الʺʱʶهʙف. .7

 ʧʽʱʽ:وʧȞʺȄ الإشارة إلى أن الʺȞʷلات الʱي ʧȞʺǽ أن Șʰʢǽ فʽها الʹȌॼ الʚاتي تقع في إحȐʙ الفʧʽʱʯ الآت

انهʺاك الفʛد في سلʨؗات هازمة للʚات مʲل العʜلة، شʛب الʨʴؔل، الʺʵاوف الʺʛضॽة ومهʺة العلاج في هʚه الʴالة  .1

  تʠॽɿʵ احʱʺالॽة حʙوث الʺȞʷلات مʧ خلال عʺل الʺʛʱʶشʙ وضʢॼها وتॽɿʵʹها.

ʟ الʺهارات الاجʱʺاॽɺة، معاناة الفʛد ʖʰʶǼ عʙم قʙرتهʦ على الॽʁام ʶǼلʨؗات مʛغȃʨة، ونقʟ الʺهارة فʽها. مʲل نق .2

أو عʙم القʙرة على الʙراسة، وʨȞȄن هʙف العلاج في مʶاعʙة الفʛد مʧ خلال ضȌॼ الʚات على الʱقلʽل مʧ احʱʺالॽة حʙوث 

هʚه الʶلʨؗات فʺʲلاً: لȄʜادة حʙوث الʶلʨك الʺʛغʨب (تقلʽل الʛهاب الاجʱʺاعي) إذا ؗان الفʛد ǽقʨم بهʚه الʶلʨؗات وحʙه، 

 .ʳ(Rimm & Masters, 2010)ه ضʺʧ مʨʺʳعات الارشاد الʳʺاعي لʺʶاعʙته على خفʠ سلʨك الʛهاب فإنʻا نʴاول دم
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 مȜʵلة الʗراسة:

ǽعاني ʡلॼة الʺʛحلة الʲانȄʨة مʧ العʙيʙ مʧ الʺȞʷلات الʱي تʛتʛʺǼ Ȍॼحلة الʺʛاهقة الʱي ʨʷॽɻǽنها، إذ تʛʢأ تغʛʽات سȄʛعة 

ɺاʺʱة والاجॽɾʛة والʺعॽʺʶʳال ʖانʨʳع الॽʺفي ج ،ʦواتهʚل ʦهʢॼʹة لॼلʢقار الʱل في افʲʺʱلات تȞʷʺه الʚة. إن هॽة والانفعالॽ

عʙʻ تعʛضهʦ إلى مʨاقف مʱʵلفة، فقʙ يلʳأ الॼعʠ إلى الهʛوب والانʴʶاب، الȑʚ بʙوره قʙ يʛؔʱر لॼʸॽح سلʨؗاً يʨمॽاً 

ؗʨلʶه الʚة لهʳॽʱة نॼلʢض الʛعʱȄاعي. وʺʱهاب الاجʛد إلى حالة الʛل الفʨر إلى وصʨʢʱي ʧقة مǽة والʺʹاȄʛʵʶات إلى ال

الʜملاء الآخʧȄʛ أو الʺعلʺʧʽ أو الأسʛة، إذ ǽفʱقʛ الʢلॼة إلى مهارات سلॽؗʨة ومعॽɾʛة، ومهارات تʨاصل، ومهارات 

) الʱي أشارت إلى العلاقة بʧʽ الʛهاب والأفؔار اللاعقلانॽة. وحʱى 2013اجʱʺاॽɺة، وهʚا ما أكʙت علॽه دراسة (عاصله، 

لآثار الʶلॽʰة الʻاتʳة عʧ الʶلʨؗات الʱي يʱفاعل فʽها الʢلॼة مع الآخʧȄʛ ومع Ǽعʹهʦ الॼعʠ، جاءت هʚه يʖʻʳʱ الʢلॼة ا

الʙراسة لʙʱرʖȄ الʢلॼة على مهارات مʻاسॼة تʶاعʙهʦ في ضʢॼهʦ لʚواتهʦ  وخفʠ الʛهاب الاجʱʺاعي للʱعامل مع الʺʨاقف 

  الʺʱʵلفة الʱي يʱعʛضʨن لها.

  

  أهॻʸة الʗراسة:

  الʙراسة ȞʷǼل عام مʧ خلال ما ǽأتي:تʛʰز أهʺॽة 

  الأهॻʸة الʹȂʙʢة:

  بॽان ماॽʂة العلاقة بʧʽ الʛʰنامج الإرشادȑ وʧʽȃ الʛهاب الاجʱʺاعي والʹȌॼ الʚاتي. .1

 قʱʶǽ ʙفاد مʧ نʱائج هʚه الʙراسة مʧ قʰل الʺʛشʙيʧ في الʺʙارس والʳامعات. .2

 الاهॻʸة الॻɿॻʮʠʯة:

  ʛʰامج الارشادǽة على الʹȌॼ الʚاتي والʛهاب الاجʱʺاعي.تقʙم الʙراسة تغǽʚة راجعة حʨل تاثʛʽ ال-1

  قʱʶǽ ʙفاد مʧ نʱائج هʚه الʙراسة مʧ قʰل الʺʛشʙيʧ في الʺʙارس والʳامعات.-2

  

 فʙضॻة الʗراسة:

لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في تʧʽʶʴ الʹȌॼ الʚاتي وخفʠ الʛهاب الاجʱʺاعي بʧʽ الʢلॼة الʚيʧ تعʛضʨا 

  لʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة) والʢلॼة الʚيʧ لʦ يʱعʛضʨا للʛʰنامج (الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة).للʛʰنامج الإرشادȑ(ا

  

  تعʃȂʙ الʠʶʸلʲات:

:ȏنامج الإرشادʙʮن في  الʨ ʛؗʱʷǽ ʘʽʴǼ ʦارهॽʱاخ ʦʱاد يʛالاف ʧعات مʨʺʳم مʙʵʱʶǽ ȑʚي الʶفʻالارشاد ال ʖʽاسال ʙاح

ة مʧ الʺهارات للʱغلʖ على هʚه الʺȞʷلات( معاناتهʦ مʧ مȞʷلات مʷʱابهة،وʱȄلقى الافʛاد خلال الʳلʶات مʨʺʳع
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،ʅȄʛʷ2014ال(  

هʨ العʺلॽة الʱي مʧ خلالها يʱعʛف الفʛد على العʨامل الأساسॽة الʱي تʨجه وتقʨد وتʦʤʻ سلʨؗه والʱي يʱʻج الȊॺʷ الʘاتي:

الʺفʨʴص على ). وȄعʛف إجʛائॽاً Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها ,2007Goldfriedعʻها في الʻهاǽة نʱائج أو تʨاǼع معʻʽة(

  مॽʁاس الʹȌॼ الʚاتي.

هʨ خʨف ملȍʨʴ ودائʦ مʧ واحʙ أو أكʛʲ مʧ الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة الʱي ʨȞǽن فʽها الفʛد عʛضة  الʙهاب الاجʸʯاعي:

للʺʛاॼʀة مʧ قʰل الآخʵॽɾ ،ʧȄʛاف مʧ أن يʛʸʱف ȄʛʢǼقة مʳʵلة، أو أن تʤهʛ علॽه أعʛاض القلȘ الǽ ȑʚأخʚ شȞل نȃʨة هلع 

  ). وȄعʛف إجʛائॽاً Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها  الʺفʨʴص على مॽʁاس الʛهاب الاجʱʺاعي.2014(الʛʢاونة، مʛتʢॼة Ǽالʺʨقف 

  

  الʗراسات الʴاǺقة:

) ȑʙʺح Ȑʛ1992أج) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت ،ʧʽخʙʱك الʨسل ʠاتي في خفʚال Ȍॼʹة الॽفة فاعلʛ19) دراسة لʺع (

) ʡلاب، وضاʢǼة وعʙد 10مʨزعʧʽ في مʨʺʳعʧʽʱ، تॽʰȄʛʳة وعʙد أفʛادها (ʡالॼاً مʧ الʺʙخʧʽʻ مʡ ʧلॼة الʳامعة الأردنॽة، 

) ʡلاب، وقʙ تʦ تʙرʖȄ أفʛاد الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة على الʹȌॼ الʚاتي، ولǽ ʦعȌ أفʛاد الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة أǽة 9أفʛادها (

ʱاً في فॽمʨلها يʽخʙت ʦʱي يʱال ʛائʳʶد الʙل عʽʳʶʱاصة بʵات الʺॽعلʱا الʙا عʺॽɾ ،اتॼȄرʙعة، تǼاʱʺة الʛʱنامج وفي فʛʰة الʛ

 ʧʽيʙعॼال ʧʽاسॽʁال ʧاس مॽʀ ة في ؗلʻخʙʺال ʛائʳʶد الʙمي لعʨʽل الʙوق ذات دلالة في الʺعʛد فʨائج إلى وجʱʻوأشارت ال

.ʧʽخʙʱال ʠفʵǼ Șعلʱا يʺॽɾ ةॽʰȄʛʳʱعة الʨʺʳʺالح الʸة لʢǼعة الʹاʨʺʳʺة والॽʰȄʛʳʱعة الʨʺʳʺال ʧʽب  

ʗ إلى الʱعʛف إلى مȐʙ فاعلॽة أسلȃʨي الاسʳʱاǼة الʺʻافʶة والʹȌॼ الʚاتي في معالʳة ) هʙف1994في دراسة لʨʻʢس (

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت .ʛافʣالأ ʦʹ33عادة ق) ʧʽما ب ʦأعʺاره ʗاوحʛاً تॼالʡ (14-17 ȑʛʺع Ȍسʨʱʺȃة وʻ15.5) س 

إرشاد جʺعي للاسʳʱاǼة الʺʻافʶة،  سʻة، جʺॽعهʦ ذʨؗر، اشʱʺلʗ الʙراسة على بʛنامج إرشاد جʺعي لʹȌॼ الʚات، وʛȃنامج

 ʦʹك قʨمʺارسة سل ʧل مʽقلʱة في الʢǼعة الʹاʨʺʳʺة على الॽانʲة الأولى والॽʰȄʛʳʱعة الʨʺʳʺق الʨائج تفʱʻت الʛهʣأ ʙوق

الأʣافȞʷǼ ʛل دال إحʸائॽاً، وأشارت ʚؗلʥ إلى عʙم وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽاً بʧʽ الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة الأولى والʺʨʺʳعة 

ʳʱة.الॽانʲة الॽʰȄʛ  

) ʛʽȞǼ تʛ2001أج ʦȞʴʱال Ȑʨʱʶم ʧʽʶʴاتي في تʚال Ȍॼʹفي ال ȑنامج إرشادʛب ʛأث ʟʴإلى ف ʗفʙدراسة ه (

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗوتألف .ȑʨف الأول ثانʸات الॼلʡ ʧة مʻʽع Ȑʙل Ȍॼʹة الȄʜ ʛؗوم ʖʹالغǼ37 اتॼالʡ ʧة مॼالʡ (

لʺʨʺʳعʧʽʱ، الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة تلقى أفʛادها الʛʰنامج الإرشادȑ في  الʸف الأول ثانȑʨ، ومʧ ثʦ تʦ تقʦॽʶ العʻʽة عʨʷائॽاً 

 Ȑʨʱʶاً في مॽائʸوق دالة إحʛائج فʱʻت الʛهʣي. اʰȄرʙنامج تʛب ȑة أʢǼعة الʹاʨʺʳʺال Șلʱت ʦل ʧʽاتي في حʚال Ȍॼʹال

صʗʴॼ أكʛʲ تʨجهاً نʨʴ الʹȌॼ الʚاتي بʧʽ الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة والʺʨʺʳعة الʹاʢǼة لʸالح الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة الʱي أ

ʜ الʹȌॼ الʙاخلي. ʛؗم  
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 ʛʽأشارت دراسة م(Meier, 2003)  ةʢʷة في الأن الʱي هʙفʗ إلى معʛفة فاعلॽة بʛنامج تʨجॽه جʺعي قائʦ على الʺʷارؗ

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗة، وتألفʢʷه الأنʚفي ه ʧʽʽهابʛاد الʛة الأف ʧʽ، ) فʛداً مʧ الʛهاب119ʽالʺʱعʙدة على زȄادة مȐʨʱʶ مʷارؗ

ة الأفʛاد الʛهابʧʽʽ في  وقʙ أشارت نʱائج الʙراسة إلى أن هʚا الʨʻع مʧ العلاج الʳʺعي ؗان فعالاً في زȄادة مȐʨʱʶ مʷارؗ

  أنʢʷة جʙيʙة.

 ʥॽɾʨب Ȑʛأج(Povic, 2006)  ʧيʚارس الʙʺة الॼلʡ ʧة مʻʽع Ȑʙعي لʺʳام الإرشاد الʙʵʱاس ʛفة اثʛإلى مع ʗفʙدراسة ه

) ʡالॼاً قʨʺʶا إلى مʨʺʳعʧʽʱ تॽʰȄʛʳة وضاʢǼة وأشارت الʱʻائج إلى أن ʗ80 عʻʽة الʙراسة مǽ) ʧعانʨن مʧ الʛهاب، وتألف

أفʛاد الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة الʚيʧ تلقʨا تʙرॼȄا لʵفʠ الʛهاب لʙيهʦ قʙ ؗان إنʳازهʦ للعʺل أفʹل مʧ أفʛاد الʺʨʺʳعة 

  الʹاʢǼة.

 ʥʻʽفي دراسة ل(Link, 2009) ة بॽفة فاعلʛإلى مع ʗفʙي هʱلة، الʜك العʨسل ʠفʵفي لʛؗي معʨنامج إرشاد جʺعي سلʛ

 ʧم ʗنʨؔة تʻʽلة على عʜاس العॽʁم Șʽʰʢت ʙعȃة، وॽɾʛة الʺعॽ ʨؗلʶة الȄʛʤʻإلى ال ʙʻʱʶʺال ȑنامج الإرشادʛʰال ʘاحॼم الʙʵʱاس

لʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة ) مʻهʦ والʚيʧ شȞلʨا اʡ (10الॼاً لʙيهʦ سلʨك العʜلة، حʘʽ تʦ إخʹاع ʡ (20)الॼاً، فقʙ تʦ اخॽʱار (183(

) ʧنة مʨȞʺة الʢǼعة الʹاʨʺʳʺال Șلʱت ʦل ʧʽات ارشاد جʺعي، في حʶائج إلى 10إلى جلʱʻوأشارت ال ،ʖȄرʙت ȑلاب أʡ (

  وجʨد فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ الʺʨʺʳعʧʽʱ لʸالح الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة.

ʛفة أثʛ الʙʱرʖȄ على الʹȌॼ الʚاتي لʵفʠ هʙفʗ إلى مع (Perri & Richard, 2011)في دراسة قام بها بȑʛʽ ورʷȄارد 

مȐʨʱʶ الʛهاب الاجʱʺاعي لʡ Ȑʙلॼة الʸف العاشʛ، ومʧ خلال مقارنة مʨʺʳعʧʽʱ، الأولى تॽʰȄʛʳة درʗȃ على مهارات 

الʹȌॼ الʚاتي، والʲانॽة ضاʢǼة، أشارت الʱʻائج إلى انʵفاض الʛهاب الاجʱʺاعي لȐʙ الʢلॼة الʚيʧ تلقʨا بʛنامʳاً تʙرॽʰȄاً ، 

  ʻʽʺا لʦ تʤهʛ الʱʻائج للʺʨʺʳعة الʹاʢǼة سȐʨ ضعف الʙافॽɻة والانʴʶابॽة.ب

) هʙفʗ إلى الʷؔف مʧ مȐʨʱʶ الʛهاب الاجʱʺاعي وعلاقʱه Ǽالأفؔار اللاعقلانॽة لȐʙ 2013وفي دراسة أجʛاها عاصله (

) ʧة مʻʽالع ʗنʨؔراسة. وتʙصفي في الʨهج الʻʺم الʙʵʱاس ʘʽة حȄʨانʲحلة الʛʺة الॼلʡ351اʡ ( افʙأه Șʽقʴʱة، ولॼالʡاً وॼل

الʙراسة اسʙʵʱم مॽʁاس الʛهاب الاجʱʺاعي ومॽʁاس الأفؔار اللاعقلانॽة، وأشارت نʱائج الʙراسة إلى وجʨد علاقة ارتॼاॽʡه 

إʳǽابॽة دالة إحʸائॽاً بʧʽ مȐʨʱʶ الʛهاب والأفؔار اللاعقلانॽة، وأشارت الʱʻائج ʚؗلʥ إلى عʙم وجʨد فʛوق ذات دلالة 

  ʺȐʨʱʶ الʛهاب الاجʱʺاعي لȐʙ الʢلॼة على مʱغʛʽ الʝʻʳ والʸف.إحʸائॽة ل

الʱي هʙفʗ إلى معʛفة اثʛ العلاج الʺعʛفي والعلاج الʻفʶي الʙيʻامȞॽي في  (Leichsenring, 2013)وفي دراسة لʨʽشʛʽنج 

علاجॽة،  علاج الʛهاب الاجʱʺاعي، تʦ اسʙʵʱام اسॽʰʱان الʛهاب الاجʱʺاعي، وȂعʙاد بʛنامج علاجي يʧʺʹʱ جلʶات

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔدها (40وتʙة وعॽʰȄʛʳت ،ʧʽʱعʨʺʳا إلى مʨʺʶاً قʹȄʛة (20) مʢǼائج 20) وضاʱت نʛهʣوأ (

) ʧʶʴʱة الॼʶن ʗبلغ ʘʽؗي حʨلʶفي الʛقة العلاج الʺعȄʛʢل ʛʲة أكॽابʳǽإ ʗة ؗانǼاʳʱة الاسॼʶراسة أن نʙا %70الʺʻʽب (

  .)%30نॼʶة الʧʶʴʱ للعلاج الʻفʶي الʙيʻامي (
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نلاحȎ مʧ خلال اسʱعʛاض الʙراسات الʶاǼقة، والʱي أسʙʻʱت في معʤʺها على بʛامج إرشاد جʺعي، وʛȃامج للʺهارات 

ॽة مʨʻʱعة، حʘʽ أشارت معʦʤ تلʥ الʙراسات إلى  ʨؗلات سلȞʷم ʧن مʨعانǽ ʧيʚاد الʛة الأفʳلʺعال ʗʺʺة، صॽɺاʺʱالاج

ǽ ʧيʚاد الʛة الأفʙاعʶة في مǽامج  الارشادʛʰة الॽʺة.أهॽɺاʺʱلات اجȞʷم ʧن مʨعان  

  

  الȂʙʠقة والإجʙاءات

  مʸʯʱع الʗراسة والعʻʹة

 ʘʽح ȑʨانʲف الأول الʸلاب الʡ عॽʺج ʧراسة مʙع الʺʱʳن مʨؔت) ʦدهʙ123بلغ ع ʧراسة مʙة الʻʽع ʗاً. وتألفॼالʡ (

)60 ʝنف ʖالʡ ى ؗلʢوأع .Șʽʰʢʱال  ʙʻاتي عʚال Ȍॼʹاس الॽʁاعي ومʺʱهاب الاجʛاس الॽʁم ʦॽʀʛʱة بʲاحॼال ʗاً، قامॼالʡ (

ى مॽʁاس الʛقʦ للʺॽʁاسʧʽ وعʙʻ تॽʴʸح الʺॽʁاسʧʽ لؔل ʡالʖ تʦ اخॽʱار الʢلॼة اعʱʺاداً على حʨʸلهʦ على أقل الʙرجات عل

 ʧم ʗنʨؔة تॽʰȄʛʳت ʧʽʱعʨʺʳاً إلى مॽائʨʷع ʦعهȄزʨت ʦاعي. وتʺʱهاب الاجʛاس الॽʁرجات على مʙاتي، وأعلى الʚال Ȍॼʹال

)30ʧة مʢǼعه الʹاʨʺʳʺال ʗنʨؔاً، وتॽɺʨʰأس ʙل لقاء واحʙعʺǼ ،عॽة أسابॽة ثʺانʙʺل ʛʺʱا، اسǽاً ارشادʳنامʛا بʨاً تلقॼالʡ ( 

  اد.ʡالॼا ولʦ تʱلȘ أȑ ارش )30(

  

  أدوات الʗراسة:

  . مॻɿاس الȊॺʷ الʘاتي:1

ات الʢلॼة وȃالʛجʨع إلى الأدب الȑʛʤʻ والʙراسات الʶاǼقة  ʨؗلʶح شامل لʶاء مʛإ ج ʙعǼ اسॽʁʺال ʦॽʺʸʱة بʲاحॼال ʗقام

) ʧاس مॽʁʺن الʨؔت ʘʽة، 29،حʙʷǼ Șافʨة بـ(مǼالإجا ʚتأخ ʘʽخʺاسي، ح ʦسل ʧʺاس ضॽʁʺة على الǼن الإجاʨؔة، تʛفق (

). وȂجاǼة غʛʽ مʨافȘ 2). وȂجاǼة غʛʽ مʨافȘ، درجة (3). وȂجاǼة غʛʽ مʱأكʙ، درجة (4)، وȂجاǼة مʨافȘ، درجة (5جة(در 

) وʨȄصف مʧ تقʛʱب درجʱه على الʺॽʁاس مʧ الʙʴ الأعلى Ǽأنه 145-29). وتʛʱاوح الʙرجة الؔلॽة بʙʷǼ1) ʧʽة، درجة (

ʧ الʙرجة الʙنॽا، يʨصف Ǽأن لǽʙه نقʟ في مهارات الʹȌॼ الʚاتي. ʱʺǽلʥ مهارات مʛتفعة في الʹȌॼ الʚاتي، ومǽ ʧقʛʱب م

 ʧʽʺȞʴʺال ʧد مʙضه على عʛخلال ع ʧار، مॼʱقي للاخʢʻʺق الʙʸاء الʛإجǼ ةʲاحॼال ʗراسة قامʙه الʚاض هʛولأغ

ت الʺॽʁاس الʺʧʽʸʱʵ، وقʙ تʦ الأخǼ ʚآراء الʺʧʽʺȞʴ في تعʙيل ما اتفقʨا علॽه، وقامʗ الॼاحʲة ʚؗلǼ ʥاسʛʵʱاج معامل ثॼا

ʡالॼاً مʧ   (30)مʧ خلال تॽʰʢقه على عʻʽة مʨȞنة مǼ(0.90)   ʧاسʙʵʱام معادلة ʛؗونॼاخ ألفا، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة الॼʲات 

  خارج عʻʽة الʙراسة.

  .  مॻɿاس الʙهاب الاجʸʯاعي:2

 ʧن مʨؔت ʘʽح ȑʛʤʻلاع على الأدب الʡالا ʙعǼ اعيʺʱهاب الاجʛاس للॽʁاد مʙإعǼ ةʲاحॼال ʗن فق (30)قامʨؔة، تʛ

) درجʧʽʱ 2) درجات / غʛʽ مʨافȘ (3) / غʛʽ مʱأكʙ (4) درجات / مʨافȘ (5الإجاǼة علॽه ضʺʧ سلʦ خʺاسي مʨافʙʷǼ Șة (
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) درجة. ولأغʛاض هʚه الʙراسة قامʗ الॼاحʲة Ǽاسʛʵʱاج صʙق الʺʧʽʺȞʴ، مʧ خلال عʛض الʺॽʁاس 1/ غʛʽ مʨافʙʷǼ Șة (

ي الʳامعات الأردنॽة ، وقʙ تʦ تعʙيل الفقʛات الʱي اتفȘ الʺʧʽʺȞʴ على عʙم ) مʧʽʺȞʴ مʧ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ ف10على (

) ʧاس مॽʁʺا الʚعلى ه ʖالʢها الʽل علʸʴǽ أن ʧȞʺǽ يʱة الॽرجة الؔلʙاوح الʛʱراسة. وتʙها للʱʽدرجة 180-36صلاح (

 ʨد سلʨم وجʙا إلى عॽنʙرجة الʙال ʛʽʷت ʧʽهاب، في حʛك الʨد سلʨتفعة وجʛʺرجة الʙل الʲʺات وتॼلغ معامل ثȃهاب. وʛك ال

) ʡالॼا مʧ خارج عʻʽة الʙراسة، Ǽ  (30فاصل زمʻي أسʨʰعʧʽ على عʻʽة مʨȞنة مʧ (%88الʺॽʁاس ȄʛʢǼقة ʛؗونॼاخ الفا (

.ʘʴॼاض الʛلأغ ʖاسʻاس عالٍ ومॽʁʺات الॼإلى أن ث ʛʽʷوت  

  

3:ȏنامج الارشادʙʮال .  

شادȑ هʙف إلى تʙرʖȄ الʢلॼة على مʨʺʳعة مʧ الʺهارات، قامʗ الॼاحʲة لأغʛاض الʙراسة الʴالॽة بʻʰاء بʛنامج إر 

ونʺʚجة الʙʱرॼȄات، وتȘʽʰʢ الʺهارات في الॽʴاة الʨاقॽɻة، وʻȃاء على ذلʥ تʦ وضع الʛʰنامج ونفʚ في ثʺاني جلʶات إرشادǽة 

ʧʽ ) دॽʀقة، وقامʗ الॼاحʲة Ǽإجʛاء صʙق مʢʻقي للʛʰنامج مʧ خلال عʛضه على عʙد مʧ الʺȞʴʺ60مʙة ؗل جلʶة (

الʺʧʽʸʱʵ في الʳامعات الأردنॽة، لʺعʛفة آرائهʦ في مȐʙ ملائʺة الʛʰنامج للأهʙاف، وقʙ تʨؔن الʛʰنامج مʧ الʳلʶات 

  الآتॽة:

ʜت على تʙرʖȄ الʢلॼة على تʙʴيʙ الʺȞʷلة ومʻاقʷة معʨقات تʙʴيʙ الʺȞʷلة، وȂعʢاء تʙرॼȄات. الʱلʴة الأولى:   رؗ

  ة والʶلॽʰة الʺʛتʢॼة Ǽالʺʨاقف، ورʢȃها Ǽʺهارات الʨʱاصل.تʙʴيʙ الأفؔار الإʳǽابॽالʱلʴة الʰانॻة: 

ʜʽ على العلاقة بʧʽ سلʨؗات الفʛد والʷʻاʡات الʶارة، ومʻاقʷة الʱلʴة الʰالʰة:  ʛؗʱاتي، والʚال Ȍॼʹح مهارة الॽضʨت

.ʧȄʛفاعل مع الآخʱال ʙʻاعاتها عʛم ʖʳǽ يʱال ʙاعʨالق  

ʜʽ على مهارة تعʜȄʜ الʚات، الʱلʴة الʙاǺعة: ʛؗʱعلى  ال ʖȄرʙʱارة. والʶال ʛʽات غʡاʷʻد والʛؗات الفʨسل ʧʽوالعلاقة ب

  كॽɿॽة مʻع الʶلʨك مʧ الʙʴوث مادǽاً.

  تʨضॽح الʛهاب الاجʱʺاعي وأعʛاضه.الʱلʴة الʳامʴة: 

الʙʱرʖȄ على أسلʨب الʺادة إعادة الʻʰاء الʺعʛفي، وتغʛʽʽ مȐʨʱʶ الʙافॽɻة الʺʛتʢॼة Ǽالʶلʨك مʧ خلال  الʱلʴة الʴادسة:

  ʙرॼȄات تأكʙʽ الʚات.ت

  تȘʽʰʢ خʨʢات الʱفاعل الإʳǽابي والʶلʰي على مȞʷلة ما، وتʙرʰȄهʦ على ॽɿॽؗة تغʛʽʽ الʛʤوف الॽʯʽʰة.الʱلʴة الʴاǺعة: 

تʙرʖȄ الʢلॼة على الانʷغال Ǽأمʨر أخȐʛ مʶاعʙة، ؗالʽʵʱل، والاسʛʱخاء الʶʳʺي والعقلي والʱفʛʽؔ الʱلʴة الʰامʹة: 

 ʙعǼ ʜȄʜعʱابي، والʳǽالإ.ȑʙعǼ ارॼʱة ؗاخʶلʳة الǽراسة في نهاʙأداتي ال Șʽʰʢت ʦت ʙك. وقʨلʶال  

  إجʙاءات الʗراسة:

 ،ʧʽʱعʨʺʳة إلى مॼلʢال ʦॽʶتق ʦاعي. تʺʱهاب الاجʛال ʠاتي وخفʚال Ȍॼʹال ʧʽʶʴفي ت ȑنامج الإرشادʛʰال ʛفة أثʛلʺع
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Ǽإجʛاءات الȘʽʰʢʱ بʻفʶها  Ǽʺعʙل جلʶة  ، إذ قامʗ الॼاحʲة2015-2014تॽʰȄʛʳة وضاʢǼة، وتʦ الȘʽʰʢʱ في الفʸل الʲاني 

واحʙة ؗل أسʨʰع لʺʙة ثʺانॽة أسابॽع على الʢلॼة الʚيʧ حʸلʨا على أدنى الʙرجات على مॽʁاس الʹȌॼ الʚاتي وأعلى 

.ȑʙعǼ اسॽʁؗ راسةʙأداتي ال Șʽʰʢت ʦنامج تʛʰال Șʽʰʢت ʧهاء مʱالان ʙعǼ ʦاعي، ثʺʱهاب الاجʛاس الॽʁرجات على مʙال  

  

ʖʲॺال ʤॻʸʶائي: تʶل الإحʻلʲʯوال  

اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʦॽʺʸʱ شॼه الʰȄʛʳʱي بهʙف الʱعʛف على فاعلॽة الʛʰنامج الارشادȑ في تʧʽʶʴ الʹȌॼ الʚاتي 

  وخفʠ الʛهاب الاجʱʺاعي.

  الʛʰنامج الارشادȑ الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل:

: ʥʻعǺاʯال ʥȂʙʻغʯʸاتي -1 الʚال Ȍॼʹاعي -2الʺʱهاب الاجʛوال  

  لʙراسة ؗʺا ǽأتي:وعلى ذلʨȞǽ ʥن تʦॽʺʸ ا

  ॽʀاس Ǽعȑʙ. –معالʳة  –الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة: ॽʀاس قʰلي 

  ॽʀاس Ǽعȑʙ. –لا معالʳة  –الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة: ॽʀاس قʰلي 

لʺعʛفة اثʛ الʺعالʳة الॽʰȄʛʳʱة مʧ  (ANCOVA)وفي الʴʱلʽل الإحʸائي تʦ اسʙʵʱام أسلʨب تʴلʽل الॼʱايʧ الʺʛʱʷك 

 ʛʳʱعة الʨʺʳʺال ʧʽة.خلال الʺقارنة بʢǼعة الʹاʨʺʳʺة والॽʰȄ  

  

  الʹʯائج

 ʧʽاعي بʺʱهاب الاجʛال ʠاتي وخفʚال Ȍॼʹال ʧʽʶʴة في تॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨراسة انه لا تʙة الॽضʛاشارت ف

  الʢلॼة الʚيʧ تعʛضʨا للʛʰنامج الإرشادȑ(الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة) والʢلॼة الʚيʧ لʦ يʱعʛضʨا للʛʰنامج (الʺʨʺʳعة الʹاʢǼة).

) 1فʛضॽة حʗʰʶ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة للʺʨʺʳعʧʽʱ الॼȄʛʳʱه والʹاǼʹة،وʧʰȄ الʙʳول (ولفʟʴ ال

الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة للʺʨʺʳعʧʽʱ الॽʰȄʛʳʱة والʹاʢǼة على الʺॽʁاس القʰلي والॼعȑʙ لʺॽʁاس الʛهاب 

  الاجʱʺاعي والʹȌॼ الʚاتي.

  ʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة للʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة على الॻɿʸاسالʦʯʸسʠات ال )1جʗول (

  القʮلي والॺعȏʗ لॻɿʸاس الʙهاب الاجʸʯاعي والȊॺʷ الʘاتي

  الॻɿʸاس
  ضاʠǺة / Ǻعȏʗ  ضاʠǺة / قʮلي  تॻʮȂʙʱة / Ǻعȏʗ  تॻʮȂʙʱة / قʮلي

Ȋسʦʯم  
انʙʲاف 
 ȏارॻɹم  

Ȋسʦʯم  
انʙʲاف 
 ȏارॻɹم  

Ȋسʦʯم  
انʙʲاف 
 ȏارॻɹم  

Ȋسʦʯم  
انʙʲاف 
 ȏارॻɹم  

 22.4  130.3  15.8  128.8  22.8  121.8  12.4  127.6  الʛهاب الاجʱʺاعي

 16.3 88.4 17.1 91.3 15.5 97.5 16.5  94.1  الʹȌॼ الʚاتي
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) أن الʛهاب الاجʱʺاعي انʵفʠ لʡ Ȑʙلॼة الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة عʙʻ الॽʁاس الॼعȑʙ، عʙʻ الʺقارنة 1يʧʽʰʱ مʧ الʙʳول (

ا Ǽالॼʶʻة إلى الʹȌॼ الʚاتي فقʙ ارتفع لȐʙ الʺʨʺʳعة الॽʰȄʛʳʱة عʙʻ الॽʁاس الॼعȑʙ مقارنة Ǽالॽʁاس القʰلي. Ǽالॽʁاس القʰلي، أم

ولʺعʛفة دلالة هʚه الفʛوق في الʺʨʱسʢات إحʸائॽاً، تʦ إجʛاء اخॼʱار (ت) لاخॼʱار دلالة الفʛوق بʧʽ مʨʱسʢات 

 Ȍॼʹهاب والʛاس الॽʁة على مʢǼة والʹاॽʰȄʛʳʱال ʧʽʱعʨʺʳʺات في الʢسʨʱʺال ʧʽلاف بʱأن الاخ ʧم Șقʴʱاتي. وللʚال

) يʨضح نʱائج تʴلʽل الॼʱايʧ 2والʙʳول ( (ANCOVA)الॽʁاس الॼعȑʙ دال إحʸائॽاً، تʦ اسʙʵʱام تʴلʽل الॼʱايʧ الʺʛʱʷك 

 الʺʛʱʷك.

  

ॻاس الʙهاب نʯائج تʲلʻل الॺʯايʥ الʙʯʵʸك لعلامات الʠلॺة في الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة على مɿ )2جʗول (

ȏʗعॺار الॺʯاتي في الاخʘال Ȋॺʷاعي والʸʯالاج  

  مʗʶر الॺʯايʥ  الॻɿʸاس
  درجة
  الȂʙʲة

مʦʸʱع الȁʙʸعات 
  الʸعʗلة

مʦʯسʠات الȁʙʸعات 
  الʸعʗلة

  ف
 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

الʛهاب  
  الاجʱʺاعي

  0.1552  2.05  794.30  794.30  1  الʺعالʳة
  0.0001  21.31  8165.51  8165.51  1  الاخॼʱار القʰلي

      383.43  23005.4  60  الʢʵأ
        32318.31  61  الؔلي

  0.0093  7.22  762.44  762.44  1  الʺعالʳة  الʹȌॼ الʚاتي
  0.0001  87.13  9194.02  9194.02  1  الاخॼʱار القʰلي

      105.51  6331.28  60  الʢʵأ
        16824.00  61  الؔلي

  

الॽʰȄʛʳʱة والʹاʢǼة على الاخॼʱار الॼعȑʙ لʺॽʁاس الʛهاب، ) أنه لا تʨجʙ فʛوق بʧʽ الʺʨʺʳعʧʽʱ 2نلاحȎ مʧ الʙʳول (

ʚلʥ تʛʽʷ الʱʻائج إلى وجʨد فʛوق بʧʽ  الʺʨʺʳعʧʽʱ الॽʰȄʛʳʱة والʹاʢǼة على الاخॼʱار الॼعȑʙ لʺॽʁاس الʹȌॼ الʚاتي،  وؗ

)ȑʙعॼار الॼʱة على الاخʢǼة والʹاॽʰȄʛʳʱال ʧʽʱعʨʺʳʺال ʧʽلة بʙة (ف) الʺعʺॽʀ ʗؗان ʘʽرجات 7.22حʙة() بȄʛ60.1ح (

  ).a=0.05وهʚه الॽʁʺة دالة إحʸائॽاً عʧ مȐʨʱʶ الʙلالة(

  الʦʯʸسʠات الʸعʗلة للʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة على الȊॺʷ الʘاتي )3الʗʱول (
  مॽʁاس الʹȌॼ الʚاتي  

  مʨʱسȌ معʙل Ǽعȑʙ  الʺʨʺʳعة
  96.54  الॽʰȄʛʳʱة
  89.55  الʹاʢǼة
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ت الʺعʙلة على مॽʁاس الʹȌॼ الʚاتي ارتفعȞʷǼ ʗل عام لȐʙ الʺʨʺʳعة ) أن مʨʱسȌ العلاما3نلاحȎ مʧ الʙʳول (

.ȑʙعॼار الॼʱة على الاخʢǼالʹاǼ ة مقارنةॽʰȄʛʳʱال  

  

  الʸʹاقʵة:

هʙفʗ الʙراسة إلى معʛفة اثʛ بʛنامج إرشادȑ في تʧʽʶʴ الʹȌॼ الʚاتي وخفʠ الʛهاب الاجʱʺاعي. أʣهʛت الʱʻائج أن 

تʧʽʶʴ الʹȌॼ الʚاتي على الॽʁاس الॼعȑʙ، لȐʙ الʢلॼة الʚيʧ تلقʨا الʛʰنامج. وأʣهʛت الʛʰنامج  الإرشادȑ ؗان فاعلاً في 

  الʱʻائج ʚؗلʥ انʵفاض درجات الʛهاب الاجʱʺاعي إلا أنه انʵفاض لʧȞǽ ʦ دالاً  إحʸائॽاً.

ʥॽɾ ) ودراسة بʨ 1992)، ودراسة حʺȑʙ (2013إن هʚه الʱʻائج تʱفȘ مع Ǽعʠ الʙراسات الʶاǼقة مʲل دراسة عاصله (

)2006 Ȍॼʹال ʧʶʴابي في تʳǽإ ʛʽلات له تأثȞʷʺعامل مع الʱعلى مهارات ال ʖȄرʙʱراسات إلى أن الʙأشارت ال ʘʽح (

) ʛʽȞǼ مع دراسة ʗاتفق ʥلʚؗ ،ادʛالأف Ȑʙاتي لʚس (2001الʨʻʡ على 1994) ودراسة ʖȄرʙʱأشارتا إلى أن ال ʧʽʱالل (

تʧʽʶʴ مهارات الʹȌॼ الʚاتي لȐʙ الʢلॼة الʺʙʱرʧʽȃ في حʧʽ أن هʚا أسالʖʽ الʺʛاॼʀة الʚاتॽة وضȌॼ الʺʛʽʲات أدȐ إلى 

  الʙʱرʖȄ لʦ يʕد إلى خفʠ الʶلʨؗات الأخȐʛ لȐʙ نفʝ الʺʨʺʳعة.

 ʛʽمع دراسة (م ʥلʚؗ لفʱʵوتMeier, 2003 ʥʻʽودراسة (ل (Link, 2009 كʨفاض سلʵهʺا إلى انʳائʱأشارت ن ʘʽح (

ʚة الॽʰȄʛʳʱعة الʨʺʳʺاد الʛأف Ȑʙهاب لʛال.ʖȄرʙʱنامج الʛʰا لʨضʛتع ʧي  

ان الاخʱلاف أحॽاناً في نʱائج Ǽعʠ الʙراسات قʨȞǽ ʙن ناتʳاً عʧ اخʱلاف نॽɺʨة الʛʰامج  الإرشادǽة. ʚؗلʥ الاخʱلاف 

في فاعلॽة الʙʱرʖȄ مʧ دراسة لأخȐʛ، وʧȞʺȄ عʜو نʳॽʱة هʚه الʙراسة في تʧʽʶʴ الʹȌॼ الʚاتي لȐʙ الʢلॼة الʚيʧ تعʛضʨا 

ʰȄي إلى ॽʰʡعة الʛʰنامج، حʘʽ تʦ تʙرʖȄ الʢلॼة على أسالʖʽ حل الʺȞʷلات، وضȌॼ الʺʛʽʲات، والʱعʜȄʜ، للʛʰنامج الʙʱر 

ومهارات الʨʱاصل، وأسلʨب إعادة الʻʰاء الʺعʛفي مع الʺʨاقف، وأǽʹاً زود الʛʰنامج الإرشادȑ الʢلॼة Ǽʺهارات الʱعامل مع 

ॽاتʛʱخلال اس ʧة، مॽابʳǽال، والأفؔار الإʸقات الاتʨمهارات مع ʧعة مʨʻʱلة مʲأم ʦائهʢعȂور، وʙال ʝȞور وعʙال ʖات لعॽʳ

ʜʽ في الʛʰنامج على Ȅʛʡقة الʱفʛʽؔ الʶلॽʰة الʱي ʙʵʱʶǽمها الʢلॼة أثʻاء الʱعامل مع الʺʨقف،  ʛؗʱال ʦت ʥلʚؗ ،ارʛاذ القʵات

  حʘʽ تʦ تʙرʰȄهʦ على ॽɿॽؗة اسʙʰʱال الأفؔار الʶلॽʰة Ǽأفؔار إʳǽابॽة.

ʳॽʱو نʜع ʧȞʺǽ ʥلʚك ،ȑنامج الإرشادʛʰا للʨضʛتع ʧيʚة الॼلʢال Ȑʙاعي لʺʱهاب الاجʛال ʧʶʴم تʙراسة في عʙه الʚة ه

الى أن الʙʱرʖȄ قʛʽʸ الʺȐʙ على الʺهارات الʺʱʵلفة قʨȞǽ ʙن غʛʽ فعال، وأنه حʱى نʸʴل  على نʱائج أفʹل يॼʻغي 

الʺهارات ȄʛʢǼقة جʙʽة، وأن ʨȞǽن لʙيهʦ الʨقʗ تʦॽʺʸ بʛامج Ȅʨʡلة الʺȐʙ، تʛʺʱʶ لʺʙة فʸلʧʽ دراسʧʽʽ، حʱى يʱعلʦ الʢلॼة 

لʺʺارسة هʚه الʙʱرॼȄات في الॽʴاة الʨʽمॽة العادǽة. ʚؗلʧȞʺǽ ʥ أن نعʜو هʚه الʳॽʱʻة أǽʹاً  إلى ॽʰʡعة العʻʽة مʧ الʻاحॽة 

 ʠي في خفʰل سلȞʷǼ راسةʙائج الʱت في نʛي أثʱامل الʨالع ʧن مʨؔت ʙي قʱة والॼلʢة للॽɺاʺʱة والاجǽادʸʱك الاقʨسل

الʛهاب. ʚؗلʥ قǽ ʙعʨد عʙم انʵفاض سلʨك الʛهاب ȞʷǼل دال إحʸائॽاً إلى عʙم قʙرة الʢلॼة على تعʺʦॽ الʺهارات الʱي 
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تعلʺʨها إلى مʨاقف جʙيʙة، لʚلʥ رȃʺا أن العʺل على دمج بʛامج معॽɾʛة مع بʛامج مهارات الʨʱاصل قʨȞǽ ʙن ذات فاعلॽة 

الʛهاب لȐʙ الʢلॼة يʙفعʻا إلى الʶʱاؤل عʧ مȐʨʱʶ دافعʱʽهʦ لȘʽʰʢʱ ما تعلʺʨه،  أقȐʨ عʙʻ  تʙرʖȄ الʢلॼة. أن عʙم انʵفاض

  فلا Ȟǽفي أن يʱعلʦ الʢلاب الʺهارة فقȌ، بل ʖʳǽ أن نʱأكʙ مʧ مȐʨʱʶ الʙافॽɻة لʙيهʦ لॽʰʢʱقها.

 ʅॽʣʨفʹل تǽ ʥلʚة، لॼلʢال Ȑʙاعي لʺʱهاب الاجʛال ʠفʵفي لȞǽ لا ȑنامج الإرشادʛʰج أن الʱʻʱʶن Șʰمʺا س

  اسʛʱاتॽʳॽات مʨʻʱعة، ʛʰؗامج تأكʙʽ الʚات، والاسʛʱخاء العقلي والʶʳʺي، والʙʱرʖȄ على أسلʨب حل الʺȞʷلات.

  وفي ضʨء نʱائج هʚه الʙراسة ʧȞʺǽ اقʛʱاح الʨʱصॽات الآتॽة:

- .ʛʽؔفʱقة الȄʛʡ يلʙعʱة لॽؗʨة سلॽɾʛامج معʛة على بॼلʢال ʖȄرʙت  

- ʽؔفʱة والॽɻافʙمج الʙامج إرشاد جʺعي تʛاء بʻب.ʛتʨʱعامل مع الʱات الॽʳॽاتʛʱواس ʛ  
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The Efficacy of Counseling Program Depending on Ellis's Theory in Improving Self-

Control and Reducing Social Phobia Among Secondary School in Jordan 

 

Naifeh H. Alshoubaki, Sameer A. AL-Remawi * 

 

ABSTRACT 

The study aimed at investigating the efficacy of counseling program depending on Ellis's theory in improving 

self-control and reducing social phobia among a sample of sixty students. 

The sample of the study was randomly divided into two groups (experimental, control). The experimental group 

was subjected to the counseling program which consisted of eight sessions. With an average of one session a 

week, each session lasted (60) minutes, while the control group wasn't subjected to any program. To achieve the 

purposes of this study, the social Phobia and self-control scales were used as pre and post tests. 

The results of (ANCOVA) indicated significant differences between the experimental group and the control 

group, in Improving self-control, also there were no significant differences in reducing social phobia between 

experimental group and the control group. 
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