2018 ¢1 Galdll 4 232l 45 daall gl oslall aylalym

S5 gy Ga (Bl aLdSY) JShay (easalsY) ALY g0
(Asilase dap) (ussl® lalud) daala (b Luapalsh (g pdial) dgllal)

* LGS guia g aall Al ) <l das,

X
opiall Akl i deay ga (DUl SLEY) Shas oanlSY1 ALEY) Adee 50 Ailaay IS Y Aubal) Giags
Uasdall nt padlsl) (e Ay Ll (619) Lewelsd Aue e Aabpal) cupal 285 (asli GUald) dasls 8 Lopals
()l laaly Alies AU bl 1) dta gl Adagad) (<o ld dglan) (3yb bae Caeddind a8y dpenlSY)
iln 8 S 255l 50 Alirg Comal 13 LT LaapalST (il Allal) (e Anilige s o ) sl Cuals s
dalie (s2al Aege Aflas) Cligyh asmy ) Cualiy o DUl ALY e 5 agield el 1)Ll LS cdpanlsY)
i o dllia Gl daball cuelal Gl ((giall 408 Al mllal LN el b Al cilal _alSY) 2kl
Y] mllaly el sl il beg DUl sliY) Shd Al ey aghy 3 ChL sl dglas) AN

sl ULl drelay Ul LYY ST s ALY Aleally aleia¥) 505 5y5 juay Ayl Caua s

A e Lain¥) gl ¢ Ul S 3Sha ¢ oanlSY) LY caanlsY) daadlall sANA cilalsl)

Aqaial)

lmapnds 42y Ny Cree 28 ¢ leal) e laa¥ly SE sgiall b 1ygy SV dalal) 5)lial) (ussls GUalal) dasls 345
lapalic anly daalall slee ()5l CpAll= LeDla dadd g AN dapnlSY) dleal) Za2d) ladsen 48K <5 1) (1986) ole
oda Cudli Cun L Agmalal) agila jlus (mgied 8 Al Glgeall B8 Q0N Alglaes aediSie dallieslgilal sy
o5t A Agpatil) dggal) (& ASS)Lie dileld Balyys ¢ el OlusY) Sy Ayl (gl sk (4 deld s dpikagll Al
Glaadill e l@hlals Al laad)y dpatl) e @lllia aw Ao 550l Aage 4pds Ha)S slae) L oa) WS Al e
Asall J8 o e alainly ALl daeill Jadpall dpepn Loy Al Jia 3 Lpadaill bl 38 Culan 3y Aalel)
logll smad ) Cunailly aail) dee acd A el laysals clgilin e dhsiadl i) ddeldl cilgid) el e
(2002 ¢(y5 ATs sawll) Adaludl
guaiilly Apabai@ g due Loy LpapalSY) Atk e 25 Ailalull 3 xalad) agledl) leind dlee drwgs 33y 385
ey Bl Sligma Lty Al DUl 2Lyl ¢ canlsY) i) dlee ge daalill el b CDISEA o3 aaf cliaiy
LSl faa @ld Glsual A3la) (aaddll Hlaa) 8 Glhsuas daralal) slal) 8 30l elaa¥) 7Ly el
oSy aeluans o Ml ¢ Sladyls Audliadl o aglsiey Akl gLyl o clulSai¥) (g dles lpalin LS dhe sik
pall Al (il Caly Al CDSE ge dealill cilelall S0 o sams (1998 il €2008 cAalalls sl
G Al AN allas ae duals OUally el ALY Gulee Canay Dysaaaall *# A0SV Al Ciad age i

2016/03/12 415 s 2016/01/18 Canall Dl 5l (2 «1) . led Aikabus ¢ pasald Amals cpla) rgadl S50 *
sl Gl 3% 135 (ddass (2.0) oo Ji S S Jeadll alans IS 13 ¢apalSY) Adaadla) cins ay ) B e dxalall cilagles (ats **
Alans Joany gy a8 QI aiigy caalgl) uhall Joadll 8 il aa sadine dels (12) oo uh Y Lo e Lpapal€Y) Aaadlall caa

(2012 ¢usls GUalud) Gaala cJumasilly sl salac) s (2.0) Sslaiys oaSE 5 Liadll

iz 3l e s,V el [5351 Ol el el 3les 2018© -234-



2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

L (g o deelad) Bl ;s o (g a1l Cppsinall ol oo il JS8 35l 030 DA laall lagay ST Leadle
OUaldl asla 3 dgiedd) cilgadl Jd e spalall cbisadl Sy Lalall asball saled Al dysie s o cplialal)
Jiisall 3 pallall o3 ¢ Lud¥ VWil a5 o 295 LS (V15 Agyall Aaadll s oyl dllall le o Gusild
(2012 ¢usli GUalud) drala ¢ sl Jpal) 5alac) Lginllans Lgia 2all dleldy dasaly clelya) auagi ol 13) Capsdl)

bl Glay) e Llsll 8 ploas heaie glaad (DUl anlSY) LY e o Bl e BLEY) Hass
dgaalall 3aledl) o Jseanlly 2yailly agilalla ) Jseaslly peilagals it (o agbSdis ppacd 1)) (D& chals]
pea i O Sy o Slgmall o LIS et agtaeluas Al 4 2lad G (e Lage LSy llaall o3a JRS LS
S cbaatll e € addl e slaie ¥l oKy ilimayas cAlbll Lo Uy T Liaf (K86 LS cAapalSY) agils o Ui
o3a Aalled e gumgay Baaaa S Y Jsasll agiebus Sy ¢aanlSY) ageliangl gap Alla 8 Lals caghalas 38
(2002 ¢ighe sifs lakll) ey

Y Aals gl plag e cledl) o LS Lo caigy 28 ¢ oOUalls a8 0Ly Alee jsead Gl Julially
ool s AaalSY) ageliagl 355 sha o Oamr ) Al Cagylall Apagad G ciblaall oda Jial dals
C8 piaes peldd la 8 olaa¥) aagl Alle Al clelaiy culs) (o Lo Gl Los AUISEY) o3¢d Lol Al
(2004 < ladss caliall) agr Jagiall sall llliiag olLdll (o sy agie alsic s Lo (3al

By Coaua g ala IS @l o8 (ApapalSY) Ahaadll cial age sy dudlall g liasl o sl ol Gl 13g JaadUs
¢G5 <8 Lpuiily L€YY agilala Gudli e agiiiia arey bl oo Jeleill 3 DUl 2LiY) Sy oan&Y) 2l
s Apld) 5ylail) Gaeat 8 LpedlSY) illeall 038 Chnim g 5 Lo s peelingl 50L)5 aeDIShe Gaead ) iy Lo
Lo sale A&V agelinsl dpulun sy Allall (e oy als canlsaly <l 5alyyy Dl aliY1 3Shes Gl
peS S5 ooy ¢ Ul i)Y Adee e cpadlally cpadinall (e pga) Aeclall laglaall A8 Jga a8l Saag agunlga 2o
Ny ¢(2000 ¢iyhalls s21sal) LaanlSY) ageliasl Gauat 8 agitclus o agiiiie saes palssV) o Vsa 3:US G Jsn
Al zhals sl e pLA e DUl sLisY) Sladls canlSY) sl 3)se 8 Aol axe Lo ey e ciigy
alel aally Llayl Al el 3las Al @hloeY ¢lld apy 2y (2013 ¢ ailall) 4y cpmdlsl) a0l&Y) il e
pslll el etV aaypad spal —lal) G S g0 Aulu jelie (e lpabaay Loy i LaanlSY) aeds )k
(2004 ¢ sially ALIS) il gasall 28I aliants DU SLEY) Sladl S skl e 4 gl

Oyl 8)3e e Jsn lelenas e Ayl oda bays o Jlad degall Wbl o Alaa G o Lo g
il gy oLl e aglhdie (53a5 ApaplSY) Adaadal) il agie il dals L)l clals Guall Lo (alSY) (b il
O samy ol agicll oy el agiymue pajied o (Sey S clal) Gslas e ddlall oV saclue sl
Loy ¢ canl&Y) Al Jise o Wyl Gacs Lensds 5yalal) dpan] ailel 88 cAianall dshally Canll Culsall 238 i ¢ Liad)
e S agliinney Al o dpuad s Aol dpe L) lulSas) (g lea 3Dl

L) Aiia

peclinsl (3 a5 lpalay bosole Apapnls) Alaadld) cand Al gads e ol Ao laa¥ly dysll ciludy) s
-(Karns,2002) aslal) agaddei JUS) (& agie) ade g cagadl dalull e Liall & A0S, cdudilly e Laa)

b W) s ¥ a5 Bl ol Ll 8 plaas dilide Lo Lain) ciliant chamalal) agiln o L8 Dkl o SN sl 3)
aasy Al g syl Aaalally - SV pgluans o Lla i o8 Laa iyl Al bl pre Gy Banlie cililaial
e waal) g Aalaly il diags Aag Gllee e 4ies® Lo a8 By cphually Sisll dege jlas el B
pediant o JElL iy Chlacally il agaay 8 Lee Akl (s sl e lanl)y daudilly daaalSY) cDICL)
53 gl sla b Lo s st lealay daealall slal) dlaje of agadll 13 Load 4L cludl) 555 . )
c23)) cKarns, 2002) danlSY) dudlidly SlaiY) e aghi e g of (e S celaally ciloaill e Al Lgssliay
(2011 ¢iikas 2004 ¢ omiall 2003

-235-



LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

590 Lulil) Gl gyl e SIS Al sylate cYil sae o Dl AglaaS cels Auball o3 ol ol s
Lo sy ¢LaplST i) Bl dgas e Y1 ALY 385 a8V 2yl o0 Jon s a2a ailin Jsa Laoga
o lenlay Lo Ll G Lald daalal) o Jals 2l&Y) Lalu gl ol 3l (ludle o cailall 038 2Dl a8
Pl Lad Ayl cV5lus aaaiy L Agmalall agilia o L Al e ddlide clulSaily i

030ap0lSY) ALaadal) i Gedlgl) Akl i Agay (e Leile B (aes SV syl Adee o L.

030ap0lSY) ALaa ) i Gandlgl) Al Sl Agay (e lgidel saay O SLEY) She o L W2

SV ALY Dlee 8 FapalSY) Aaadlall can pmdlgl) Alall las gy (o Aflan] AN b 3508 llia Ja .3
TRy e lial) gl husial e (DU ALEY) S)has

dulyall aai

&Y LY dlee 50 Blaty dane anlSh ax) afiy Gy b Lelaia) Ja Ca L35S (e bl o3a Gpaaf s
G ol 225 525 ¢ sl GUalul) Jasla (b ApanlSY) Aaadlal) int il Allall i dgay (e (DUl SLEY) Shay
Agdadll luhall e bliels dulall oda dyeal am LS . U adinall b Gfald) J8 e dheray 4S50 §)smy 4y
Slo Capailly Adjall LelKY1 alhall eda Jia ADLR) ) Culsal) Auhy o leoldial Ja 385 Jslad ) ALl
aaxiy clee sty Leiluladl Gacy Ul aLiY) Sy slipY) dlee duagad o Ll Luhall o s WS L Llualis
Akl sl e WolulSes) Gae s ApalSY 1 Ao L) Lgiselias

leny D)) ) ) Glia Jidad 8 Gedll s Al ALY cluhall e lylaely duhall o3a dpaal a6 LS
A \elualds Aiylaay Lalis 2Ly e A&V Adaadlall cnt (ppalgl) Lllall ol

G cimy Al ARl lad) bl b Sials Ll el Ciela LS (e 6 duhal) o2 3 Gl ale (S,
a2 Y Y aapalSY) Aaadlal cand cpuadlgl) Adlal) i dgag (e Ol ALY Sy a1 Alyall e Adel
s al) cousld laludl daals 8 Agdlall o Lagl 8 2l ZpaY) <l adligl) o3gy Cing Alera dpdde Al odialll Ao
Alally ¢Jamniilly Jsill salacs cAaalall )Y dals salkl) o3a Jie Jsa Adly Ajae i Lesls o 1 L LalSR) Gac g
e@.u.\ﬁ.}\ LA:\J\ST Sl

a.ubﬁ\ Glathiaa

G delh il \ o ey Al cagiuh oW Al W ey ) clgal) ol g sl Akl oSG L]
peliant o Wl (uSaiiy dllall 20 3 Aapall Callgally Clipra) dleny S s30 udliy ¢ &Y agluass
slaacls cduyall clale s ¢ alSY1 ALY 15 caball 230 (ssinas cApuhal) mabud) cands allall Cagyls 1 8 Aias anlSY)
Asalall 8 gy Jserall Guililly alailly ¢ uppaill 430

(b ydae Cpaaalyg :@315‘31\ sy .2

Aralall 3 Aahad) LIS a3 il A o Liaef dady 3 apalSY) aLaY! L
b Ol ALY e b Jery Ay paitall adpall DA e a&Y1 aLEY) S 4t A i) 2LEY .o
Jaalal)

sSs Letie ¢ oaSlilly Ladll Jandll b aolSY) olgine aliasl vie Gl 4l iy ol tiaanlSY1 AL .3
(2012 ¢pusld GUaL) el cdimniilly Joll 33kac) (2.0) e Sl 4lne

tlgdladaa g Afyal) agas

dgaally Aiall agaall cdpydll gl Ay Ay dgas A0 ddde Au)y Jd O e osialdl) ey sdaal agas ]
ragaal) o3gd Mmia Liaje Ly Loy Al jaal

Ll adinall 203 885 Al adine @l Auball aple afin Gl Y degene Le dailyy il ap0al) Y

- 236 -



2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

comsilE GUal) daalany A8y ddaadall cany puadl )

Cagitly (2014/8/1) (g iy Gum (Ll 6) el caial A Ayl L a3 Aaa)l 55l) a s el 250all Lals
.(2015/1/30) s

il Aliad) Ayl san gl cupie) Al cAuhall ahaa JlaeS (Casls bl daala)s candy rdhanl) a5l GG
Sl

— 1 ) Learl Jal clgayysiy Al dac) ol ccihlie ) (e de samay 3891 5 rAafall classa 2

s Ukl Anala 3 palSY) Adaadlal) s aedl gl Al e duhl) adine a1

Sle Dlad glal illy ugl GUalull daala 8 LeanlSY) Aaadld) cant Guailsl) Akl e duhall die copaidl (2
Aralall Alk aan o bl o3a agend Sy Y 13gls el g IV L)

Al 8 deatid) oYl coaa LS clglal e ciels Al CalaaY) s b Al s (3

Al el

A& Al cans Al gy yalls b cling A Al cld clualls 28l oD Ll daslyd) maasgs
e goasall a4 Ciay Al Glahall e desene 2gag (J) edlld & Ul SLEY) S)ag GA.\A\SY\ ALY Adae a5
1.7).1 QIS LS ppatlall o2 Afadll Culpall Calide  adl Lage l:ﬁﬂ i Glayall o8 CalSE a8y (Aibida sy il
Lty oLyl 038 imje adali 5 38 ¢4yl oa Csmmuwtw} yallal) o3gd Lingd Ghran) Dalys luad Luale
oo Bty (3la dpapdat ey @lldy edysal by G5 cape ciluly tlalh cddae cluhy (Y5l Ul al e
PPN et eﬂ! oax b lady cleiabiag eA\ )y Gluhall sda A alpiul ke & il

s adly el clahal) Yl

any s3a b ool Al L) Lyl 4 Al ol LanlY) DI Joa (2013) oilall Wabal dul e
S edsadl al o ) Gl cad il Al Al S 3 Aty Wk (1200) Lealsd die o i)
eay) il Al Clashed) jolae Ay cGupail) ulluly Gl ) cKE) o Ll Ayl Ak L Sl
ALY Agleny Gl S OIS dpaal Al il @yl LS L cbilaia¥) iy duuhal) <y jially ¢ appall Gl i<l
Ll et i aae SIS cpaanall Sl gl b Aaugie et anlSY) il dag A8 8 Aliaidly a0&Y)
o g 20a2lSY) agelinsl iy Lo Loy gl Al 3ae el

OUaldl dralay and&Y1 aliyY) ssie Gpeatl Cudll e il maliy skl o cuie Al (2013) e A W
Cang a8 Aaalally Jeaniilly Jsill salae (ga Jspases canlSh 2diyay Ll (R (50) lewlsd die e ;u_’);\ S e nld
ahasily calail) 1y dalall Claglaally Ll =alipll s DA (e sadinal) Glelul) i agd e Al saclise o
Giad oAbl i WS L anlSY) aalsine ady) aglany 4l cailugl) sasia Cilagydy Hea alaiiul o S xeidll
ol BeiS 0 Apaal ) Ayl il cualiy L canlSY) agihl (g5t Cpad e sl 8 ALY (e ddlall cilalga)
coesl lalud) daalay canlSY) aliyY) Slilee Graad &l e - i)

leana e e Cypal ) " malall &Y ALYy Sl DS Glsiny (2007) (spals balaw dusl)y Cuals
2ipall Uytae oS saa Guealall Lkl eVE) ST o ) a1 8 Aalall sl deala e 4l Ll (864)
Canay el diphay ghly) aaey 4aliyY) Lleall Canagy ccalla JSU sl gy (s ol dals el
Cualis ol Alery £yl 8 dolaid¥y deia¥ls dpdill Cllhll gyl o Capell 3 a8 adiyall Cillge
ApapalsY) acbiagl g5y calllll jsead bl (o (585 38 €Y1 ALY A 3 Calsal) o3a o ) Al

Db Agag e ousll Ol Amalay anlSY) CaLAY) CDISES (lsing (2004) oaasiialls O
s G cdaalal) GLK Calide e X A guac (105) 5 s (300) el die e _uﬁ\ )l snluy)
ity LS L a8 ali YY) dleny ADle L) CDIKEA 230 calel oy chaalall 3 Al lgie by S COISEA (e aal)
(ealSY) oY) Alany Lelane 8 G3la sape CDIKEA gyt AglaaY) Gl 6 el D lael o Al

-237-



LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

galal) CLISH 8 Gl i eliae] (e pgill Al Qe Le (3 cilpanty Ciliganal againyad ) A8l

Anaal Al ) Al Gaan oS YD sy sa ¢(2004) Gladlus (pebial) s Caald (Jusia dmaa e
bl 3asly ApelSY) agelnsly Gl difyy dage Glagles o Jpnall Lkl saclue 3 anlY) Cojial 0
oaid s Al g lagl Gt 3 a8V Copdidl 50 Bpaal o Ayl ST LS L panadtl) Hlaaly 380 il bl
peile) Jalls (AaanlSY) agila (miad 8 A Gligaal)l Go IS 5l e agiseloe 550 XS gl Cugunll Ao
Apalal) agiliaads 4 LYl Flaall e

dsilaay Cpaleadl S 3 anl€Y) Jpaatl) e Bkl Lie ey ) OSSN U (2004) (oasiall sy Ciniagly
O wadl @l o ¢l a8V Juasill g Akl (e (251) lealsd die o Cial G gl G
sl Adeny (Bl COUSEag cpunl) (Bl bl clgtalaily LIS Gl s e Al a8 Al Lie Slay () OIS
Ly aa ool Line cld g als o DUl aliy s

Opalaall LI il s plally DU _aSHAl Janall (alassl 1) £pagal) Jalsall' olsian (2003) ashil 4y i
G cliseall aal e o ) dgeadl 8 Gpadedd) GLK e Ll (1522) leana die o il ) Caa ki deay e
paes clpalad) e Glal) 35S Jleally iyl il dgeia 18 Gl a8V OO Jast S5 3 Cregad
sl i e o ) Auhal) cualil WS L anlSY) aliY) G bl Jsaal) ayys Agyhay spalaad) Jaly 585
Ll AuaalSY1 e L oy o 4l A il gl 35S el Auhall Calial)

O G el a8 ey I daalay il DUl et o)y Al Jalgall’ sty (2002) gsbaalls salea Al W
o3 Lpadeil) Jalsall ity Lol il Athall ol Jaeantll 535 8 55550 Jalsall sl (e il Gpael) Jalsal
daydy U] Axgdes paplSY) aihais il A gume degdyy s LS cblanaY )y malialy gapall Gk
dpaddl) gl @ld Jalgad) @l lhll uhall Juasill 3 il dueal cim e Gl d5yd) 8 ela N5 L lggea
cAalad JLaS) (8 4l s A gaday s Ll (ailiady ddlaiall

Lghadill Gy dpeiled) dralad) Al ol AnliyY) clalal) o ) cdaa ) (2002) dbse sy ladal) i
S Aged) V) sl OGN o agilibee Ban (e cagaill Ahll sailialls acall gy Apli) cled ol
GUS DS (e Al Witk (1283) Lol Alsdie dne o cupal ) A8Vl el o Ll ) delaay)
Aandillh (Al gl Glalall : JEIS Leblsl Cua dllall oWy clalall o ) duhall cuals 2 cdealall
Aoy LS e 3) Al ) Slalall Cum e cpeiall o B8 dllis of ) @l eulaly ABRY) Tualy daelaalls
S llae (g baguimy ST Y Blilea 4 iy A asiil) Jlaal o Uil ¢ alsill apen 8 GLY) (o S

"ol dilaluy lals ddailas & dgmaladly Ll cpilagall G Jgalls oyl agm il il LYY leddl ailes g
LS Lol Yl Aglee Conaay oapSY) Al Jpand (alel) oy daalys daga dulay) ADle 35ay I (2001) Sdiaad) (ald
Aadial) Gigall ALY cilend (B AT Gaaa dsay (g dllall Rasial) BaldyY) cleadl) G laaly i aga ) pald
LOlee Al 8 Aalally 000 il ) b Akl

adie) ) (A daiu) duh) 1LY aglalay ¢ leia drals Al DKL (lsing (2000) Cipdie T Al @
G ¢ apalSY1 ALY Gl L daaly cDISEL gl slain daala (DU of il Wil (257) (e 5SS abe e
Al COKEAN () (e Ol Aralad) 038 (DUa (e Aaaly Lo o ) Auhall cualiy L sl Juanill Jlase
Liie 3 DS (e Asludy) Cilianadil) ks e page e ST IS @il Lalall lanassl Dl ol e laally
cd &Y anslad) e b il L ) e laaly s

Al 5k dgas (e pand) drala 8 anlSY) aliY) CDISAS Gl clea Al (2000) Ayhalls salladl duls W
& dege DS sas iy 288 (Al llla (700) Lgalsd Adlsde Ao o s Al Cdamlly Jsl) 5 (A Cplalalls
Jsal) laglats Apuhyall dadlly SV adpall o ADle @ld Jalsd @y Cies dpand) Amala 8 Ll OIS
B Cualiy el 2l dlee Gljme Gedgdhall i Gilgay oo Agiia slle d5as Auhall chiy LS L Gl
cee i) gl i bes SV Sl dlee ol ) Aulal

- 238 -



2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

sdial) claal) s EG

Slo il Al g I Ay gl By sl aLEY) G A" Jsa (2010) (Guillen) Galss Wyl Al 8
als Bl 25ns ) aldl pald a8 LAy Wl (282) Leald die DA Ga iglials daelay oAl Bk gaen
Aad oY gy AU Aauhal Baally ¢ €Y ALY ddacs Ly i) agibanads pe UL Ly Aap3 o LS
(A Aen e eanlSY) sl cea e ussliSil

=S¥ Al ~las el Jalsall” Jsa (2006) (Benford.Russel; Gess-Newsome) awss (was 3ysiid Ay s
Dl e (B Caniiay iy sl @lags (o gplialall Gl csgind ) CAdledl) Ul dnalay <) iall Al e
Gl o tdie cilin o ) sl L s e (720) Leald due e sl ) caslally clialylly JleeY)
sl WS LAY &Y sl Galids) ) Auasall delsadl aal S5 Qi) e a8V slasialy ]
o als Alkd e Ay Cullud alasiudy el £ eliael old Coruay Al oy 8l Ayl oalall o dal)
sdina e 88 anlSY) aeluaaty dibeia) sla) of 1) Load Al caalay A0l _anl&Y) (gginall Galissl ) ooy
Bl lgnamy ) Labnll Aoy eilenY elded lajean laaant LIS pie Aaiih cmsarlly ligmall (o IS Lais
el

k) clead (e lellaty Loy alasl) Aliey (b Zplabig e FueS Dumalall sl anlss ) cibastll 350 Jal
Ay Camn Alle 3 ciing ) (2005) (Gravois) (ssihd Ay il Caay luusall o3a Jaly Akl dgase
sasiall Vsl 8 Al s Caal e ST o ) Aubl) caalih a8 cdgralad) dugal) Jaly Adhll sl alSY)
o peiaclie 8 Lals cole IS0 aglllie a b agioe sy Gl Lad adsil) 050 Jaad Ll o3 0l 5y (AS55aY]
Cuali LS L aglalls G laia¥ly Lol agilala 4l o g8 Coniay Waghia gy cramaall anlSY) alipY) e Jpanll
scnl) 2Ly cagilaala (lal (en agd Aedidl Apliyy) cledll Jea Dbl cd) Laajll s elie ali ) dulal
le 0 AaplsY) agila PIA agililes 32455 cagle ikl alaiy!

PR O oSl Jalgall duaat ) Canse ) (1999) (Jaggia, S & Kelly-Hawke) LS5 bals dulyy mi Guald WS
G0 Aesene 2 ) (el A piseS Al oS Jard) plafinly Cpmalall Adlll _a0l&Y) 213V (s
(ol Ayl canlSY) ALY Ales s Apuhal) malidl Ladiy Lo lgie Agdlal) o1 e mualglly (gaill a0 s Jalsal
Gsiar Gl Lo lgiay cleSulais Wobiinly 5] pailiads Gl b lgiay coumptill . gne pailads Gl L leiag
G el e Glyatie of Auhall Gy WS i Q) ailady AD @ld Jalgd) @l ) dELaY L ol aled
c oSV ol iy Ailian) ABe gl Gl Alin (gginay cAralall i) gy

(AR luhal) o el

Cagyl a1 adyd) e e Al Candly WS Aalad) coluhal) il Lapil) 50 hall A (g0 Jaadl
o3 (f e Ale Byseay dpmalal) agilin U] Adlall Lgie ey 8 ) OISR dapde Agles Lilslaes cApanlSY) Akl
daala 8 LpnlSY) Aaadlall Cant pundl gl Lllal) Cilges laladl Ailas o ciluhl) e g Le WA ) 4yl
oSl nla s S Alglaay o DAl ALEY) Shey anlSY) GLIY) Adee dAadly Jon cpguadil usld lalu
SV 2l Ge IS s agielE (s Alaas clete sl (S SUIKEY) il o Bl saclus (b isanlSY)
& adind Ll Al cluhally Tuli— Auhall oda 30 LS L alSY) agelinsl st e agiselus 3 DU 2d)al;
i (s5ise e g LpanlSY) Aaadlall it bl gl Al Aagyd Al Lpeas Craiad Al die o Ly ¢ L
Wpean Luhl) @ gumge 035 de gt Aty Aalide dlay cailsad el Jsady Auhall o3 5aai LS L ugld Glalud) dasla
Adpall o Daadad) Zalil) G elg 3L s3¢d o1 JSis Laa

Al @i
A il e Alaially Laglil) duhiall i pusie paat S5 a8 Lesladg Ledlaals duyall Cppaliad duanill 3e) 3 ¢ gua &
il paial) :iﬂgi

-239-



LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

5aS e IS8 piall 13 aadie) M (Al Al cind (gl GUalu) deals 8 Gl g8y 8 Sy
Aaedl&Y) ALl 50 (pan pge sy daslall Jals L 2 sensad) Llall Lall 3gaall (SUall ksl

" Afaal) Aliiaal) cfysial) <Ll

e paalls e Laal) 4l

(il ¢ SY) llall e laay) gl

(isSlé 2w 25 <24-23 22720 (J3lé 23u19) alllall Jlal) yeal)

(ol 3l ezs3ie ciel) AUl Lo L) Alal)

(veeeeee dsigll caslall Apll) Calllall Ly (papay Al 400

(¥ pa) diape bl LY

(Sl %90 <%89_80 «%79_%70 «Jili %69) dalall dysilill & Calldall dpuss
aapal€Y) Al i Adlall o SV ALY Aalee 50 AR 3 alsal)

(Y cpnd) Laaal&Y) Clllall AT a0y 2yl dalia (s

(s 2930 U8 b Y cla Lo cpn) AaapalSY) Allall g Lia gl rn 8 a8 iyl 0

Glageilly Clehay) huaball CGlS s dsmy pie bl & de )l are) el Lkl Juass aalps Gl
ook Adlxie Clisria chalaall llall agh e dpaaal)l Calllall gl cdlalig g Al Laalall Jal Zagial) 3a6edl)
Al ahel el cupyl il el ey cdgiual) Cajall 4 (DUl sae DS e lses Al <) sidl)

W= &b s O~

Cagylall Lyt chpall ol Calllall Cagpla i)y duaddl) (llall Cagyla caalatiy 438y 5y e callall 3y0i axe
Glad ¢ adl&Y) alpall 550 Cann 4 2y @A) panaddll e Cllhll Jpas aie calal (e salaiyly Calllally ol
.(Ema:m

(&Y 2l 550 5 Aol 4nl) Amilly moatll Gllee 8 A 5 anlSY) adpall ey ) delE e .4
(babs 293 OIS ey Aol agal ud (L]

papal€Y) Al i Adlal) iy die ALY 3She sa AR il Jalsall L

(Y cpnd) msiill 2LayY) S5l 5505 calllal) oL 1

(sl 10 <95 4-2 (Jila anl) DUl ALEY1 S5 8 ALY Sladl pe s e Gl sae .2

s )Yl 48, )
drals b Aaanls) Aladldl ad Jpads Gl Akl e Glly aen dame <G Al Ciagial Al Aagla
Cyda Gpllly cAaalall 4 dansY) &cb'aj daliad daadie Ayl glad ) GlAl dam A pdlly (gl lalud)
Cond puailgl) Al ZAST A b3gd el Aiald skl Aliu) Aauly UL Cueed a8y Ll cligie agia
eially Al @ s Jamnlly sl Balee pe (oslailly Leagysi o eyl Jag pi agole chitada) (pdll5 ApasalSY1 Adaa DL
a8 allall (e 383y Jald JSa sl Canagi o 48l ddilide slaly Culgn (e Leilaag alall Julatl il

il sbaly Cilsa (e leiaeline Tilaas Slalis e Laiizn 2u))3)
a3 el Gusald Gllaludl dasla & Auhally Gailal) Bkl g gane (pe Al adine (5355 7 agaa Audl) aaiaa
0 55laa Al adine 2ax 385 . AdUas Lila (1348) anaxe alllly (2014 Capa) Aol 558l DA LpealSY) daadl)
adinall ajie ppany Aealad) b dgiead) cilgad) g oslailly aldl) 5 A8aY Aaje by cdamlly Jdl) salee pa opslailly

(2014511715 ) 22014-9-1) a3l i) 558 JDA ApapalSY) Alaadlall cn ppdll) Alhall A8, Abiadll

(1271) Jsaall b 3l 5 LS candie) Ll auanss duhyal) clyaial AghaY) cliyal) *
b DA e ciiyg Calse 8y (L2015/1/30) b cagily (2014/8/1) b il Gun L el Hsed SUL gand el 55l caxial *
Ngont Slyaas ALY Gpalines Glaty Lo US s JalS gsand 520 agapy o5 (il Gusals laludl Gl Lladll il

- 240 -



2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

meie o Al 5ysa Lolly aes b cotil ) dheasl) dad) luball g5 o duball o3 228 :dulall de
& Al adine A e o(raill diall) Adlaay) e il g5 e die e laldels e lin¥) i) mad)
Cn Cppalgll Al (e Adlas il (619) Alin¥) o Ganmall Al sae iy a8y ¢dig 5K Al danls agd) Jsaasll
Cant Cpadlll Lllal) gsana Jlaa) (e (% 549) iy Ji dusiyy Al Wil (1348) dual (e daadlY) ddaadll)
oSaiy of ald e A ) e Jia A ag )l Gulai 58 8 Gusli GUalud) daals 8 daelSY) ddaadld)
Neailis 4835 duly)l) ddlaae Lo

by penld Lelag il s Al (bl gead 3108 DLANY) e duss) 3ypea Aubhal) el bl aan 513
Eonl) Ayl Aralyad) ) Taliid Ayl 5100 pliyg sogdas 3 38 Al padlly Baall e LS5 Auhall a8 sallall Culsa 488
clglall e de i Al Luhall Dl Ciemt 8y Auhl) g s A Gld 8L clubally Gl Ge fSHid)
enl8Y) 2Ly Llee Jon Al et LS dpenlQY1 Aaadal cind el gl Lllall Apabaidy s doe LaiaY s Al sanl
il Auhall Al e WS ciaplSY) dlaadldl il e zpall agiaclue & baysa duhall o Akl dcld saag
2 jiad ) CDISEA e il agiae e 8 oandSY) 2LESY) She s olai) Al a8 Akl ki cilgag Jos et
L ol agile U 5aag (AanlSY) agiyius

Jiaill lgindla (s «lajiay Sy Al (o dlieai b Lo sy LAWY Zaag 4 sl AW Gua
&g LedaY Creaa ) Calaa) Giindy uld 8 Ly Al faase Ailaas (eld e (BLaY) gyt ¢ Slany)
Gl aleey e laial) aslally la¥) 4Ky dp gl A0S 4 Cand&Y s Cpaadidl (e degene o LY Lage
plhal Dl agilal iy agileng e 2l Cupal a8y Lkas 12 lgaan 2 gy demadlly Jsll solacy (el
LAl Lgh) g ALY A0 A i) AN e i) usm\j

e oAbyl Al sl Coagr (UL e (B gl Ge pod J8) L8 Lasl ehal Sl 2 sASLEGY) bl
Gy Auhall Jag pd agale (aBi (pens daaplSY) Aaadlall cand el llall e Al ALY Aiall 2a cha 535050
dgadly e U 5 LS LAuhall a8 sallall Al Lgies Doy LlauY) Al 28y (e oSEL el clgiliiay il als ae
Eim . olil) 3 sals uilad asag e (Reliability) Glil) Jales gl cils 2y cleadlis ulads @il saes Liay A
G by ol 8 s @l ol e e aagey gk ISy (0.84) @i o (Correlation) Ll delee &y
- S paly IS 4...“)45\ iy Adlaas je 1aay il

Dkl ) e salll o5 08 caalys (3a IS Al by Jalats Aadlaad L tdaal) (8 dariioial) Lslaan) cudlody)
Ll) Gl 8 i Al il Aaped) ddiadll dilasy) Zilall Gy gl b Lilaa) b sae
Gleay oSS Caags ¢(Chi-Square) 518 auye Jalad 3 gaiy Aliee 45U ddiasll dblasy) = 3aills ¢(Percentage) 4y <ill;
& GA.u\S‘i\ ALY S ‘_,,_,uAIS‘Y\ i pall Hedalad) ugld Uabidl daals 8 ZpaalSY) Adaadlall Cind cpadlgll Aadhall i
o zasalll 1 aayy L 3SE e pllialy ) 3oyl oda R ola) CadS, cAuaplSY) AMKEY) sda jslatl agitelus
Liyay and (e (e ddias il 0 Lovie Lald Al o 5yalall Laplal A5lany) oz 3lal) Cal (e Jilail
o ISl sale aadfiy slls ((One way ANOVA) (saal) sl = 3oety L) & LS Loy )< €5 e
(2013 452)S) gl y ol pariall s Alean Yl AN Glaiis (S 5is dpwail) eyl 486 3 il )

:\gadBlie g Al @ills e

Cagigll Caagy @llds cAuslias saamie Ablas) zilaty LilaiuVl Auhal) 8l Gajes didad e Zuhall (e ejall 138 o
LYY Shes AalioY) Aeall Joa sl Glaludl dasla 8 GaaalSY) Aaadlall cias el Allal) i Cleay e
ciliiall liee  J€0 agh sty dumaall 100l agigylh e zoyall agiteloe 0 Laaysd dilaes chadlally anlSY)

aduanis Al jally ALall £o DU el pall 4818 38T 25 285 L alad) Canll (e dadh LanySg elgippuns lilall Lpaal e 2B o5 *
Olad ) Y da gea iy ¢ sl GUalu) dnala 8 GaapalSY) Aaadlall i Tgads cpdll Al e Ul pes 23ae IS0 Ayl Caginl **
bl s V) Al e AaaS G Cing) DaanlST lisie agiag Cpta sl dralal) 3 308V age Ll dayliad diacadia 4y

-241-



LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

Al dga (e AalSY) ABaSL cint il Al cilalails dga (e illaadl o3y ADNal) A sad

LoapalsY) Adaadial) ciad opundlgll Adlall Lo LaiaYly 48)2 gasal) Aa1aY) Yl
& LaalY) Aaadld) st el Adlall Lo LaaVls 48)e sanll (ailadlly cldlall Y Mot Lo b L
toeed Glalidl dxals

(1) dssd
= inY) gl e aalSY) Aaadlal cant el gl) Allall dppually 3 Sl ey sl
(sig) :\-,\JLAA?\ aval *2 1S ayza Percent Yodpudl) Frequency daxd) sLaay) godl)
%75.3 466 3
.000 676 %24.7 153 <l
%100 619 £ sanall

agiad S Cum AaaplSY) Aaadlll i cppedlgl) oSO Al dp g i) (1) Jsaad) z005 bl YA (e Jaady
Aaa ) s ladlgll GUY) LUl A cliay Qlially (%75.3) ) il Ay bl due gLl 3D a8 L
DS i (B upalay gl g L) s Aaill o3 iy ((%247) ) L ciliay daiys Al gy ) AaaalsY)
Slo sl ) gLl Alaall Lyl il ae e Aagill s3a dady (UYL Llie ApaalKY) Alaadlall ia il

(1998 ¢Jyiall) YL Aijlie (pusld laluad) dralas 8 Aapal€Y) Al cnd cppndlgll oA Al Ay ¢ i)

(2) Joad
A aajlaeY aii analSY) Aaadlall in el Allall Eypally Ay Sl g i)
(sig) Asilaay) Ay 22 5\S aapa Percent %oassdl) Frequency 3aa) Aad) anl)
%9.5 59 Jila 4 19
%71.4 442 w22 )20 o
.000 1125 %15.7 97 w24 N 23 e
%3.4 21 5isle 4as 25
%100 619 £ 3aaal)

Alia o ApaplsY) Aaadld) cad il Allall el jendl il Gyl cilagyslly dileial) (2) Jsaadl il o

A Al dapds e Bul Aagill day ((%71.4) Cily Ay o(diw 22-20) Agyend) A4l die Al asi b s S5

38 Llhall (e (%9.5) i Lo llia o Aaada wa —ler (yspar G AN Tg Lypanl) Alsyll dagada s —aginm sad s dusd
le 20 g atjleel slati 4yl

(3) Jsaad
oo Laay) Al s AualSYT Al it el UL dppwailly Sl Cilayy il
. . * s\s . . «

(sig) Axilany) dlyal ¢ , &2 percent Yo A pudl) Frequency ) dge Laday) Adlad)
%96.1 595 slie [ el

%3.2 20 gy [ze

000 1102 = 2o s o

%0.5 3 Loyl [ Ja)f
%.2 1 3358800l YD)

- 242 -



2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

| | %100 | 619 | £ sl

Gl Aaiys ccpmgsiall e Al e an LpelSY1 Adaadll it el Al el o (3) Jsaadl mil el
asadll g Aol mitull Kgis Ulla g iall (Ul (e L (%3.2) 4ims L dgag i) Casiagl ey ¢(%96.1)
el Aali Al Al il ot Cppmalall Adlal) ¢ gy VW] aaad 8 e i) Akl clald Lpeal Gac
) Aaleai®¥ )y Lo Lain ) agililshue 33wy g aall Al g hd e (88 o (Sa () llgpall Aasda G Do LinY)
(2011 cdidas) a8V ladY) o gy UL Caeiaiy abasea i of (S

4) Jssad
led sy () LIS e sl IR Fypualy TS ol
Percent Yodswdl) Frequency Jaal) PR
%7.3 45 Ll
%18.7 116 aslall
%19.9 123 il
%5.3 33 danall alelly il
%115 71 dpadly Le 3l aslall
%2.6 16 sl
%4.8 30 il
%18.6 115 o) aslally SLaBY)
%11.3 70 feLial) ashally il
%100 619 £ sanal

O3S pels (4) saall il (i danlSY) Adaadlall iad Gudlsl) Al L ey ) LS Raday Bl Lad Wl
(%18.7) il dins aglall A o la Al Al LB (%19.8) caaly dawing (A Adyall cibial Al divigl) A S
ipadly e bl aslall S cilialy ((%18.6) iy Ay Apulid) aglelly SLaBY) A Cela i AAG A5yl 8 L
O Aagill o3 DA (e s +(%11.3) Apsins Lo Laial) ashelly ISV AIS @l 8 Lealiy o(%115) Apiys Al )l 45 5al)
Allall Cogylay maals Ll L) o san WS dpanlSY) ddaadlal) caas Akl gy eV laal 56 8 a5 A0S0 de sl
bl oha Jala daanlsy)

(5) Jyxad
Liaje sl dald Ll agitbal iV laay T 4pa8Y) Uasdlall oyl gl dallall Leailly Al iy sl
(sig) Axilaay) YA | 22 oIS a3sa Percent %odwsdl) Frequency aaad) Laje gl Aald (gl
%16.5 102 axi
000 - %83.4 516 Y
%.2 1 3 588all YAl
%100 619 £ 3aall

e sty sl Ul Faalas (8 aanal€Y) ALl Cnd (pualgll Allall (he 8550 Fas (O ) (5) Jsaall il i

Lol 038 (g 5V agililaal gy ol (%83.4) 4inst L Jilie ((%16.5) At Layy Abapally dualad) (o) ¢ 15 (any
i3y Laapall Gaba) o Slab silay LSV Al i Cppadlll llall (e daialy dssd d5ay jeag Angill sdag
Galid A oy AanlS) Gl e 4 e Lo Aallall Lgie Slay 1 Aacapall Cag ) o dap)ll a8y Lae chana sadll

-243-




LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

s ealilly Sl e \J_J)A

(6) Joxd
ler i) Auag SV AlaaSall Aa s cooen AdaaSLall i (el l) llall dypeailly S ey il

(sig) Axibaay) YA | #2 5\S ap | Percent Yodawil) | Frequency il Llla Ly citaal) draalsy) Aaadlal) 4550
%60.3 373 Sl
%22.2 137 s
%11.5 71 Al
.000 445 vetn =
%6 37 s aay)
%.2 1 Bagadall oAl
%100 619 £ ganall

(% 60.3) Lansirs A1 Al (ya Apapdl&Y) Alaadall i cppedls Al 28 Lkl Aplel G (6) Jsaad) z5l8 (i

) 3l s Jlaally L (%22.2) ialy Cam Al dajall (e Apapal&Y) ALaadall cat (ppalgl) Allall Al Cas e Ll

Aaadal) s cppedlgl) Al alies o s Aaill s3ag ¢(%6.0) Apsisy Axghl) daally ¢(%11.5) Aniys ZEN dapall oy
Al (V) Aol sie 0335 (ueld ULl Axals

(7) Joxd
Ll 8 agiod e Laanl€Y1 el caa Zullall dpwilly Ay Sl cilagy sl
(sig) dsilaay) LAY | #2 1S Ay | Percent Yodoudll Frequency sd) dggill) 8 Aullal) duud
%.8 5 Jilé%69
%7.4 46 %79 %70
%53.8 333 %89-%80
000 1519 - e
%32.5 201 s %90
%5.5 34 33 5hal) YA
%100 619 gsanall

il Cpunlglly dalad) sl laiel 8 (B8 L 90) ¥are o cplialal) Al duws o (7) Jsaadl il ek,
o5 e e cplualall A0l L piig LS il alal G g8 Gl aas (%32.5) ) Jea dranlSY) AasdLl
s o plalall Al (e an Gapl&Y) AaaSlall it el bkl el o ey L o(%53.8) SV (89-80) o
G i gy gl Glalull dadls & sl alail alall Bland) pe B Aaii Ay alad) abiall S LBl 8 dadise
el LN 6 ael ol 2y Lo sale cpdlly Ahaludl b dalad) Ll Glaidl 3 clayy Jef e galialall 4l (s
L) el b Jpanil) (sdise (o (agadll 1agr ALl ciluhall (amy iy - Gunpaill 421 dplaty) Zall aasis )
Lolatl 5ysumnall Lo laia¥) mihall ol of iy @3 a9 Adlall Lolaiyly Lelaay) gladl day aay Al
LS 8 Aall Daeals solie o Jgeanll 3 pga D5y dalal) Ll 3 Juadl il o gsleasy Lelaal
Gty Al e i Ao laa¥ly LalaBY) Gagplall el jolat Al Cagyls dia of Liad Al sda ias cAsalal
Jia) sy oupuill 38 ey 3t chliiely Gapall Bl L3 LI cOlas @l By anlSY) daall e ojla
-(2011 ¢adlag) Adhall ulaglaal)
e AB O LanlSY) Aaadld) Caat el Q3 Al dat g ) cAabpall e eiall 38 Rl maag dle (S
el o gl Al (e Aaaly Fai gy il Ciin LS g sl i el e peils paled aaiy il
oSV agluant walii olys il o Say Al dalally Ladal) ahel) Gans e Osilay Gaem i)l due— Lpa0l&Y)

- 244 -




2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

L) plaag¥) Ll Agds daag sy relall a0l Juaatl) Glgiue of Glad) 13 A8l @lul) Sy
Lo Sal (siliay agdl Jlie¥) G Y ae cdibide ladlag Cigsls e 40 O3 a0 Le Aaslay agtbidlag Al alady )y
Ll Gagadll 13 oS aupe w5 X5 LS (2011 cailag) lbaatl) o3 gad aglladl 250)5 agiblaiul dapds 3 agin
o yiall p30 il alies Ciela 3 ¢ApaalSY] Aaadlall Cind age gy A Akl L Laal )y 4he el Aalall 3 G5l
Alaaly aailly Gl e layhe Bl Aa s oS8l %0.05) AV (s5iue e Gega Aflas) AVa )
Agagalsy) Aiadial) ciad cpadlgl) Adhal) Saoluse b oanalSY) ALY dles g 1Ll

ot cppmdlgl) Allall i Ggas (e a8V OLEY) Adee s s ad€ Alglas e duhall e gjall s Cilaal S5
Ll gy oy Lan o (Raall cllali V) dagdal liee ST 4 jaa ppail el 130 DA o grae Cam AaadlSY) dlaadd)
& s baaic anlSY) 0L Llee s 3 oAl Aga o oSV DLEY) lec s Aga (o ApalSY) Al i
Alal) agasi A laysal tdaalal) 3ol Al o Aaliie Jlail g (g o W (LandlSl agac sy Dkl Slail e Lalial)
ALY Adeal G o LS Aaalall saledll o Jpeanlly myailly agilalls ) Jseaslly agilagels (3a (e agiSaiy
Glgmall (o SN oyglats alllal) lad 3 age 0 Al cluhall (amy 008 K55 LS @l Jaby an 3 anlsY)
alic s Bl (50 A8 isas dege By (lasly Cilinasas solae IR o (Sas hanalall il P 358 4 oKa
SV amall o agiyla (it 8 ) Cilal) DS Qs cdpmalad) Dl pe canlial) (oSl Baal e oSV oKy
il o3¢) Smie Liaje L ety (2002 dphae sy (ladall <2004 (lasluss (salizall)

(8) Jsaad
LY Al Alal _aalSY) el dailie Cuven Gaana &Y aadlall can panlgl) Aulall daanlls 4yl Sl il sil)
(sig) Axibaay) AN | 2 lS aupe | Percent Yoduwil Frequency daal) Y el daylia
%33.9 210 axi
000 63 %56.9 408 Y
%0.2 1 32 g8dal)
%100 619 £ 3aal)

peclins¥ LIS 8 cpatipall J8 e dnilie ol agag pae o 1581 0pdl) Akl Zaws g L) (8) Jsaal) il i
J8 (e Apapals] daylic dgag I 155l e Ayl 28 Al (e (%33.9) Aisest Ley A3jlie ¢(%065.9) iy dausiys LpanalSY)
Gedlgl) Akl ¢ Lia gy SN 8 cpaanalSY) (padpall dalie Chna Lglonay 2S5 Al odag SN 3 _anlSY) anddie
i sl) Alend agiala sadis Lkl L ey A Cagphll Bpuln a2y LAY 13 b )lsal Zoang ae s (Aaapal€Y) Aaadlal cuas
2yl 50 G Jsa (2004) (pasundls oIS ((2002) GoATs sunl A ad) Cuald Lo ae 385 dadis a5 oL,
AalY) ageliagl Cpund b agioe Loy Lllall 4n g Alee 8 0&Y)

(9) Jyaad
Adlall ks Cilgans! dplly 4Ll ey il
000V agelingl und a8V Copdiall sal dpanalSY) aadld) st il )

(sig) Axibiaay) AYAl | #2 1S g | Percent Yoduudl) Frequency daall glasy) mﬁf‘;‘ Mpal) 2
%11.0 68 ax
%55.4 343 L leg
.000 183 %33.4 207 Camay ol Hnad g8 LY
%0.2 1 33 4aiall
%2100 619 £ saxall

-245-




LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

peclingl Gaunt 3 el Captid) o0 Adeld sae Jsa Aalaiall Ayl a8 Al cilalas) of (9) Jsaadl il s
Copliall s Jsa Analys Anle Jad 353y 55 clanal) a8V agdil G5l o agiaclun 8 dala e ey
Baiyy Gy b OIS s Ll sge il ot 6 Tulas) 08 &) ) s ol Aiell il e Tl ) ¢tV
Sl any ey L GLEN 3 2yl s Apaganad 1g)lil Gl Akl (e (%55.4) 4iss Lo Jilie o(%33.4) caly
Cinn g aali 28 cAapalSY) Aaadlall cand 4llal) g8y A5 f ) (2000) Ayhalls 320l dudyaS saall gy Al
Slo 45)se v e @ali 28 LS cAanlSY) Ay peadl) 3 Dl (e dagyill o3 pe Jaladll 8 analSY) 0kl 5y
) o Lo (383 S8 Daslal) (il Aalily dihpray el pie Cuy ¢y (S5 Daudil) Dl oYia lals uall
Lls s (2001) el el pals ) Zagmil) <y as ApalSY) ageliasl a5 salyys Akl oV CDISLie (hpaxs
agill 028 3y . sagadl) Vg at)lsal Zsag ade s ApanalSYT Adaadall ca el Adlal) slas (pandlSY1 Gyl sl
enlSY) oyl 0 g 3lsl laglaall A8y (oSS Losale Al of ) cuals 3 (2002) §spb Gz as
Lo go Aaiiil) oda (365 LS L ApalY) agelingl puads aginelue o 43)de olad Ayl cilely HISH agejlin L aaley
pgiae Luasy Lapl€l Al ¢ lia sl auat] Copliall aely 3 sl Camia Jsa (2000) Ly sallsad) dudy 4 cuald
Sle @ash ) (2000) Capdie JT A 4] cuald L pe (365 IS L ddlide Le Laialy L 3yalall ods bl Hylas e
(2013) oilal) Ay il 43S0 Lo Canen Angill o Cije Mg 4y ashy A eallys aaCY1 Caplially dyllal) Ge i Cinua
Gl chlieYs cagimlun 32455 ApelKY) Aaadll ciad el Dl Loty Y Al oyl GBlen cylieY
L psis s g3al) lleny lei ey QNS (el ageliagl 355 eha et gsibay 8 ) Saally L) e lia
ppead Gl ghne DS abieaty eV Cipidl o Algpadls aglll sl @llys anlSY) byl il Dllll s
(2004 ¢ pagially ALIS) oSy

(10) Jyadl
8 agliant anli e cas LoanlSY) Aaadld) s il gl Adlall Lpuwailly 40 K3 Clayy 1)
(sig) Azilasy) YA #? 5\S g | percent %dawil) | Frequency dud) llall aled) Joaail) il il cuad)

%0.5 3 Sial duhally ity paal
%0.8 5 Aubyall GlS cady gl
%5.7 35 Aalal) Jals Gaial) 3aiaall Ciladailly el jaY)
%1.0 6 Al gk
%0.3 2 Cilyalaall agh axe
%0.3 2 la el sas dpadyal) il jial) 5y dilwie iligaa
%0.6 4 daall apdl 6 Al sae 43l
%0.3 2 (Bashal) el yiad) cagy) ahaiind e e

.000 5973 %2.6 16 alatiy By 3y o )k pxe

%1.1 7 Ay daad dll iy ks

%0.3 2 L) Akl gk

%0.3 2 Gl e galaily o Aaad) g lall s
%0.6 4 at)l GV el e Jsas o
%1.3 8 &Y 28l 50 Cana

%83.8 519 (s e JST) B3we o

%0.3 2 33 sidall

%100 619 £ 5a2all

- 246 -




2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

L&l 4l anli elys i ) Aaloially saawiad) L) (e desene i of (10) Jsaall mils DA e il
Axiall Bainal) Clagleilly clehaYl 3l ) Gl el —2lhll oVsa ks Cilgas G Lgaal daly dlaaly Las (il
& candatiy call sy o Al syihe aae ADle ) Glsually Adlid) GluY) o Cela & Geg daalal) Jal
aal aalS LanlsY) Al s Cheay Al QL) Cels QIS anlSY) Captid) s Chniay Adlaial) Gl
2004) | il Ay 23t 4] Cuald Lo ae )lED daghy aalSY) A Cin age sl dadlall o AS jaadl L)

: DR e A & D (gA Ae pee s 3

casadll a8 anl&Y) 2l e Gl LealST Akl e o)y G 3 Gl aaa3 dyaal Jsa (2003) 2200,

Aaadl) i ppedlgl) Al s g L) =S S5 SV 2l s Akl Aol e (11) Jsaad) Gy
Cialy dains (pasadll g ol o aaliny axe loals el Al e agicld axe ) 1Ll ol dpalsY)
Dl Qaally L asadll g a8V adpd) e Aple ash ) Auhall a8 Adlll e (%12.1) cad WS .(%37.6)
oo zooally agelias) Gauatl agiac e A anleliy B0SH 8 oY) byl 50 Al 5508 Aol agud o L (%17.9)
VA& aadlal 3yl

D53 ApalSY1 Akl iad gl asld laludl dasls Ak (lef Al axe moag dagll o2 ol ale Sy,
peililae Gaxi oy pgle ol 35350 A Ol oy Anle 2kl ax head Al iy o) Jo (lISH 8 anlSY) adial)
£l A8V Aaadlal) st Akl ggdy )l ol Al AGlud) cluyall 25 ae denasio Anil) 38 daiy dianlSYl
(2007 (35 aTs 3alan €2000 i) yalls salloall) &Y 8 pal) 45 sty A eall (e Lyl de bl aae A

( QsAls wlalls sallall) e sasty A sl e L)l B

(11) Jsaad)
ST 2l 532 il o TS AlaSal ind (sl Tl Apdly Al S il

(sig) Alasy) A0 | # g\S upm | Percent %odsd) | Frequency sl S adpal) g cullal) AL
%179 111 2)5% B AUl (gl
%32.1 199 e

000 105 %6376 233 A a2 el Aol of o

%12.1 75 Lalu 0)93 OIS uSally
0.2 1 53kl
%100 619 £ 5anal)

Loapals¥) Aiadal) cund udlgl) Athall B3 dgang (e rasalsY) SLESY) 3She g0 : G
Bl Allall la dgas e (andlSY) ALY) 3Sha 52 Alaas demy Aglan o Gty S5 bl (e sial) 138 a5k
25 e @iy Gbd DA e cllds gie Gailay Al LanlsY) GLIKEY) Gslail agiacluse & dpaalSY) ddaadll s
od aaY Lo L Lads ¢ annl&Y) alipY) 8 SLad¥l ae i 3l el saey ¢ anlSY) aliyY) e e ddlall o ¥sa

sl
(12) dssad
DL ST 5She e abanf e ApasolSY) Aaadlall ind (gl Al Ayguatlly ) Sl eyl
(sig) duilany) Ayl *2 5\S aiya Percent %odswdl) Frequency daal) Sl ALY 38 el il 3,45

%26.3 163 i
%735 455 Y

000 137 :
%0.2 1 53588
%3100 619 £ gaxal

Osasty Gl A€V AdaadMall cand padlgll Al s & isalay maly palids) agag (12) Jsaall & oy

-247-




LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

pedh (e agalad) G osacludl gl alaeW) (Sa) dage Al i (Al dxaladl (& DUl SLEY) S 3yl
Can cpndilly LanlSY) CLIKEY) o3 35las DA (e (S 3a3mae 5l ) Jseall (8 agiaeliues daall duanlsY!
adly 15,Lal Ladé (%26.3) il ¢ DUl 2LE3Y) 3Shhe )15 aed GBasy ol agls (%73.5) Atsast Lags dushall 2 ddlall e L]
gl o el Aalad) byl w8l e eaaly IS (mpla A g ¢ DAl ALY 350 5l50 aldl) agd Gas 8
riilly a8V agiise zymg dluald Lgije Al ¢ DU aLEY1 el ApaalCY) Adaadlall it ppadlgl) llal) 555 o
o peelingl Guaat (4 Slaly el peluant iyl agind (A Bloall e palddl b saclaal) (bl agmas den (0
aanlsY) Al s (e peagyd UL o gyal dea

o i ¢ DUl 2L el ae daapals) AaaSlall it Guedlgl) Akl G e ) <l ) sany (3l L W
i) agil o aLayY) Slasl sl o agly cuhall a8 2l Qle gl Cua el llll s3a 22e (mlass) ) (13) Jsaad)
sladl e gl il ol agly Akl (e (%15.7) 4iss Lo Wl Qlially ¢(%78.5) Y ciliay duiyg Jald 5aals 830 ag
lelenay e Aaiil g iy (975) aguadiyar 15l agily Al (g (%3.7) disnsi Lo HLaT LS ey (42) (osm 2LEY)
cossl bl daala 3 ApaplSY) Adaadlal) cin gl Aullally cannlSY) 2l G o5 ) el dae galass)

(13) Jsaad)
AdasMall caad (il oll Allall dally 4y )<l Chleyy il
Il LY e Al Slead] ae s Al cilell) sae uaa

(sig) dxilany) AYaY | #2 1S Ay percent %ol Frequency as) cile Bl sae
%78.5 486 Jilé aaly
%15.7 97 4-2
%3.7 23 9-5
.000 5506.6340 o e
%1.9 12 st 10
% 0.2 1 35hial)
%100 619 £ ganall

analSY) Aaadlal) cand Bl Al Gy Jealsill Adae (B jpeal agas aSh ) dagll oda i ddle 3)sean;
Ay alSY1 ALEY) Sl Adlall oVsa Jie L asty 30 oyl AN e ey 13 g ¢ DU DLEY) 3S5e b ciladYly
sha Lllall oVsa Loy ey 3 Apeaal) Lpuiill Cagylal) ) Al oda gl (Says coabphall G caa 3 el e ae
Ll AV 5131 e agdsd Jie LpaplSY) LUSEY) 238 lafi o Casall anysedis AalSY) Adaadall i agedds
s agiel adal dgey 38 LS capaite aal e Bac L) agiliy Sl DY) e o oy Isde Jla b agalas
Sl Aigdag Jon Alase lygaaiy el dgagl S DU LY S

ALY ey a8V OLEY) 50 (e sady ApalSY) Al cind el Atk s cilgas ol (pa Les gy
Oyt ) agdssh e agaha) b agiaclue b 3l Clsill oda Jsa Apda ey mealgll Lajll ane Ly DUl
o Auaiiie il olans 38 Gusld Glalud) Zaala 3 GanalSY1 Aladld) cnd il Akl o i) g LS g
b &Y 2l 8)day agiclE Caaaa 15 LS ¢ DUl ALY 38D sladl 5 anlSY) Capiall 550 olad elsu La )l
OnenlSY) Gad i) Byie 20 Jsn pge J5lad L 13 Lo (sper Al Dajial) 4palSY) ageliagl Jadd b agiaclus
cagie Aadgiall JlsaVU ALl e agiidie sae Al Glals uali o Gapld Glalul) el & DUl 2LEY1 3S)ag
AaalSY) agelingl puad 8 agiac e Ul

s = Al g5 3 OaanlSY) Cppdally cpadinall sl Aglas) (ol dpaal agadl) g IS gy il S
%0.05) A2 (ssise de dagas dysina Aflas) AN il )il adaee Chels 3 LoanlSY) Aaadld) ciai— aaylai deag
(Jsla

- 248 -




2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

(One way ANOVA) (s 3tal) bl Julas geilas +lag),
AV ssie dic g dilan) ANS @b By a oIS 13 Lad Capilly CadS Aglaal Auhall (e eall 138 S
oo o lags S5 elaaV) gl i led Aapnl€Y) ddaadld) it cppedlgl) Akl _analSY) aLiY1 dileal (%.05)

il (”“;\J Jada
et anl&Y) ALEY) Ailee olai) (AaapalSY) Aaadld) cant uedlsl) Alal) Cilge il alaY) oalal) il il L1
toelaal) gsill i
(14) Joad
dqllall clalasly sl (One way ANOVA) salal) oulill il
ool gl il b GuanlSY) cppially cpadipal) dee s dual) a8
ayay Lo i i
sig. @mg‘ f ol Mean Square df sl Sum of Square siial) ol
692 157 063 1 063 el axe
951 004 001 1 001 Syl delingl cpuad 8 adlSY) Gyl 0
501 453 385 1 385 Sagnsilly poaaill 8 SIS 8 _adSY) 2l 50
843 039 .009 1 009 daanlSY) Ul AL el oyl datbia
615 253 | 4110011768 1 0.0041 T gt L) it g 58l SR e
¢ Ol ald YY)
.005 8.056 1.549 1 1.549 D1 S o AV B a3 oy i
f Pl ALY S5
445 584 7.210 1 7.210 ¢ calall dlliant wal il (Ll undl)

(15) Jgaad
Akl clalasls sl (One way ANOVA) (salal ol il

e s A B g0 il bt a1 il cpadial) Jae sas Al 28

dilaay) Ayal .. Mean A0 Sum of .
: f LSRN 4a ) il am)

sig. Square Df 4yl Square

939 365 146 8 1.169 e Bl sac

.061 1.875 732 8 5.858 SianlY) dleling fpuad 3 e &Y Cayiiall
b olidS 8 SV adal) e clicld e

156 1.495 1.263 8 10.100 @ S el s ¢

felgn gy ol

.020 2.299 508 8 4.065 i8Sl Y o ptiall dailia
3 2La Y Slad) ae caa Sl el aae

473 952 1542969923 8 1.234 o L o] o a8 Gl e 2

el LYY S e
262 1.260 244 8 1.954 ¢ DUl ALY S50 5yl dllall oL
062 1.874 22.862 8 182.895 € &Y dllal) Jyeans aaliil (Gl sl

Lt Tals Ailoan) A2 il cllgyh ¢ &Y 2LiY) 3She aeblii Gleiall Al sl o (14) Jsaall gzl muns

et &) LY She 5yl sad Dl Cilaladl 3 daaly g a5ms S5 Lo st ¢Chsmnall _elaia¥) gl ol

DS DUl LY e 55 o) Aallall Slsls 8 agas maaly Coglis Gllia o iay 1aag Allall e Ll gl ol
LY

-249-




LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

a8V pge gl Gty alSY) Capliall )90 (e gl sy Aalaiall Adhall cilalas) calel of il conasf a8 Jlially
Gl Lo ol ApapalsY) Al Allal aiylic ey ¢SV dmsilly moall) dlee 8 a8V Adyall s agic U (s
dagil) odag . eliny) age st il i S Alaa) 50 G L Gl ¢omelia¥) ailiad¥) ae cad ) el aasy
bl colda¥) gl bl bed Callsall o (8 dage Clls dsag a2 XS3

gsil lati anlSY) aliyY) dilee oladl ApaalSY) Aaadall aad edlsl) bl Cilgal galaY) calall Jdas mili 2
1K)

b el S (i ApapalSY) agallad  adlSY1 adall Anylia olas Adhall Cailge o (15) Jsandl ol DA (e (i
Oxdlsll Gl GUaludl dasals dilla el ddliaa) Ao iy Clig 8 25ms o dly 13y Akl Lo G (Al A0S gl
Mg s Al IS g3 CAY b aggansis aboliy] (A a8V Ayl 550 agic U olad) LpanlSY) Al s

Opend G canlSY) Capliall 50 olad Ayl a8 Lllall Caflge & gy dgag ade ¢Jsanl) Gl il ma g Jlally
e s ) el sae 8 Gl sy aae il iy LS agngilly maalll 8 oysn agiclifys ¢4uanlSY) ageliasl
Gl Lad 5l LaalSY) ALaadl) cn pge gy die Sl 03a 5yl Aallall Al s ¢ DUl aLiY) Se b aliY) Slad)
Ll 5ol dage il 25ap pae Al o3 3S555 e Ok G SUIS Gl b anlSY) peliast aali Cu
Al e Vsa L Gty A AN £ g il Lt LpaalSY ) Adaadall s (il

dahal) lanagiy il
doala b LpelSY) ALl it i)l Allal) ilalasly Gl e Cagigll Alglae ) sase JS45 Audal) 238 Caa
O cpanlly Alsadll o LIS Culgal) o2 Ailaay paallis (DUl ALY Shas alSY) 2yl 90 olad usild lalul
e Ayl Caginls Llgie aall o salall o3 dalleay agatt oF (Sa A Aleall Cluagill (e de genay 7 Al Allas &
drala 8 (Aol Jn IV Aajall e Aaadl G Cngls) ApealSY) Aladlall cad Isady ol Akl e clily
Glsie aginy Gyt s A&V ageliagl dagliad diaradic Ayl glal U GlAl s A (pdlly ¢ upld olalud)
iy ciaolSY) Aaadll cind Wla el G dulllay WUk (619) Gyl Lesle cupad 3l disel) aaa gy 8 el
e afiul LS clgileas ballll Jilail dasl) meially cpafind a5 35l odgd chne duala 3, <) Al Aaulsy bl
oahel Laadl lgadagis Ll aal (adlanuly psasdl 138 Jsa el L 4l @luhally @lyadd diees dxalyd

Sl

oo ey dlie ilaa) cullul sae SLad) ) gl 5 S cmalys s J Aubal) ilily didass dalled Leus
b Al 23l o3 iy Ayl cyrial Aapad) Lgua gl dglasy) &3l 1Y) ssial tlaa (Jilaill o o s
G\S e Jilad z 3y dlies AW Lgiagll dilasy) zilall : S8 gl . (Percentage) dylSally dydl) eyl
consls ULl daals 8 FapalSY) ABaadall s Allall o o) ddliadl) LTy laasall Cai€l L @y ¢(Chi-Square)
(One way ala¥) ol st zasany Dlaaa¥) 2 WS gl S5 e pllaly dgaaill oyl o2 S5 ol CaiSy
ALY Shas adlSY) adpal) en sa Ddkal) eWsa Ll Cileas (A Adlias) (95 Gl (IS 1)) Led aiSI ANOVA)
Aauliall Lglasy) DUt elaly bl dallaal ¢(SPSS) uelin (el dy Ay o laial) g sl b DUl

) il

OUalidl dasls 8 ZapalSY) ALaadl) cand gesigy oashall Lllall i Clgay oasity Al Cu’S Al Al cuals
i o) peelingl e Al eWia Al (b aaleal Adeld (aay (UL ALY Shas €YD adpall 50 slad) usilE
— iy 2l e de ganal (Apa il LaalsY)

AaaplSY) agillal el adyall daglio Cien ) 15 Ll Ayl 28 Al (pe Gadiipe dpess b ol i .1
2ipal 50 o A Al b Al Gilel Ll WS Ll ashy S 4unsilly SLISY) Alens agie i aaes 050 Aalu ) 1Ll
Mgy W IS cipanSY) agelinsl cpuat b

By oDl L) 3She B ol Sladl ae e G e Al Akl @)y s 3B ) s 2

- 250 -



2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

ealSY ) Capially Al (s Sl gl Al AaaaY Lebilaty Lgindyny Wadie GGl Cany Aas
Shas anl&Y) 2yl yen Akl Aol Coaay AN, Lelda¥) LY gli ol duhall sl el 3
A1 el o Allal) 585 ol Aage S yma JS Allal) G DUl 2LyY)
el L Auhall a8 Alal) gy o6 ) bl dage Alas) AV il iy ollia ol Auhal) il s 4
.‘5;&3.;\]\ t}.\l\
Gl Alal) Allal anslSY) 2dpall Aaglic (s3] dega Ailian) AV Culd il ellia ol Al mili s 5
SN 3 L ApapalSY AdaadUall s
Al aluags
ALY Aleall ) Bl 85 pn 2S5 Al Ay cagilads (s (50 Aallall olily oM &) GalaY) o maay L1
LA palls pads3 Bygpims sl ) SN sale) eal 35 LS e agly s ousl Qb Aadls
G e Ly i) Cagylll dpubial Dl Al (e @b o3 Jie ae dalaill Grhay chnalal) dakil (agads
aplSY) Alaada) it agraiag el g (s
Gl e ol ol cpalgd) e O p Ayl R elaael e Guanl&Y) i) e sl o g 2
Gaee DA bl o Al JLll mng paes Lingll Gy Lo catdliy SR Ul 44y oo dabiaa il
o el e Al slaa) ) sa% 8 LS AalaY) dded) o Dkl Cagie (e lanbias 38 Log ¢ anlSY) LY
N gus AanalSY) agelinsl 2y Lo cdpusiilly AEEN 55nl) 038 Crpnsy agDISEa
e Lia s Apuil) agh g yla Ayl s Aaadlall Canh (el m,m@_,ﬂ_;m Callsall daha (e aell 3
Lea iy Los anlSY1 ali Y dlee Aali (o duals 5yaUall oda Juiil (ompait ol cldy 3l Afimall 25ead) e f o V)
el 5 aUall o3 (il (3 imsadlly alesy) 2l il (g ahall It Jladl) i L eciliias dalse so
(DUl ALY Shes oal&Y) ALEYL ADD cld Cailsally Caglall Y Glal) dpeal Ua jedsy o0 W g 8
Qu\say\xukmuuzwm a8 pallall Jgn liee ST agh Giail lle Glayl) (S dage Jalae JSE0 38 LS
OS5 Al yallall odey ciing Al Alall i Agdaall il (fs Lald . pmalad) Dkl sla Ja o Sy ) e ladlls
s bty olia¥ly il sl o Akl et gl S AISEY) Jaen Gead aly oLl g Riae sy dauls
i alsll oda Jie of Jallalls L Jlaal) 13a 8 Aadl Sseall (e Tade Gl L cgasn IS0 Lelualds WlSE 8 ppus
) dseall (e el Aalall Sy A ) clelalia (giiny (53 Jalailly ledi€y N ymgerll AAES G Jaall e
il o IS 5 Ual) 038 Ailasy o] dianally dLalil

Eabally paladl

4 ) gl

.208-169 (= ¢(54) <14 As il Aaall . (daedin) dudyy) Lol Y agilalag olaiia daals Al COKEL ((2000) o ccipia

Aguadily By i) bl Alae chyriall (amy eBle s sl GUalull daala ddlal gl 2LEY1 Glals s ¢(2008) -a ¢ Sl
+(2) 2 (LuslE Glalull Axals

(112) cdaall 5yp5ally gealal) il s Alse ¢ oSl Aralay Cpppdiall Ul it 615 AalS Jalsall ¢(2002) - ecgsbialls ¢p csales

aslall uluhyy Alas cplalally Adlall Sl Agas (e papl) drala a0V Y1 COKE ((2000) . dyhes .o il
127104 a Aia ) daalal) 27 Aysll

LIS Alas caaplai dgag o Opalaall QLIS (paailal) cplally OBl ST Janall (alass) ) 4sall Jalsall ¢(2003) )il
-183-106 = ¢(1) 3 ¢palaal)

OBl (gl GUalud) dadla (Bl aals Al Glgall ((2002) g ceapbally ¢ ablSs g cambils Lo cpalialls e (g2l
c0osil lalul) dadls thabis L (3)sdie pe Au)) L oaalad) oS £Hla

A(2) 34 () Ayl aslall il Aae ¢ ralall SV ALY dinntl) COIKEG ¢(2007) .o e 6 3RS Lz alaw

fanlSY) GihaY) 5o DA il 5ypdie e Al Al Aan G anlSY) GLEYD 50 ¢(2004) (s L oladug fa caliall

-(p2004/4/7-6) ¢ sad Ualud) Zaala (s galally 33 gall

-251-




LS e ddgpmall aby Cides, L O ALY 3Shay canlSY) DLIY1 50

.153-129 = c(l) 29 gl aslall il Al daadled) Analadl Adh sal 40l ) Cilalall c(2002) o cAghac }j} “a coladall

Agpplls Agalall Aae cclyiiall Gang s gun 3 Sl Ay Al Al 3K Atk gl ApalSY) EDISE (2013) L o eilal)
1436-359 (s ¢(13) ¢5 : ae ¢(ApauSu dasla — JULY) =l LK)

Retrieved from :(2012) (sl (Ualid) daals Jondilly J gl 3alac

https://www.squ.edu.om/Portals/21/Images/publishers/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%
84%D8%A7%D8%ADY%D8%B8%DI%87%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%DI%83%D8%A7%DE%AF%DI%SA%DIY%E5%D
-436-359 (12 ¢(13) <5 :_yas ¢(429%8A%DB%AI.pdf

Retrieved from :(2012) (s oUaludl daala Jonaiilly Jsasll salec

https://www.squ.edu.om/Portals/21/Images/publishers/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D
8%AD%D8%B8%D9%87%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9.pdf

Ay LAl sBLYT i dgag e ousll Olalull dmalay oanlSY) GahEY) COSEL ¢(2004) s ¢ oasiills g cabilS
(52004/4/7-6) ¢ su5l8 (laludl Gmala o(hlapadally (3sall 1 canalSY) oY) 5500 A il 55

oY) ) L Slany! Jilaall Al S0 ¢ alall il mgia olaia¥l slasy) 8 Cileginge ¢(2013) .a i S

exal) (Rl LS Aae ugld GUalal) Taalay calSY) ALY (s5ine Opeadl gl o il el ash ((2013) L GE cdene
.(82) ¢byseaiall dxals ¢JsY)

okt dilaluy il Akilase 3 dgmalally Gl Gilapall B deally bl amglly i) sliY) clead ((2001) L ¢ il
cCagpm Al IV gae Al aslally QIS ALK (Caugy (uadl) daals (Bypdie p jiiwale Al

Lpad) ASlealy (bl Alilaay Galeal)l LIS 8 Al dgay e ebdl) duasill ivie GO COISEL ((2004) oz ¢ asia)
157-117 e ¢(17) ¢ Ay ) luhyalls Aysasill o glall ¢ gans llall daala dlae L "4ga 52l

ilalys Alae (gl GUaludl deelay GuapalSY) AL ans el Adhally o giiall Al sl Ayl chle ((1998) . el
A daalall ¢(2) €25 Al aslal)

dpade Aluly) dalall claall Aluls (e laa¥l ol clypitie 50« Sl dnala 8 danlSY) Gajdll 6K ((2011) ¢ ik
LS e oS daals ‘(29) ‘(:\.AS;A

o Ay Al 33U Gk ey e pusl QUalull Aaalay anlSY) oY) CDISES (2004) Lo ¢ty G cablS
(52004/4/7-6) ¢ Ualual) dralas ¢(la galalls (3ilsall 1 anal€) CaliY1) 5500 A caill 3 s

oY)ty L Slany) Jdatll Al e ¢ alell Canll mgia elainl) clany) 8 cile sage ¢(2013) Lo Aol S

eiad) il 3K Alae ¢usld Ul Aaalay a8 ALY (ssie Gpuadl Cugl) e a3 malin ask ¢(2013) L5 cdaae
.(82) ¢5ysaaiall drals ¢JsY!

colae Ailaley lils Ailae b dgmalally Gyl gpilaga) B dealls bl 4mglls odid) aLiY) clexd (2001) L ¢l
Cgm Al YY) agxe Anludy) aslally QLYY DS (Caugy (unadl) drals (B)sdite 2 yiwale Alls)

Lpad) ASledly Gopl) Alidlaay Galeal) LIS 8 aal dgay e euhd) dpasill ivie OO COSEL ((2004) 7 ¢ oania)
157117 e ¢(17) o1 ApdluY) Slayally dysll aglall (3gens Gllal) daala dlsa "33 ged)

il Al (ugld Glalud) Gaalay duapalSY) Aaadlall cnd Guedlgll Allalls o sl Ll ol Al clale ((1998) & Jjal)
A Y] Aaalall (2) 2ae 25 gl aglal)

ale Aluly) dalall chlaayl Al (el Jaugl) Glystie 580 (€l daala 3 Gl (el 81K ((2011) g cdidg
Sy Sl daala ((29) (daSae

sdial) )l

Benford.Russel; Gess-Newsome. Julie. (2006). Factors Affecting Student Academic Success in Gateway Courses at Northern Arizona

University, Center for Science Teaching and Learning. Northern Arizona University, Flagstaff, AZ860011-5697.

Gravois, J. (2005). Law Students Unhappy With Career Counseling. Vocational Guidance, 51 (19), P: 30-38.

Guillen, Christian, (2010). Undergraduate Academic Advising And its Relation to Degree Completion time, Master Thesis, Humboldt
State University. P: 36-40.

Jaggia, S and Kelly-Hawke, A. (1999). "An Analysis of Factors That Influence Student Performance: A Fresh Approach to an Old

Debate ". Contemporary Economic Policy, 17.
Karns, D. (2002). The Impact of Residence Halls on First Year Students' Academic Success, satisfaction, and behavior. Unpublished

- 252 -


http://squ.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=1639737

2018 ¢1 Gall 4 saall 45 daall gl aslall caylalys

doctoral dissertation, Clemson University.
Yarbrough, David. (2002): The Engagement Model for Effective Academic Advising with Undergraduate College Students and Student
Organization; Journal of Humanistic Counseling, Education and Development, (41).

The Role of Academic Advising and Students’ Counseling Centers from the Viewpoint of
Low Academic Achievers at Sultan Qaboos University: An empirical study

Rahmeh B. Al-Mahrogia, Muneer Karadsheh *

ABSTRACT

This study aims to investigate the role of the academic advising process and students' counseling centers from the
standpoint of low academic achievers at Sultan Qaboos University. The study was conducted on a sample of 619
students under probation. Data analysis was done through a number of statistical methods varying from simple
descriptive statistics to dual methods by testing variance such using ANOVA test. Results reveal that, almost all
under-probation students claimed that their advisors have either negative or had no influence on them, while they
also highlighted a lack of belief about the potential impact of counseling and guidance centers. The study also
showed statistical differences in the extent of advisor's follow-up of their students based on their colleges. With
students in law colleges receiving more follow-up. Moreover, there were also statistical differences in frequency
of counseling and guidance centers visits, showing more frequent visits by females than males. Therefore, the
study recommends the need for greater attention to student guidance centers and the entire direction process in
Sultan Qaboos University.

Keywords: Academic Probation, Academic Advising, Student's Counseling Centers, Gender.
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