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 . 19/5/2019، وتارȄخ قʨʰله 2/4/2019تارȄخ اسʱلام الʘʴॼ  .الʱاججʰل  –مʛج الʴʺام؛ عʺان  – الʥȃʨʷ؛ عʺان –معان *

  
  في مʙاكʚ شॺاب  مʲافʢة معان ياضॻة في خʗمة بʭʻة الʸʯʱʸع الʲʸلالȂʙ الأنʠʵةدور 

  
  *، ثامʙ نʦرȏ الʸʹاصʙʻ، مʦʸʲد عʦض الʴعʦد وسʤॻ عʗʮ الʙحʥʸ الʗʮور

  
  ʝـلʳم

والʱعʛف ، الȄʛاضॽة وخʙمة الʯʽʰة الأنʢʷةتॽʺʻة في الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب  علىلى الʱعʛف الʴالॽة إ هʙفʗ الʙراسة
هʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجه أ ى إل اǽʹاً  الʱعʛف، و Ȅʜادة الʨعي الʯʽʰيلالȄʛاضॽة  الأنʢʷةدور مʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل لى إ

الʺʴʶي  Ǽالأسلʨبالʺʻهج الʨصفي  اسʙʵʱاموقʙ تʦ  .في مʴافʤة معان الȄʛاضॽة والॽʯʽʰة الأنʢʷةمʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل 
والॼالغ عʙدهʦ معان، مʛاكʜ الॼʷاب في مʙیʻة  مʰʶʱʻيمʨʺʳعة مʨ  ʧنʗ عʻʽة الʙراسة مʧتؔو  .ॽʰʡعة الʙراسةو لʺلائʺʱها 

)336 ًॼʶʱʻم (رً  اʨؗذ)راسة الؔلي.ا، إناثً اʙع الʺʱʳم ʧة مॽائʨʷقة العȄʛʢالǼ ʦارهॽʱاخ ʦراسات  ) تʙوال ȑʛʤʻء الأدب الʨوفي ض
) ʧنة مʨȞاء أداة مʻب ʦلة، تʸقة ذات الǼاʶزعة على40الʨة مʛد 5( ) فقʙضها على عʛع ʦق الأداة تʙص ʧم ʙأكʱاور، وللʴم (

مʧ الʛʰʵاء الʺʧʽʸʱʵ مʧ ذوȑ الؔفاءة في مʳال الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة والॽʁاس والʱقʦȄʨ، وللʴʱقȘ مʧ مȐʙ ملاءمʱها لأهʙاف 
ان مقʙاره ( الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه أنّ  ). وقʙ أʣهʛت الʱʻائج0.774الʙراسة، تʦ اسʛʵʱاج معامل الॼʲات ȄʛʢǼقة ʛؗونॼاخ ألفا وؗ

یʛʸʴʻ في الॽʁام ʻʺǼاقʷات لقʹاǽا الʯʽʰة والॽʁام مʛاكʜ الॼʷاب ॽɾʺا یʱعلȘ بʷʻاʡات خʙمة الʯʽʰة وتʽȞʷل الʨعي الʯʽʰي 
 الأنʢʷةن الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب ॽɾʺا یʱعلȘ بʱفعʽل في حʧʽ أ ǼʺعʛȞʶات للʙʵمة العامة وتʽȞʷل لʳان للʯʽʰة،

ة فʽها، وتʦॽɺʙ  الأنʢʷةǼحʨل تʽȞʷل لʳان خاصة  یʨʴʺʱرالȄʛاضॽة  الȄʛاضॽة  الأنʢʷةالȄʛاضॽة  واتاحة الفʛص للʺʷارؗ
ؗʺا بʗʻʽ الʱʻائج أنّ دور مʛاكʜ الॼʷاب الȄʨȃʛʱة في تفعʽل  بʨʱفʛʽ الأدوات وȂقامة الʺعʛȞʶات وتʽȞʷل الفʛق الȄʛاضॽة،

الʺʴافʤة على بʯʽة الʺʷʻآت الȄʛاضॽة وزȄادة إدراك الʺʛʱʷك لʙوره هʨ الȄʛاضॽة لʙʵمة الʯʽʰة وزȄادة الʨعي الʯʽʰي  الأنʢʷة
هʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجه مʛاكʜ الॼʷاب ؗانʗ ضعف الامȞانات الʺادǽة أ ن أʣهʛت الʱʻائج أو في اسʲʱʺار مʨارد الʯʽʰة،. 

ب ॽɾʺا یʱعلȘ بʷʻاʡات بʨضع خʢة تʛȄʨʢ لʙور مʛاكʜ الॼʷاوصʗ الʙراسة Ǽان تقʨم وزارة الॼʷاب أ .وضعف وسائل الاعلام
 Ȍॽʢʵʱاضي في الȄʛال ʖانʳالǼ ʧʽʸʱʵʺاك الʛة، إشॽʯʽʰال Ȍʢʵال Șʽʰʢة تॽضح آلʨورشات عʺل  ت ʙة، و عقʯʽʰمة الʙخ

علام بʱغॽʢة الʺʨضʨعات ن تقʨم وسائل الإألʺʛاكʜ الॼʷاب, و  يلابʱقʦǽʙ الʙعʦ الʺالى ضʛورة  Ǽالإضافةللʷʻاʡات الȄʛاضॽة، 
ʷال ʜاكʛʺǼ علقةʱʺة.الʯʽʰة على الʤافʴʺاب ودورها في الॼ 

  .مʛحلة الॼʷاب ، مʛاكʜ الॼʷاب :الʗالة الؒلʸات
  

  الʸقʗمة
 ّʙعǽ  ًلع دائʺاʢʱوال ،ʙیʙʳʱة والʛالʺغام ʖحʺاسة، وذؗاء  وح ʧه مǼ نʨعʱʺʱعات، لʺا یʺʱʳʺفي ال ʛʽʽغʱات ال ʛؗʴداً لʨاب وقॼʷال

حॽʁقة اجʱʺاॽɺة Ǽالأساس  بل  ǽعʙّ ا ؗان دیʻاً قȄʨʺاً، أو تʛاثاً صʴॽʴاً فإن الॼʷاب إلى ؗل جʙیʙ، والʨʲرة على الॽɻॼʱة والʱقالʙʽ، إلا م
هǽ ʨعʣ ʙاهʛة اجʱʺاॽɺة تʛʽʷ إلى مʛحلة مʧ العʺʛ تعقʖ مʛحلة الʺʛاهقة، وتʙʰو خلالها علامات الʻʹج الاجʱʺاعي، والʻفʶي، 

ʡو ʛاضʴأدوات ال ʦدة, فهʙʳʱاقة مʡ ابॼʷال ʙعǽ ة، وʴجي واضʨلʨʽʰراته،والʙاء  اقاته وقʻʰل ʝॽئʛال ʛʸʻالع ʦاب هॼʷوال
 الʺʱʳʺع نهʹة الʺʱʶقʰل، وعلʽهʦ یʨʱقف نʳاح الʺʱʳʺعات وتʨʢرها في حʧʶ اسʲʱʺار وتʡ ʅॽʣʨاقاتهʦ وقʙراتهʦ و مʶاهʺʱهʦ في

 إعʙادها في یʻفʱ Șيال الॽʁॽʁʴة الʢاقة هʦ فالॼʷاب الȞʶان ؗʺا في الأردن، مʧ واسعاً  الॼʷاب قʢاعا Ȟʷǽل عʙʻما خاصة وتقʙمه،

،ʛʽʲؔها الʽعل ʙة دفع في الآمال وُتعقʛʽʶعة مॽلʡ ʧʽلʲʺاملة، مʷة الॽʺʻʱاعاتي،  الʶال) ʛʽʽغʱ2000ال.(  
 ʧوم ʧʽالات بʳʺي الʺهʺة الʱع الॽʢʱʶǽ ابॼʷة الǽدور تأد ʦها، مهʽالفاعلة ف ʦهʱ  أصॼح الॼʷاب الȑʚ مʛاكʜ في انǽʙة و مʷارؗ

ʖʶʱȞǽ ةॽʺة أهʙایʜʱما مʨی ʙعǼ ،مʨی ʧا ومʻز ی هʛʰ أʱاب الॼʷال ʜاكʛاف مʙأه  ʦع  يهʺʱʳʺاء الʻاد أبʙلإع ʛʽʰؗ ورʙام بॽʁها الʻȞʺǽ
 الإجازاتإعʙاداً سلॽʺاً مʧ جʺॽع الʨʻاحي ، وما تʙʷʻه مʧ تʦॽʤʻ وقʗ الفʛاغ لȐʙ الॼʷاب واسʲʱʺاره اسʲʱʺاراً فعالاً ،  خاصة خلال 

  )2004والعʢلات الʛسʺॽة . (علي، 
ʛاكʜ الॼʷاب Ǽاعॼʱارها شȞلاً مʧ أشȞال الॽȃʛʱة تهʙف إلى تʦॽʤʻ الʳʺاعات الʺʴلॽة مʧ الʨؗʚر والإناث في نʷاʡات وتعʙ م
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تʛوॽʴȄة وتȄʨȃʛة والȄʛاضॽة . والاتʳاه الʙʴیʘ لॽʁام مʛاكʜ الॼʷاب بʙورها الȑʨȃʛʱ داخل الʺʱʳʺع هʨ أن تʙʴد فلʶفʱها وأهʙافها 
الȄʛاضॽة لʺا  الأنʢʷةʶفة وأهʙاف الʺʱʳʺع الȑʚ تʨجॽɾ ʙه فʺʧ خلال انʱʢʷها الʺʱʵلفة وخاصة وʛȃامʳها ووسائلها Ǽʺا یʱفȘ مع فل

الʺʱʵلفة واهʺها الʳانʖ الʯʽʰي حǼ ʘʽاتʗ الʯʽʰة  الأنʢʷةللȄʛاضة مʧ اهʺॽة ʛʽʰؗة في جʺॽع جʨانʖ الॽʴاة ودور Ǽارز في خʙمة 
ʷالاعلى لل ʝلʳʺار. (الʨخل في ؗل حʙت ʗʴॼوأص ʛʸلة العȞʷاب، مॼ2002(  

ʜ اهʱʺامه، وهʨ مʱʶقʰل ؗل مʱʳʺع فؔان لʜاما علॽه إعʙاده وȃʺا  ǽعʙّ وفي الʨقʗ نفʶه  ʛؗع ومʺʱʳلؔل م ȑʛد الفقʨʺاب العॼʷال
فالॼʷاب ʧȞʺǽ إعʙاده مʧ خلال مʕسʶات الʯʷʻʱة الاجʱʺاॽɺة الʺʱʵلفة ومʻها مʛاكʜ الॼʷاب والʦȞʴʱ  ومʢʢʵاته الȄʨʺʻʱة. یʱلاءم
ॽاتفي  ʨؗة والآثار وات هسلʯʽʰة الॽʺأهǼ  فةʛفي تع ʦاهʶت ʘʽح ،ʦماتها لهʙخ ʦǽʙقʱب ʦʱي تهʱات الʶسʕʺد الʨادة إلى وجȄاهاته، زʳ

 ʙعॼم الʨʽح الॼها، وخاصة أنه أصʱʽʺʻة في ت الʺʛʱتॼة عʧ ؗل تʙهʨر یلȘʴ بها، ومʶاعʙته على الʺʶاهʺة في حʺایʱها والʺʷارؗ
ʜʽة أساسॽة في مفهʨم الॽʺʻʱة ال ʺʙʱʶامة، وهʨ الهʙف الʺʨʷʻد مʧ قʰل الʺʱʳʺع الʙولي ʸǼفة عامة والʺʱʳʺعات الʺʴلॽة الʯʽʰي رؗ

Ǽالॼʷاب في علاقʱه مع الʯʽʰة، حʘʽ یʳʱلى ذلʥ أكʛʲ مʧ خلال اسʛʱاتॽʳॽة  الاهʱʺامʸǼفة خاصة، ولهʚا ʛʴǽص الॽʺʳع على 
  )2003الأمʦ الʺʙʴʱة في إدماج الॼʷاب في قʹاǽا الʯʽʰة. (الأمʦ الʺʙʴʱة، 

حʘʽ أسهʦ الʙʱهʨر الʯʽʰي ومʙʴودǽة الʺʨارد، والʨʺʻ الȞʶاني الʺʜʱایʙ في  العالʦ اجʺع ومʻها  الأردن خلال العقʙ الʺاضي، 
في إبʛاز قʹاǽا الʯʽʰة ȞʷǼل واضح وجلي، وشهʙ هʚا العقʣ ʙهʨر الʺʤʻʺات غʛʽ الʨȞʴمॽة العاملة في قʢاع الʯʽʰة والॽɺʨʱة 

ي Ǽأفʛاد بʛامج وتʟॽʸʵ أمʨال لʱعʜȄʜ الʺॼادرات الʱي تʴʺي الʯʽʰة لغاǽات ابʛاز قʹاǽا الʯʽʰة الॽʯʽʰة ولقʙ ساهʦ الʙعʦ الʙول
 وانʷاء مʕسʶة تعʻى ʕʷǼون الʯʽʰة "الʺʕسʶة العامة لʴʺاǽة الʯʽʰة  12/95قانʨن الʯʽʰة رقǼ  ʦإقʛار الاهʱʺامالʺʱʵلفة، وتʛجʦ هʚا 

القʢاعʧʽ العام والʵاص بʱأسʝॽ اقʶام تعʻى Ǽقʹاǽا الʯʽʰة، حʘʽ أنʷأت  ولقʙ شهʙت الʨʻʶات القلʽلة الʺاضॽة اهʱʺام مʕسʶات
ة بॽʯʽة نʢʷة في مʱʵلف قʢاعات الʺʱʳʺع الأردني وأسهʺʗ ولا  ʛؗʴǼ هʱʽʺʶت ʧȞʺǽ ز ماʛȃاعة عʺان وʻفة صʛة في غʯʽʰة الʛدائ

وتʛشʙʽ اسʙʵʱام عʻاصʛها، وتʙافعʗ  تʜال تʶهʦ مʧ خلال جهʙ غʛʽ مʦʤʻ في رفʙ الʳهʨد الʛامॽة إلى حʺاǽة الʯʽʰة الأردنॽة
الʱي تُعʻى Ǽقʹاǽا الʯʽʰة.  الأنʢʷةمʕسʶات القʢاعʧʽ العام والʵاص في تقʦǽʙ الʙعʦ الʺعȑʨʻ والʺادȑ وؗافة أشȞال الʶʱهʽلات و 

  ) 2020-2013( الاجʙʻة الॽʻʡʨة / قʢاع الʯʽʰة  في الأردن مʶارات قʢاॽɺة مʱʵلفة . الॽʯʽʰةوقʙ اتʚʵت الॽɺʨʱة 
ʸراسة أهʗة الॻ  

  تʛʰز أهʺॽة الʙراسة مʧ خلال ما ǽأتي:
 ʛʺǼاكʜ الॼʷاب ؗʺʕسʶات تȄʨȃʛة لا مʙرسॽة. الاهʱʺامتعʙ الʙراسة انعȞاساً لʺا أكʙته Ǽعʠ الʙراسات الʶاǼقة مʧ ضʛورة  .1

ॽɾه الʴفاȍ تʟʱʵ الʙراسة Ǽالॼʷاب ॽʺʳǼع فʯاته ʡلاب ومʲقفʧʽ وعʺال وفلاحʧʽ، ذʨؗراً وȂناثاً ، في الʨقʗ الȑʚ تʴاول  .2
  على الʯʽʰة وزȄادة الʨعي الʯʽʰي مʧ خلال انʱʢʷها الȄʛاضॽة .

  
  مȜʵلة الʗراسة

ǽʺارس  الʱينʛʤا لأهʺॽة مʛاكʜ الॼʷاب وما تʺارس مʛاكʜ الॼʷاب في بʛامʳها ومʛʷوعاتها في ضʨء ʨؗنها إحȐʙ القʨʻات 
تʻʺى شॽʸʵاتهʦ وتʨʢر  الʱيها الʺهارات وأنʺاȋ الʶلʨك الॼʷاب مʧ خلالها الॽʴاة العʺلॽة فʛؔاً وعʺلاً، ؗʺا ʨʰʶʱȞǽن عȄʛʡ ʧق

الȄʛاضॽة ودورها الفعال في جʺॽع نʨاحي الॽʴاة. حʘʽ لاحȎ الॼاحʨʲن مʧ خلال عʺلهʦ الʨʢʱعي في  الأنʢʷةمʱʳʺعهʦ واهʺها 
 ʦلاعهʡا ʙعȃة وॽاضȄʛة الॽȃʛʱلل ʧʽʺمعل ʦنهʨ ع الاتʳاهات الʙʴیʲة تʳʱه ن جʺॽأعلى العʙیʙ مʧ الʙراسات الʶاǼقة مʛاكʜ الॼʷاب وؗ

ʧȞʺǽ عȘȄʛʡ ʧ  الʱيعلى جʺॽع مʳلات الॽʴاة مʺا أثار لǽʙه العʙیʙ مʧ الʶʱاؤلات  تأثʛʽمʧ نʨʴ الʯʽʰة والʨعي الʯʽʰي لʺا له 
الȄʛاضॽة والॽʯʽʰة  للأنʢʷةنʷأت في الȌॽʢʵʱ والȘʽʰʢʱ  الʱيالʘʴॼ العلʺي الʨʱصل إلى إجاǼات علʺॽة تʶاعʙ في علاج الʲغʛات 

 الȄʛاضॽة تʙʵم الʯʽʰة ȞʷǼل واضح وفعال. الأنʢʷةفي جعل و 

الȂʙاضॻة في خʗمة بʭʻة الʸʯʱʸع  الأنʠʵةدور ومʧ هʻا تʰلʨرت مȞʷلة الʙراسة الʴالॽة الʱي یʙʴʱد مʨضʨعها ॽɾʺا یلي: 
  الʲʸلي في مʙاكʚ شॺاب مʲافʢة معان

  أهʗاف الʗراسة
  تهʙف هʚه الʙراسة إلى معʛفة:

 الȄʛاضॽة وخʙمة الʯʽʰة  في مʴافʤة معان . الأنʢʷةقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب لॽʺʻʱة الʙور الʧȞʺǽ ȑʚ ان ت .1

 الȄʛاضॽة لʙʵمة الʯʽʰة وزȄادة الʨعي الʯʽʰي في مʴافʤة معان. الأنʢʷةدور مʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل   .2
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  الȄʛاضॽة والॽʯʽʰة في مʴافʤة معان. الأنʢʷةاهʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجه مʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل  .3
  تʴاؤلات الʗراسة

  الأسʯلة الʱالॽة : عʧتʴاول هʚه الʙراسة الإجاǼة 
 ؟ في مʴافʤة معان الȄʛاضॽة وخʙمة الʯʽʰة  الأنʢʷةما الʙور الʧȞʺǽ ȑʚ ان تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب لॽʺʻʱة  .1

 ؟في مʴافʤة معان الȄʛاضॽة لʙʵمة الʯʽʰة وزȄادة الʨعي الʯʽʰي  الأنʢʷةما دور مʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل  .2

  ؟في مʴافʤة معان الȄʛاضॽة والॽʯʽʰة  الأنʢʷةما اهʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجه مʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل  .3
 مʠʶلʲات الʗراسة

 الॺʵابمʙحلة   - 1

تعʙ مʛحلة انʱقالॽة وʧȞʺȄ ان تʨصف على انها لها قʙما في مʛحلة الʺʛاهقة والقʙم الاخȐʛ في مʛحلة الʛشʙ ،وتʨʱقف    
في هʚه الʺʛحلة على ما مǼ ʛه مʧ تʳارب وحʨادث خلال مʛحل نʺʨه الʶاǼقة ،فهʽʺǽ ʨل  والانفعالي درجة الʨʺʻ العقلي والʶʳʺي

ॽات اجʱʺاॽɺة تʧʺʹʱ الʦॽʁ والاتʳاهات الʵلॽʁة الʱي یʛجع لها في  والʺهاراتالى تʧȄʨؔ الʨاجॼات  ʨؗسل ʧȄʨؔة، وتॽʻʡʨال ʦॽʂوالʺفا
 ).2003مع الاخʧȄʛ (الʺʨمʻي،  سلʨؗه

   مʙاكʚ الॺʵاب - 2

هي هʯʽة مʳهʜه Ǽالʺॼاني والامȞانات الʱي تॽʁʺها الʙولة او الʺʳلʝ الʺʴلॽة او الافʛاد مʻفʛدیʧ او مʱعاونʧʽ في الʺʙن   
الॽɺʨʻة والاجʱʺاॽɺة والقʨمॽة  الأنʢʷةوالقǼ Ȑʛقʙʸ تॽʺʻة الॼʷاب في مʛاحل العʺʛ الʺʱʵلفة واسʲʱʺار اوقات فʛاغهʦ في مʺارسة 

ʀ افʛإش ʗʴل بها تʸʱة (علي، وما یʸʸʵʱادة مॽ2003.(  
  ثانॻا: الʗراسات الʴاǺقة 

 ʦلاعتʡاضها  الاʛراسة وأغʙه الʚهات هʽجʨف على تʨقʨاجل ال ʧم ʥقة ذات العلاقة, وذلǼاʶراسات الʙال ʧعة مʨʺʳعلى م
لها علاقة ʱʺǼغʛʽات  ونʱائʳها الʱي تʨصلʗ إلʽها والاسʱفادة مʧ الأسالʖʽ والإجʛاءات الʱي اسʙʵʱمʱها, وتʦ تʻاول الʙراسات الʱي

  الʙراسة, وتʛتʰʽها زمॽʻا مʧ الأقʙم إلى الأحʙث, وॽɾʺا یلي عʛض لॼعʠ الʙراسات الʶاǼقة:
 Ȑʛا (أجʡاʡ1999(  ʛʤوجهة ن ʧاب في الاردن مॼʷال ʜاكʛفي مʛʷʺة لॽʰȄرʙʱاجات الॽʱالاح ʙیʙʴالى ت ʗفʙدراسة ه

) ادارȄا 46) مʛʷفا ومʛʷفة في مʛاكʜ الॼʷاب ومʙ85) ʧراسة مʧ (الʺʛʷفʧʽʽ والادارʧʽȄ في وزارة الॼʷاب، وتألف مʱʳʺع ال
انʗ اداة جʺع  هي الاسॽʰʱان، واʣهʛت الʱʻائج ضʛورة  تالॽʰاناǽعʺلʨن في وزارة الॼʷاب، واسʙʵʱم الॼاحʘ الʺʻهج الʨصفي وؗ

بهʦ الʺهارات اللازمة، وان هʻاك فʛوق تʙرʖȄ الʺʛʷفʧʽ واكʶابهʦ الʺهارات اللازمة، وضʛورة ॽʀام الادارʧʽȄ بʙʱرʖȄ الʺʛʷفʧʽ واكʶا
.ʖȄرʙʱاجة للʴع الʨضʨفي م ʛʲس فاكʨȄرʨالȞॼة الʯالح فʸهل العلʺي ولʕʺال ʛʽغʱʺة لॽائʸذات دلالة اح  

بʙراسة هʙفʗ للʱعʛف على الʺعʨقات الʱي تعȘʽ مʛاكʜ الॼʷاب والانǽʙة الȄʛاضة وجʺॽع الهʯʽات الȄʛاضॽة  )2000كʙم (وقام 
واʣهʛت  الاسॽʰʱانا، وتʦ الʘʴॼ على عʻʽة مʧ الهʯʽات والʺʛاكʜ، واسʙʵʱم الॼاحʘ الʺʻهج الʨصفي عȘȄʛʡ ʧ مʧ ان تقʨم Ǽعʺله

على الʷʻاȋ الȄʛاضي، وضʛورة تʨفʛʽ الامȞانات والʺʯʷʻات له دور فعال في  للإشʛافنʱائج الʙراسة ضʛورة اʳǽاد هʯʽة مʱʶقلة 
ة والهʯʽات الȄʛاضॽة ʛؗʴاف الʙاه Șʽقʴت  .  

 Ȑʛواج ) ʗʻعʴاب  )2003الॼʷال ʜاكʛʺه داخل الǼ لʨʺاخلي الʺعʙال ʦॽʤʻʱامج والʛʰوال Ȍʢʵف على الʛعʱلل ʗفʙدراسة ه
  ʗمʙʵʱة، واسʛفي القاه ʜاكʛʺال ʧة مʻʽعلى ع ʘʴॼال ʦافها، وتʙاه Șʽقʴʱاحة لʱʺة الȄʛʷॼة والǽانات الʺادȞف على الامʛعʱوال

 ȘȄʛʡ ʧصفي عʨهج الʻʺال ʘاحॼانالॽʰʱوؗ الاس ʗائجانʱʻال  ʖفي الʺلاع ʟد نقʨووج ،ʜاكʛʺال على الॼʀام في الاʤʱم الانʙع
 Ȍʢد خʨم وجʙوع ،ʜاكʛʺه الʚور وسائل الاعلام لهʙل ʛʽʰؗ رʨʸوق ،Ȑʛر اخʨفي ام ʧʽȃرʙʺغال الʷة وانॽنʨةالقانʢʷللأن 

  الȄʛاضॽة.       
ي تقʙم للॼʷاب الʺȑʛʸ، والʱعʛف على الʺȞʷلات هʙفʗ الى الʱعʛف على واقع الʛʰامج الʛʱوॽʳȄة الʱ )2004عʚت (وقام 

) ʧة مʻʽار عʱصفي واخʨهج الʻʺال ʘاحॼم الʙʵʱاب. اسॼʷة للॽʳȄوʛʱامج الʛʰال ʚʽفʻفي وجه ت Șي تقف ؗعائʱقات الʨ9ولʺع (
) عʹʨ. واعʙʺʱ على تʴلʽل 450عʙد العʻʽة ( الإجʺالي) مʴافʤات وȃلغ 3مʴافʤات على مʨʱʶرȐ الʳʺهʨرȄة ʘʴǼ تʷʺل (

 ʧʽدیʛʱʺال Ȑʙاضي هي الʺفʹلة لȄʛج الȄوʛʱة الʢʷائج ان انʱʻال ʦة. وجاءت اهॽʸʵʷان، والʺقابلة الॽʰʱلات، والاسʳʶوال Șثائʨال
الالعاب الʳʺاॽɺة، ولا ǽفʹل الॼʷاب الʺȑʛʸ الʺʛتاد للʺʛاكʜ الॼʷابॽة انʢʷة مʲل رȄاضات  وȃالأخʟوالعاملʛʺǼ ʧʽاكʜ الॼʷاب 
 ʜلف والقفʨʳارات والॽʶال ʖاسʻʱة تॽʳȄوʛامج تʛاب بॼʷال ʜاكʛة مʢخ ʧʺʹʱان ت ʙانه لا بǼ راسةʙال ʗها. واوصʛʽالʺʹلات وغǼ
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 ʜاكʛم ʦة، ودعॽاضȄʛة الǽʙاب والانॼʷال ʜاكʛللعʺل في م ʧʽʽاعʺʱاج ʧʽʽائʸاد اخʙورة اعʛوض ،ʦراتهʙاب وقॼʷاجات الॽʱمع اح
  الॼʷاب Ǽالॽʁادات الʺʕهلة علʺॽا.

 Ȑʛاُ اجʛʽوأخ ) ȏʙȂʦ2005الغ ( ȑواقع الاداء الادار ʦȄʨالى تق  ʗفʙلإداراتدراسة ه  ʛʤوجهة ن ʧاب في الاردن مॼʷال ʜاكʛم
) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔصفي وتʨهج الʻʺال ʘاحॼم الʙʵʱواس ʜاكʛʺه الʚله ʧʽʰʶʱʻʺ414ال ʦاب وتॼʷال ʜاكʛʺة لॼʶʱʻا ومॼʶʱʻم (

ʗ الʙراسة الى الʱʻائج الʱالॽة :مʨʴر الʺهارات الاجʱʺاॽɺة والʻفॽʶة  احʱل اخॽʱارهǼ ʦالȄʛʢقة العʺǽʙة وتʦ اسʙʵʱام اسॽʰʱان وتʨصل
یʨجʙ فʛوق ذات دلاله احʸائॽة عʙʻ مʴاور الʙراسة والأداة ما عʙا مʨʴر  الʺʛتॼة الاولى والʺهارات الادارȄة الʺʛتॼة الʲانॽة ولا

ة والأداة تعȐʜ لʺʱغʛʽ العʺʛ ما عʙا مʨʴر الامȞانات یʨجʙ فʛوق ذات دلاله احʸائॽة عʙʻ مʴاور الʙراس والॽʁادة ولا الʨʱجॽه
  والʶʱهʽلات وʨȄجʙ فʛوق ذات دلاله احʸائॽة عʙʻ مʴاور الʙراسة والأداة تعȐʜ لʺʱغʛʽ الاقلʦॽ والʺȐʨʱʶ الʙراسي .

  تعلȖʻ على الʗراسات الʴاǺقة ومʦقع الʗراسة الʲالॻة مʹها
Ǽ ةʛاشॼي لها علاقة مʱقة الǼاʶراسات الʙجʺع ال ʦف تʙمع ه ʖاسʻʱي تʱراسات الʙال ʧعة مʨʺʳاولة جʺع مʴة ومॽالʴراسة الʙال

الȄʛاضॽة في خʙمة بʯʽة الʺʱʳʺع الʺʴلي في مʛاكʜ شॼاب مʴافʤة معان, وذلʥ مʧ اجل  الأنʢʷةالʙراسة والȑʚ یʻʱاول دور 
Ǽاʶراسات الʙاوله في الʻت ʦʱی ʦع لʨضʨم ʨراسات, وهʙال ʥاول تلʻت ʧة مʙفائ ʛʰل اكʽʸʴقة تȘوف .ʘاحॼال ʦعل  

 وقʗ اسʯفاد الॺاحʖ مʥ الʗراسات الʴاǺقة ما یلي:

 ) راسة وهيʙه الʚمة في هʙʵʱʶʺاء الأداة الʻانةبॼʱالاس.( 

  ضʛها لغʽمة فʙʵʱʶʺة الॽائʸالإح ʖʽق والأسالʛʢار الॽʱة, وفي اخʻʽاد العʛأف ʙیʙʴقة في تǼاʶراسات الʙال ʧالإفادة م
 ʚه الʙراسة.ه لأغʛاضاسʙʵʱامها أو تʙʰیلها 

  هاʻقة, مǼاʶراسات الʙاس في الॽʁدت أدوات الʙتع ʙانلقॽʰʱالاس   ʗʺت ʙة فقॽالʴراسة الʙة, أما في الʤوالʺقابلة والʺلاح
 ʘاحॼال Ȑارتأ ʙراسة, وقʙاء أداة الʻقة في بǼاʶراسات الʙال ʠعǼ ʧانالإفادة مॽʰʱراسة  الاسʙه الʚانات في هॽʰع الʺʳة لॽأداة أساس

.ʖʶالأن ʨه 

  راسة الأولىʙأنها الǼ راسةʙه الʚت هʜʽʺتȘي  وفʱال ʘاحॼال ʦعل ʧȞʺǽ ȑʚور الʙفة الʛإلى مع ʗفʙأه ʜاكʛه مǼ مʨن تق
الȄʛاضॽة لʙʵمة الʯʽʰة  الأنʢʷةالȄʛاضॽة وخʙمة الʯʽʰة. ودور مʛاكʜ الॼʷاب الȄʨȃʛʱة في تفعʽل  الأنʢʷةالॼʷاب الȄʨȃʛʱة لॽʺʻʱة 

ȃʨعʸي .والʯʽʰعي الʨادة الȄل وزʽاب في تفعॼʷال ʜاكʛاجه مʨي تʱةات الʢʷة معان . الأنʤافʴة في مॽʯʽʰة والॽاضȄʛال  
  

  حʗود الʗراسة 
 5-1-2019الى   5-11-2018الʺʙʴد الʜماني:تʦ أجʛاء الʙراسة في الفʛʱة الʨاقعة  .1

 الʺʙʴد الʺȞاني: تʦ أجʛاء الʙراسة في مʛاكʜ الॼʷاب الʱاǼعة لʨزارة الॼʷاب في مʴافʤة معان . .2

  الʺʙʴد الȑʛʷॼ: تʦ أجʛاء الʙراسة على مʰʶʱʻي مʛاكʜ الॼʷاب الʱاǼعة لʨزارة الॼʷاب في مʴافʤة معان . .3
  إجʙاءات الʗراسة

یʻʱاول هʚا الفʸل وصفا مفʸلا للȄʛʢقة والإجʛاءات الʱي قام بها الॼاحʘ لʻʱفʚʽ هʚه الʙراسة, وتʷʺل وصفا للʺʻهج   
عʻʽة, وأدوات الʙراسة  وȂجʛاءات الʙʸق والॼʲات لهʚه الأدوات, ؗʺا تʻʱاول الʺعالʳات الʺॼʱع في الʙراسة, ولʺʱʳʺع الʙراسة, وال

  الإحʸائॽة الʱي اسʙʵʱمʗ في تʴلʽل الॽʰانات واسʛʵʱاج الʱʻائج.
  مʹهج الʗراسة

  اسʙʵʱم الॼاحʘ الʺʻهج الʨصفي لʺلائʺʱه لॽʰʢعة الʙراسة.
  مʸʯʱع الʗراسة

) 10مʧ( شاǼة) 572و( شاǼًا) 1235(لʺʛاكʜ الॼʷاب في مʙیʻة معان والॼالغ عʙدهʦ الʺʧʽʰʶʱʻ تʨؔن مʱʳʺع الʙراسة مʧ جʺॽع 
ʜ في مʙیʻة معان وفȘ إحʸائॽات وزارة الॼʷاب والȄʛاضة لعام  ʛؗم . 2018- 2019م  

    عʻʹة الʗراسة
 ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت ʧد مʙالغ  (عॼة معان، والʻیʙاب في مॼʷال ʜاكʛم ʧʽʰʶʱʻ336م ًॼʶʱʻم (ا   ʛؗذ)، ىʲأن  ʦارهॽʱاخ ʦت (

) یʨضح أفʛاد 1)،والʙʳول رقʦ (1807) مʧ مʱʳʺع الʙراسة الؔلي الॼالغ عʙده (%20( نʱʰʶهǼالȄʛʢقة العʨʷائॽة وتʺʲل العʻʽة ما 
  مʱغʛʽات الʙراسة الʺʱʶقلة . وفȘعʻʽة الʙراسة 



 2019، 4، العʙد 46، العلʨم الȄʨȃʛʱة، الʺʳلʙّ دراسات
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) ʤول رقʗة (%) 1جȂʦʭʸال ʔʴʹارات والʙؒʯال (Ȗراسة وفʗات الʙʻغʯم  
 الʹॺʴة  %ارالʙؒʯ  الفʭات  
  

ʛʹʱال 

 35.3 120 انʲى

ʛؗ64.7 220  ذ 

  
  

ʙʸالع  

15-19 27 7.9  
20-24  200 58.8 

 ʧم ʛʲ33.3 25113اك 

  
  

ʚ في الاسʦʮع ʙؕʸدد على الʙʯات الʙد مʗع 

ʧʽتʛ32.4 110  م 

 51.7 176 ثلاثة

ʛʲعة فاكȃ15.9 54 ار 

  
ة في الʹʵاʟات الॻʭʻʮة الʯي تقʦم بها الʙʸا كʚ الॺʵابॻةالʵʸارؕ

ʦ90.0 306  نع 

 10.0 34 لا

 100.0 340 الʺʨʺʳع

  
) ʦول رقʙʳال ʧم ʛهʤǽ1 ʗزعʨراسة تʙة الʻʽان ع (Șوف ) رʨؗʚلل ʝʻʳة الʯف ʗبلغ ʘʽات حʛʽغʱʺة (220الॼʶʻȃ64.7) و ،(

اقل مʧ  -19 ) ، وفʯة (7.9) وॼʶʻȃة (27) (19 )،أما Ǽالॽʰʶʻة للعʺʛ فقʙ أʣهʛت الفʯة (اقل م35.3ʧ) وॼʶʻȃة (120وللإناث (
24) ʦدهʙة (200) عॼʶʻة (58.8) بʯ( 25)، وف ( ʛʲ113فأك) ةॼʶʻ33.3) ب ʧʽتʛدد، مʛʱات الʛد مʙع ʛʽغʱائج مʱن ʗان ). وؗ

ة في الʷʻاʡات الॽʯʽʰة 15.9) وॼʶʻȃة (54)، وارȃعة فأكʛʲ (51.7) وॼʶʻȃة (176)، وثلاثة (32.4) وॼʶʻȃة (110( ). اما الʺʷارؗ
  ).%10) وॼʶʻȃة (34) اما الاجاǼة لا (%90) وॼʶʻȃة (306ها الʺʛاكʜ الॼʷابॽة، ؗانʗ الاجاǼة نعʦ (الʱي تقʨم ب

  
  أداة الʗراسة

الأداة ʨؗسʽلة لاسʢʱلاع آراء الʺʧʽʰʶʱʻ لʺʛاكʜ الॼʷاب حʨل دور مʛاكʜ  اسʙʵʱام، وتʦ الاسॽʰʱانسʙʵʱم في هʚه الʙراسة ا
), وتʦ بʻاء أداة الʙراسة وفȘ ثلاث مʸادر اسॽʰʱانحʘʽ قام الॼاحʘ تʦॽʺʸ أداة (الॼʷاب وأنʱʢʷها الȄʛاضॽة في خʙمة الʯʽʰة 

  الʛئॽʶॽة, وهي ؗالآتي:
 الʺȘʰʶ على الʙراسات الʶاǼقة والأʴǼاث الʺʱعلقة ʨʺǼضʨع الʙراسة .  الاʡلاع .1

  على خȌʢ مʛاكʜ الॼʷاب في الأردن . الاʡلاع .2
  الأخǼ ʚآراء الʺʧʽʸʸʵʱ في نفʝ الʺʳال . .3

  ).2) مʳالات، ؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول رقʦ(5) مʨزعة على (40مʨʺʳع الفقʛات ( بʚلʥ أصॼح
  

) ʤول رقʗʱد2الʗالات وعʱة مʸة ) قائॻرتها الʹهائʦʶǺ اتʙالفق  
ʦقʛال الʳʺد الʙات عʛالفق  
 8 الʨعي الʯʽʰي 1

 8 الȄʛاضॽةالأنʢʷةتفعʽل 2

 8 انʢʷة رȄاضॽة تʙʵم الʯʽʰة 3

 8 الȄʛاضॽةالأنʢʷةمॽɻقات تفعʽل 4

 8 مॽɻقات خʙمة الʯʽʰة 5

 40 مʨʺʳع الفقʛات
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  الʸعاملات العلॻʸة
  الʗʶق الأداة 

) مʦȞʴ مʧ الʛʰʵاء والʺʧʽʸʸʵʱ في الॽȃʛʱة 8تʦ الʨʱصل إلى دلالة صʙق مȐʨʱʴ الʺॽʁاس عȘȄʛʡ ʧ عʛضه على (
) 6( اسʛʱجاعة الاردنॽة, ومʧ الʳامعات الأردنॽة, وتʦ الȄʛاضॽة والॽʁاس والʱقʦȄʨ, حʘʽ ؗانʨا مʧ ؗلॽة الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة في الʳامع

) ʦرق Șʴضح  في ملʨم ʨا هʺؗ .ʧʽʺȞʴʺال ʧم ʦॽʽقʱ1نʺاذج لل.(  
وȂبʙاء الʺلاحʤات حʨل أهʺॽة ؗل  ،وʡلʖ الॼاحʨʲن مʧ الʺʧʽʺȞʴ إبʙاء الʛأȑ في صʙق مȐʨʱʴ ؗل ॼɺارة مॼɺ ʧارات القائʺة

إلى الʺʳال الʱي وضعʗ تʱʴه, وقʙ أخʚ الॼاحǼ ʘالآراء  وانʱʺائهاॽʀاسها ؗأداة,  فقʛة وصʱʴها مʧ الʻاحॽة اللغȄʨة وȂمȞانॽة
مʨȞن مʧ  الاسॽʰʱانوالʨʱجʽهات الʱي أبʙاها الʺʨʺȞʴن إذ تʦ الʚʴف والإضافة والʱعʙیل بʻاء على آراء الʺʘʽʴǼ ،ʧʽʺȞʴ أصॼح 

   ʨʸǼرة نهائॽة. ॽانالاسʰʱ) الȑʚ یʧʽʰ 2) مʳالات ؗʺا في ملȘʴ رقʦ (5) فقʛة مقʶʺه الى (40(
  ثॺات الأداة

مʧ خارج مʱʳʺع الʙراسة وȃلغ  اسʢʱلاॽɺةǼعʙ أن تʦ إعʙاد الأداة ʨʸǼرتها الʻهائॽة وضعʗ في قائʺة، وتʦ تॽʰʢقها على عʻʽه 
  لهʦ ومȐʙ فهʺهʦ للॼɻارات الʨاردة فʽها. الاسॽʰʱان) مʖʶʱʻ للʱأكʙ مʧ مȐʙ ملائʺة (30عʙدها 

ॽʰȄʛʳه تʻʽعلى ع Șʽʰʢʱال ʦدهاثʙي بلغ عʱات الأداة الʛلفق ȋاॼاب معامل الارتʶʴام معامل  (40) ة لʙʵʱاسǼ عادهاǼع أॽʺʳǼ ةʛفق
ॽʀʺة عالॽة الॼʲات في مʲل هʚه الأدوات الʱي تʦ بʻائها, أȑ أنها تʛʽʷ إلى  تعʙّ , وهي (0.774)الارتॼاʛؗ  ȋونॼاخ ألفا وؗانʱʺॽʀ ʗه 

) ʛʽʷǽ إلى 3مʛات عʙیʙة وللʴʱقȘ مʧ مȐʙ ارتॼاȋ الفقʛات ǼإǼعادها. الʙʳول رقʦ ( إعʢاء نʱائج مʱقارȃة إذا ما أرʙȄ تॽʰʢقها في
  ॽʀʺة هʚه الʺعاملات.

  
) ʤول رقʗام معادلة3جʗʳʯاسǺ اخليʗاق الʴقة الاتȂʙʠǺ اتॺʰمعامل ال (  

  كʙونॺاخ ألفالؒل مʱال مʥ مʱالات الأداة
ʤقʙر الʦʲʸات الʙدالفقʗات عॺʰمعاملات ال 
 0.74 8 الʨعي الʯʽʰي 1
 0.79 8 الȄʛاضॽةالأنʢʷةتفعʽل 2
 0.76 8 انʢʷة رȄاضॽة تʙʵم الʯʽʰة 3
 0.76 8 الȄʛاضॽةالأنʢʷةمॽɻقات تفعʽل 4
 0.82 8 مॽɻقات خʙمة الʯʽʰة 5

 0.774 40 معامل الॼʲات للأداة

  
 وفॽʀȘʺة ذات ثॼات عالي  ) وهي0.82), و(0.74للʺʴاور الʶʺʵة ؗانʗ تʛʱاوح ما بʧʽ( الارتॼاȋنلاحȎ أن ॽʀʺة معامل 

تʦ تʹʺʻʽها لها  الʱي)، أȑ إنها تʛʽʷ إلى أن الفقʛات تʱʻʺي للأǼعاد الʱي انʨʢت تʱʴها 2000معاملات الॼʲات (عʨدة والʵلʽلي، 
  Ǽعʙما بʗʽʻ وعʛضʗ على الʺʧʽʺȞʴ مʺا أعʢاها مʙʸاॽʀة أكʛʲ وثॼات أعلى.

  الʙʸاحل الإجʙائॻة
 ʘاحॼال ʦʺص ʙانلقॽʰʱة, على شا الاسʛʽʰؗ  رجةʙاً, بʙة جʛʽʰؗ  رجةʙرجة ؗالآتي: بʙʱاسي, وهي مʺʵت الʛȞॽاس لॽʁكلة م

) ʦول رقʙʳاً, والʙلة جʽرجة قلʙلة, بʽرجة قلʙة, بʢسʨʱرجة مʙات 4بʛج الفقȄرʙʱت لʛȞॽب لʨام أسلʙʵʱاسǼ اسيʺʵرج الʙʱال ʧʽʰی (
  والʙرجات الʱي تعʢى للفقʛات.

  
) ʤول رقʗʱر 4الʗʯات بʙاغة الفقॻات) صʙى للفقʠي تعʯرجات الʗات والʙج الفقȂرʗʯت لʙȜॻب لʦام أسلʗʳʯاسǺ اسيʸج خȂ  

  بʗرجة قلʻلة جʗاً   بʗرجة قلʻلة بʗرجة مʦʯسʠة بʗرجة ʙʻʮؕة بʗرجة ʙʻʮؕة جʗاً
5 4 3 2 1 
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تʺʲل الʷʻاȋ  الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لإجاǼات أفʛاد عʻʽة الʙراسة إلى جʺॽع الفقʛات الʱي وفȘوصʻفʗ درجات الʱقʦॽʽ في فʯات 
  الȄʛاضي في مʛاكʜ الॼʷاب ودوره في خʙمة الʯʽʰة، وذلʥ وفȘ معادلة ʨʡل الفʯة ، وفقا للʺॽɻار الآتي: 

  
  
  

  :وتʦ اعʱʺاد الʺॽʁاس الʱالي لأغʛاض تʴلʽل الʱʻائجوʻȃاء على ذلʥ تʦ تʅॽʻʸ واقع الȘʽʰʢʱ ضʺʧ فʯات 
 ʧ(4.23)م  ʧاً، ومʙة جʛʽʰؗ رجةʙب Șʽʰʢت ʛʲ(4.22) إلى(3.42) فأك  ʧة، ومʛʽʰؗ رجةʙب Șʽʰʢ(3.41) إلى(2.61ت ( Șʽʰʢت

) ʧة، ومʢسʨʱرجة مʙ(2.60)إلى  1.80)ب  ʧلة ، وأقل مʽرجة قلʙب Șʽʰʢاً. (1.80)تʙلة جʽرجة قلʙب Șʽʰʢت  
  وقام الॼاحʨʲن بȄʜارة وزارة الॼʷاب والʨʸʴل على احʸائॽة Ǽعʙد مʛاكʜ الॼʷاب في مʴافʤة معان.

كʜ الॼʷاب في مʴافʤة معان ومقابلة مʙیȄʛها للʱعʛف على مȐʙ الʱعاون الʧȞʺǽ ȑʚ الʨʸʴل علॽه مʧ قʰل ثʦ بȄʜارات للʺʛا
.ʧʽʰʶʱʻʺراء والʙʺال  

) ʗة بلغॽائʨʷه عʻʽاره لعॽʱاخ ʙعǼ أداته Șʽʰʢʱن بʨʲاحॼ361قام ال) ʗراسة الؔلي، ووزعʙع الʺʱʳم ʧا مॼʶʱʻه 361) مʵʶن (
.ʦهʽراسة علʙأداة ال ʧم  

قام الॼاحʘ والʺʶاعʙیʳǼ ʧʺع نʺاذج الʱقʦॽʽ، والʱأكʙ مʧ صلاحʱʽها للʴʱلʽل مʧ  للاسॽʰʱانʱهاء مʧ عʺلॽه الʱعʯʰة وȃعʙ الان
أصॼح العʙد الʴالي للʴʱلʽل  الاسॼʱاناتحʘʽ ملʕها ǼالȞʷل الॽʴʸح، وتأكʙ مʧ مȐʙ مʙʸاॽʀة الʺʧʽʰʶʱʻ، وȃعʙ مʛاجعة وجʺع 

وضعها الॼاحʘ، لʜʱوʙȄه Ǽالॽʰانات الʱي سʙʵʱʶʱم فʽها الʺعالʳات الإحʸائॽة الʺʱʵلفة ، وؗانʗ مʨافقة للʛʷوȋ الʱي اسॼʱانة) 336(
  لʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة والإجاǼة عʧ تʶاؤلاتها.

  مʯغʙʻات الʗراسة:
  Independent variablesالʯʸغʙʻات الʯʴʸقلة 

  مʰʶʱʻي مʛاكʜ الॼʷاب  - 
  Dependent variableالʯʸغʙʻ الʯاǺع 

 أداة. ة علىأفʛاد العʻʽ اسʳʱاǼات - 

  الʸعالʱات الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة
 Statistical Package for the Social SciencesلʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة تʦ اسʙʵʱام بʛنامج الʛزم الإحʸائॽة  

)SPSS:الآتي ʨʴʻة على الॼاسʻʺة الॽائʸات الإحʳام الʺعالʙʵʱخلال اس ʧراسة مʙاؤلات الʶت ʧة عǼللإجا ʥوذل ،(  
 معامل الارتॼاȋ ومعادلة ʛؗونॼاخ ألفا لإʳǽاد الॼʲات - 

 الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة  والانʛʴافات الʺॽɻارȄة  - 

 الʖʶʻ الʺȄʨʯة - 

 اخॼʱار لʛȞॽت الʵʺاسي لॽʴʸʱح اداة الʙراسة - 

  
    عʙض ومʹاقʵة الʹʯائج

لʺʴلي في مʴافʤة معان، الȄʛاضॽة في مʛاكʜ الॼʷاب في خʙمة بʯʽة الʺʱʳʺع ا الأنʢʷةهʙفʗ هʚه الʙراسة إلى معʛفة دور 
  وسʨف یʦʱ عʛض ومʻاقʷة الʱʻائج في ضʨء تʶاؤلات الʙراسة.

  عʙض الʹʯائج 
أولا/عʙض الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴʯاؤل الأول الȏʘ یʹʝ على:" ما الʗور الʥȜʸǻ ȏʘ ان تقʦم Ǻه مʙاكʚ الॺʵاب لॻʸʹʯة 

  " الȂʙاضॻة وخʗمة الʭʻʮة في مʲافʢة معان؟ الأنʠʵة
الʕʶال تʦ اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة للʙور الʧȞʺǽ ȑʚ ان تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب  للإجاǼة عʧ هʚا

  الȄʛاضॽة وخʙمة الʯʽʰة، والʙʳاول أدناه تʨضح ذلʥ. الأنʢʷةلॽʺʻʱة 
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  اولا: نʵاʟات خʗمة الʭʻʮة وتʻȜʵل الʦعي الʭʻʮي.
ارȂة للفقʙات الʯʸعلقة بʹʵاʟات خʗمة الʭʻʮة وتʻȜʵل الʦعي الʭʻʮي مʙتॺة ) الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات ال5ॻɹʸجʗول (

  الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة وفȖتʹازلॻاً 

الʦʯʸسȊ   الفقʙات  الʙقʤ  الʙتॺة
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸرجة  الʗال  

ǽقʨم ʻʺǼاقʷة جʺاॽɺة لقʹاǽا الʯʽʰة  Ǽاسʙʵʱام 1  1
 أسالʖʽ حل الʺȞʷلات

 كʛʽʰة 469. 3.68

2  8 ʦॽʁǽمة العامةʙʵات الʛȞʶمةمعʙفي خ ʙاعʶي تʱال
 الʯʽʰة

 كʛʽʰة 640. 3.50

Ȟʷǽʜل 2  3 ʛؗʺة في الʯʽʰان للʳة 540. 3.48 لʛʽʰك 

 مʨʱسʦॽʁǽ 3.13 .558 Ȍ الʺʶاǼقات حʨل مʨضʨع الʯʽʰة 3  4

 مʨʱسȌ 714. 2.94 الʱي تʙʵم الʯʽʰةالأنʢʷةʳʷǽع 6  5

 مʨʱسȌ 596. 2.59 یʨفʛ بʛامج لȄʜادة الʨعي الʯʽʰي 5  6

 قلʽلة ʷǽ 2.47 .667ارك في الʺʕتʺʛات الॽʯʽʰة 7  7

 قلʽلة ʦॽʁǽ 2.44 .724 احʱفال بʨʽم الʯʽʰـة  4  8

 مʨʱسȌ 331. 3.03 الʨعي الʯʽʰي  الʺʨʺʳع

  
تʟʻ  الʱي) 1)، حʘʽ جاءت الفقʛة رقʦ (3.68-2.44بʧʽ ( ) ان الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ ما5یʧʽʰ الʙʳول (  
 ʨقǽ" ابي بلغ (علىʶح Ȍسʨʱʺȃة الأولى وॼتʛʺلات" في الȞʷʺحل ال ʖʽام أسالʙʵʱاسǼ  ةʯʽʰا الǽة لقʹاॽɺاʺʳة الʷاقʻʺǼ 3.68م (

) ȑارॽɻاف مʛʴ0.469وان) ʦة رقʛا جاءت الفقʺʻʽابي بلغ 4) ، بʶح Ȍسʨʱʺȃة وʛʽة الأخॼتʛʺالǼ "ـةʯʽʰم الʨʽفال بʱاح ʦॽʁǽ" هاʸون (
  ). ʳʺ3.03ال Ȟؗل (). وȃلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي لل2.44(

  الȂʙاضॻة الأنʠʵةثانॻا: تفعʻل 
 وفȖالȂʙاضॻة مʙتॺة تʹازلॻاً  الأنʠʵة) الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة للفقʙات الʯʸعلقة بʯفعʻل 6جʗول (

  الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة

الʦʯʸسȊ   الفقʙات  الʙقʤ  الʙتॺة
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸرجة  الʗال  

 كʛʽʰة 590. 4.12 الȄʛاضॽةالأنʢʷةصة ȞʷǽǼل لʻʳة خا 1  1

ة في  2  2 الȄʛاضॽةالأنʢʷةیॽʱح الفʛصة للʺʷارؗ
 الʺʱʵلفة

 كʛʽʰة 594. 4.04

3  3 ʦعʙةیʢʷفيالأن ʦهʶة وتॽاضȄʛالارتقاءال
 ʨʱʶʺǼاها

 كʛʽʰة 642. 3.94

4  5 Ǽ اصةʵة الॽʰȄرʙʱات الʛȞʶالʺع ʦॽʁǽةʢʷالأن
 الȄʛاضॽة

 كʛʽʰة 662. 3.89

5  6 ʙʽل جȞʷǼ ةॽاضȄʛالادوات ال ʛفʨة 692. 3.84 یʛʽʰك 

 كʛʽʰة 802. 3.45 الʳʺاॽɺة للألعابȞʷǽل الفʛق الȄʛاضॽة  4  6

7  7 Ȑʛات اخʶسʕة مع مॽاضȄʛات الʶافʻʺال ʦॽʁǽ 3.39 .694 ةʢسʨʱم 

 مʨʱسʢة 711. 3.39 یʨفʛ بʛامج رȄاضॽة تʙعʦ الʷʻاȋ الȄʛاضي 8  7

 كʛʽʰة 434. 3.76 اضॽةالȄʛالأنʢʷةتفعʽل  الʺʨʺʳع
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تʟʻ على  الʱي) 1)، حʘʽ جاءت الفقʛة رقʦ (4.12-3.39بʧʽ ( ) ان الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ ما6یʧʽʰ الʙʳول (
Ǽ ة خاصةʻʳل لȞʷǽ"ةʢʷابي بلغ ( الأنʶح Ȍسʨʱʺȃة الأولى وॼتʛʺة" في الॽاضȄʛ4.12ال) ʦة رقʛ8)، والفق ʛفʨعلى "ی ʟʻي تʱال (

) 3.76) وȃلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي للʺʳال Ȟؗل (Ǽ"3.39الʺʛتॼة الأخʛʽة وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ ( تʙعʦ الʷʻاȋ الȄʛاضيبʛامج رȄاضॽة 
) ȑارॽɻاف مʛʴانǼ0.434 .(  

  
الȂʙاضॻة  الأنʠʵةثانॻا / عʙض الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴʯاؤل الʰاني الȏʘ یʹʝ على:" ما هʦ دور مʙاكʚ الॺʵاب في تفعʻل 

  الʦعي الʭʻʮي في مʲافʢة معان؟" لʗʳمة الʭʻʮة وزȂادة
للإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال تʦ اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لʙور مʛاكʜ الॼʷاب الȄʨȃʛʱة في تفعʽل   
  الȄʛاضॽة لʙʵمة الʯʽʰة وزȄادة الʨعي الʯʽʰي، والʙʳول أدناه یʨضح. الأنʢʷة

  
ʚ في خʗمة ال الأنʠʵةمʴاهʸة   ʙؕʸة للॻاضȂʙيالʭʻʮعي الʦادة الȂة وزʭʻʮ  

) الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة للفقʙات الʯʸعلقة Ǻالʴʸاهʸة في خʗمة الʭʻʮة وزȂادة الʦعي الʭʻʮي مʙتॺة 7جʗول (
  الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة وفȖتʹازلॻاً 

الʦʯʸسȊ   الفقʙات  الʙقʤ الʙتॺة
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸرجة  الʗال 

 كʛʽʰة 603. 3.84 الȄʛاضॽة الʵاصة ǼالʺʛاكʜالʺʷʻآتʴǽافȎ على بʯʽة 8 1

دورة  في اسʲʱʺار لأهʺॽةیʙرك الʺʷارك في الʷʻاȋ الȄʛاضي 1 2
 الʺʨارد الॽʯʽʰة

 كʛʽʰة 630. 3.78

3 2 ʧار مʱʵǽةʢʷالادراك  الأن Ȑʨʱʶم ʧفع مʛة ما یॽاضȄʛال
 للʺʵاʛʡ الॽʯʽʰة

 كʛʽʰة 666. 3.54

 الأنʢʷةالʺʴافʤة على الʯʽʰة مʧ خلالǽقʨم Ǽالॽɺʨʱة Ǽأهʺॽة 4 4
 الȄʛاضॽة

 كʛʽʰة 824. 3.44

5 3 ʠعǼ ارʱʵǽةʢʷازنالأنʨʱعلى ال Ȏافʴي تʱة الॽاضȄʛال
 الʯʽʰي

3.34 .699 Ȍسʨʱم

 قلʽلة ǽ 2.41 .950عʺل نʛʷات تॽɿॽʁʲة Ǽعʨʻان الȄʛاضة والʯʽʰة 7 6

 قلʽلة ʯʽ  2.39 .929ةرȄاضॽة  تʙʵم الǼʰأنʢʷةیʱعاون مع الʺʱʳʺع الʺʴلي 6 7

8 5 ʦʱی ȑل مادʨخʙر مʙة تॽاضȄة رʢʷعʺل انǽغلالهʱفياس
 خʙمة الʯʽʰة

 قلʽلة 951. 2.13

مʨʱسȌ 491. 3.11 انʢʷة رȄاضॽة تʙʵم الʯʽʰة  الʺʨʺʳع
  

على  تʟʻ الʱي) 8الفقʛة رقʦ ( جاءت)، حʘʽ  3.84- 2.13بʧʽ ( ) ان الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ ما7یʧʽʰ الʙʳول (
)، بʻʽʺا جاءت الفقʛة رقʦ 3.84الȄʛاضॽة الʵاصة Ǽالʺʛاكʜ" في الʺʛتॼة الأولى وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ ( الʺʷʻآت"ʴǽافȎ على بʯʽة 

)5 ʦʱی ȑل مادʨخʙر مʙة تॽاضȄة رʢʷعʺل انǽ" هاʸغلاله) ونʱابي بلغ  اسʶح Ȍسʨʱʺȃة وʛʽة الأخॼتʛʺالǼ "ةʯʽʰمة الʙفي خ
   ).Ǽ(0.491انʛʴاف مॽɻارȑ بلغ (3.11ي للʺʳال Ȟؗل (). وȃلغ الʺʨʱسȌ الʶʴاب2.13(

ثالʰا / عʙض الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴʯاؤل الʰالʖ الȏʘ یʹʝ على: " ما هي اهʤ الʶعȁʦات الʯي تʦاجه مʙاكʚ الॺʵاب في 
  الȂʙاضॻة والʭʻʮة في مʲافʢة معان؟" الأنʠʵةتفعʻل 

الʺॽɻارȄة لاهʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجه مʛاكʜ الॼʷاب في الانʛʴافات للإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال تʦ اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة و 
  والʙʳول أدناه یʨضح ذلʥ. الȄʛاضॽة والʯʽʰة، الأنʢʷةتفعʽل 
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  الȂʙاضॻة الأنʠʵةاولا: العʦامل الʯي تعȖʻ تفعʻل 
الȂʙاضॻة مʙتॺة  الأنʠʵةل ) الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة للفقʙات الʯʸعلقة Ǻالعʦامل الʯي تعȖʻ تفع8ʻجʗول (

  الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة وفȖتʹازلॻاً 

الʦʯʸسȊ   الفقʙات  الʙقʤ  الʙتॺة
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸرجة  الʗال  

 كʛʽʰة 625. 3.78 الامȞانات الʺادǽة في الʺʛاكʜ غʛʽ ؗاॽɾة 1  1

 كʛʽʰة 741. 3.78 ضعف وسائل الاعلام في الʺʳال الȄʛاضي 7  1

 كʛʽʰة 657. 3.59 الȄʛاضॽةللأنʢʷةʺʨفȘالاخॽʱار غʛʽ ال 2  3

4  5 ʜ ʛؗʺعة للǼقل تاʻوسائل ال ʛفʨم تʙة 635. 3.52 عʛʽʰك 

 كʛʽʰة 739. 3.50 ضعف علاقة  مع الʺʱʳʺع الʺʴلي 3  5

6  8 Ȍॽʢʵʱةالʢʷللأنʖاسʻم ʛʽل غȞʷǼ ةॽاضȄʛ471. 3.33 ال Ȍسʨʱم 

 الأنʢʷةعʙم تʨفʛ الادوات  الʺلائʺة لʺʺارسة 4  7
 ʛةالॽاضȄ 

3.11 .624 Ȍسʨʱم 

عʙد الʺʕهلʧʽ  ذوȑ الʛʰʵة في الʺʳال الȄʛاضي 6  8
 غʛʽ ؗافي

2.95 .710 Ȍسʨʱم 

  كʛʽʰة 357. 3.44 الȄʛاضॽةالأنʢʷةمॽɻقات تفعʽل  الʺʨʺʳع
  

) ونʸهʺا " 7و 1)، حʘʽ جاءت الفقʛتان (3.78-2.95بʧʽ ( ) ان الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ ما8یʧʽʰ الʙʳول (
مȞانات الʺادǽة في الʺʛاكʜ غʛʽ ؗاॽɾة " و"ضعف وسائل الاعلام في الʺʳال الȄʛاضي " في الʺʛتॼة الأولى وʨʱʺȃسȌ حʶابي الا

" Ǽالʺʛتॼة الأخʛʽة  ) ونʸها " عʙد الʺʕهلʧʽ  ذوȑ الʛʰʵة في الʺʳال الȄʛاضي غʛʽ ؗافي6)، بʻʽʺا جاءت الفقʛة رقʦ (3.78بلغ (
   ).357وانʛʴاف مॽɻارȑ بلغ ( )3.44لغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي للʺʳال Ȟؗل (). و2.95ȃوʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ (

 

  ثانॻا: العʦامل الʯي تعȖʻ خʗمة الʭʻʮة وزȂادة الʦعي الʭʻʮي
) الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة للفقʙات الʯʸعلقة Ǻالعʦامل الʯي تعȖʻ خʗمة الʭʻʮة وزȂادة الʦعي الʭʻʮي 9جʗول (

  الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة فȖو مʙتॺة تʹازلॻاً 

الʦʯʸسȊ   الفقʙات  الʙقʤ  الʙتॺة
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸرجة  الʗال  

1  5 ʜ ʛؗʺعة للǼقل تاʻوسائل ال ʛفʨم تʙة 611. 4.18 عʛʽʰك 

 كʛʽʰة 670. 3.99 الامȞانات الʺادǽة في الʺʛاكʜ غʛʽ ؗاॽɾة 1  2

3  2 Șفʨʺال ʛʽار غॽʱةالاخʢʷةللأنॽاضȄʛة 753. 3.85 الʛʽʰك 

4  8 Ȍॽʢʵʱةالʢʷللأنʖاسʻم ʛʽل غȞʷǼ ةॽاضȄʛة 762. 3.72 الʛʽʰك 

 كʛʽʰة 744. 3.56 ضعف علاقة  مع الʺʱʳʺع الʺʴلي 3  5

 كʛʽة 644. 3.46 ضعف وسائل الاعلام في الʺʳال الȄʛاضي 7  6

عʙد الʺʕهلʧʽ  ذوȑ الʛʰʵة في الʺʳال الȄʛاضي 6  7
 غʛʽ ؗافي

3.01 1.025 Ȍسʨʱم 

8  4 ʛفʨم تʙةالادوات  الʺلائʺة لʺʺارسةعʢʷالأن 
 الȄʛاضॽة

2.95 1.069 Ȍسʨʱم 

 كʛʽʰة 540. 3.59 مॽɻقات خʙمة الʯʽʰة  الʺʨʺʳع
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تʟʻ على  الʱي) 5)، حʘʽ جاءت الفقʛة رقʦ (4.18-2.95بʧʽ ( ) ان الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة قʙ تʛاوحʗ ما9یʧʽʰ الʙʳول (
"ʚ ʙؕʸعة للǺوسائل الʹقل تا ʙفʦم تʗع ʛʺابي بلغ (" في الʶح Ȍسʨʱʺȃة الأولى وॼ4.18ت) ʦة رقʛا جاءت الفقʺʻʽها "4)، بʸم  ) ونʗع

). وȃلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي Ǽ "2.95الʺʛتॼة الأخʛʽة وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ ( الȂʙاضॻة  الأنʠʵةتʦفʙ الادوات  الʸلائʸة لʸʸارسة 
  ).0,540)وȃانʛʴاف مॽɻارȑ بلغ (3.59للʺʳال Ȟؗل (

  مʹاقʵة الʹʯائج 
/ مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴʯاؤل الأول الȏʘ یʹʝ على:" ما الʗور الʥȜʸǻ ȏʘ ان تقʦم Ǻه مʙاكʚ الॺʵاب لॻʸʹʯة أولا
  "  الȂʙاضॻة وخʗمة الʭʻʮة؟ الأنʠʵة

أشارت نʱائج هʚا الʕʶال إلى أنّ الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب ॽɾʺا یʱعلȘ بʷʻاʡات خʙمة الʯʽʰة وتʽȞʷل الʨعي الʯʽʰي 
), حʘʽ حʸلʗ الفقʛة الʺʱعلقة ب "ǽقʨم ʻʺǼاقʷة جʺاॽɺة لقʹاǽا الʯʽʰة Ǽاسʙʵʱام 3.03ء بʙرجة مʨʱسʢة وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ (جا

ʛʽʲؗ ʜاً على عʺل ألى إʙȃرجة ʛʽʰؗة, وتعȐʜ هʚه الʳॽʱʻة أسالʖʽ حل الʺȞʷلات" على الʺʛتॼة الاولى و  ʛؗاب تॼʷال ʜاكʛن م
ن هʚه الʺʻاقʷات تʴاول مʧ خلالها هʚه الʺʛاكʛʡ ʜح أॽع مʱʵلفة ومʻها الʯʽʰة, ؗʺا تʱعلʨʺǼ Șاض الʱيالʨرشات الʨʴارȄة 

الʺʨضʨعات الʺʱʵلفة ومʴاولة اʳǽاد حلʨل للʺȞʷلات مʧ خلال الʺʻاقʷات الʳʺاॽɺة, تلاها الفقʛة الʺʱعلقة ب "ʦॽʁǽ معʛȞʶات 
ʜ" ؗان اǽʹا  الʙʵمة العامة الʱي تʶاعʙ في خʙمة الʯʽʰة" في الʺʛتॼة الʲانॽة وʙȃرجة ʛؗʺة في الʯʽʰان للʳل لʽȞʷا, و"تʹǽه اʛʽʰؗ

الʱي تʙʵم الʯʽʰة, بʛامج زȄادة الʨعي  الأنʢʷةبʙرجة ʛʽʰؗة، ؗʺا بʗʻʽ الʱʻائج ان إقامة الʺʶاǼقات حʨل مʨضʨع الʯʽʰة, و تॽʳʷع 
ة في الʺʕتʺʛات الॽʯʽʰة, وا لاحʱفال بʨʽم الʯʽʰـة حʸلʗ على الʯʽʰي، قʙ حʸلʗ جʺॽعها على مȄʨʱʶات مʨʱسʢة, و ؗل مʧ الʺʷارؗ

درجة قلʽلة حʘʽ تʤهʛ هʚه الʱʻائج القʨʸر في الʙور الȑʚ تلॼɻه مʛاكʜ الॼʷاب في تʦॽʀ ʦॽɺʙ حقʨق وواجॼات الʺʴافʤة على 
ʜ في اعʺالها  ʛؗلا ت ʜاكʛʺه الʚإلى ان ه ʘاحॼال ʛʤوجهة ن ʧة مʳॽʱʻه الʚفي ه ʖʰʶد الʨعǽ ʙاب, وقॼʷال ʛʤوجهة ن ʧة مʯʽʰال

الاجʱʺاॽɺة, أما خʙمة الʯʽʰة فهي لا تلقى إॼʀالاً ʛʽʲؗاً  الأنʢʷةالʲقاॽɾة, و  الأنʢʷةالȄʛاضॽة و  الأنʢʷةʛʽʲاً على الʯʽʰة, بل تهǼ ʦʱك
  مʧ قhَِل الॼʷاب وذلʖʰʶǼ ʥ قلة الʨعي الʯʽʰي .  

) ʦول رقʙʳال ʧʽʰادا) 5كʺا یʺʱافاتعلى  اعʛʴات الانǼاً في إجاȃاك تقارʻة أن هȄارॽɻʺجاءت  ال ʘʽراسة حʙة الʻʽاد عʛأف
  ).0.724 - 0.469الʺॽɻارȄة لهʚا الॼُعʙ ما بʧʽ ( الانʛʴافات

الȄʛاضॽة فقʙ جاء ȐʨʱʶʺǼ مʛتفع, وʨʱʺȃسȌ  الأنʢʷةأمّا ॽɾʺا یʱعلǼ Șالʙور الȑʚ تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب ॽɾʺا یʱعلȘ بʱفعʽل 
الȄʛاضॽة",  الأنʢʷةات ʛʽʰؗة ؗـــ " Ȟʷǽل لʻʳة خاصة Ǽ), حʘʽ حʸلʗ اغلʖ فقʛات هʚا الʺʳال على درج3.76حʶابي بلغ (

ة في  الارتقاء بها", " ʦॽʁǽ الʺعʛȞʶات الȄʛاضॽة وتʶهʦ في  الأنʢʷةالȄʛاضॽة الʺʱʵلفة", و "یʙعʦ  الأنʢʷةو"یʱاح الفʛصة للʺʷارؗ
Ǽ اصةʵة الॽʰȄرʙʱةالʢʷالأن ॽاضȄʛق الʛل الفȞʷǽ " ،"ةॽاضȄʛالادوات ال ʛفʨة", و "یॽاضȄʛوالʜعȄة",, وॽɺاʺʳة  للألعاب ال  ʘاحॼال

ʜʽ على  ʛؗʱاول الʴاب تॼʷال ʜاكʛة الى ان مॽائج العالʱʻه الʚةهʢʷاب  الأنॼʷب الʚʳي تʱاكالʛʱان  للاش ʘʽح ,ʜاكʛʺه الʚفي ه
قʛات الʱي تʚʳب الॼʷاب في مʴافʤة معان خاصة فʯة الʨؗʚر. ؗʺا بʗʻʽ الʱʻائج ان الف الأنʢʷةالȄʛاضॽة هي اكʛʲ  الأنʢʷة

الʺʱعلقة ب   "ʦॽʁǽ الʺʻافʶات الȄʛاضॽة مع مʕسʶات اخȐʛ", و "یʨفʛ بʛامج رȄاضॽة تʙعʦ الʷʻاȋ الȄʛاضي" قʙ حʸلʗ جʺॽعها 
الॼاحʘ هʚه الʱʻائج الى قلة الʺʨارد الʺالॽة الʱي تʶاعʙ مʛاكʜ الॼʷاب على تʽȞʷل الفʛق وعʺل  على مȄʨʱʶات مʨʱسʢة, وȄعʜو
 ʘʽح ,Ȑʛق اخʛات مع فʶافʻة. مॽة عالॽارد مالʨاج الى مʱʴات تʡاʷʻه الʚان ه  

 وȃالأخʟالʛʱوȄج الȄʛاضي هي الʺفʹلة لȐʙ الʺʛʱدیʧʽ والعاملʛʺǼ ʧʽاكʜ الॼʷاب  الأنʢʷةإن ) 2004حʘʽ وحʖʶ عʜت (
  الالعاب الʳʺاॽɺة

) ʦول رقʙʳال ʧʽʰادا) 6كʺا یʺʱافاتعلى  اعʛʴاد  الانʛات أفǼاً في إجاȃاك تقارʻة أن هȄارॽɻʺجاءت ال ʘʽراسة حʙة الʻʽع
  0.802)– 0.590الʺॽɻارȄة لهʚا الॼُعʙ ما بʧʽ ( الانʛʴافات

الȂʙاضॻة  الأنʠʵةثانॻا / مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʴʯاؤل الʰاني الȏʘ یʹʝ على:" ما هʦ دور مʙاكʚ الॺʵاب في تفعʻل 
  لʗʳمة الʭʻʮة وزȂادة الʦعي الʭʻʮي؟"

الȄʛاضॽة لʙʵمة الʯʽʰة وزȄادة الʨعي الʯʽʰي  الأنʢʷةور مʛاكʜ الॼʷاب الȄʨȃʛʱة في تفعʽل أشارت نʱائج هʚا الʕʶال إلى أنّ د
). حʘʽ حʸلʗ ارȃع فقʛات في هʚا الʺʳال على مȄʨʱʶات مʛتفعة وهي 3.11جاءت بʙرجة مʨʱسʢة وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ (

ʷʻاȋ الȄʛاضي لأهʺॽة دوره في اسʲʱʺار الʺʨارد الȄʛاضॽة الʵاصة Ǽالʺʛاكʜ", و"یʙرك الʺʷارك في ال الʺʷʻآت"ʴǽافȎ على بʯʽة 
 ʧار مʱʵǽ"ة"، وॽʯʽʰةالʢʷة على  الأنʤافʴʺة الॽʺأهǼ ةॽɺʨʱالǼ مʨقǽ "ي" وʯʽʰال ʛʡاʵʺالادراك  لل Ȑʨʱʶم ʧفع مʛة ما یॽاضȄʛال
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 ةالॽʯʽʰة على الʺʷʻآت الȄʛاضॽة ", وتعȐʜ هʚه الʱʻائج الى ان مʛاكʜ الॼʷاب ǽقع علʽها مهʺة الʺʴافʤ الأنʢʷةالʯʽʰة مʧ خلال 
الʱاǼعة لهʚه الʺʛاكʜ, حʖʳǽ ʘʽ ان تقʨم الʺʛاكʜ بॽɺʨʱة مʽʰʶʱʻها Ǽأهʺॽة الʺʴافʤة على هʚه الʺʷʻآت للاسʱفادة مʻها Ǽأكʛʰ قʙر 
ॽات الॽʴʸة داخل مʛاكʜ الॼʷاب, وتॽʳʷع الॼʷاب في الاشʛʱاك في  ʨؗلʶافة والʤʻعلى ال ȍفاʴاب في الॼʷع الॽʳʷخلال ت ʧم

وتʛʽʳʷ الʯʽʰة الʺʢॽʴة بهʚه الʺʛاكʜ, . وقʙ حʸلʗ الفقʛة الʺʱعلقة ب "ǽعʺل انʢʷة رȄاضॽة تʙُِرّ مʙخʨل مادȑ یʦʱ تʽʺʳل 
), وقǽ ʙعʨد الʖʰʶ في هʚه الʳॽʱʻة الى ضعف قʙرة هʚه الʺʛاكʜ 3.11وهʨ ( اسʱغلاله في خʙمة الʯʽʰة" على ادنى مʨʱسȌ حʶابي

  جة الى الʨقʗ والʳهʙ والʺال لʻʱفʚʽ مʲل هʚȞا نʷاʡات., حʘʽ انها ʴǼاالأنʢʷةعلى عʺل مʲل هʚه 
) ʦول رقʙʳال ʧʽʰجاءت 7كʺا ی ʘʽراسة حʙة الʻʽاد عʛات أفǼاً في إجاȃاك تقارʻة أن هȄارॽɻʺافات الʛʴاداً على الانʺʱاع (

) ʧʽما ب ʙعॼُا الʚة لهȄارॽɻʺافات الʛʴ0.951– 0.603الان.(  
ʴʯالǺ علقةʯʸائج الʯʹة الʵا / مʹاقʰاب في ثالॺʵال ʚاكʙاجه مʦي تʯات الȁʦعʶال ʤعلى: " ما هي اه ʝʹی ȏʘال ʖالʰاؤل ال

  الȂʙاضॻة والʭʻʮة؟" الأنʠʵةتفعʻل 
الȄʛاضॽة والʯʽʰة تʺʲلʗ ب " الامȞانات الʺادǽة  الأنʢʷةهʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجه مʛاكʜ الॼʷاب في تفعʽل أ ن أبʗʻʽ الʱʻائج 

لاهʺا جاء في الʺʛاكʜ غʛʽ ؗاॽɾة " في الʺʛتॼة ا لاولى, تلاه "ضعف وسائل الاعلام في الʺʳال الȄʛاضي" في الʺʛتॼة الʲانॽة، وؗ
حʘʽ تعȐʜ هʚه الʱʻائج الى عʙم وجʨد أȑ دعʦ مقʙم مʧ مʕسʶات الʺʱʳʺع الʺʴلي لʺʛاكʜ الॼʷاب, حʘʽ تعȐʨʱʶʺǼ ، ʙʺʱ مʛتفع

ʱان الاع ʘʽاب, حॼʷي على وزارة الʶॽل رئȞʷǼ لهاȄʨʺفي ت ʜاكʛʺه الʚه هʚها هʸʸʵة, وتॽɾؗا ʛʽة لها غʸʸʵʺة الॽادات الʺالʺ
  الȄʛاضॽة, وقلʽلاً ما تʟʸʵ الʺʨارد للاهʱʺام Ǽالʺʨاضॽع الॽʯʽʰة. الأنʢʷةلȄʨʺʱل  الأغلʖالʺʛاكʜ في 

) ʙʽعʶائج مع دراسة الʱʻه الʚه ʗي), 2003واتفقʱاب. الॼʷال ʜاكʛʺور وسائل الاعلام لʙل ʛʽʰؗ رʨʸها قʳائʱن ʗʻʽب  
الʺॽɻارȄة أن هʻاك تقارȃاً في إجاǼات أفʛاد عʻʽة الʙراسة حʘʽ جاءت  الانʛʴافاتعلى  اعʱʺادا) 8لʙʳول رقʦ (وʧʽʰȄ ا
  ).  0.741– 0.471الʺॽɻارȄة لهʚا الॼُعʙ ما بʧʽ ( الانʛʴافات

 Șعلʱا یʺॽɾ أماʦأهǼ ʗلʲʺت ʙي فقʯʽʰعي الʨادة الȄة وزʯʽʰمة الʙاب في خॼʷال ʜاكʛاجه مʨي تʱات الȃʨعʸقل  الʻوسائل ال ʛفʨم تʙب "ع
ʜ" في الʺʛتॼة الاولى، تلاه "الامȞانات الʺادǽة في الʺʛاكʜ غʛʽ ؗاॽɾة"، في الʺʛتॼة الʲانॽة، تلاه " الاخॽʱار غʛʽ الʺʨف ʛؗʺعة للǼتا Ș

، ثʦ " ضعف الȄʛاضॽة ȞʷǼل غʛʽ مʻاسʖ " ثʦ " ضعف علاقة  مع الʺʱʳʺع الʺʴلي " للأنʢʷةالȄʛاضॽة ", تلاه " الȌॽʢʵʱ  للأنʢʷة
وسائل الاعلام في الʺʳال الʯʽʰي ", وتعȐʜ هʚه الʱʻائج الى ان وسائل الاعلام لا تʨلي ,مʨضʨع دور مʛاكʜ الॼʷاب في الʺʴافʤة على 

 ʘʽام, حʺʱالاه ʧة حقه مʯʽʰال ّʙها, ؗʺا  تعʽة علʤافʴʺة والʯʽʰمة الʙاب في خॼʷال ʜاكʛور مʙة بȄʨعʨʱهات الʳال ʦاه ʧوسائل الاعلام م
تعȐʜ هʚه الʱʻائج الى عʙم وجʨد أȑ دعʦ مقʙم مʧ الʺʕسʶات الاهلॽة لʺʛاكʜ الॼʷاب, حʘʽ تعʙʺʱ هʚه الʺʛاكʜ في تʺȄʨلها ȞʷǼل رئʶॽي 
 ʛʰʵال ȑذو  ʧʽهلʕʺد الʙــ " ع ــ ة على وزارة الॼʷاب, حʘʽ ان الاعʱʺادات الʺالॽة الʺʸʸʵة لها غʛʽ ؗاॽɾة. ؗʺا حʸلʗ الفقʛات الʺʱعلقة بـ

الȄʛاضॽة " على ادنى درجات حʘʽ یʧʽʰʱ ان هʚه   الأنʢʷةل الȄʛاضي غʛʽ ؗافي ", و" عʙم تʨفʛ الادوات  الʺلائʺة لʺʺارسة في الʺʳا
الȄʛاضॽة  الأنʢʷةالʸعȃʨات قلʽلاً ما تʨاجهها مʛاكʜ الॼʷاب, حʘʽ یȐʛ الॼاحʘ ان مʛاكʜ الॼʷاب تʨʱافʛ فʽها الادوات الʺلائʺة لʺʺارسة 

  .والؔفاءة الॽة في الʺʛاكʜ في الاغلʖ تʟʸʵ للأنʢʷة الȄʛاضॽة, ؗʺا یʨʱفʛ في هʚه الʺʛاكʜ ؗادر مʧ ذوȑ الʛʰʵةحʘʽ ان الʺʨارد الʺ
ة 2000واتفقʗ نʱائج هʚه الʙراسة مع دراسة ʛؗم ( ʛؗʴاف الʙاه Șʽقʴات له دور فعال في تʯʷʻʺانات والȞالام ʛʽفʨان تǼ (

) ʙʽعʶة. و دراسة الॽاضȄʛات الʯʽ2003والهʱور وسائل الاعلام.) الʙل ʛʽʰؗ رʨʸت القʛهʣي ا  
) ʦول رقʙʳال ʧʽʰادا) 9كʺا یʺʱافاتعلى  اعʛʴات  الانǼاك اجاʻان ه ʘʽراسة حʙة الʻʽاد عʛات أفǼاً في إجاʻایॼاك تʻة أن هȄارॽɻʺال

) ʦات رقʛراسةً  في الفقʙة الʻʽاد عʛراسة في 4,  6افʙة الʻʽاد عʛات افǼاً في اجاʙاعॼاك تʻوانا ه ,() ʦات رقʛ5, 3, 2, 1الفق.(  
  

  الاسʯʹʯاجات
  مʧ خلال عʛض ومʻاقʷة الʱʻائج تʦ الʨʱصل إلى الاسʱʻʱاجات الʱالॽة:

 الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه مʛاكʜ الॼʷاب ॽɾʺا یʱعلȘ بʷʻاʡات خʙمة الʯʽʰة، ؗان بʙرجة مʨʱسʢة. .1

 .لॽʢॽʢʵʱة أفʹل مʧ الȘʽʰʢʱهʻاك فʛق ما بʧʽ الȌॽʢʵʱ والȘʽʰʢʱ في مʳال خʙمة الʯʽʰة، حʘʽ ؗانʗ الؔفاءة ا .2

 الȄʛاضॽة الʵاصة ʛʺǼاكʜ الॼʷاب لʧȞǽ ʦ فعالا ǼالȞʷل الʺʻاسʖ في خʙمة الʯʽʰة. الأنʢʷةالʙور الȑʚ تقʨم Ǽه  .3

الʵاصة ʛʺǼاكʜ الॼʷاب سʨاء رȄاضॽة أو بॽʯʽة هي ضعف وسائل الإعلام وضعف  الأنʢʷةهʦ الʺॽɻقات الʱي تʨاجه أ  .4
  الإمȞانات الʺادǽة.
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    الʦʯصॻات 
  في ضʨء الاسʱʻʱاجات  وأهʙاف الʙراسة یʨصي الॼاحǼ ʘʺا ǽأتي:

 ضʛورة وضع خʢة تʛȄʨʢ لʙور مʛاكʜ الॼʷاب ॽɾʺا یʱعلȘ بʷʻاʡات خʙمة الʯʽʰة مʧ قʰل وزارة الॼʷاب. .1

2. .ʧʽ ʛؗʱʷʺوال ʜاكʛʺراء الʙم ʙʻة عॽʁॽʰʢʱالؔفاءة ال ʦॽɺʙʱة لॽʯʽʰال Ȍʢʵال Șʽʰʢة تॽضح آلʨورشات عʺل  ت ʙعق 

الȄʛاضॽة في  الأنʢʷةʺǼ ʧʽʸʱʵالʳانʖ الȄʛاضي في الȌॽʢʵʱ للʷʻاʡات الȄʛاضॽة والȘʽʰʢʱ لȄʜادة فعالॽة إشʛاك ال .3
 خʙمة الʯʽʰة.

4.  ʦعʙال ʦǽʙض  الʺاليتقʨهʻع الॽʢʱʶʱاب لॼʷال ʜاكʛʺهالʱʢʷأنǼ .ابॼʷمة للʙالʺق 

  الॼʷاب والʺʴافʤة على الʯʽʰة. علام بʱغॽʢة الʺʨضʨعات الʺʱعلقة ʛʺǼاكʜ الॼʷاب ودورها في دعʦن تقʨم وسائل الإأ .5
  

 
  عـالʙʸاجالʶʸادر و 

 مʛʸ .الॼʷاب العȃʛي والʱغʛʽات الاجʱʺاॽɺة، الʙار الʺȄʛʸة اللʻʰانॽة )2003الʶاعاتي، سامॽة (
) ʙʺʴم ،ʙʽعʶف 2003الʛعʱال (ʜاكʛʺه داخل الǼ لʨʺاخلي الʺعʙال ʦॽʤʻʱامج والʛʰوال Ȍʢʵة،  على الʛاب في القاهॼʷر الʨʱؗوحة دʛʡاه أ 
 الʜقازȘȄ، مʛʸ.جامعة  غʛʽ مʨʷʻرة،

لʺʛʷفي مʛاكʜ الॼʷاب في الاردن مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷفʧʽ والادارʧʽȄ في وزارة   الاحॽʱاجات الʙʱرॽʰȄة) 1999( مʙʺʴ عʲʺان، ʣاʣا
ʛʽʱʶاب، رسالة ماجॼʷرة الʨʷʻم ʛʽكغʨمʛʽالاردن  ، ، جامعة ال.  

ʳʺهʨرȄة مʛʸ العॽȃʛة في ضʨء تقʦȄʨ بʛامʳها الʴالॽة، ؗلॽة الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة ) بʛنامج تʛوȄج مقʛʱح للॼʷاب 2004Ǽعʜت، یʨسف (
.ʧʽʻب ʛʸم 

 . القاهʛة.الॼʷاب والʺʱʳʺع أǼعاد الاتʸال والانفʸال، الʺॼʱȞة الʺȄʛʸة )،2004(لʽلى،علي 
  ن، رسالة ماجʛʽʱʶ، الاردنالارددراسة تقॽʺȄʨة لأداء إدارات مʛاكʜ الॼʷاب مʧ وجهة نʛʤ مʽʰʶʱʻها في ) 2005(الغȑʛȄʨ ،عʸام صالح 

، ورقة عʺل الʺʕتʺʛ الȑʨȃʛʱ الʲالʘ الʺعʨقات الʱي تعȘʽ مʛاكʜ الॼʷاب والانǽʙة الȄʛاضة وجʺॽع الهʯʽات الȄʛاضॽة) 2000كʛم، اسامة (
.ʧʽʢʶة، فلʜة، غॽامعة الإسلامʳال ،ʜʽʺʱخل للʙي مʻʽʢʶالفل ʦॽعلʱدة في الʨʳلل 

مʧ مʨʷʻرات الʺʳلʝ الاعلى ، ʙیȄʛة الʺʛاكʜ الॼʷابॽة ، تعلॽʺات تأسʝॽ الʺʛاكʜ الॼʷابॽة لعامم )2002، (الʺʳلʝ الاعلى للॼʷاب
  للॼʷاب ، عʺان ، الاردن .

ʴǼاث الʛʽمʨك أ ،الؔفاǽات الادارȄة لʺʛʷفي مʛاكʜ الॼʷاب ودرجة مʺارسʱها مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷفʧʽ انفʶهʦ،)2003(الʺʨمʻي، زȄاد 
 .ʙراسات، عʺادة الʘʴॼ العلʺي ،الʺʳلʙ الʱاسع عʛʷ ، العʙد الʲاني سلʶلة العلʨم الاجʱʺاॽɺة وال

 .2020) - 2013الॽʻʡʨة / قʢاع الʯʽʰة  (الأجʙʻة
على الʺʨقع:  ،الʺȐʙʱʻ الʯʽʰي الʨزارȑ العالʺي، ॽɾفȑʛ  )2003( الأمʦ الʺʙʴʱة
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The role of sports activities in serving the community environment in youth centers 

Ma'an Governorate 
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ABSTRACT 

 
The study aimed to identify the role that youth centers can play in the development of sports activities and 

the environment, and the role of youth centers in activating sport activities to serve the environment and 

increase environmental awareness. The researcher used the descriptive method in the survey method to 

suit the nature of the study. The sample of the study consisted of 336 male and female employees of the 

youth centers in Ma'an. The results showed that the role played by the youth centers in relation to 

environmental service activities and the formation of environmental awareness came to a medium degree. 

The role played by the youth centers in activating sport activities was high. The results showed that the 

role of the youth educational centers in activating the activities The results showed that the most 

important difficulties faced by the youth centers in activating sports activities and the environment were 

the weakness of the material resources and the weakness of the media.The study recommended that the 

Ministry of Youth provide financial support to youth centers and that the media cover the topics related to 

youth centers and their role in preserving the environment. 

Keywords: : Youth Stage, Youth Centers. 
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