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  درجة ممارسة القǻادات الأكادǻمǻة في جامعات شمال الأردن لدورهم في توثیȖ العلاقة 

  مع مؤسسات المجتمع المحلي
  
  * محمد علي عاشور، رائدة سالم طخشون الخرȂشا

  
  صـلخم

 ة معدرجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة في جامعات شمال الأردن لدورهم في توثیȘ العلاق إلىهدفت الدراسة التعرف 
غیرات الفروق بین المتوسطات الحسابǽة لأفراد عینة الدراسة Ǽاختلاف مت إلىمؤسسات المجتمع المحلي، Ȟما هدفت التعرف 

فقرة موزعة  ) 53) تكونت من ( ةستǼاناولتحقیȘ أهداف الدراسة تم تطوȄر أداة ( الجنس والرتǼة الأكادǽمǽة والكلǽة والجامعة.
ع ون مجتمتك العلمي والتدرȄس والتعلǽم المستمر ونقل التقنǽة والابتكار والشراكة المجتمعǽة.على خمسة مجالات هي: الǼحث 

نǽة، ) عضو هیئة تدرȄس في جامعات شمال الأردن، جامعة الیرموك، وجامعة العلوم والتكنولوجǽا الأرد1942الدراسة من (
توصلت الدراسة الى أن درجة ممارسة  عضوا. )271وجامعة آل البیت، وتم اختǽار عینة عشوائǽة Ǽسǽطة تكونت من (

القǽادات الأكادǽمǽة في جامعات شمال الأردن لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي جاءت بدرجة 
جال مالمجالات، حیث جاء مجال الشراكة المجتمعǽة في المرتǼة الأولى یلǽه مجال التدرȄس، ثم  جمǽعتقدیر(متوسطة) في 

على  احصائǽا وأظهرت النتائج وجود فروق دالة العلمي، ثم مجال التعلǽم المستمر، وأخیرا مجال نقل التقنǽة والابتكار.الǼحث 
عتماد المجالات تعزȐ لمتغیر الجنس ولصالح الذȞور ما عدا مجال الǼحث العلمي. وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة Ǽا جمǽع

ǽات تقیǽما أوصخدمة المجتمع أحد المعاییر لغاȞ .ةȄة والإدارǽمǽة الأكادǽات الترقǽمیین ولغاǽیل ممارسة ت بتفعم القادة الأكاد
  القǽادات النسائǽة في الجامعات لأدوارهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي.

  .الأردن ،مؤسسات المجتمع المحلي ،الجامعات ،القǽادات الأكادǽمǽة :الدالة الكلمات
 

  المقدمة
ǽعدّ و سعى خلفها، الّتي ǽ الّتي ǽحتاج الإنسان إلیها، لأنّه یلبّي Ȟافة احتǽاجاته الأساسǽة وأبرزها العلم واحداً من أهمّ الأمورǽعدّ 

ر سبب الظّهو  لǽم هوالتعلǽم المنارة التي یهتدȑ بها الناس إلى الطرȘȄ القوǽم الّذȑ سǽسلكونه في هذه الحǽاة، Ǽالإضافة إلى أنّ التع
مها الرفعة، وهذا لǽس على المستوȐ الفردȑ فحسب؛ بل هو على مستوȐ الدول أǽضاً، فالدولة الّتي تحافظ على نظاوالرقي و 

ة وفي أم العسȞرȄّ  صادǽّةالتعلǽميّ هي الدولة الّتي تتفوّق في Ȟافّة المجالات وعلى Ȟافّة الصعد سواء الاجتماعǽّة أم الثقافǽّة أم الاقت
  ).2005 ،( الصغیرهذا السبب التّعلǽم ضرورȑّ جداً لأǽّة دولة تسعى وراء رفاه شعبها ونموّهاȞافة المجالات الأخرȐ، ول

مؤسساته  ل إسهامȞما یؤدȑ التعلǽم الجامعي دوراً Ǽارزاً في تطوȄر المجتمع وتنمیته، وتوسǽع آفاقه المعرفǽة والثقافیـة من خلا
ف على العمل فـي المجالات والتخصصات المختلفة Ȟافة، حیث توظ للتدرȄب ،لك المعرفة والعلمتفي تخرȄج Ȟوادر ǼشرȄة تم

ة ، فلكل جامعلمجتمعطاقاتها وإمȞاناتها لتحقیȘ أهدافها المتعلقـة Ǽالتعلǽم، وإعداد القوȐ الǼشرȄة، والǼحث العلمي إضافة إلى خدمة ا
  .خرǽ Ȑة والسǽاسǽة والفȞرȄة مـن ناحǽة أرسـالتها التي هي من صنع المجتمع من ناحǽة، وأداة لصنع قǽادته الفنǽة والمهن

عمل المؤهلة لل كادǽمǽةوتشȞل الجامعات رȞنًا أساسǽًا في نظامنا التعلǽمي نظرًا للمهام التي تقوم بها في إعداد الكوادر الفنǽة والأ
مع في ج تنمǽة المجتفي مجالات النشاȋ التعلǽمي والاجتماعي والاقتصادȑ والسǽاسي، التي تقع على عاتقها تنفیذ خطط وȃرام

  ).2012مختلف مجالات الحǽاة، وهذه المجالات Ȟثیرة ومتنوعة (قنینǽص، 
هذه  Ș أهدافتحتاج المؤسسات التعلǽمǽة ȞǼل مراحلها المتنوعة واختلاف مستوǽاتها إلى قǽادات واعǽة مسؤولة وقادرة على تحقی

 ة التيم لكل مؤسسة ǽحتاج إلى دراسة ظروف المؤسسة التعلǽمǽالمؤسسات على أكمل وجه، Ȟما أن اختǽار النمط القǽادȑ الملائ
ǽاتهم العلمǽادة واختلاف العاملین واختلاف مستوǽة.تمارس فیها الق  
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وقانون  العلميّ  والǼحث العالي التّعلǽم لقانون  وتخضع الجامعات الحȞومǽة : لتشمل الأردنǽّة العالي التّعلǽم مؤسّسات وتتنوّع
وهناك  الخاصّة، الجامعات وقانون  العلمي والǼحث العالي لقانون التّعلǽم وتخضع الخاصّة، الجامعات وȞذلك ،الرّسمǽّة الجامعات
  مع (Huddersfield University) البرȄطانǽّة هدرزفیلد وجامعة الألمانǽّة، الأردنǽّة الجامعة والمشترȞة مثل الأجنبǽة الجامعات
لتكنولوجǽا  العالي التّعلǽم لنظم جدیدة Ȟ ȋأنما وهنا العلوم والتكنولوجǽا، جامعة مع وȄوركنی وجامعة التّطبǽقǽّة، البلقاء جامعة

أزهار  ،والتعلǽم الالكتروني والجامعات الافتراضǽة.(داغر ،مثل الجامعات المفتوحة والدرجات العلمǽة المشترȞة ،المعلومات
 .)2017محمد  ،خلیف والقضاةإ ،والطراونة

سات التعلǽمǽة تتمیز Ǽأنها عملǽة مستمرة الفعالǽة وتأثیرها Ȟبیر في سیر العملǽة التعلǽمǽة، فیرتǼط نجاحها أو والقǽادة في المؤس
فشلها بنوع العلاقة التي ترȃط القائد Ǽالمعلمین، وǼالتالي لهذه العلاقة دور أكبر في إنجاح العملǽة التعلǽمǽة. وȞلما ساد هذه 

قدیر Ȟان مستوȐ الأداء أفضل. وتستمد القǽادة الإدارȄة والترȃوǽة في المؤسسات التعلǽمǽة أهمیتها من العلاقات الاحترام المتǼادل والت
قدرتها على استخدام Ȟافة الوسائل المتاحة Ǽحیث تتلاءم مع أهداف العملǽة التعلǽمǽة من أجل تحسین أداء العنصر الǼشرȞ)ȑنعان, 

2009 .(  
أهم مداخل تطوȄر العلاقة بین الجامعة ومؤسسات المجتمع المحلي Ǽأنواعها وأدوارها وتعد القǽادة في التعلǽم الجامعي من 

ومهامها المختلفة، Ǽحیث ǽقوم القائد الأكادǽمي Ǽممارسة الدور الملقى على عاتقة Ǽالحرص على مد الجسور والتعاون لما فǽه 
ة، وǽظهر ذلك جلǽا من خلال ممارسة القائد الأكادǽمي المصلحة المشترȞة والفائدة المرجوة للجامعة ومؤسسات المجتمع المختلف

لأنماȋ القǽادة الفاعلة وخاصة القǽادة الدǽمقراطǽة والقǽادة الترسلǽة، وǽمȞنه أǽضا من ممارسة القǽادة الموقفǽة للتوافȘ مع أنواع 
المرجوة. وǽعدّ الدور الذǽ ȑقوم Ǽه  هدوار أي Ǽالمهام والأدوار المختلفة لتحقیȘ الأهداف المرجوة التي تعȞس مدȐ قǽام القائد الأكادǽم

القائد الأكادǽمي في توثیȘ العلاقة مع المجتمع المحلي انعȞاسا لما تقوم Ǽه الجامعة من ادوار ومهام ومنها خدمة المجتمع المحلي 
  ).Ǽ1984الإضافة إلى مهمتي التدرȄس والǼحث العلمي (جوهر، 

ة بین الجامعة و المجتمع، من خـلال تنمǽة الǼحث العلمي والتطبǽقي ورȃطه بواقع وǽشمل دور الجامعة أǽضاً ترسیخ العلاق
العمل، ومـنها تـدرȄس مـشȞلات الـصناعة والزراعة ومعوقات العمل وإعداد الكفاءات الǼشرȄة التي ǽحتاجها المجتمـع فـي مختلـف 

فالنتیجة هي  ،علـǽم العـالي فـي الخطط التنموǽة في المجتمعالنشاطات، وتزوȄدها Ǽأحدث المعارف والخبرات. وإذا ما أهمل دور الت
  .تǼاطؤ الخطط التنموǽة وانتشار الجهل

رأǽه قرارا مهما لا بد وأن یؤخذ  ǽمثل المستفید الذȑ رضا وتحقیȘ على سمعتها، المحافظة إلىعامة  التعلǽمǽة المؤسسات تسعى
مع  للتتوافȘ؛ متاǼعة الدقǽقة لاحتǽاجات المستفیدین وترجمتها ǼالشȞل السلǽموهذا یتطلب ال ،في الحسǼان عند قǽاس جودة المخرجات

تجاه المجتمع من خلال المتاǼعة الدورȄة والمستمرة لسمعتها  ،وعلى أن تمارس المؤسسات التعلǽمǽة مسؤولیتها ،المعاییر المحددة
  .)2016 ،محمد ،قضاةاخلیف وال ،أزهار والطراونة ،والمحافظة على المؤشرات الایجابǽة (داغر

اتجاهات  وعادات وأفȞار إ Ǽما تتضمنه من قǽم وأخلاقǽات و  ،ولابد من اهتمام المؤسسات التعلǽمǽة بخدمة المجتمع المحلي
وذلك لما تؤدǽه  ،نتاجǽةدارȄة التي ǽعملون فیها وتؤثر في فاعلیتها وȞفاءتها الإوسǽاسات توجه سلوك الأفراد في المنظمات الإ

  ). 2003 ،تجاهاته وطرق تعامله مع الأشخاص والأشǽاء من حوله ( ملحمادور مهم في تشȞیل عادات الفرد وقǽمه و  الثقافة من
تعد خدمة المجتمع من ابرز الأدوار التي تؤدیها الجامعة تجاه المجتمع المحلي، حیث أشارت العدید من نتائج الدراسات مثل 

التي تعد من  المهمةلى تواضع وضعف دور الجامعة في تأدǽة هذه الوظǽفة إ  )2008؛ مساعدة، 2004(عاشور،دراسة Ȟل من 
في تحفیز أعضاء هیئة  مهمًاأهم ادوار الجامعة إضافة إلى وظǽفة التدرȄس وخدمة المتع المحلي. وتلعب القǽادات الأكادǽمǽة دورا 

وتأتي الدراسة الحالǽة للكشف عن مستوȐ التدرȄس في الجامعات لرȃط المجال الǼحثي Ǽحاجات ومتطلǼات المجتمع المحلي. 
ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة في جامعات شمال الأردن لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي ومدȐ اختلاف 

  مستوȐ الممارسة Ǽاختلاف متغیرات الجنس والرتیǼة والكلǽة والجامعة.
 مواءمتها لاحتǽاجات وعدم التعلǽمǽة مخرجاتها نوعǽة بتدني تحدǽات تتصل العرǽȃة العالي التعلǽم مؤسسات من Ȟثیر وتعاني

 ،من تخصصات هذه المؤسسة لم تعد مطلوǼة وأصǼح سوق العمل المحلي مشǼعا بهارًا یȞث وأن فیها، التنمǽة وخطط العمل سوق 
 مخرجات بتوظیف مثقلة العرǽȃة  وأصǼحت المؤسسات ،وتعاني مخرجاتها من الǼطالة وخاصة التخصصات الانسانǽة الاجتماعǽة

 هذه لتوظیف ǽشترȋ الخاص القطاع إلا أن المخرجات، هذه لمثل الǼطالة مشȞلة حل بهدف الدوائر والهیئات في التخصصات هذه
 ولذلك الأخرȐ، الشخصǽة المهارات والقدرات الحاسوǽȃة، وǼعض والقدرة الأجنبǽة، اللغات مثل إضافǽة مهارات توفر المخرجات
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للاعتماد  المتخصصة المجالس أو الهیئات وتشȞیل التعلǽمǽة بإنشاء مخرجاتها تحسین إلى العرǽȃة الحȞومات من ت الكثیرسع
المجتمع وسوق  متطلǼات مع مخرجاتها ومواءمة التعلǽمǽة ثقتها ببرامجها تأكید خلالها من لتضمن الجودة وضمان الأكادǽمي

  ).2016 ،المومني ،فواز وحازم ،العمل.(الحراحشة
  

  وأسئلتها: مشȜلة الدراسة
تعاني التجمعات الǼشرȄة ومؤسسات المجتمع المحلي في شمال الأردن (محافظتي المفرق وإرȃد) من أزمات ومشȞلات متنوعة 

طȘ تشمل جمǽع مجالات الحǽاة الفȞرȄة والاجتماعǽة والسǽاسǽة والاقتصادǽة والأسرȄة والبیئǽة، Ǽسبب وقوعها على الحدود مع منا
الصراع في سورȄا والعراق، وǼسبب أزمة اللجوء، مما ǽستوجب من منارات العلم ومؤسسات التعلǽم العالي وخاصة الجامعات تحمل 
مسؤولǽاتها ومهامها تجاه خدمة الإفراد ومؤسسات المجتمع المحلي في تلك المناطȘ التي تحتاج إلي توعǽة وتثقیف من اجل 

  جاǼا على مؤسسات المجتمع ȞǼافة المجالات المختلفة.  التغییر المأمول الذȑ ینعȞس إی
)إلى تواضع دور الجامعة في خدمة المجتمع،  2008؛ مساعدة، 2044أشارت العدید من نتائج الدراسات مثل (عاشور،وقد

ا في تحقیȘ أهداف وهي إحدȐ الوظائف والأهداف الرئǽسة للجامعات، ومن المقرر في علم الإدارة أن القǽادة تلعب دورا مهما وȞبیر 
عن درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة في جامعات شمال الأردن لدورهم في توثیȘ  المنظمة. من هنا تولدت مشȞلة الدراسة للكشف

  من خلال الإجاǼة عن السؤالین الآتیین:، العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي
 لأردن لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي Ȟماا شمال ما درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة في جامعات1.
  في هذه الجامعات؟ أعضاء هیئة التدرȄس یراها

.2 ًǽالدلالة ( اهل هناك فروق داله احصائ Ȑعند مستوα=0.05ات أفراد عینة الدراسة حول درجة ممارسة ) فيǼادات  استجاǽالق
یرات :الجنس, تعزȐ لمتغ، الجامعة ومؤسسات المجتمع المحلي توثیȘ العلاقة بینلدورهم في  الأكادǽمǽة في جامعات شمال الأردن

  والجامعة؟ ،والكلǽة ،والرتǼة الأكادǽمǽة
  أهمǻة الدراسة:

 ،ȑارها مراكز اشعاع حضارǼاعتǼ ناء جسور التعاون والشراكة الفعالة بین الجامعاتȃة مد وǽة من أهمǽة الدراسة الحالǽع أهمǼتن
ǽع وقائدة للتنمǼاره حاضن للجامعات، والمستهدف الأول من عملها ورسالتها، وتنǼاعتǼ ین المجتمعȃة، وǽة والاقتصادǽة الاجتماع

  Ȟذلك من أهمǽة دور قǽادات هذه الجامعات في توثیȘ هذه العلاقة والشراكة، وتظهر أهمǽة الدراسة فǽما ǽأتي:
ǽمǽة في الجامعات الحȞومǽة شمال الأردن حیث تبین لهم تقدیر یتوقع ان ǽستفید من نتائج هذه الدراسة القǽادات الأكاد -

 أعضاء الهیئة التدرȄسǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع المجتمع المحلي.

Ȟما یتوقع أن ǽستفید من نتائج هذه الدراسة صناع القرارات في مؤسسات التعلǽم العالي، من خلال بǽان المجالات التي  - 
 والمجالات التي تحتاج إلى جهود أكثر؛ لیتم الترȞیز علیها مستقǼلا.تكون فیها العلاقات موثقة 

على أداة الدراسة ونتائجها  الاطلاع خلال من المزȄد من الǼحوث المشابهة للدراسة الحالǽة إجراء في الǼاحثین إفادة - 
 .وتوصǽاتها

 

  تعرȂفات الدراسة:
اء هیئة التدرȄس في توجǽه طلبـة الدراسات العلǽا نحو قضاǽا هو مجموعة من الأنشطة والسلوǽȞات المتوقعة من أعض"الدور: 

خدمة المجتمع نتیجة لشغلهم وظǽفة أو مرȞزاً إدارȄاً داخل الجامعـة یتحدد على أساسها الواجǼات المطلوǼة منهم، والمسئولǽات 
  312). : (2011 ،( مرتجى."والسلطات الممنوحة لهم

 الرئǽسǽة وتتمثل وظائفها معینة، أكادǽمǽة وتقالید رافوأع وأنظمة معین Ȟǽل تنظǽميه ذات مستقلة علمǽة مؤسسة هي :الجامعة
 مجراب وتقدم العلمǽة التخصصǽة الطبǽعة ذات والأقسام الكلǽات من مجموعة من المجتمع، وتتألف وخدمة العلمي والǼحث التدرȄس في
 Ǽموجبها تمنح العلǽا الدراسات على مستوȐ  هو ما ومنها ȄوسالȞǼالور  مستوȐ  على هو ما مختلفة منها تخصصات في متنوعة راسǽةد

  . 63:2011)الرواشدة،(للطلاب  علمǽة درجات
أنها "تمثل مجتمعا علمǽا یهتم ǼالǼحث عن الحقǽقة ووظائفها الأساسǽة تتمثل في التعلǽم والǼحث العلمي  Ȝما تعرف الجامعة على

  ) . 1999:21،(أبو ملحم ".وخدمة المجتمع الذǽ ȑحǽط بها
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وتعرفها الǼاحثة اجرائǽاً Ǽأنهم الأشخاص المنوȋ بهم الأعمال الإدارȄة في الجامعة والمتمثل هنا في عمید القǻادات الاكادǻمǻة: 
  .ونائب رئǽس الجامعة ورؤساء الاقسام ،الكلǽة ونائǼه
 خدمات أورامج ب التعلǽم لها مؤسسات دمتق مهنǽة وأ خدمǽة أو صناعǽة مجموعة أو أو سȞانǽة رافǽةجغ منطقة : المحلي المجتمع

  ).18:  2011وأبوساكور، الطǽطي،( حاجاتها أو تخصصاتها أو اهتماماتها نطاق ضمن تدخل أو استشارȄة تدرȄبǽة أو تعلǽمǽة
عاملین وغیر ال ،: وتعرفها الǼاحثة اجرائǽاً Ǽأنهم جمǽع الأشخاص العاملین في المؤسسات سواء حȞومǽة أو خاصةالمحلي المجتمع

  صغار وǼȞار. ،ذȞور واناث  ،اǽضا
: هي جمǽع المؤسسات الموجودة في المجتمع المحلي التي تقدم الخدمات لجمǽع أبنائها في جمǽع مؤسسات المجتمع المحلي

  وسǽاسǽة). ،اقتصادǽةو  ،ثقافǽةو  ،اجتماعǽةو  ،المجالات ( تعلǽمǽة
وتقوم بتǼصیر الرأȑ العام Ǽما  ،إشاعة الفȞر العلمي المرتǼط ببیئة الكلǽات: تعنى أن تقوم الجامعة بنشر و خدمة الجامعة للمجتمع 

وعلیها أǽضا أن تقوم بتقوǽم مؤسسات المجتمع وتقدم المقترحات لحل قضاǽاه ومشȞلاته  ،یجرȐ في مجال التعلǽم فȞر أو ممارسة
  )1996 ،وتدلى بتصورات وȃدائل وأǽضا تثیر وتشǽع فȞرا ترȃوǽا داخل المجتمع  . (عمار

" الجهود التي ǽقوم بها الأفراد أو الجماعات أو المنظمات أو Ǽعض إنسان المجتمع لتحسین  و تعرف خدمة المجتمع Ǻأنها
  .)7: 2002 ،السǽاسǽة"(مصطفى الأوضاع الاجتماعǽة أو الاقتصادǽة أو

  حدود الدراسة ومحدداتها
  اقتصرت الدراسة على:

  امعات.أعضاء هیئة التدرȄس  في الج ǺشرȂا:
  وجامعة آل البیت). ،الجامعات الأردنǽة الحȞومǽة شمال الأردن(جامعة الیرموك، جامعة العلوم والتكنولوجǽا الأردنǽة مȜانǻا:
  .2016/2017العام الدراسي  زمنǻا:

Ǽه من خصائص  ǽعتمد تعمǽم نتائج هذه الدراسة على عینة الدراسة والأداة المستخدمة فیها ومقدار ما تتمتع محددات الدراسة:
 سȞǽومترȄة مقبولة (الصدق، والثǼات). 

  الدراسات الساǺقة
  فǽما ǽأتي عرض موجز للدراسات التي تناولت موضوعات ذات علاقة Ǽموضوع الدراسة الحالǽة.

 والعلوم والتكنولوجǽا الیرموك جامعتي في التدرȄس هیئة أعضاء عن تصورات الكشف إلى هدفت التي(2004) رعاشو  سةراد
 أن إلى الدراسة عضو، وتوصلت (300) من مȞونة عینة على ستǼانةا طǼقت هذا الهدف ولتحقیȘ المجتمع، خدمة في لدورهم لأردنǼا

 تعزȐ  متوسطة بدرجة دلالة إحصائǽة ذات فروق  ووجود متوسطة، بدرجة Ȟانت المجتمع في خدمة لدورهم التدرȄس هیئة تصورات
  .الخبرة لمتغیر

 العالمǽة ضوء الاتجاهات في المجتمع خدمة في الجامعة دور لتطوȄر مقترح تصور وضع ) إلى2007عامر ( وهدفت دراسة
 الدراسة أداة وتكونت التدرȄس، هیئة أعضاء من عضو (34) من الدراسة عینة وتكونت الوصفي، المنهج الǼاحث واستخدم الحدیثة،

 الأسس تقدǽم على ǽقوم المجتمع خدمة في الجامعة بدور نهوضلل تصور وضع :الدراسة نتائج أهم من وȞان المقننة المقابلة من
 مجالس إنشاءو  .الحȞومǽة والهیئات لمنظماتا لصالح العلمǽة الǼحوث وإجراء المجتمع، تواجه التي للتصدȑ للمشȞلات العلمǽة

 تخدم التي المجتمع مشȞلات للح الجامعǽة وتوجǽه الأǼحاث حاجات، لتحدید المجتمع وقǽادات الجامعة رجال من مشترȞة استشارȄة
  .تطوȄره على وتعمل المجتمع

نظر  وجهة من المجتمع خدمة في الأردنǽة الجامعات في الترǽȃة Ȟلǽات دور إلى ) التعرف2008مساعدة ( دراسةاستهدفت و 
 الجامعات في لترǽȃةا دور Ȟلǽات تقدیر أجل من المعمقة المقاǼلات أسلوب دراسته في الǼاحث واعتمد التدرȄسǽة، الهیئة أعضاء
 نتائج أهم من ، وȞانافردً  (75) وعددهم العمداء ونواب ومساعدȑ الترǽȃة Ȟلǽات عمداء نظر وجهة من المجتمع خدمة في الأردنǽة
 لحل وموجهة نفع تكون ذات Ǽحیث العلǽا الدراسات Ǽمرحلة الأردنǽة الجامعات في الترǽȃة Ȟلǽات اهتمام زȄادة ضرورة :الدراسة

 لمعالجة العلمǽة الأǼحاث أطروحات وتوظیف والبیئǽة والترȃوǽة والاجتماعǽة والاقتصادǽة والتكنولوجǽة العلمǽة الوطن مشȞلات
  .المجتمع المختلفة مؤسسات تواجهها التي المشȞلات

 والǼحث العلǽاالدراسات  مجال في العالي التعلǽم لمؤسسات الراهن الوضع تحلیل إلى ( 2010 ) وعثمان عبدالله وهدفت دراسة
 مؤسسات من )مؤسسة29الدراسة من( عینة وتكونت الوصفي، المنهج الǼاحثان ،واستخدمفي سلطنة عمان المجتمع وخدمة العلمي
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 العالي، التعلǽم مؤسسات من المقدمة والخدمات النواتج من التي تستفید الحȞومǽة شǼه والمنظمات الوزارات من) 23(و العالي، التعلǽم
 مع للتعامل المؤسسات هذه لتمȞین بذلت التي الجهود رغم أنه :الدراسة نتائج أهم من استǼانة، وȞان من الدراسة ةأدا  وتكونت
وǽȞفاً،  Ȟما العلǽا الدراسات حالة المستهدفة الثلاثة المجالات في قصور من تعاني مازالت أنها والدولǽة إلا والإقلǽمǽة المحلǽة التغییرات
Ȑحث تأثیر ومدǼة عجلة على لميالع الǽة، التنمǽم مؤسسات ودور الاجتماعǽخدمة المجتمع في العالي التعل.  
 أعضاء نظر وجهة من المجتمع خدمة في التطبǽقǽة جامعة البلقاء دور على التعرف إلى هدفت دراسة ( 2011 )الرواشدةجرȐ وأ

 الجامعǽة عجلون  Ȟلǽة في التدرȄس هیئة أعضاء ǽعجم الدارسة من وعینة مجتمع وتكون  الجامعǽة، عجلون  Ȟلǽة في هیئة التدرȄس
)  24من تكونت استǼانة بتطوȄر قام راسةالد هدف ولتحقیȘ المنهج الوصفي، الǼاحث واستخدم تدرȄس، هیئة عضو (43) الǼالغ عددهم

 المجتمع من خدمة في تطبǽقǽةال البلقاء جامعة لأهمǽة متوسطا دوراً هناك  أن راسةالد إلیها توصلت التي نتائجال أهم من وȞان ،فقرة
  .التدرȄس هیئة أعضاء نظر وجهة

) الى تعرف اهمǽة الǼحوث والدراسات الترȃوǽة في المجالات والتخصصات المختلفة ( أصول 2011وهدفت دراسة جرجس(
) 155عینة الدراسة من (وتكونت  ،ومناهج وطرق التدرȄس) في خدمة المجتمع وتنمیته ،والصحة النفسǽة ،وعلم النفس الترȃوȑ  ،الترǽȃة

ومدرس مساعد) ȞǼلǽات الترǽȃة Ǽمصر في التخصصات المختلفة واستخدم لذلك استبǽان مȞون  ،عضو هیئة تدرȄس ومعاون ( معید
وأستخدم الǼاحث المنهج الوصفي التحلیلي وȞان من أهم نتائج الدراسة: أن الدراسة الترȃوǽة متنوعة  ،) عǼارة من اعداد الǼاحث50من (

  لكن معظمها حبǽسة الأدراج والأرفف ǼالمȞتǼات.و 
  

  الدراسات الساǺقة Ǻاللغة الأجنبǻة :
ور التعاون بین الجامعة الخدمات الإنسانǽة للمسنین ود) استكشفت Tiamiy & Bailey, 2001دراسة تǽامي وȃیلي (

معة والمجتمع فیها, وȞشفت الدراسة نتائج هدفت الى التعرȄف Ǽالخدمات المجتمعǽة للكلǽات ودور التناغم بین الجا ،والمجتمع
وأظهرت أن العاملین في هذه الوȞالات لم  ،) وȞالة للخدمات على المسح الذȑ جرȐ حول الخدمات المقدمة للكǼار24استجاǼة (

هذا Ȟǽن لدیهم تصورات سلبǽة بخصوص التعاون بین الجامعة والمجتمع في تقدǽم هذه الخدمات إلا انهم لم یدرȞوا Ȟیف تم 
التعاون بین الجامعة والمجتمع وȞیف أن هذا التعاون أستطاع أن ǽحسن الخدمات في ضوء الطلب المتزاید الذǽ ȑعود الى 

  اتجاهات التنامي والزȄادة في السȞان.
 عامل یؤثر وȞیف المدنǽة القǽم تطوȄر في الجامعة أثر إلى التعرف ) هدفتVogelgesang, 2001جسانج ( فوجل دراسة

 الدǽمقراطǽة في تدعم الانخراȋ التي القǽم Ǽعض تعȞس التي الناتجة المقایǽس مجموعة على الدراسة هذه ورȞزت ،والجنس العرق 
 شملت وقد الوصفي، المنهج الǼاحث واستخدم ، )Ǽالنشاطات الاجتماعǽة والالتزام العرقǽة، للاختلافات Ǽالفهم الالتزام ( التعددǽة
 في التعددǽة أن :الدراسة نتائج أهم من Ȟالǽفورنǽا، وȞان – انجلوس لوس جامعة من طالǼاً وطالǼة ( 19.915 ) على الدراسة عینة

 فإن المختلفة؛ الأعراق فهم تعزȄز إلى ǼالنسǼة أما. الاجتماعي النشاȋ مجال في تطوȄرȄة نتائج إیجابǽاً  تعزز لا الطلابي الجنس
  سلبǽاً. Ȟان الأثر ولكن البǽض، بلدȐ الطلا واضحاً  ظهر الطلابي الجنس تعددǽة مؤشر

 تعلǽم في الترǽȃة Ȟلǽات دور إلى التعرف )Eigenmann, & Bloomington, 2005(دراسة اǽقنمان وȃلومنقتون  و هدفت
 لأعضاء واستǼانة للطلǼة استǼانة من الدراسة أداة وتكونت التحلیلي، الوصفي الǼاحثان المنهج واستخدم الحǽاة، في الطالب ودمج
 في التدرȄس Ǽالكلǽات هیئة أعضاء منا عضوً  ( 14336)و وطالǼة، اطالǼ)   ( 20226نم الدراسة عینة التدرȄس، وتكونت ةهیئ

 من أكثر بنسǼة یجابǽاً إ Ȟان المحاضرات مع وتفاعلهم الطلǼة اندماج أن :الدراسة نتائج أهم من وȞان .الأمرǽȞȄة المتحدة الولاǽات
 من یجابǽاً إ Ȟان المجتمع في وتفاعلهم Ǽالكلǽات التدرȄس هیئة أعضاء اندماج وأن. الطلǼة نظر من وجهة التدرȄس هیئة أعضاء
  .التدرȄس هیئة أعضاء نظر وجهة

) تقیǽم علاقة خدمة المجتمع للجامعیین ǼمدȐ مشارȞة وتفاعل الخرجین والقǽادة Maynard, 2011واستهدفت دراسة ماینارد (
لولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة، واستخدمت المنهج التحلیلي الوصفي، حیث تكونت عینة الدراسة من في المجتمع. أجرȄت الدراسة في ا
) طالب. وتوصلت نتائج 131) والǼالغ عددهم ((2003إلى عام  1996)الذین تخرجوا من عام ( الخرȄجین في جامعة نیو انجلاند

ارȞة الخرȄجین في الخدمة التطوعǽة، وعدم وجود علاقة قوǽة الدراسة إلى أن هناك علاقة قوǽة بین خدمة المجتمع الجامعي ومش
جتماعي، بین خدمة المجتمع والقǽادة الجامعة. Ȟما أظهرت النتائج أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائǽة بین الخرȄجین والتفاعل الا
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تجاه الوطن اطنة، والمسؤولǽة وأن خدمة المجتمع تلعب دورا Ȟبیرا في تنمǽة الحس الوطني لدȐ الطلǼة، وتعزز لدیهم الموا
  والمجتمع، وتدفعهم إلى التطوع ومساعدة الغیر. 

دراسة هدفت هذه إلى استقصاء مدȐ اهتمام الجامعات ) (Mehran  et al., 2011رȐ میهران وآخرون أجفي حین 
ولى في العالم، وأظهرت النتائج أن هذه Ǽالمسؤولǽة الاجتماعǽة، من خلال التقارȄر السنوǽة والمواقع الالكترونǽة للجامعات العشر الأ

الجامعات ملتزمة Ǽمسؤولǽاتها الاجتماعǽة وتقدّم معلومات Ȟافǽة حول المسؤولǽة الاجتماعǽة، التي شملت التحȞم  Ǽالتنظǽم، وحقوق 
  .، وممارسات العمل، والبیئة والممارسات التشغیلǽة، ومواضǽع الطلǼة، وتطور المجتمع المحليالإنسان

) هدفت إلى توظیف Ǽحث عملي  لتطوȄر خدمة Nuangchalerm & Chansirisira, 2012نونجالرم وشانسیرȄسیرا (دراسة 
قتصادȑ. أجرȄت الدراسة في تَاǽْلاَنْد، كتفاء الاالمجتمع في القرȐ من خلال الترȞیز على دور الجامعة، وتطبیȘ فلسفة الا

الدراسة من أعضاء هیئة التدرȄس والقǽادات العلǽا في جامعة ماها واستخدمت المنهج التحلیلي الوصفي، حیث تكونت عینة 
ساراخام. وتم تصمǽم استبǽان بهدف جمع البǽانات. وتوصلت النتائج إلى أن دور الجامعة في تعزȄز خدمة المجتمع في القرȞ Ȑان 

على أبناء القرȐ، وتنمǽة  الأكبر الأثرلها قتصادȞ ȑان كتفاء الامقبولاً، وأن التعلم التشارȞي والعمل على أساس توظیف فلسفة الا
  الخدمة المجتمعǽة.

 

 تعقیب على الدراسات الساǺقة

في ضوء ما تم عرضه من دراسات ǽُلاحَظ أنها تنوعت في أهدافها، إلا أنها في معظمها ذات صلة مǼاشرة Ǽالدراسة الحالǽة 
)، 2011والرواشدة ( ,) 2004ل دراسة Ȟل من: عاشور (الكشف عن دور الجامعات في خدمة المجتمع. مثفمنها: ما هدف إلى 

ومنها ما هدف للكشف عن العلاقة بین . )Nuangchalerm & Chansirisira, 2012و دراسة نونجالرم وشانسیرȄسیرا (
 & Nuangchalermنونجالرم وشانسیرȄسیرا (، ودراسة )Maynard, 2011الجامعة ومؤسسات المجتمع Ȟدراسة  (

Chansirisira, 2012 .(  
أما أوجه الاستفادة من الدراسات الساǼقة فقد تمثلت في أن هذه الدراسات Ȟانت ǼمثاǼة المصدر الأساسي لكثیر من المعلومات 
المهمة؛ التي وجهتها في دراستها الحالǽة من حیث اختǽارها وتحدید مشȞلتها ومنهجیتها والإجراءات الملائمة لتحقیȘ أهدافها. 

الدراسات أرشدت إلى العدید من الǼحوث والدراسات والمراجع المناسǼة ومȞنت من تكوȄن تصور شامل عن إضافة إلى أن تلك 
  الأطر النظرȄة التي ینǼغي أن تشملها الدراسة الحالǽة.

قد تمیزت الدراسة الحالǽة Ǽالأداة المستخدمة التي شملت خمس مجالات لم تتطرق إلیها الدراسات الساǼقة بهذا الشمول، و 
Ȟیزها على وȞميذلك بترǽوالأكاد ȑارها صانعة القرار الإدارǼاعتǼ ةǽمǽادات الاكادǽدور الق.  

 : الدراسة منهجǻة

  اتǼعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي لملائمته لطبǽعتها وأهدافها.
  الدراسة مجتمع

للعام الدراسي  ة شمال الاردنالحȞومǽ الجامعات الأردنǽة أعضاء الهیئة التدرȄسǽة في تكون مجتمع الدراسة من جمǽع
من أعضاء الهیئة التدرȄسǽة   Ȟما أفادت بذلك دوائر شؤون العاملین والعلاقات العامة في  )1942، والǼالغ عددهم (2016/2017

  ) توزع مجتمع الدراسة حسب الجامعة. 1هذه الجامعات، وȄبین الجدول (
  

  )1الجدول (
  ر الجامعةتوزȂع أفراد مجتمع الدراسة وفقًا لمتغی

  النسǺة  العدد  الجامعة
  % 31.8 617 الیرموك

 %41.5 805  العلوم والتكنولوجǽا

  % 26.7 520  آل البیت
 %1942100 المجموع الكلي
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%) من المجتمع الأصلي وهي نسǼة مقبولة لأغراض الدراسة، Ȟما یتضح أن النسǼة 14یتضح من الجدول أن العینة تعادل (
  الیرموك؛ وذلك لأن الǼاحثة تدرس فیها، مما مȞنها من مراجعة أفراد العینة المستهدفة فیها مرات عدیدة.الأكبر Ȟانت من جامعة 

  
  الدراسة : عینة

) 271) من أفراد عینة الدراسة ǼالطرȄقة الطǼقǽة العشوائǽة، وȃلغ عدد الاستǼانات المرتجعة (350تم توزȄع الاستǼانة على (
  ع أفراد العینة حسب متغیرات الدراسة المستقلة.) یبین توز 2استǼانة، والجدول (

  
  )2جدول (

  توزع أفراد عینة الدراسة وفقًا لمتغیر: الجنس، والرتǺة الاكادǻمǻة، والكلǻات، والجامعة
  النسǺة المئوǻة%  العدد  المستوȎ/الفئة  المتغیر
 72.3 196  ذȜر الجنس

 27.7 75  أنثى

 100.0 271 الكلي

 35.1 95 ستاذ مساعدا  الرتǺة الاكادǻمǻة

 43.5 118 استاذ مشارك

 21.4 58  استاذ

 100.0 271 الكلي

 41.7 113 العلمǻة  الكلǻات

 58.3 158 الانسانǻة

 100.0 271 الكلي

 50.2 136 الیرموك الجامعة

 26.6 72العلوم والتكنولوجǻا

 23.2 63 آل البیت

 100.0 271 الكلي

  
  الدراسة داةأ

) فقرة موزعة على خمسة مجالات هي: الǼحث العلمي و  53تحقیȘ أهداف الدراسة تم تطوȄر استǼانة تكونت من ( لأغراض 
 ȑوȃعد الاطلاع على الأدب الترǼ ة. منǽة والابتكار و الشراكة المجتمعǽم المستمر و نقل التقنǽس و التعلȄقة  التدرǼوالدراسات السا

  .2011)), والرواشدة (2008(ومساعدة)؛ 2004عاشور ( من:ذات الصلة Ǽموضوع الدراسة Ȟدراسة Ȟل 
  صدق أداة الدراسة: 

 Ȑمن صدق المحتو Șة لها، على مجموعة  للتحقǽالاختصاص في مجال: للأداة؛ تم عرض الصورة الأول ȑمین ذوȞمن المح
وتم  جامعة آل البیت،و  بلقاء التطبǽقǽة،الإدارة الترȃوǽة وأصول الترǽȃة، والقǽاس والتقوǽم الترȃوȑ، في جامعة الیرموك، جامعة ال

  الأخذ Ǽالتوجیهات التي اتفȘ علیها محȞمان فأكثر.
  أداة الدراسة:  ثǺات

تم حساب معاملات الثǼات ǼطرȄقة التطبیȘ وإعادة التطبیȘ، حیث تم تطبیȘ الأداة على عینة عشوائǽة  للتحقȘ من ثǼات الأداة
رȄسǽة من خارج عینة الدراسة وإعادة تطبǽقه Ǽعد مرور أسبوعین، وتم حساب قǽم التد الهیئة ) عضو من أعضاء27مȞونة من (

  ) یبین ذلك.3ثǼات الاتساق الداخلي، والجدول (
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  )3جدول (
معاملات ثǺات الاعادة (بیرسون) ومعاملات ثǺات الاتساق الداخلي (ȜرونǺاخ ألفا) لكل مجال من مجالات أداة درجة 

  لدورهم في توثیȖ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي وللأداة ȜȜلممارسة القǻادات الأكادǻمǻة 
  رقم  المحور

  المجال
  معاملات ثǺات  المجال

  الاتساق الداخلي (ȜرونǺاخ ألفا)
  معاملات ثǺات

  الاعادة (بیرسون)
 0.86 0.95 الǺحث العلمي  1  الأول

 0.81  0.93 التدرȂس 2

 0.78 0.88  التعلǻم المستمر 3

 0.82 0.89  نǻة والابتكارنقل التق 4

 0.80 0.88 الشراكة المجتمعǻة 5

 0.87 0.95 فقرات الأداة ȜȜل

  
  تصحǻح الأداة 

ا یراه مأمام Ȟل فقرة لبǽان مدȐ تطابȘ محتوȐ الفقرة مع (×) تكون الأداة من خمسة مجالات، وطُلِب من المفحوص وضع إشارة 
عطیت الدرجة )، و(مرتفعة)، التي أ 5حو الاتي: (مرتفعة جداً)، التي أعطیت الدرجة (مناسǼاً. علماً Ǽأن الاختǽارات Ȟانت على الن

  .)1)، و(ضعǽفة جداً)، التي أعطیت الدرجة (2)، و(ضعǽفة)، التي أعطیت الدرجة (3)، و(متوسطة)، التي أعطیت الدرجة (4(
ن مسسات المجتمع المحلي ȞȞل ولكل مجال ولتحدید درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤ 

  ).4المبین في جدول (و  -ناء على المتوسطات الحسابيب –مجالاتها تم استخدام المعǽار الاحصائي الاتي 
  

  )4جدول (
  المعǻار الإحصائي لتحدید درجة ممارسة القǻادات الأكادǻمǻة لدورهم في توثیȖ العلاقة مع 

  مجال من مجالاتهامؤسسات المجتمع المحلي ȜȜل ولكل 
درجة الممارسة/مستوȎ العقǺات(الحلول) المتوسط الحسابي

  متدنǽة جداً  1.80أقل من -1.00من
 متدنǽة  2.60ن مأقل  – 1.80من 

 متوسطة  3.40ن أقل م – 2.60من

  عالǽة  4.20ن أقل م – 3.40من
  عالǽة جداً   5.00–4.20من 

  
  المعالجات الاحصائǻة

ول أُستخدم المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة؛ لمعرفة درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة للإجاǼة عن السؤال الأ - 
 لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي لدȐ أفراد عینة الدراسة.

لجنس، والرتǼة ستخدمت المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة وفقاً لمتغیر: (ااُ للإجاǼة عن السؤال الثاني  - 
) لمعرفة الدلالة الاحصائǽة للفروق Four Way MANOVAالاكادǽمǽة، والكلǽات، والجامعة)، وتحلیل التǼاین الرȃاعي المُتعدد (

الظاهرȄة بین المتوسطات الحسابǽة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على Ȟل مجال من مجالات درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة 
 یȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي وفقاً لمتغیر: (الجنس، والرتǼة الاكادǽمǽة، والكلǽات، والجامعة). لدورهم في توث
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  نتائج الدراسة ومناقشتها
النتائج المتعلقة Ǻالسؤال الأول الذȏ نص على: "ما درجة ممارسة القǻادات الأكادǻمǻة لدورهم في توثیȖ العلاقة مع 

 جامعات شمال الأردن"؟مؤسسات المجتمع المحلي في 

هذا السؤال؛ تم حساب المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات درجة  عنللإجاǼة 
ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي ȞȞل، وȞل مجال من مجالاتها (الǼحث 

  ) ذلك.5تدرȄس، والتعلǽم المستمر، ونقل التقنǽة والابتكار، والشراكة المجتمعǽة)، وȄبین جدول (العلمي، وال
  

  )5جدول (
المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات درجة ممارسة القǻادات الأكادǻمǻة لدورهم 

  مع مؤسسات المجتمع المحلي ȜȜل، وȜل مجال من مجالاتها مرتǺة تنازلǻاً وفȖ المتوسطات الحسابǻةفي توثیȖ العلاقة 
  رقم
  المتوسط  المجال  المجال

الحسابي*
  الانحراف
 ȏارǻة  المعǺدرجة الممارسة  الرت

 متوسطة 1 0.70 3.01 الشراكة المجتمعǻة 5

 متوسطة  2 0.81 2.90 التدرȂس  2

 متوسطة 3 0.82 2.86 الǺحث العلمي 1

 متوسطة  4 0.67 2.81 التعلǻم المستمر 3

 متوسطة 5 0.75 2.73  نقل التقنǻة والابتكار  4

 متوسطة   0.57 2.87  درجة الممارسة ȜȜل  

  )5) والدرجة العلǻا (1* الدرجة الدنǻا (
  

سات المجتمع المحلي في ) أن درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسǽ5لاحظ من جدول (
). حیث جاءت جمǽع المجالات بدرجة Ǽ (0.75انحراف معǽارȑ (2.87جامعات شمال الأردن (متوسطة) Ǽمتوسط حسابي (

) بدرجة ممارسة 3.01ممارسة (متوسطة)، وجاء المجال الخامس (الشراكة المجتمعǽة) في المرتǼة الاولى Ǽمتوسط حسابي (
) بدرجة ممارسة (متوسطة)، وجاء المجال 2.90لثانǽة المجال الثاني (التدرȄس) Ǽمتوسط حسابي ((متوسطة)، تلاه في المرتǼة ا

) بدرجة ممارسة (متوسطة)، وجاء المجال الثالث (التعلǽم 2.86الاول (الǼحث العلمي) في المرتǼة الثالثة Ǽمتوسط حسابي (
ة (متوسطة)، في حین جاء المجال الراǼع (نقل التقنǽة ) بدرجة ممارس2.81المستمر) في المرتǼة الراǼعة Ǽمتوسط حسابي (

  ) بدرجة ممارسة (متوسطة).2.73والابتكار) في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي (
وقد تعزȐ هذه النتیجة (المتوسطة) إلى أن الاهتمام بهذا الدور للجامعة (خدمة المجتمع) لا یرقى إلى المستوȐ المطلوب، 

ة وعوامل متعلقة Ǽالمجتمع الخارجي، فمن العوامل الداخلǽة للجامعة البیروقراطǽة الزائدة، إذ إن أǼ ȑسبب عوامل داخل الجامع
عملǽة تشارǽȞة تحتاج للدورة طوȄلة من المراسلات والموافقات والتوقǽعات، تستنزف الجهود قبل البدء Ǽالعمل، Ȟما أن العامل 

عات من العجز المالي، وȞذلك لا یوجد حوافز تشجع عضو هیئة التدرȄس المادȑ یؤثر بدرجة لǽس ǼالǼسǽطة، حیث تعاني الجام
  على الانخراȋ في خدمة المجتمع، إذ لا تحتسب مثل هذه الجهود لغاǽات الترقǽة الأكادǽمǽة أو الإدارȄة.

Ȟة (الصناعات والشرǽقǽة فتتمثل بتدني سعي مؤسسات المجتمع وخاصة في المجالات التطبǽات) إلى أما العوامل الخارج
الاستفادة من خبرات الجامعة تجنǼا للتكالیف المادǽة، واحجام الشرȞات والمؤسسات عن تدرȄب موظفیها، وأحǽانا سوء استخدام 

 أفراد المجتمع المحلي لمقدرات الجامعة ومرافقها، وضعف ثقة المجتمع بنتائج الǼحث العلمي في الجامعات.

ودراسة اǽقنمان  ،)2011والرواشدة ( ،)2004ة Ȟل من عاشور (تفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسا
حیث جاءت جمǽعها بدرجة متوسطة, واختلفت نتائج هذه الدراسة مع   ).Eigenmann & Bloomington, 2000(وȃلومنقتون 

 ,Nuangchalerm & Chansirisiraودراسة نونجالرم وشانسیرȄسیرا ( ،)Maynard, 2011نتائج دراسة Ȟل من دراسة (

  ).Mehran  et al, 2011ودراسة میهران وآخرون ( ،)2012
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Ȟما تم حساب المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على Ȟل فقرة من فقرات Ȟل مجال من 
  فǽما یلي عرض لذلك:مجالات درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي، و 

 المجال الأول (الǺحث العلمي) ) أ

  
  )6جدول (

المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات المجال الأول (الǺحث العلمي) مرتǺة تنازلǻاً 
  وفȖ المتوسطات الحسابǻة

  رقم
 الفقرة  الفقرة

  المتوسط
الحسابي*

  الانحراف
 ȏارǻةا  المعǺدرجة   لرت

 الممارسة
 متوسطة  Ǽ  3.20 1.10 1احتǽاجات المجتمع المحلي العلمي الǼحث رȃط  1
 متوسطة  2 1.06 3.15 توجǽه الǼحث العلمي لحل المشȞلات التي تواجه المجتمع المحلي 2
 متوسطة  3 1.00 2.97  نشر ثقافة الǼحث العلمي التشارȞي مع مؤسسات المجتمع المحلي 4
 متوسطة 4 1.01 2.91  ة للǼاحثین من أفراد المجتمع المحليدعم الجامع 3
 متوسطة 5 0.89 2.72  نشر نتائج الǼحوث والدراسات لǽستفید منها أفراد المجتمع المحلي 5
 متوسطة 5 0.99 2.72  حث المدرسین لزȄارة مؤسسات المجتمع المحلي للتعرف على احتǽاجاتها 6
 متوسطة 7 0.86 2.63  مؤسسات المجتمع المحلي مع ميالǼحث العل مجال اتفاقǽات في عقد 7
 متدنǽة 8 0.94 2.54 مؤسسات المجتمع المحلي عضوǽة في المدرسین إشراك 8
 متوسطة   0.82 2.86 فقرات الǺحث العلمي ȜȜل  

  )5) والدرجة العلǻا (1* الدرجة الدنǻا (
  

) بدرجة ممارسة تراوحت 3.20) و(2.54ول تراوحت بین () أن المتوسطات الحسابǽة لفقرات المجال الأǽ6لاحظ من جدول (
المجتمع المحلي " في المرتǼة  Ǽاحتǽاجات العلمي الǼحث ) التي نصت على " رȃط1بین (متدنǽة) و(متوسطة). حیث جاءت الفقرة (

 في المدرسین ) التي نصت على " إشراك8) بدرجة ممارسة (متوسطة)، في حین جاءت الفقرة (3.20الأولى Ǽمتوسط حسابي (
  ) بدرجة ممارسة (متدنǽة). 2.54مؤسسات المجتمع المحلي " في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي ( عضوǽة

وقد تعزȐ هذه النتیجة الى عدم تفرغ أعضاء الهیئات التدرȄسǽة للأǼحاث العلمǽة Ǽسبب انشغالهم ǼالتدرȄس والأعمال الإدارȄة، 
ǽات الترقǽلغا Ȑحاث تجرǼسة وأن هذه الأǽقى حبǼحوث وتǼة فقط، وفي المقابل لا تسعى منظمات ومؤسسات المجتمع من هذه ال

). وضعف الانفاق على الǼحث العلمي من جانب الجامعات، 2011الرفوف في المȞتǼات Ȟما أشارت لذلك دراسة (جرجس، 
سسات المجتمع غالǼا ما ǽعود إلى وانعدامه تقرǼȄا من جانب مؤسسات المجتمع، Ȟما أن اشتراك أعضاء هیئة التدرȄس في مؤ 

  الاجتهاد الشخصي للأستاذ الجامعي، ولا یوجد مؤسسǽة تنظم هذه المشارȞات.
 المجال الثاني (التدرȂس) )ب

  
  )7جدول (

المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات المجال الثاني (التدرȂس)، مرتǺة تنازلǻاً 
Ȗة وفǻالمتوسطات الحساب  

  رقم
  المتوسط  الفقرة  الفقرة

الحسابي*
  الانحراف
 ȏارǻة  المعǺدرجة   الرت

 الممارسة
 متوسطة 1 1.03 3.08  تنمǽة المسؤولǽة الاجتماعǽة في سلوك الطلǼة 12
 متوسطة 2 0.97 3.07  وضع البرامج والأنشطة التي تلبي احتǽاجات المجتمع  13
 متوسطة  3 1.00 2.97 وحاجاته المحلي مجتمعال Ǽمشاكل الطلǼة توعǽة  11
 متوسطة 4 0.99 2.92  تطوȄر الخطط الأكادǽمǽة تǼعا لمتطلǼات سوق العمل 10
 متوسطة  5 0.93 2.73  تغیره وطبǽعة المجتمع احتǽاجات مع یتناسب تدرǼȄا مدرȃین خرȄجین تأهیل  9
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  رقم
  المتوسط  الفقرة  الفقرة

الحسابي*
  الانحراف
 ȏارǻة  المعǺدرجة   الرت

 الممارسة
 متوسطة  6 0.98 2.66  توجǽه طاقات الطلǼة لاستثمارها في أوقات الفراغ 14
 متوسطة   0.81 2.90 فقرات التدرȂس ȜȜل  

  )5) والدرجة العلǻا (1* الدرجة الدنǻا (
  

) بدرجة ممارسة 3.08) و(2.66) أن المتوسطات الحسابǽة لفقرات المجال الثاني تراوحت بین (ǽ7لاحظ من جدول (
جتماعǽة في سلوك الطلǼة " في المرتǼة الأولى Ǽمتوسط ) التي نصت على " تنمǽة المسؤولǽة الا12(متوسطة). حیث جاءت الفقرة (

) التي نصت على " توجǽه طاقات الطلǼة لاستثمارها في 14) بدرجة ممارسة (متوسطة)، في حین جاءت الفقرة (3.08حسابي (
  ) بدرجة ممارسة (متوسطة). 2.66أوقات الفراغ " في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي (

ى اهتمام أعضاء هیئة التدرȄس Ǽالجانب المعرفي المتضمن داخل المقررات والمناهج (Ǽالمعنى وتعزȐ هذه النتیجة ال
التقلیدȑ)وقلة الاهتمام Ǽغرس القǽم والاتجاهات وخاصة إذا لم تكن متضمنة ǼشȞل مǼاشر وواضح في المساق الدراسي، وأن 

 املة لشخصǽة الطالب.المدرس ما زال ǽشعر Ǽأن وظǽفته حشو معلومات ولǽس تنمǽة شاملة ومتك

 المجال الثالث (التعلǻم المستمر) )ت

  
  )8جدول (

المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات المجال الثالث (التعلǻم المستمر)، مرتǺة 
  تنازلǻاً وفȖ المتوسطات الحسابǻة

  رقم
  المتوسط  الفقرة  الفقرة

الحسابي*
  الانحراف
 ȏارǻة  المعǺدرجة الممارسة  الرت

 متوسطة 1 0.91 2.95  المستمر التعلǽم وفعالǽات أنشطة جودة ضمان 16

 متوسطة 2 0.83 2.94  توفیر مراكز تلبي حاجات أفراد المجتمع المحلي 17

تنمǽة الاتجاهات الایجابǽة في المجتمع المحلى نحو التعلǽم  19
  المستمر

 متوسطة 3 0.86 2.83

 متوسطة 4 0.92 2.80 الجامعات ستراتیجǽةاو  سǽاسة في المستمر ن التعلǽمتضمی  15

 متوسطة  5 0.85 2.75  قǽاس رضا المستفیدین عن نتائج التعلǽم المستمر 18

 متدنǽة 6 0.91 2.59  تقدǽم الخدمات الإرشادǽة للأسر التي تعاني من مشȞلات 20

 متوسطة   ȜȜ 2.81 0.67لالتعلǻم المستمر  فقرات المجال الثالث  

  )5) والدرجة العلǻا (1* الدرجة الدنǻا (
  

) بدرجة ممارسة تراوحت 2.95) و(2.59) أن المتوسطات الحسابǽة لفقرات المجال الثالث تراوحت بین(ǽ8لاحظ من جدول (
ستمر" في المرتǼة الم التعلǽم وفعالǽات أنشطة جودة ) التي نصت على " ضمان16بین (متدنǽة) و(متوسطة). حیث جاءت الفقرة (

) التي نصت على " تقدǽم الخدمات 20) بدرجة ممارسة (متوسطة)، في حین جاءت الفقرة (2.95الأولى Ǽمتوسط حسابي (
  ) بدرجة ممارسة (متدنǽة).2.59الإرشادǽة للأسر التي تعاني من مشȞلات " في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي (

العجز المالي لدȐ الجامعات مما ǽعیȘ تقدǽمها لخدمات التعلǽم المستمر مجانا، وȞذلك  النتیجة لعدة أمور منها وǽمȞن رد هذه
عدم اهتمام مؤسسات المجتمع المحلي بتطوȄر موظفیها، والإنفاق على التدرȄب والتعلǽم المستمر، وȞذلك الوقت المتاح لعضو هیئة 

لو تم احتساب هذه الجهود من ضمن العبء التدرȄسي، أو Ȟان  التدرȄس لا ǽساعد على القǽام بهذه الواجǼات، فعلى سبیل المثال
  لها نقاȋ لغاǽات الترقǽة الأكادǽمǽة والإدارȄة، أو حتى صرف مȞافئات، لتغیر الواقع ǼشȞل Ȟبیر.
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 المجال الراǺع (نقل التقنǻة والابتكار) )ث

  
  )9جدول (
الدراسة على فقرات المجال الراǺع (نقل التقنǻة والابتكار)، مرتǺة  المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لتقدیرات أفراد عینة

  تنازلǻاً وفȖ المتوسطات الحسابǻة
  رقم
  المتوسط  الفقرة  الفقرة

الحسابي*
  الانحراف
 ȏارǻة  المعǺدرجة   الرت

 الممارسة

 متوسطة 1 0.94 2.82  المجتمع المحلي أفراد لدȐ بداعǽةالإ الأفȞار تبني 23

 متوسطة 2 0.92 2.76  المحلي Ǽما یخدم احتǽاجات المجتمع الحدیثة قنǽاتالت استخدام 22

 متوسطة 3 0.88 2.75 لأصحاب المشارȄع الدعم التقني تقدǽم 21

 متوسطة 4 0.90 2.70  المجتمع المحلي لأفراد والتقنǽات الجدیدة المعارف نقل  24

25 ȘȄة المخرجات تسوǽة العلمǽة  والتقنǽقها يالمجتمع المحلالبیئǽعلى لتطب 
  منها الواقع والاستفادة أرض

 متوسطة  5 0.90 2.62

 متوسطة   0.75 2.73 فقرات نقل التقنǻة والابتكار ȜȜل  

  )5) والدرجة العلǻا (1* الدرجة الدنǻا (
  

) بدرجة ممارسة 2.82) و(2.62) أن المتوسطات الحسابǽة لفقرات المجال الراǼع تراوحت بین (ǽ9لاحظ من جدول (
المجتمع المحلي " في المرتǼة الأولى  أفراد لدȐ بداعǽةالإ الأفȞار ) التي نصت على " تبني23توسطة). حیث جاءت الفقرة ((م

 العلمǽة المخرجات تسوȘȄ) التي نصت على "25) بدرجة ممارسة (متوسطة)، في حین جاءت الفقرة (Ǽ2.82متوسط حسابي (
) بدرجة 2.62" في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي ( منها الواقع والاستفادة أرض على لتطبǽقها المحلي المجتمعالبیئǽة  والتقنǽة

  ممارسة (متوسطة).
 ، ȐبرȞ ةǽات خدمȞة أو شرǽا ما تحتاج إلى مؤسسات صناعǼات والابتكار غالǽون السبب في هذه النتیجة أن نقل التقنȞǽ وقد

شئات بتغطǽة هذه التكالیف، لكن في الواقع لا توجد مثل هذه الشرȞات، Ȟما هذه المن وهذا الأمر ǽحتاج إلى تكالیف وأن تسهم مثل
  أنها الموجود لا ǽشارك بتغطǽة النفقات، خاصة أن مثل هذه النشاطات تحتاج لجهود Ȟبیرة وفرق Ǽحثǽة متفرغة غالǼا.

 المجال الخامس (الشراكة المجتمعǻة) ) ج

  
  )10جدول (

ǻة والانحرافات المعǻة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات المجال الخامسالمتوسطات الحسابȂار  
  (الشراكة المجتمعǻة)، مرتǺة تنازلǻاً وفȖ المتوسطات الحسابǻة 

  رقم
  المتوسط  الفقرة  الفقرة

الحسابي*
  الانحراف
 ȏارǻة  المعǺدرجة   الرت

 الممارسة
 متوسطة 1 0.93 3.34  الجامعات رسالة ورؤǽة يف المجتمع خدمة مفهوم تضمین 26
 المحلي المجتمع التدرȄسǽة أمام مؤسسات الهیئة خبرات أعضاء تقدǽم 27

  للاستفادة منها 
 متوسطة 2 0.89 3.25

 متوسطة 3 0.83 2.92  الجامعة شراك مؤسسات المجتمع المحلي في فعالǽاتإ 29
 متوسطة 4 0.79 2.90  تطوعǽة استشارȄة مجالس في المشترȞین المدرسین زȄادة عدد 28
 متوسطة 5 0.94 2.87 .ولجانها الجامعة مجالس في المجتمع إشراك ممثلي 31
 متوسطة 6 0.94 2.80 الجامعة استخدام مرافȘ المجتمع المحلي تاحة المجالس لأفرادإ 30
 متوسطة   0.70 3.01 فقرات الشراكة المجتمعǻة ȜȜل  
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  )5) والدرجة العلǻا (1* الدرجة الدنǻا (
) بدرجة ممارسة 3.34) و(2.80أن المتوسطات الحسابǽة لفقرات المجال الخامس تراوحت بین () ǽ10لاحظ من جدول (

الجامعات " في المرتǼة  في رسالة ورؤǽة المجتمع خدمة مفهوم ) التي نصت على " تضمین26(متوسطة). حیث جاءت الفقرة (
 ) التي نصت على " اتاحة المجالس لأفراد30رة () بدرجة ممارسة (متوسطة)، في حین جاءت الفق3.34الأولى Ǽمتوسط حسابي (

  ) بدرجة ممارسة (متوسطة).2.80الجامعة" في المرتǼة الأخیرة Ǽمتوسط حسابي ( استخدام مرافȘ المجتمع المحلي
وتعزȐ هذه النتیجة إلى غموض مفهوم خدمة المجتمع لدȐ المجتمع الجامعي والمجتمع المحلي Ȟذلك، ولرȃما اقتصرت الشراكة 

ى Ǽعض الشȞلǽات Ȟالمحاضرات والاحتفالات والمجاملات، وضعف دور الجامعة في تعرȄف المجتمع المحلي Ǽمجالات التعاون عل
الممȞنة، Ȟما أن الثقافة المجتمعǽة وخاصة لدȐ الشǼاب لا تساعد على فتح أبواب الجامعة أمامهم إذ نادرا ما Ȟǽون التعلǽم والرغǼة 

  ف من العنف الجامعي دورا لا Ǽأس Ǽه في ذلك أǽضا.في التطور هدفهم، وȄلعب الخو 
=  αالنتائج المتعلقة Ǻالسؤال الثاني الذȏ نص على: "هل توجد فروق ذات دلالة احصائǻة عند مستوȎ الدلالة الاحصائǻة (

لدورهم في توثیȖ ) بین المتوسطات الحسابǻة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على فقرات درجة ممارسة القǻادات الأكادǻمǻة 0.05
العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي ȜȜل وȜل مجال من مجالاتها تُعزȎ لمتغیر: الجنس أو الرتǺة الاكادǻمǻة أو الكلǻات أو 

 الجامعة ؟".

حساب المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على Ȟل مجال من  للإجاǼة عن هذا السؤال تم
جالات درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي (الǼحث العلمي، والتدرȄس، م

Ȅبین والتعلǽم المستمر، ونقل التقنǽة والابتكار، والشراكة المجتمعǽة) وفقًا لمتغیر (الجنس، والرتǼة الاكادǽمǽة، والكلǽات، والجامعة)، و 
   ) ذلك.11جدول (

  
  )11جدول (

المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على Ȝل مجال من مجالات درجة ممارسة القǻادات 
  الأكادǻمǻة لدورهم في توثیȖ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي، وفقًا لمتغیر(الجنس، والرتǺة الاكادǻمǻة، والكلǻات، والجامعة)

  الشراكة المجتمعǻة نقل التقنǻة والابتكار التعلǻم المستمر التدرȂس لǺحث العلميا   المتغیر
المتوسط
  الحسابي

الانحراف
 ȏارǻالمع  

  المتوسط
  الحسابي

الانحراف
 ȏارǻالمع  

  المتوسط
  الحسابي

الانحراف
 ȏارǻالمع  

  المتوسط
  الحسابي

الانحراف
 ȏارǻالمع  

  المتوسط
  الحسابي

الانحراف
 ȏارǻالمع  

 0.72 3.09 0.78 2.79 0.70 2.89 0.81 3.03 0.90 2.91  ذȜر الجنس

 0.59 2.82 0.64 2.57 0.55 2.61 0.71 2.59 0.55 2.71  أنثى

 0.70 3.01 0.75 2.73 0.67 2.81 0.81 2.90 0.82 2.86 الكلي

الرتǺة 
ǻمǻالاكاد

  ة

 0.72 3.10 0.74 2.72 0.62 2.76 0.76 2.91 0.88 2.74 استاذ مساعد

 0.70 3.00 0.83 2.72 0.63 2.84 0.83 2.94 0.72 2.86 ذ مشاركاستا

 0.65 2.90 0.58 2.77 0.83 2.83 0.85 2.82 0.90 3.04  استاذ

 0.70 3.01 0.75 2.73 0.67 2.81 0.81 2.90 0.82 2.86 الكلي

 0.70 2.91 0.75 2.52 0.68 2.60 0.80 2.68 0.80 2.58 العلمǻة  الكلǻات

 0.69 3.09 0.71 2.88 0.63 2.96 0.78 3.06 0.78 3.05 الانسانǻة

 0.70 3.01 0.75 2.73 0.67 2.81 0.81 2.90 0.82 2.86 الكلي

 0.72 2.97 0.81 2.64 0.59 2.87 0.75 3.01 0.83 2.85 الیرموك الجامعة

 0.65 3.07 0.63 2.79 0.69 2.67 0.78 2.75 0.70 2.69العلوم 

 0.70 3.05 0.73 2.84 0.79 2.85 0.93 2.85 0.91 3.05 آل البیت

 0.70 3.01 0.75 2.73 0.67 2.81 0.81 2.90 0.82 2.86 الكلي
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) وجود فروق ظاهرȄة بین المتوسطات الحسابǽة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على Ȟل مجال من ǽُ11لاحظ من جدول (
م في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي (الǼحث العلمي، والتدرȄس، مجالات درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدوره

والتعلǽم المستمر، ونقل التقنǽة والابتكار، والشراكة المجتمعǽة)، وفقًا لمتغیر (الجنس، والرتǼة الاكادǽمǽة، والكلǽات، والجامعة)، 
)، وȄبین Four way MANOVAالتǼاین الرȃاعي المُتعدد ( ولتحدید الدلالة الإحصائǽة لهذه الفروق الظاهرȄة، تم تطبیȘ تحلیل

  ) ذلك.12جدول (
  

  )12جدول (
تحلیل التǺاین الرȁاعي للمتوسطات الحسابǻة لتقدیرات أفراد عینة الدراسة على Ȝل مجال من مجالات درجة ممارسة القǻادات 

  لمتغیر (الجنس، والرتǺة الاكادǻمǻة، والكلǻات، والجامعة)الأكادǻمǻة لدورهم في توثیȖ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي، وفقًا 
  مجموع  المجال  مصدر التǺاین

  متوسطدرجة الحرȂةالمرȁعات
 قǻمة فالمرȁعات

  الدلالة
الإحصائǻة

  الجنس
Hotelling's Trace=0.091

  *0.000الدلالة الاحصائǻة=

 07. 3.40 2.07 1 2.07 الǺحث العلمي
 16.98.00* 9.88 1 9.88  التدرȂس

 00. 9.81* 4.05 1 4.05 التعلǻم المستمر
 02. 5.93* 3.07 1 3.07  نقل التقنǻة والابتكار
 00. 8.60* 3.96 1 3.96  الشراكة المجتمعǻة

 الرتǺة الاكادǻمǻة
Wilks' Lambda=0.929 

 0.036الدلالة الاحصائǻة=

 15. 1.89 1.15 2 2.31 الǺحث العلمي
 59. 53. 31. 2 61. التدرȂس

 97. 03. 01. 2 02. التعلǻم المستمر
 68. 39.  20. 2 41.  نقل التقنǻة والابتكار
 09. 2.46 1.13 2  2.27  الشراكة المجتمعǻة

  الكلǻات
Hotelling's Trace=0.119

  *0.000الدلالة الاحصائǻة=

 20.04.00* 12.20 1 12.20 الǺحث العلمي
 16.61.00* 9.67 1 9.67 التدرȂس

 17.45.00* 7.21 1 7.21 التعلǻم المستمر
 19.06.00* 9.89 1 9.89  نقل التقنǻة والابتكار
 01. 8.07* 3.72 1 3.72  الشراكة المجتمعǻة

  الجامعة
Wilks' Lambda=0.892 

 0.001الدلالة الاحصائǻة=

 09. 2.39 1.45 2 2.91 الǺحث العلمي
 22. 1.54 89. 2 1.79 التدرȂس

 42. 86.  36. 2 71. لمستمرالتعلǻم ا
 06. 2.80 1.45 2 2.91  نقل التقنǻة والابتكار
 20. 1.65 76. 2 1.52  الشراكة المجتمعǻة

   61. 160.71264 الǺحث العلمي  الخطأ
   58. 153.68264 التدرȂس

   41. 109.06264 التعلǻم المستمر
   52. 136.92264  نقل التقنǻة والابتكار

   46. 121.68264  اكة المجتمعǻةالشر 
    182.88270 الǺحث العلمي المجموع المُعدّل

    176.79270 التدرȂس
    122.55270 التعلǻم المستمر

    151.77270  نقل التقنǻة والابتكار
    131.40270  الشراكة المجتمعǻة

  )α = 0.05* ذو دلالة إحصائǻة عند مستوȎ الدلالة الإحصائǻة (
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  ) ما یلي:ǽُ12لاحظ من جدول (
) بین المتوسطین الحسابیین لتقدیرات أفراد α  =0.05دلالة إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة الإحصائǽة ( ذاتوجود فرق  - 

عینة الدراسة على جمǽع المجالات ما عدا مجال (الǼحث العلمي) ǽُعزȐ لمتغیر الجنس، حیث Ȟانت قǽم الدلالة الإحصائǽة أقل 
)) یتبین أن الفرق الدال احصائǽًا 11). ومن جدول المتوسطات الحسابǽة (جدول (α  =0.05مستوȐ الدلالة الإحصائǽة ( من

 لصالح (الذȞور).

وقد تعزȐ هذه النتیجة إلى الثقافة المجتمعǽة التي تتǽح للذȞور مجالا أكبر من الحرȄة لإقامة علاقات مع جهات ومؤسسات 
ل هذه النشاطات الطاǼع الفردȑ أكثر من الطاǼع المؤسسي، Ǽمعنى أن هذه المشارȞة تختلف Ǽحسب نشاȋ المجتمع إذ ǽغلب على مث

 الفرد وعلاقاته في المجتمع، Ȟما أن انشغال الإناث برسالتهن في الأسرة والمنزل قد تعیȘ مثل هذه المشارȞات في خدمة المجتمع.

) بین المتوسطات الحسابǽة لتقدیرات α  =0.05لة الاحصائǽة (عدم وجود فروق ذات دلالة احصائǽة عند مستوȐ الدلا - 
أفراد عینة الدراسة على جمǽع مجالات اداة درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع 

 ).α  =0.05لدلالة الإحصائǽة (المحلي، تُعزȐ لمتغیر الرتǼة الاكادǽمǽة، حیث Ȟانت قǽم الدلالة الإحصائǽة أكبر من مستوȐ ا

وقد تعزȐ هذه النتیجة إلى أن الجامعات إلى هذا الوقت لم تعتمد خدمة المجتمع Ȟعامل مهم یؤخذ ǼالحسǼان لغاǽات الترقǽة، 
 عضو هیئة التدرȄس واتجاهاته وقناعاته الشخصǽة. ولهذا زهد فǽه الجمǽع، وǼقي الأمر متعلȘ بذاتǽة

) بین المتوسطین الحسابیین لتقدیرات أفراد α =0.05ئǽة عند مستوȐ الدلالة الاحصائǽة (دلالة احصا ذاتوجود فرق  - 
عینة الدراسة على جمǽع مجالات أداة درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي، 

). ومن جدول α  =0.05مستوȐ الدلالة الإحصائǽة ( ǽُعزȐ لمتغیر الكلǽات، حیث Ȟانت قǽم الدلالة الإحصائǽة أقل من
 ) یتبین أن الفرق الدال احصائǽًا لصالح أفراد عینة الدراسة في الكلǽات (الانسانǽة).11المتوسطات الحسابǽة جدول (

ساني وقد تعزȐ هذه النتیجة إلى أن أغلب صور المشارȞة هي في مجال الندوات والمحاضرات، والنشاطات ذات الطاǼع الإن
في الجمعǽات الخیرȄة والمنتدǽات الثقافǽة، وǼالتالي فإن التخصصات الإنسانǽة هي الأنسب لمثل هذه المشارȞات، ومن جهة ثانǽة 
تكون مشارȞة التخصصات العلمǽة أهم وافضل في الجانب الصناعي والتجارȑ وهذه لا تقدم Ǽالمجان Ȟما في الأنشطة الإنسانǽة، 

،ȑة.  بل تحتاج لمقابل مادȞالمشار Șعیǽ وهذا الأمر  
وتؤȄد نتائج السؤال الأول هذا التفسیر حیث حل مجال نقل التقنǽة والابتكار في المجال الخامس، ومجال المشارȞة المجتمعǽة 

 في المرتǼة الأولى.

تقدیرات ) بین المتوسطات الحسابǽة لα  =0.05عدم وجود فروق ذات دلالة احصائǽة عند مستوȐ الدلالة الاحصائǽة ( - 
أفراد عینة الدراسة على جمǽع مجالات أداة درجة ممارسة القǽادات الأكادǽمǽة لدورهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع 

 ).α  =0.05المحلي، تُعزȐ لمتغیر الجامعة، حیث Ȟانت قǽم الدلالة الإحصائǽة أكبر من مستوȐ الدلالة الإحصائǽة (

Ǽهذه النتیجة إلى تشا Ȑفة الثالثة وقد تعزǽالوظǼ Șما یتعلǽذلك وحدة القوانین والأنظمة إلى حد ما فȞه الثقافة داخل الجامعات، و
  وهي خدمة المجتمع، Ȟذلك التقارب المȞاني بین هذه الجامعات وǼالتالي تشاǼه البیئة المحǽطة إلى حد Ȟبیر. ةللجامع
  

  التوصǻات
 وصي Ǽالآتي:في ضوء النتائج التي توصلت إلیها الدراسة فإنها ت

 اعتماد خدمة المجتمع Ȟأحد المعاییر لغاǽات تقیǽم القادة الأكادǽمیین ولغاǽات الترقǽة الأكادǽمǽة والإدارȄة. -

 وضع سǽاسات لتوجǽه الǼحث العلمي لحل المشȞلات التي تواجه المجتمع وǼما ǽسهم في دفع مسیرة التنمǽة الشاملة. -

نتاجǽة الصناعǽة والزراعǽة على الخدمات التي ǽمȞن أن تقدمها الجامعة طلاع القطاعات الاعمل حملات وشراكات لا -
 في مجال الابتكار ونقل التكنولوجǽا.

 تفعیل ممارسة القǽادات النسائǽة في الجامعات لأدوارهم في توثیȘ العلاقة مع مؤسسات المجتمع المحلي. -

  لمجتمع.إجراء دراسات حول المعوقات التي تحد من دور الجامعات في خدمة ا
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Community Organizations by Academic Leaders at North Jordan Universities 
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ABSTRACT 
This study aimed at identifying the degree to which academic leaders at universities in northern Jordan 

practice their role to boost ties with local community institutions. It also aimed at identifying the 

arithmetic mean of the study sample according to gender, academic rank, faculty and university 

variables. To achieve the goals of the study, a questionnaire comprising (53) paragraphs was 

developed, covering five fields; scientific research, teaching, continuous learning, technology transfer 

and innovation, and community partnership. The study population comprised (1942) faculty members 

at universities located in the northern part of Jordan, namely: Yarmouk University, Jordan University 

of Science and Technology, and Al Al-Bayt University. A random sample of (271) faculty members 

was selected. The study found that the degree to which academic leaderships in universities in northern 

Jordan practice their role to boost ties with local community institutions was moderate across all fields. 

Social partnership ranked first, followed by teaching, scientific research, continuous learning and 

finally technology transfer and innovation. The results showed statistically significant differences 

across all fields according to gender in favor of males, except for the scientific research factor. The 

study recommended incorporating community service as one of the criteria to evaluate and promote 

academic leaderships both in academic and administrative domains. It also recommended female 

leaderships at universities to activate their roles in boosting ties with local community institutions. 

Keywords: Academic leaders, universities, community organizations, Jordan. 
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