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  معوقات تدرȂب المعلمین في أثناء الخدمة 

  في مدارس قصǺة محافظة المفرق من وجهة نظرهم
 

  *محمد سلمان فǻاض الخزاعلة
  

  صـلخم
، مهدفت هذه الدراسة تعرّف معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظره

) 3830في المرحلة الثانوǽة والاساسǽة Ǽمدارس قصǼة المفرق والǼالغ عددهم (تكون مجتمع الدراسة من جمǽع المعلمین 
وقد تم تطوȄر أداة لتحقیȘ هدف ، ) ǼالطرȄقة العشوائǽة الطǼقǽة205( اختیر منهم، 2017\2016معلماً للعام الدراسي 

التقوǽم  والآخر مجال معوقات، ة) فقر 20الأول معوقات منهجǽة وآلǽة التدرȄب وانضوȐ تحته (، تكونت من مجالین، الدراسة
مفرق وتوصلت الدراسة إلى أن معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة ال، ) فقرة11وǽقǽسه (

وأن أعلى درجات الموافقة جاءت على مجال معوقات منهجǽة وآلǽة التدرȄب Ǽمتوسط ، من وجهة نظرهم جاءت متوسطة
 وجمǽع المجالات جاءت متوسطة، )3.00معوقات التقوǽم في الترتیب الثاني Ǽمتوسط حسابي ( ) ثم مجال3.15حسابي (

صالح Ȟما وȃینت الدراسة وجود فروق ذات دلاله إحصائǽة في المعوقات تعزȐ إلى متغیر المؤهل العلمي ل، ن استثناءو د
  وجود فروق تعزȐ للمرحلة التعلǽمǽة.وعدم ، سنوات 5ولمتغیر الخبرة ولصالح اصحاب الخبرة أقل من ، الȞǼالورȄس
  .محافظة المفرق ، المعلمین، معوقات التدرȄب: الدالة الكلمات

  
  مقدمةال

 ȑل العمود الفقرȞشǽ حǼاً, وأصȄة موقعاً محورǽوȃب المعلمین في أثناء الخدمة في المؤسسات الترȄة  احتل موضوع تدرǽلأ
ى سلم یث, وǽمȞن القول Ǽأن موضوع التدرȄب أخذ ǽحتل موقعاً متقدماً علمجهودات تبذلها تلك المؤسسات نحو التطوȄر والتحد

 لبرامجالأولوǽات, وǽأتي هذا الاهتمام من خلال حجم التموȄل الذȑ ترصده الدول لنشاطات التدرȄب وأدواته من خلال إعداد ا
 وجدولتها.

تم حر الذǽ ȑسبȘ له مثیل في تارȄخ الǼشرȄة, الأم فقد حدث في العقود الأخیرة تطورات علمǽة, وثقافǽة, وتكنولوجǽة ǼشȞل لم
جل ن من أعلى مؤسسات تدرȄب المعلمین مواكǼة تلك التطورات والتحدǽات, ومراجعة أهدافها ونشاطاتها المتعلقة بتدرȄب المعلمی

ولوجǽا التكن ع یتسم بثورةتمȞینهم من اكتساب المعارف والمعلومات والاتجاهات والمهارات التي تتطلبها أدوارهم الجدیدة في مجتم
  ).2016، والمعلومات (الدراǽسه ولبنابنه وعقیل

التي  الخاصة لذلك هناك Ȟثیر من المعلمین ǽسعون إلى مسایرة التقدم والتطور بناء على دوافعهم الذاتǽة, وǼاستخدام أسالیبهم
ولة في المسئ Ȑ التدرȄب المخطط له من جانب الأجهزةقد Ȟǽون منها الاطلاع والقراءة, إلا أن هذه المحاولات قد لا ترقى إلى مستو 

  ).2012، أبو سالمالمؤسسات التعلǽمǽة (
ة في مما سبȘ یتضح أهمǽة الحاجة إلى استمرارȄة تدرȄب المعلمین, وتزوȄدهم Ǽالجدید من المعارف وطرق التدرȄس الحدیث

عد ى التخرج, بل لابد من متاǼعة عملǽة الإعداد Ǽمجال تخصصهم, فلا Ȟǽفي إعداد المعلمین داخل المؤسسات التعلǽمǽة حت
ت Ȟفاǽا التخرج, وذلك بتدرȄبهم في أثناء الخدمة, فهم في حاجة ماسة إلى متاǼعة عملǽة التدرȄب في أثناء الخدمة وذلك لرفع

  المعلمین وتطوȄرهم المهني الأمر الذȑ ینعȞس على جمǽع عناصر العملǽة التعلمǽّة Ǽالنوعǽة والإبداع.
ف لا وǽعرف التدرȄب Ǽأنه عǼارة "عملǽة منظمة مستمرة محورها الفرد تهدف إلى إحداث تغییر دائم ǽمȞنه من النمو في Ȟی

). وعرفته وزارة 2ص ، 2010، المهنة التعلǽمǽة والحصول على المزȄد من الخبرات الثقافǽة والمسلكǽة" (العاجز واللوح والاشقر
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"عملǽة إكساب مجموعة من المعارف والمهارات والاتجاهات إلى فرد أو مجموعة أفراد" التي ) Ǽأنه 3ص ، 2013الترǽȃة والتعلǽم(
بها ǽستطǽع هذا الفرد أو هذه المجموعة القǽام Ǽعمل ما لم Ȟǽن في استطاعتهم القǽام Ǽه من قبل أو ǽمȞنهم القǽام Ǽه Ǽصورة أفضل 

فقد حدد مفهوم التدرȄب  )Dennis 1999,ث تغیر في الأداء". أما (أو مختلفة عن ذȑ قبل أو على هذا فإن نتاج التدرȄب هو حدو 
في أثناء الخدمة Ǽأنه برنـامج مخطط یتكون من فرص تعلم تقدم لأعضاء الهیئة التدرȄسǽة في المؤسسة التعلǽمǽة Ǽغرض تحسین 

ه Ǽأنه "برنامج تنمǽة المعلم Ǽحیث ) عندما عرف,Handerson 1988أدائه في أثناء ممارسة المهنة. وذهب لقرȄب من ذلك هندرسون (
Ǽحیث ǽسهم ذلك ، ǽشتمل هذا البرنامج على أȑ شيء ǽحدث للمعلم من أول یوم یلتحȘ فǽه Ǽالمهنة إلى الیـوم الذȑ یتقاعد فǽه منها

  وǼصورة مǼاشرة أو غیر مǼاشرة في الطرȄقة التي یؤدȑ فیها المعلـم واجǼاته المهنǽة".
لبرامج الطوȄلة أو القصیرة أو الورش الدراسǽة وغیرها من التنظǽمات التي تنتهي Ǽمنح شهادات أو وعرف التدرȄب Ǽأنه "جمǽع ا

التي تهدف في مجموعها إلى رفع مستوȐ أداء المعلم في ناحǽة أو أكثر من النواحي التي تشȞل الأداء الكلي في ، ما شاǼه ذلك
  ).3ص، 2001، المهنة" (أبو الروس

وتدرǼȄه ، ) إلى أهمǽة إعداد المعلم في أثناء الخدمةMartin,1999؛ Sattler, 2001؛ Dennis,1999ن (Ȟما وأشارت دراسة Ȟل م
الأمر الذǽ ȑفرض على برامج ، تدرǼȄاً مناسـǼاً وفاعلا حتى ǽستطǽع مواكǼة المستجدات السرȄعة والمتلاحقة في عالم الترǽȃة والتعلǽم

وذلك لإتاحة الفرصة امام المعلم متاǼعة التطورات Ǽصورة مستمرة ومنظمة ، هارفع سوȄتها وجاهزȄت، إعداد وتدرȄب المعلمین
  .وȃخاصة في السنة الأولى لممارسة مهنة التدرȄس
فهذه المملكة المتحدة(برȄطانǽا) الذȑ أولت ، والقدوة في ذلك الدول المتقدمة، ولقد اهتمت جمǽع الدول في تدرȄب المعلمین

.) U.Kولقد بدا التدرȄب المنظم في (، ین في أثناء الخدمة وقدمت نموذجا ǽحتذǼ ȑه في هذا المجالاهتماما Ȟبیرا لتدرȄب المعلم
فȞانت تلك أول مؤسسه لتدرȄب المعلمین ، ) بتنفیذ خطة لتدرȄب الشǼاب لȞǽونوا معلمینLancasterحیث قام لانȞستر ( 1805عام 
  .(Hadder, 1997)لم ǽحصل علي شهادة من مؤسسة التدرȄب البرȄطانǽة  واعتبر لانȞستر أن المعلم لا ǽعدّ مؤهلا ما، .)U.Kفي (

أما أمرȞȄا فتعد من الدول المتقدمة في مجال تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة فیها ǽستمر تدرȄب المعلمین وإعدادهم في أثناء 
). والمملكة 2008، سبوعǽا للتدرȄب (أبو عطوانالعمل لرȃط الدراسة النظرȄة Ǽالأداء العملي وǼعض الولاǽات تعطي المعلمین یوما أ

حیث تقوم وزارة الترǽȃة والتعلǽم Ǽاستمرار ، الأردنǽة الهاشمǽة تحاول Ȟغیرها من الدول الاهتمام بتدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة
الهدف قدرا من الجهد والوقت  وتبذل الوزارة في سبیل تحقیȘ ذلك، Ǽعقد مجموعة من الدورات التدرȄبǽة Ǽغرض رفع Ȟفاǽات المعلمین

  وانعȞاسه على تقدم الدول وحضارتها.، والمال أǽمانا منها Ǽأهمǽة المعلم وأهمǽة تطوȄره مهنǽا
  

  مشȜلة الدراسة:
تزداد أهمǽة تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة وتتعاظم على نحو خاص في مراحل الإصلاحات والتحولات الكبرȐ التي ǽشهدها 

لمجتمعات لما تفرضه هذه التحولات على النظم التعلǽمǽة من ضرورة إحداث تغیرات ǽȞفǽة ونوعǽة تتناول فلسفتها أȑ مجتمع من ا
 ȑة (علوǽمǽار وممارسات تعلȞم وأفǽط بها من مفاهǼ2010، وأهدافها وما یرت(.  

ضعف مستوǽات ، أثناء الخدمة Ȟما وتزداد أهمǽة التدرȄب وتدفع المسؤولین عن الترǽȃة إلى الاهتمام بتدرȄب المعلمین في
حیث تتزاید المعرفة الإنسانǽة Ǽسرعة ، إلى جانب الانفجار المعرفي الذǽ ȑشهده عصرنا، المعلمین من الناحǽة العلمǽة والمهنǽة

ج Ǽالإضافة إلى ضعف برام، مما ترتب علǽه زȄادة العبء الملقى على المعلم في نقل هذه الثقافة المتجددة إلى الطالب، مذهلة
). وعندما Ȟان الǼاحث من أهل الاختصاص 2002، وعدم الاهتمام بتطوȄرها لتناسب متطلǼات العصر(جبر، الإعداد وتفاوتها

 ȑوȃب، والخبرة في المیدان الترȄا للتدرǽًات التي تضعف همة ، فقد لاحظ أن هناك تأثیرًا إیجابǽقات والسلبǽعض المعǼمع الإحاطة ب
ر والتحفظ حول التدرȄب وǼعض التجاوزات في طرȄقة انتقاء ممن یتم اخǽارهم للتدرȄب وحول المعلمین وتظهر جانب التضمّ 
واتǼاع المنهجǽة المقننة والشفافǽة في الدورات التدرȄبǽة من ، ولحصر المعوقات والتعرف علیها، ، منهجǽة وآلǽة التدرȄب ǼشȞل عام

الدراسة Ȟمحاولة من الǼاحث لتتعرف على معوقات تدرȄب المعلمین في ومسایرة التطور والتقدم من ناحǽة أخرȐ جاءت هذه ، ناحǽة
  وذلك من خلال الإجاǼة عن الأسئلة الآتǽة:، أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظرهم

  ما مستوȐ معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظرهم؟ -1
) في تقدیرات المعلمین حول معوقات تدرȄبهم في α≥ 0.05فروق ذات دلالة إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة (هل توجد  - 2

 والخبرة)؟.، والمرحلة التعلǽمǽة، أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظرهم تعزȐ لمتغیرات (المؤهل العلمي
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 أهداف الدراسة

  تهدف هذه الدراسة إلى الآتي:
  وقوف على معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق الثانوǽة والاساسǽة.ال -1
التعرف إلى الفروق في تقدیرات المعلمین للمعوقات التدرȄبǽة التي تعترضهم في أثناء الخدمة وتقلل من تطورهم المهني  -2

  وذلك وفقا لمتغیرات الدراسة.
  

  أهمǻة الدراسة
همǽة الدراسة من Ȟونها تسهم في معرفة معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في محافظة المفرق من وجهة نظرهم تنǼع أ 

، حیث إنها تبرز جوانب القوه لتدعǽمها، من خلال إلقاءها الضوء على الدورات التدرȄبǽة التي یتلقاها المعلمون في أثناء الخدمة
وǽأمل الǼاحث أن تساعد هذه الدراسة المسئولین في وزارة الترǽȃة والتعلǽم على ، تها وتلافیهاȞما أنها تكشف عن المعǽقات لمعالج
Ȟما وǽأمل أن ، وǽȞفǽة اختǽار المدرȃین ومواصفاتهم، Ȟما ǽعبر عنها المعلمون أنفسهم، إعادة هȞǽلة البرامج التدرȄبǽة للمعلمین

Ǽالإضافة ، ي تعدیل برامجهم التدرȄبǽة وأدواتهم وأسالیبهم التي ǽستخدمونهاǽستفید من هذه الدراسة المشرفون على التدرȄب وذلك ف
  مما ینعȞس إیجابǽا على طلبتهم في المدارس.، إلى إمȞانǽة إفادة المعلمین أنفسهم في سبیل تطوȄر نموهم المهني

  
  التعرȂفات الاجرائǻة:

ل التي قد تعرقل تحقیȘ الأهداف المخطط لها من عملǽة المعوقات: هي عǼارة الأسǼاب أو الصعوǼات أو المشȞلات أو العوام
  وتقاس ǼالإجاǼة على الاستǼانة المعدة في الدراسة الحالǽة.، تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة

التدرȄب: هو عǼارة عن مجموعة الأنشطة والفعالǽات والخبرات والاتجاهات والمهارات المیدانǽة التي یتم تدرȄب المعلمین علیها 
وذلك لتحسین أداء المعلمین وتطوȄر مستواهم المهني ، وȄتم تصمǽمها من قبل خبراء الترǽȃة، ي أثناء فترة خدمتهم في التعلǽمف

  وتستمر في أثناء حǽاتهم المهنǽة.
  

  حدود الدراسة ومحدداتها
  اشتملت حدود الدراسة على ما ǽأتي:

  Ȟومǽة في مدارس قصǼة محافظة المفرق.الحدود المȞانǽة: طǼقت هذه الدراسة على المدارس الح -1
  م 2017الحدود الزمنǽة: تم تطبیȘ هذه الدراسة خلال الفصل الثاني من العام الدراسي  -2
  الحدود الǼشرȄة: اقتصرت على عینة من معلمي مدارس قصǼة المفرق الثانوǽة والأساسǽة. -3
Ȟما وتتحدد نتائج هذه ، فراد العینة لفقرات مجالات الدراسةالحدود المنهجǽة: تتحدد نتائج هذه الدراسة على دقة إجاǼات أ -4

  من حیث صدقها وثǼاتها والإجراءات التي تستخدم فیها.، الدراسة بدلالات الأداة المعدة لهذه الدراسة
  

 الدراسات الساǺقة

ȃوȑ والى قواعد البǽانات في حاول الǼاحث الرجوع إلى الأدب التر ، للوقوف على الدراسات التي تناولت معوقات تدرȄب المعلمین
Ȟما وان هناك دراسات تناولت تدرȄب ، وقد تم الوصول إلى دراسات قلیلة تناولت الموضوع ǼشȞل مǼاشر Ȟمعوقات، المȞتǼة

  عندها تم سوق الدراسات التي تفید هذه الدراسة في البناء والمنهجǽة:، المعلمین في أثناء الخدمة ǼشȞل عام
) التي هدفت التعرف إلي المعوقات التي تواجه تدرȄب معلمي الترǽȃة الرȄاضǽة في أثناء الخدمة 2010ومنها دراسة أبو سالم(

، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أن مستوȐ المعوقات متوسطة، ) معلم101تكونت عینة الدراسة من (، Ǽمحافظة غزة
  تواجه معلمي الترǽȃة الرȄاضǽة تعزȐ لمتغیر الخبرة والمؤهل العلمي.وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في المعوقات التي 

، ) دراسة هدفت إلي التعرف علي معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة وسبل التغلب علیها2008وأجرȐ أبو عطوان(
لمعوقات التي تواجه المعلمین ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أن ا، ) معلما ومعلمة485تكونت عینة الدراسة من (

  جاءت Ȟبیرة.
): بدراسة Ǽعنوان " التدرȄب في أثناء الخدمة على المناهج الفلسطینǽة الحدیثة لمعلمي المرحلة الأساسǽة بوزارة 2006قام صǼح (
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معلما من معلمي ) 506الترǽȃة والتعلǽم Ǽمحافظات غزة، والصعوǼات التي حالت دون تحقیȘ الأهداف، تكونت عینة الدراسة من (
  المرحلة الأساسǽة، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، أن التدرȄب Ȟان مستمر ومتطور، وأن الصعوǼات Ȟانت متوسطة.

) دراسة Ǽعنوان أوجه القصور في إعداد وتدرȄب المعلمین ǼالجماهیرȄة اللیبǽة". تكونت عینة الدراسة من 2004أجرȐ سلǽمان (
وعدم وجود ، ومن أهم النتائج التي توصل إلیها الدراسة أن أوجه القصور في إعداد المعلمین Ȟانت Ȟبیرة، معلمة) معلما و 230(

  فروق ذات دلالة إحصائǽة تعزȐ لمتغیر الخبرة.
)ȑالهاجر Ȑز 2005أجرȞمرǼ ب في أثناء الخدمةȄلات التي تواجه المعلمین الملتحقین ببرامج التدرȞعنوان المشǼ دراسة (

أن المشȞلات التي ، ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، ) معلم300تكونت عینة الدراسة من (، درȄب الترȃوǼ ȑالدمام"الت
  تواجه المعلمین الملتحقین ببرامج التدرȄب Ȟبیرة.

) معلمًا من 11ه من (وقد تم دراسة حالة مȞون، المعلمون في أولى سنوات الخدمة، ) بدراسة Ǽعنوانwebster,2003قام وǼستر (
وقد تمت المتاǼعة المیدانǽة لهؤلاء المعلمین في ثلاث مدارس ثانوǽة حȞومǽة في ولاǽة نیوجرسي الأمرǽȞȄة ، خدمتهم سنه واحدة

وأن المدارس الثانوǽة ذات ، وȞان من نتائج الدراسة وجود معوقات متوسطة في التدرȄب، وذلك Ǽعد تزوȄدهم بدورات تدرȄبǽة مستمرة
تطور فیها أداء المعلمین ǼشȞل فاعل. في حین أن المدارس ذات التنظǽم المدرسي الضعیف Ȟان تطور أداء ، تنظǽم القوȐ ال

  المعلمین فیها ضعǽفًا.
وذلك Ǽعد خضوعهم ، ) إلى تقصي الكفاǽات التعلمǽّة لمعلمي المناطȘ الرȄفǽة في لوȄزȄانا(Carr,2002وهدفت دراسة Ȟارر

Ȟما وتوصلت الدراسة إلى أن ، وقد توصلت الدراسة إلى وجود معوقات متوسطة في تدرȄب المعلمین، ها الوزارةلدورات تدرȄبǽة تعقد
ǽعود إلى عدم تمȞنهم من الالتحاق Ǽالدورات التدرȄبǽة التي تسهم ، التدني الحقǽقي للكفاǽات التعلǽمǽة لدȐ معلمي المناطȘ الرȄفǽة

وذلك لارتفاع تكلفة هذه الدورات وعدم قدرتهم ، فاǽات الضرورȄة لمعلمي المناطȘ الرȄفǽةبرامج الجامعة من خلالها في تطوȄر الك
  على دفعها.

الذȑ ، ) إلى بǽان نظرة المعلمین المبتدئین في المرحلة الابتدائǽة والثانوǽة الدنǽا للتدرȄب الأولى,San 2001وهدفت دراسة سان(
أو بǽان المهارات التي طورها هؤلاء ، التدرȄب الأولي طور مهاراتهم Ȟمعلمین یتلقونه وإلى أȑ مدȐ یؤمن هؤلاء المعلمون Ǽأن

مع اعتǼار أن ، إلا أنها Ȟانت متوسطة، وتوصلت الدراسة إلى وجود معوقات تدرȄبǽة اعترضت تطورهم، المعلمین خلال عملهم
وإدارة الصف ، علمǽة وأسالیب التدرȄس المهنǽةالتدرȄب الأولي عاملا هامًا في تطوȄر مهارات معینة مثل معرفة مفهوم المادة ال

  واستخدام الوسائل التعلǽمǽة.
) ȑلات التي تواجه المعلم في أثناء الخدمة من وجهة نظر المعلمات 2000أجرت العمادȞدراسة هدفت التعرف إلى المش (

سة أن لمشȞلات التي تواجه المعلم في ومن النتائج التي توصلت إلیها الدرا، ) معلمة150تكونت عینة الدراسة من (، القطرȄات
  وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في تقدیرات المعلمات تعزȐ لمتغیر الخبرة.، أثناء الخدمة متوسطة
) دراسة Ǽعنوان المشȞلات التي تواجه المعلمین في المدارس الحȞومǽة في سلطنة عمان وعلاقتها 2000وأجرȐ السورطي(

ومن أهم النتائج التي أظهرتها الدراسة وجود فروق ذات دلالة ، ) معلم ومعلمة100ینة الدراسة (بلغت ع، بǼعض المتغیرات
  إحصائǽة بین متوسطات المشȞلات تعزȐ إلى المؤهل العلمي لصالح الȞǼالورȄوس.

وقد اتفقت ، والخلاصة أن هناك دراسات عدیدة أجنبǽة وعرǽȃة Ǽحثت في موضوع معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة
) ودراسة سلǽمان 2008نتائج Ǽعض هذه الدراسات على أن مستوȐ معوقات تدرȄب المعلمین Ȟان Ȟبیراً Ȟدراسة أبو عطوان(

)2004)ȑدراسة أبو سالم(2005) ودراسة الهاجرȞ ًان متوسطاȞ المعوقات Ȑعضها أكد على أن مستوǼح 2010) وǼودراسة ص (
وقد ، )2000(، ) ودراسة العمادSan,2001ȑودراسة سان(، )Carr,2002ودراسة Ȟارر( )webster,2003) ودراسة وǼستر (2006(

) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 2010فقد أكدت دراسة أبو سالم(، اتفقت نتائج هذه الدراسات في أثر Ǽعض المتغیرات أحǽانًا
) التي 2000(، برة والمؤهل العلمي. ودراسة العمادȑإحصائǽة في المعوقات التي تواجه معلمي الترǽȃة الرȄاضǽة تعزȐ لمتغیر الخ

واختلفت دراسة ، بینت عدم وجود وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في تقدیرات المعلمات تعزȐ لمتغیر الخبرة
) التي أظهرت نتائجها وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بین متوسطات المشȞلات تعزȐ إلى المؤهل العلمي 2000السورطي(

وطرق تحلیل ، وإجراءاتها، وأسئلتها، وقد استفاد الǼاحث من هذه الدراسات في وضع أهداف الدراسة الحالǽة، صالح الȞǼالورȄوسول
من حیث الاتفاق مع هذه الدراسات أو الاختلاف معها. إلا أن هذه الدراسة حاولت التعرف ، وتدعǽم مناقشة نتائجها، معلوماتها

جه المعلمین في أثناء التدرȄب في مجتمع آخر وضمن متغیرات أخرȞ .Ȑما وأنها الدراسة الأولى في على وجود المعوقات التي توا
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  محافظة المفرق التي تناولت التعرف على معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في حدود علم الǼاحث.
  

  منهج الدراسة
، البǽانات عنها وتبوȄبها وتحلیلها والرȃط بین مدلولاتها اتǼعت الدراسة المنهج الوصفي الذǽ ȑقوم على وصف الظاهرة بجمع

والأداة ، Ȟذلك فقد تضمنت تحدیدا لعینة الدراسة، للوصول إلى فهم الظاهرة المدروسة والمتغیرات المؤثرة فیها Ǽاستخدام الاستǼانة
  لاتها.المستخدمة فیها وطرȄقة تطبǽقها والتحلǽلات الإحصائǽة الملائمة لأهداف الدراسة وتساؤ 

راسة:   مجتمع الدِّ
راسة من جمǽع المعلمین في مدارس قصǼة المفرق  خلال الفصل  ) معلماَ ومعلمة وذلك3830والǼالغ عددهم ( تكون مجتمع الدِّ

  .2017الاول للعام 
راسة:   عینة الدِّ

راسة من ( من خلال تقسǽم المجتمع الى  وذلك، ) معلما ومعلمة جرȐ اختǽارهم ǼالطرȄقة العشوائǽة الطǼقǽة205تكونت عینة الدِّ
) یوضح توزȄع أفراد العینة تǼعاً للمتغیرات 1والجدول (، وǼعدها تم اختǽار افراد العینة من Ȟل طǼقة، مدارس ثانوǽة وأساسǽة

  الشخصǽة.
  ) توزȂع افراد الدراسة وفقا لمتغیراتها.1جدول(ال

 النسǺة المئوǻة العدد مستوȎ المتغیر  المتغیر
 50.2 103  الثانوǽة سǻةالمرحلة الدرا

 49.8 102 الأساسǽة
 100.0 205 المجموع

 ȞǼ  152 74.1الورȄوس المؤهل العلمي
 25.9 53 دراسات علǽا
 100.0 205 المجموع

 0.34 70  سنوات 5أقل من  الخبرة
 0.34 70 سنوات 10الى  5من 

 0.32 65 سنوات 10أكثر من 
 100.0 205 المجموع

  ةأداة الدراس
  تكونت أداة الدراسة من جزأین: الأول ǽحتوȑ على

أما الجزء الثاني فهو استǼانة لقǽاس معوقات ، الخبرة، المؤهل العلمي، معلومات عامة للمستجیب وهي: المرحلة التعلǽمǽة
ل الرجوع التي طورها الǼاحث من خلا، تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظرهم

وقد تكونت الاستǼانة في صورتها الاولǽة ، )2010والدراسات الساǼقة Ȟدراسة أبو سالم (، للأدب الترȃوȑ المتعلǼ Șأعداد المعلمین
والثاني معوقات تتعلȘ بتقوǽم ، ) فقرة22) فقرة موزعة على مجالین هما معوقات تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب وتضمن (34من(

) الخماسي الذȑ تدرج من Likert Scale) فقرة. وقد صǽغت جمǽع فقرات هذه الاستǼانة على مقǽاس لȞǽرت(12ن (التدرȄب وتكون م
ودرجة قلیلة ودرجه قلیله جداً). Ȟما أعطي أعلى تدرج في الموافقة خمس درجات ، ودرجة متوسطة، ودرجة Ȟبیرة، (درجة Ȟبیرة جداً 

  .5، 4، 3، 2، 1الدرجات مرتǼة ترتیǼاً تنازلǽاً ونȞون ، وأدنى تدرج في الموافقة درجة واحدة
  هذا وقد تم اعتماد المعǽار الآتي لأغراض تحلیل النتائج:

  قلیلة جداً  1.8-1من 
  قلیلة 2.6 – 1.81من 
  متوسطة 3.4 – 2.61من 
  Ȟبیرة 4.2 -  3.41من 
  Ȟبیر جداً. 5 – 4.21من 

  دخالها إلى برنامج التحلیل الإحصائي..أما إذا Ȟانت الفقرات سلبǽة فأنه یتم عȞسها في أثناء إ
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  صدق أداة الدراسة
وذلك ، ) محȞمین من أعضاء هیئة التدرȄس في الجامعات الأردنǽة10تم التحقȘ من صدق الأداة الظاهرǼ ȑعرضها على (

وأǽة ، سلامتها اللغوǽةوالنظر في درجة وضوح الفقرات و ، للاستفادة والاسترشاد برأیهم حول درجة مناسǼة الفقرات لمجالات الدراسة
ومراعاة جمǽع ، Ǽعد ذلك تم اختǽار الفقرات التي أجمع على مناسبتها نصف المحȞمین فأكثر، إضافة أو حذف عǼارة یرونها

الملاحظات الواردة من المحȞمین سواء أكانت على الصǽاغة اللغوǽة أم وضوح الفقرات أم درجة ارتǼاȋ الفقرة Ǽالمجال أم الإضافة 
) فقرة لمجال المعوقات التي 20) فقرة منها (31وǼعد ذلك تم إخراجها Ǽصورتها النهائǽةـ حیث تكونت من (، ف والتعدیلأم الحذ

  ) فقرة لمجال المعوقات التي تتعلǼ Șالتقوǽم.11و(، تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب
  

  ثǺات أداة الدراسة
) حیث تم تطبǽقها على عینة تكونت Test –RetestتǼار وإعادة الاختǼار(وللتأكد من ثǼات الأداة فقد تم التحقȘ منها ǼطرȄقة الاخ

وتم احتساب معامل الثǼات عن طرȘȄ ، وǼفارق زمني أسبوعین بین الاختǼار الأول والاختǼار الثاني، ) معلماً ومعلمة25من (
  ى صلاحǽة الأداة لأغراض هذه الدراسة.) مما یدل عل0.87ووجد أن معامل الارتǼاȋ للأداة ȞȞل ǽساوȑ (، استخدام معامل بیرسون 

  
  متغیرات الدراسة

  ومتغیر تاǼع واحد.، ثلاثة منها مستقلة، ثلاثة متغیرات، اشتملت الدراسة على
  والخبرة).، والمرحلة الدراسǽة، (المؤهل العلمي أولا: المتغیرات المستقلة:

  في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظرهم معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة ثانǻا: المتغیر التاǺع:
  

  .ومناقشتها نتائج الدراسة
النتائج المتعلقة Ǽالسؤال الأول الذȑ نصه: ما مستوȐ معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة 

  المفرق من وجهة نظرهم؟.
لانحرافات المعǽارȄة لإجاǼات أفراد عینة الدراسة عن مجالات وللإجاǼة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابǽة وا

  ) یوضح ذلك.2جدول رقم (، الأداة والأداة ȞȞل
  

  ) المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لإجاǺات أفراد العینة عن مجالات الدراسة والأداة ȜȜل.2جدول (ال
Ǻا المتوسط الحسابي المجال الرقمالرتǻالانحراف المع ȏالمعوق  ر Ȏمستو 

 متوسط 0.53  3.15  معوقات منهجǽة وآلǽة التدرȄب  1 1

 متوسط  0.57  3.00  معوقات التقوǽم  2  2

 متوسط 0.61  3.08 الكلي

  
) وقد 3.15-3.00) أن المتوسطات الحسابǽة لإجاǼات أفراد عینة الدراسة عن مجالاتها تراوحت ما بین (ǽ2ظهر من الجدول (
وجاء مجال ، )3.15حیث Ȟان أعلاها مجال (معوقات منهجǽة وآلǽة التدرȄب) Ǽمتوسط حسابي (، مجالاتجاءت متوسطة لجمǽع ال

 ).3.00معوقات التقوǽم ǼالمرتǼة الثانǽة والأخیرة Ǽمتوسط حسابي Ǽمتوسط حسابي (

التخطǽط  ) وǽعزو الǼاحث ذلك الى أن عملǽة3.08وǼشȞل عام فقد جاءت الاداة ȞȞل متوسطة وǼمتوسط حسابي قدرة (
Ȟما وأن الأهداف غیر محدده ، ومنهجǽة الدورات التدرȄبǽة لم ترتقي إلى الكشف عن أǼعاد معوقات التدرȄب او حتى التقلیل منها

ولا تخضع لمعاییر وشروȋ الدورات الناجحة في الاعداد ، وǼالتالي فأن الدورات لا تنǼع من احتǽاجات المعلمین، Ǽصوره واضحة
Ȟما وأن محتوȐ الكثیر من الدورات ، لى ضعف المدرȃین في تأدǽة أدوارهم المقصور على الطرȄقة التقلیدǽةإضافة إ، والتقوǽم

وتتفȘ نتائج هذه الدراسة مع دراسة أبو ، ولا یواكب التغیرات الترȃوǽة والتكنولوجǽة الحدیثة، الترȃوǽة متشاǼه إلى حد Ȟبیر
، )San,2001ودراسة سان(، )(Carr,2002) ودراسة Ȟاررwebster,2003) دراسة وǼستر (2006ودراسة صǼح (، )2010سالم(

ȑانت ، )2000(، ودراسة العمادȞ ب المعلمین في أثناء الخدمةȄات ألتي تعترض تدرǼل منهما؛ أن المعوقات والصعوȞ التي بینت
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التي بینت ، )2005هاجرȑ(ودراسة ال، )2004ودراسة سلǽمان (، )2008في حین تختلف مع نتائج دراسة أبو عطوان(، متوسطة
  Ȟل منهما أن المعوقات والصعوǼات التي تواجه تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة Ȟانت Ȟبیرة.

Ȟما تم استخراج المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لإجاǼات أفراد العینة عن فقرات Ȟل مجال من مجالات أداة 
  ان ذلك.) یوضح4، 3الدراسة ǼشȞل فردȑ والجدولین (

  
  المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لإجاǺات أفراد العینة عن فقرات مجال  )3جدول (ال

  " معوقات منهجǻة وآلǻة التدرȂب " مرتǺة تنازلǻاً.
Ǻالرت
  ة

 الفقرات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

 Ȏمستو
Ȗالمعی 

 متوسط 0.73 3.39  ات المعلمین التدرȄبǽةلا یتم إجراء دراسة مسحǽة شاملة لاحتǽاج 1 1

 متوسط 0.66 3.37  یؤخذ برأȑ المعلمین في احتǽاجاتهم التدرȄبǽة  3 2

 متوسط 0.96 3.35  رصد الحاجات التدرȄبǽة یتم Ǽعشوائǽة  5 3

 متوسط 0.70 3.32  لا ǽعتمد تخطǽط التدرȄب على أسس ومǼادئ ترȃوǽة واضحة  2 4

 متوسط 0.83 3.32  تخطǽط التدرȄب قلة مشارȞة الخبراء في  7 5

 متوسط 0.88 3.28  عدم ارتǼاȋ تخطǽط البرامج التدرȄبǽة Ǽالجودة الترȃوǽة  4 6

 متوسط 0.98 3.27  لا یتم الالتزام بخطط التدرȄب عند تنفیذ الدورات  6 7

 متوسط 0.87 3.23  عدم التخطǽط لبرامج التدرȄب بدقة  10 8

 متوسط  0.92 3.21  ةمن حاجات المعلمین الترȃوǽة الحقǽقǽ عدم انبثاق أهداف التدرȄب  20 9

  متوسط 0.97 3.19  لا تسهم عملǽات التدرȄب في حل المشȞلات المهنǽة للمعلمین  8 10
  متوسط  0.98 3.18  لا تقدم الوزارة حوافز مادǽة للمعلمین المتدرȃین  9 11
  متوسط 0.99 3.11  عدم عقد امتحانات للدورات التدرǼȄة  12 12
  متوسط  0.93 3.09  عدم رȃط التدرȄب Ǽالترقǽات لوظائف علǽا.  15 13
  متوسط  0.101 3.07  عدم Ȟفاءة المدرȃین  13 14
 متوسط  0.90 3.05  عدم وجود معاییر واضحة لاختǽار المدرȃین  14 15

 متوسط  0.83 2.99  ضعف إلمام المدرȃین Ǽحاجات المعلمین  11 16

 متوسط  0.85 2.93  متخصص عدم الاستعانة Ǽمدرب خبیر  17 17

18 19  ȑین التعبیر عن الرأȞح المدرب المشارǽمتوسط 0.66 2.92  لا یت 

  متوسط 0.76 2.89  عدم تناسب محتوȐ التدرȄب وطبǽعة عمل المعلمین  18  19
  متوسط 0.99 2.88  عدم مواكǼة المحتوȐ للتغیرات الترȃوǽة والتكنولوجǽة الحدیثة  16  20

  سطمتو   0.65  3.15  الكلي
  

) في حدها الأعلى 3.39) أن متوسطات فقرات مجال معوقات منهجǽة وآلǽة التدرȄب قد تراوحت بین (3یتضح من الجدول (
) في حدها الأدنى وȞانت لفقرة " عدم 2.88وȞانت لفقرة " لا یتم إجراء دراسة مسحǽة شاملة لاحتǽاجات المعلمین التدرȄبǽة" وȃین (

ضمن المستوȐ المتوسط Ǽمتوسط حسابي بلغ  ترȃوǽة والتكنولوجǽة الحدیثة" أما المجال ȞȞل فقد جاءمواكǼة المحتوȐ للتغیرات ال
)3.15) ȑارǽانحراف معǼمها، )0.65) وǽط عن تقلیل المعوقات وتحجǽاحث ذلك الى قصور التخطǼعزو الǽط بدون ، وǽفیتم التخط

  وǼالتالي تأتي الدورات بدون فاعلǽة وȞǽون فیها التكرار والروتین.، دقهدراسة الواقع لتعرف الاحتǽاجات والاولǽات وتحدید الاهداف ب
) في حدها الأعلى وȞانت لفقرة " لا 3.33) أن متوسطات فقرات مجال معوقات التقوǽم قد تراوحت بین (4یتضح من الجدول (

لفقرة " یوظف التقوǽم اسالیب متنوعة ) في حدها الأدنى وȞانت 2.75یوجد برنامج متاǼعة میداني Ǽعد انتهاء التدرȄب" وȃین (
ȞالاختǼارات الموضوعǽة والعملǽة والشفوǽة والمقالǽة." أما المجال ȞȞل فقد جاء ضمن المستوȐ المتوسط Ǽمتوسط حسابي بلغ 

)3.00) ȑارǽانحراف معǼاحث ذلك، )0.69) وǼعزو الǽة عند الانتهاء  وǽبȄم الدورات التدرǽم إلى عدم وجود لجنه محایده تقǽمنها تقی
فعندما لا Ȟǽون التقیǽم ، الأمر الذȑ أدȐ إلى وجود معوقات متوسطة، منطقي ومقنن ǽحدد الإیجابǽات والسلبǽات للبناء علیها

وإن قǽمت الدورة فإنها تقǽم ǼطرȄقة خجولة ، سواء أكان المدرȃین أو المتدرȃین، خاضع لشروطه الصحǽحة فالجمǽع ǽستهتر Ǽالنتائج
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  وعدم الاهتمام بنتائج التقوǽم لتعزȄز نقاȋ القوة ومعالجة مواطن الخلل.، ضوح بنود استǼانة التقوǽم في المرتǼةمن خلال عدم و 
  

  )المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لإجاǺات أفراد العینة عن فقرات مجال4جدول (ال
 " معوقات التقوǻم " مرتǺة تنازلǻاً. 

Ǻالرت
  ة

 الفقرات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

 Ȏمستو
Ȗالمعی 

  متوسط 0.74  3.33  لا یوجد برنامج متاǼعة میداني Ǽعد انتهاء التدرȄب  2 1
  متوسط 0.77  28 .3  عدم وجود برنامج واضح للتقوǽم  4 2
  متوسط 0.79  3.23  لا تتوفر الموضوعǽة في عملǽة تقوǽم البرامج التدرȄبǽة  3 3
4 1  Ǽمعدم وضوح بنود استǽمتوسط 0.80  3.14  انة التقو  
 متوسط 0.82  3.00  لا ǽشتمل التقوǽم على جمǽع عناصر البرامج التدرȄبي  7 5

 متوسط 0.87  2.98  لا یؤخذ بتقوǽم المدرȃین  8 6

 متوسط 0.89  2.88  یوظف التقوǽم القبلي للمتدرȃین قبل بدء البرنامج التدرȄبي.  5 7

 متوسط 0.92  2.84  تقوǽم المتدرȃین لا ǽشارك الخبراء الترȃوȄون في  11 8

 متوسط 0.96  2.79  یتم التقوǽم ǼشȞل دورȑ ومستمر وشامل طوال فترة التدرȄب  6 9

 متوسط ǽ  2.77  0.83قǽس التقوǽم مدȐ تحقیȘ الاهداف ǼشȞل ممتاز  9 10

ǽة یوظف التقوǽم اسالیب متنوعة ȞالاختǼارات الموضوعǽة والعملǽة والشفو   10 11
 متوسط 0.98  2.75  والمقالǽة.

  متوسط 0.69  3.00 الكلي
  

في تقدیرات المعلمین  α)>  0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة (  النتائج المتعلقة Ǻالسؤال الثاني:
، لميحول معوقات تدرȄبهم في أثناء الخدمة في مدارس قصǼة محافظة المفرق من وجهة نظرهم تعزȐ لمتغیرات (المؤهل الع

  الخبرة)؟.، المرحلة الدراسة
راسة عن جمǽع مجالات  للإجاǼة عن هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابǽة والانحرافات المعǽارȄة لإجاǼات أفراد عینة الدِّ

 Ȟ (3 Way ANova)ما تم تطبیȘ تحلیل التǼاین الثلاثي المتعدد، معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة تǼعا للمتغیرات المستقلة
  ) یوضحان ذلك.6 - 5على مجالات معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة والجدولین من (

  
راسة عن مجالات معوقات تدرȂب المعلمین5جدول (ال   ) المتوسطات الحسابǻة والانحرافات المعǻارȂة لإجاǺات أفراد عینة الدِّ

  لمستقلة.في أثناء الخدمة وعلى الأداة ȜȜل تǺعاً للمتغیرات ا

  مستوȎ المتغیر  المتغیر
مجال" معوقات منهجǻة 

 وآلǻة التدرȂب".
  الأداة ȜȜل  مجال "معوقات التقوǻم".

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع 

المؤهل 
 العلمي

 ȞǼ  3.25  0.51 3.09 0.63 3.21 0.69الورȄوس

 0.78 2.99 0.49 2.91 0.48  3.94 دراسات علǽا

المرحلة 
 الدراسǽة

 0.73 3.11 0.54 3.02 0.52  3.19  الثانوǽة

 0.77 3.07 0.63 2.97 0.42  3.10 الأساسǽة

 الخبرة

 0.68 3.29 0.55 3.15 0.46  3.30  5قل من ا – 1من 

 0.70 3.15 0.53 2.98 0.49  3.16 10إلى  5من 

  0.79 2.98 0.55 2.90 0.49  3.00 10أكثر من 
  

) وجود فروق ظاهرȄة بین المتوسطات الحسابǽة لإجاǼات أفراد العینة في معوقات تدرȄب المعلمین في ǽ5ظهر من الجدول (
تطبیȘ  وللتعرف إلى الدلالة الإحصائǽة لهذه الفروق تم، والخبرة، المرحلة الدراسǽة، أثناء الخدمة تعزȐ إلى متغیر المؤهل العلمي
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  ) یوضح ذلك.6جدول (ال، ) تǼعاً للمتغیرات الشخصǽةWay ANOVa 3(المتعدد على مجالات الأداة  تحلیل التǼاین الثلاثي
  

  ) على مجالات الأداةway ANOVA 3) نتائج تطبیȖ تحلیل التǺاین الثلاثي المتعدد (6جدول (ال
  )205تǺعاً للمتغیرات المستقلة (ن=

 درجات الحرȂة  المرȁعات مجموع المجالات  المتغیر
متوسط 
 المرȁعات

F 
الدلالة 
 الإحصائǻة

 0.03  7.74 1.58  1 1.58 معوقات تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄبالمؤهل العلمي

 0.01  5.05 1.73  1 1.73 معوقات تتعلǼ Șالتقوǽم

المرحلة 
 الدراسǽة

 0.17  2.34 0.62 1 0.62 معوقات تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب

 0.22  14.13 2.89  1 2.89 قات تتعلǼ Șالتقوǽممعو 

 11.990.00 3.49 2 6.97 معوقات تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب  الخبرة

 17.280.00 5.91 2 11.82 معوقات تتعلǼ Șالتقوǽم

   0.084 200 16.90 معوقات تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب  الخطأ

   0.010  200 2.15 معوقات تتعلǼ Șالتقوǽم

 المجموع
    205 1241.84  معوقات تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب

      205 1326.17 معوقات تتعلǼ Șالتقوǽم

  
 ) ما ǻأتي:ǻ6ظهر من الجدول (

) في معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في α =0.05توجد فروق ذات دلاله إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة (( .1
Șب مجالي (المعوقات التي تتعلȄة التدرǽة وآلǽمنهجǼ ،(مǽالتقوǼ Șإلى متغیر المؤهل العلمي، والمعوقات التي تتعل Ȑالرجوع ، تعزǼو

) في مجال المعوقات التي تتعلǼ Șمنهجǽة 3.25) یتبین أن الفروق لصالح (الȞǼالورȄوس) Ǽمتوسط حسابي (5إلى الجدول رقم (
  Ǽالتقوǽم. ) في مجال المعوقات التي تتعل3.09Șو(، وآلǽة التدرȄب

). في معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة تعزα =0.05 Ȑلا توجد فروق ذات دلاله إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة ( .2
والمعوقات التي تتعلǼ Șالتقوǽم). ولعل ذلك ǽعود ، لمتغیر المرحلة الدراسǽة في مجال (المعوقات التي تتعلǼ Șمنهجǽة وآلǽة التدرȄب

والجوانب المادǽة والمعنوǽة ، وأنها تعطى بنفس الشروȋ والأدوات، واحده لجمǽع الدورات التدرȄبǽة، آلǽة التدرȄبإلى أن المنهجǽة و 
  لجمǽع المتدرȃین Ǽغض النظر عن مرحلتهم الدراسǽة.

عزȐ ).) في معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة تα =0.05توجد فروق ذات دلاله إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة ((  .3
لكل مجال من مجالات الأداة ، ) للمقارنات الǼعدǽةScheffeولمعرفة مصادر هذه الفروق تم تطبیȘ اختǼار (، إلى متغیر الخبرة

  ) یوضحان ذلك.8، 7والجدولین (
  

  ) للمقارنات الǺعدǻة على معوقات التدرȂب في أثناء الخدمة Scheffe) نتائج تطبیȖ اختǺار شǻفǻه (7جدول (ال
  المعوقات المتعلقة Ǻمنهجǻة وآلǻة التدرȂب تǺعا لمتغیر الخبرةفي مجال 

اكثر من  10-5 5أقل من المتوسط   الخبرة
  *0.31  0.14 __ _ _ __ 3.30سنوات 5أقل من 

  0.16  _ _ _ _ _ _ __ _ 3.16  10إلى  5من 
  --  ----  -  ---- -  -  - - - 3.00  10أكثر من 

  
) للمعلمین 10أكثر من ، سنوات 5) أن مصادر الفروق في المعوقات Ȟانت بین الخبرة (أقل من 7دول (ǽظهر من الج

  ).3.30سنوات) Ǽمتوسط حسابي ( 5أصحاب الخبرة (أقل من 
  
  

  ) للمقارنات الǺعدǻة على معوقات التدرȂب في أثناء الخدمة Scheffe) نتائج تطبیȖ اختǺار شǻفǻه (8جدول(ال
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  ات المتعلقة Ǻالتقوǻم تǺعا لمتغیر الخبرة.في مجال المعوق
اكثر من  10-5 5أقل من المتوسط   الخبرة

  *0.25  0.17 _ _ _ _ 3.15سنوات 5أقل من 
  0.8  _ _ _ _ _ _ _ 2.98  10إلى  5من 

  _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ __ 2.90  10أكثر من 
  

) للمعلمین 10أكثر من ، سنوات 5المعوقات Ȟانت بین الخبرة (أقل من  ) أن مصادر الفروق فيǽ8ظهر من الجدول (
  ).3.15سنوات) Ǽمتوسط حسابي ( 5أصحاب الخبرة (أقل من 

) على معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة way ANOVA 3) فیبین نتائج تطبیȘ تحلیل التǼاین الثلاثي (9أما جدول (
  ȞȞل تǼعاً للمتغیرات المستقلة.

الدلالة  Fمتوسط درجات مجموع   متغیرال
 0.03 4.13 0.76 1 0.76 المؤهل العلمي

 0.16 2.85 0.52 1 0.52المرحلة الدراسǽة

 22.660.01 4.16 2 8.31 الخبرة

    0.18 200 36.67 الخطأ
      205 2511.44  المجموع

  
  ) ما ǽأتي:ǽ9ظهر من الجدول (

) في معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة في الأداة α =0.05توجد فروق ذات دلاله إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة (  .1
) یتبین 5وǼالرجوع إلى الجدول رقم (، وهي قǽمة دالة إحصائǽاً  )F 4.13حیث بلغت قǽم (، ȞȞل تعزȐ إلى متغیر المؤهل العلمي
وǽعزو الǼاحث هذه النتیجة الى ، )3.21ین أصحاب المؤهل (ȞǼالورȄوس) Ǽمتوسط حسابي (أن الفروق في المعوقات جاءت للمعلم

وتمȞنهم ، أن اصحاب تلك المؤهلات Ǽحاجة إلى دورات تدرȄبǽة تؤهلهم للحصول على المعرفة الجدیدة التي تساعدهم في التدرȄس
وعدم ، معرفة المدرȃین أو انتǼاههم في أثناء تقدǽم الدوراتولعل عدم ، من الأسالیب الحدیثة ومواكǼة التطورات العلمǽة المتسارعة

الأمر الذȑ أدȐ إلى ظهور المعوقات لمؤهلات ، مراعاة الفروق الفردǽة بین المتدرȃین وفرز المتدرȃین وفȘ المؤهلات العلمǽة
وتتفȘ نتائج هذه ، وأكثر إدراكا وفهماالȞǼالورȄوس أكثر من أقرانهم دراسات علǽا الذین قد اكتسبوا معارف عدیدة جعلتهم أكثر وعǽا 

) التي أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بین متوسطات المشȞلات التي تواجه إعداد 2000الدراسة مع دراسة السورطي(
ینت ) التي ب2010وتختلف نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة أبو سالم(، المعلمین تعزȐ إلى المؤهل العلمي لصالح الȞǼالورȄوس

  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة في المعوقات التي تواجه معلمي الترǽȃة الرȄاضǽة تعزȐ لمتغیر المؤهل العلمي.
). في معوقات تدرȄب المعلمین في أثناء الخدمة ȞȞل α =0.05لا توجد فروق ذات دلاله إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة((  .2

  ) وهي قǽمة غیر دالة إحصائǽاً.) (2.85Fغت قǽم (حیث بل، تعزȐ إلى متغیر المرحلة الدراسǽة
) في معوقات استخدام التعلǽم الإلكتروني ǽعزȑ إلى متغیر α =0.05توجد فروق ذات دلاله إحصائǽة عند مستوȐ الدلالة (  .3
) لمقارنات Scheffeولمعرفة مصادر هذه الفروق تم تطبیȘ طرȄقة (، ) وهي قǽمة دالة إحصائǽاً ) (22.66Fحیث بلغت قǽم (، الخبرة
  ) یوضح ذلك.10والجدول (، الǼعدǽة
  

  ) للمقارنات الǺعدǻة على معوقات التدرȂب Scheffe) نتائج تطبیȖ طرȂقة شǻفǻه (10جدول (ال
  في أثناء الخدمة ȜȜل تǺعا لمتغیر الخبرة

 10اكثر من  سنوات 10-5 سنوات 5أقل من  المتوسط الحسابي  الخبرة

  *0.31  0.14  3.29 سنوات 5أقل من 
  0.17  -----  ---- 3.15 10إلى  5من 

  -----   ---- -----  2.98  10أكثر من 
) لصالح الخبرة 10أكثر من ، سنوات 5) أن مصادر الفروق في المعوقات Ȟانت بین الخبرة (أقل من ǽ10ظهر من الجدول (
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على إعطاء المعلمین في السنوات الخمس  ). ولعل ذلك ǽعود إلى أن الوزارة ترȞز3.29سنوات) Ǽمتوسط حسابي ( 5(أقل من 
الأمر الذȑ سبب لتلك الفئة معوقات تدرȄبǽة ، إلا أن هذه الدورات رȞزت على الجانب الكمي ولǽس النوعي، الأولى دورات مȞثفه

لدراسة مع في التخطǽط والمنهجǽة والتقوǽم وفي Ȟفاءة المدرȃین وفي قوة الحقائب التدرȄبǽة وخصوصیتها. وتختلف نتائج هذه ا
التي بینت Ȟل منهما عدم وجود فروق ذات دلالة ، )2000(، ) ودراسة العماد2004ȑودراسة سلǽمان (، )2010دراسة أبو سالم(

  إحصائǽة في تقدیرات المستجیبین حول معوقات وصعوǼات دورات المعلمین في أثناء الخدمة تعزȐ لمتغیر الخبرة.
  

  توصǻات الدراسة:
  أظهرتها الدراسة یوصي الǼاحث Ǽما یلي: في ضوء النتائج التي

لذا توصي Ǽضرورة الاهتمام بزȄادة تقنین الدورات التدرȄبǽة ، بینت الدراسة أن معوقات تدرȄب المعلمین Ȟانت متوسطة -
  وصǽاغة أهدافها من خلال مسح حقǽقي لحاجات المتدرȃین.

لذȑ توصي ، حاب المؤهل العلمي ȞǼالورȄوسبینت نتائج الدراسة أن معوقات تدرȄب المعلمین Ȟانت أكثر عند اص -
 الدراسة بزȄادة تكثیف دوراتهم Ǽحیث تكون منبثقه من احتǽاجاتهم ومؤامتها لتخصصاتهم.

لذا توصي الدراسة ǼالترȞیز ، سنوات 5بینت الدراسة أن المعوقات Ȟانت أكثر عند المعلمین من أصحاب الخبرة أقل من  -
 دǽا ومعنوǽا وتزوȄدهم بتغذǽة راجعة حول مستوȐ أدائهم.على الدورات المحفزة للمتدرȃین ما

 ضرورة اعتماد نتائج التقوǽم للتدرȄب Ȟأحد أدوات التقوǽم السنوȑ للمعلم. -

 العمل على مشارȞة المتدرȃین في تقوǽم التدرȄب من خلال الدلیل المقترح لتقوǽم تدرȄب المعلمین. -

Ǽحیث Ȟǽون هناك تمهین للتعلǽم وأن ، ء الخدمة في Ȟل مدیرȄةضرورة استحداث قسم خاص بتدرȄب المعلمین في أثنا -
  یدخل الدورات التدرǼȄة جمǽع المعلمین ǼشȞل دورȞ ȑل سنه دون استثناء.
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Obstacles Facing the In-Service Teachers' Training in the Schools of Mafraq 

Governorate from Their Point of View 

Mohammad Salman Fayyad Al-Khazaleh* 
 

ABSTRACT 
This study aimed at identifying the obstacles facing the in-service teachers' training in the schools of 

Mafraq Governorate as viewed by the teachers. The study population represented all the secondary and 

basic stages teachers in Al-Mafraq district (n=3830), in the academic year 2016/2017. The researcher 

selected a sample of (205) teachers of the population by the random stratified method. An instrument 

was constructed and developed which consisted of two areas. The first was obstacles methodology and 

mechanism for training, which comprised (20) items; and the second was for evaluation obstacles, 

which is measured by (11) items. The study concluded in that the obstacles facing the in-service 

teachers' training in Al-Mafraq district Governorate schools were medium in their point of view. The 

results also showed that the highest agreement degrees were in favor of the obstacles methodology and 

mechanism for training, with (3.15) mean, followed by evaluation obstacles area with (3.00) mean, and 

all the areas were moderate. Finally, the study showed statistically significant of the obstacles 

differences attributed to the academic degree variable, in favor of the BA degree; and to the experience 

variable in favor of the teachers with less than 5 year-experience. On the other hand, the study did not 

showed differences attributed to the educational stage variable. 
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