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  مʥ الʘؕاء الاجʸʯاعي والأمل والʴعادة لʟ Ȏʗلॺة جامعة الʙʻمʦك نʦʸذج سʮʮي للعلاقة بʥʻ ؕلّ 

  
  * ʶॻɼل خلʻل الॻȁʙع

  
  ʝـلʳم

عʧ العلاقات الॽʰʰʶة الʺॼاشʛة وغʛʽ الʺॼاشʛة للʚؗاء الاجʱʺاعي في الʶعادة مʧ خلال  إلى الʷؔفهʙفʗ الʙراسة الʴالॽة 
) ʧنة مʨȞة مʻʽع Ȑʙ402الأمل لʧؗاء  ) مʚاس للॽʁام مʙʵʱاس ʦراسة، تʙاف الʙأه Șʽقʴʱك. ولʨمʛʽة جامعة الॼلʡ

ائج أن أكʛʰ حʦʳ للʱأثʛʽ الʱʻأʣهʛت  .الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي اسʙʵʱمو مॽʁاس الʶعادة. ، و مॽʁاس الأمل، و الاجʱʺاعي
ʷʺال حل الʳم ʦة، ثॽɺاʺʱال الʺهارات الاجʳرة، تلاه مʙال القʳʺعادة ؗان لʶة، الؔلي في الॽɺاʺʱلات الاجȞʦال  ثʳم

كʺا یلȎʴ، أن أكʛʰ حʦʳ للʱأثʛʽ الʺॼاشʛ في الʶعادة ؗان لʺʳال القʙرة، تلاه مʳال الʺهارات الاجʱʺاॽɺة، ثʦ  الʨعي.
 بʻفʝ الʙرجة مʧ الʱأثʛʽ.، والʨعي حل الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة يمʳال

  .جامعة الʛʽمʨكالʚؗاء الاجʱʺاعي، الأمل، الʶعادة، نʺʨذج سʰʰي،  :الʗالة الؒلʸات
 

  الʸقʗمة
ʛاعʷʺة للॽابʳǽة خاصة الإॽʺة  أهॽʶفʻه الʱعلى راح ʥاس ذلȞاته،  وانعॽفي ح ʅॽؔʱته على الʙاعʶم ʘʽح ʧد، مʛاة الفॽفي ح

وشعʨره الاʻʯʺʡان، ومʧ هʚه الʺʷاعʛ الاʳǽابॽة الʷعʨر Ǽالʶعادة والأمل، فالʶعادة قʺة الʺʢالʖ في الॽʴاة الإنʶانॽة، والؔل مʻا 
ǽ.اعيʺʱذؗاء اج ʧه مǼ عʱʺʱا ما یʹǽه أʙاعʶǽ اʺȃه، ورǽʙد الأمل لʨوج ʥفعه في ذلʙها، یʽعى إلʶ  و ʧعادة مʶع الʨضʨم ʙّعȄُ

الʱي تʷॽɻها هʚه الʺʱʳʺعات،  ،ʺॽع الʺʱʳʺعات، خاصة في ʣل الʛʤوف الʺʢॽʴةجالʺʨاضॽع الʱي تʷغل Ǽال واهʱʺام الأفʛاد في 
ʷول إلى إنʙال ʠعॼب ʛالأم Ȑى أدʱة حʛʽʰؗ عادة على درجةʶع الʨضʨا أن مʺȃفاه، وʛعادة والʶالǼ ىʻات، أو وزارات تعʶسʕاء م

مʧ الأهʺॽة، ॼɾالʱأكʙʽ هʨ مʸʴلة لʳॽʱʻة مʧ العʨامل الʱي قʙ تʕثॽɾ ʛه ȞʷǼل مॼاشʛ، أو غʛʽ مॼاشʛ، ومʧ هʚه العʨامل یʛʰز 
 عاملʧʽ رئʧʽʽʶॽ، هʺا: الʚؗاء الاجʱʺاعي، والأمل.

ة هي هʙف ذو ॽʀʺة عالॽة في معʦʤ الʺʱʳʺعات دادة له أهʺॽة ʛʽʰؗة عʙʻ معʦʤ الʻاس، وقʙ وجʙ أن الʶعاإن الʷعʨر Ǽالʶع
(Diener , 2000) ʘʽر ؛ حʨعʷة، والॽة الأساسॽانʶالإن ʛاعʷʺفات الॽʻʸت ʧم ʅॽʻʸح في ؗل تʛل الفȞعادة في شʶال ʛهʤت

ʙʴʱاس یʻال ʦʤة، ومعॽانʶة الإنȃʛʳʱأساسي في ال ʛعادة أمʶالǼ ʗقʨال ʧم ʛʽʲȞǼ عادةʶال ʧن عʨث(Diener and Diener, 1996). 
. (Diener, 2000)الʺʺʱلؔات الʺادǽة  على أنها أهʦ مʧ الʶعادة إلىمعʦʤ الʻاس  ؛ حʘʽ یʛʤʻالʶعادة هʙف إنʶاني وأساسيو 

لॽʴاة، ونॽɺʨة الॽʴاة، وجʨد تأثʛʽ إʳǽابي، أو مʜاج إʳǽابي، والʛضا عʧ اʗ لʙʴʱیʙ الʶعادة، مʲل: اسʙʵʱموهʻاك مʢʸلʴات 
 ,Kashdan)مʧ الʨاضح أن هʻاك اخʱلافات واضʴة بʧʽ هʚه الʺʢʸلʴات، لʧؔ هʻاك أǽʹا  قʙر ʛʽʰؗ مʧ الʙʱاخل و والʛفاه. 

Biswas-Diener and King, 2008) ةॽɺاʺʱجات الاجʛʵʺة، والʴʸابهة مع الʷات مʡاॼارت ʥا في ذلʺǼ ،(Stepote, Dockray 

and Warde,  2009).  
. فقʙ فʛق Ǽعʹهʦ بʧʽ الʛʤʻ (Kesebir and Diener, 2008)عʛف الفلاسفة والॼاحʨʲن الاجʱʺاعʨʽن الʶعادة ʛʢǼق مʨʻʱعة و 

للʶعادة على أنها مʷاعʛ  مʺʱعة، وأحȞام مʻاسॼة، مقابل وجهات نʛʤ مʛؔʱʰة للʶعادة تʧʺʹʱ الॽʁام Ǽʺا هʨ أفʹل، وصॽʴح 
. ǽعʛف الʨʶʱن وددلي (Ryan and Deci, 2001; Ryff and Singer, 2008)في الʱʻاج ، وذو معʻى أو نʺʨ للفʛدأخلاॽʀاً Ǽالॼʶʻة 

(Altson and Dudley, 1987)  ،الإثارة ʧرجة مʙة بȃʨʴʸʺد الʛارب الفʳʱاع بʱʺʱرة على الاسʙأنها القǼ عادةʶالɾ ارجایل ʛʽʷǽ اʺॽ
 ʙوسلانʛؗو ʧʽومارت(Argyle, Martin and Crossland, 1989) عادʶة، أن الॽابʳǽات إʛʽنات ذات صلة: تأثʨȞثلاثة م ʧن مʨؔʱة ت

ʺفهʨم ǽعʛʰ عʧ أن الأفʛاد ʖʳǽ أن ʨʷॽɻǽا حॽاتهȞʷǼ ʦل وʛʤʻȄُ للʶعادة ؗ وॽɼاب الآثار الʶلॽʰة، والʛضا عʧ الॽʴاة ȞʷǼل عام.
  .(Diener, 1984)إʳǽابي، وॽʀادة حॽاتهȞʷǼ ʦل إʳǽابي حǽ ʘʽقللʨن مʧ الʺʷاعʛ الʶلॽʰة، وʷȄعʛون Ǽالʛضا عʧ الॽʴاة 
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في القʙرة على  وتʶهʦ، (Childa and Stope, 2008)تʛتȌॼ الʶعادة Ǽانʵفاض معʙل الॽɾʨات بʧʽ الȞʶان الأصʴاء والʺʛضى و 
الʅॽؔʱ، وتقلل مʧ خʛʢ الʺʷاكل الॽʴʸة الʻفॽʶة، والǽʙʶʳة، وهي مʕشʛ مʱʶقل للʱʻائج الॽʴʸة حʱى Ǽعʙ أخʚ الأعʛاض 

. مʧ مʨʤʻر اقʸʱادȑ، قʙ تʕدȑ زȄادة مȄʨʱʶات الʶعادة إلى تʧʽʶʴ الإنʱاجॽة، (Weich  et al., 2011)العॽʰʸة Ǽعʧʽ الاعॼʱار 
 ومʧ . (Bok, 2010)والʛضا والإبʙاع في العʺل، لʚلʥ لʝॽ مʧ الʺʱʶغʛب أن ʨȞǽن هʻاك اهʱʺام مʜʱایǼ ʙالॽʶاسة في تعʜȄʜ الʶعادة

، إذ أن هʚه العلاقة تʺʱ(Buss, 2000) ʧȞّهǼ ʦالʺȌॽʴ الʨʷॽɻǽ ȑʚن ॽɾه العʨامل الʱي تʙȄʜ مʧ مȄʨʱʶات سعادة الأفʛاد  هي علاق
 ʦهʻȞʺǽ الةʴه الʚهȃقاء، وʙخلال إقامة علاقات مع الأقارب، والأص ʧة، مʲیʙʴة والʺǽʙالأعʺار الق ʧʽة بʨʳالف ʙّس ʧاد مʛالأف

على أهʺॽة  (Tkach and Lyubomirsky, 2006)الʅॽؔʱ مع حॽاتهʶǼ ʦهʨلة أكʛʰ، وʨȞȄنʨا سعʙاء، ؗʺا شʙد تؔاش ولʨʽمʛʽسȞي 
الأفʛاد یʙȄʜوا سعادتهʦ مʧ خلال إعʢاء ردود فعل إʳǽابॽة وأن  إقامة علاقات مع الʺȌॽʴ في زȄادة مȄʨʱʶات الʶعادة لȐʙ الأفʛاد،

  فعل إʳǽابॽة مʧ قʰل هʚا الʺȌॽʴ. لʺʢॽʴهʦ الʨʷॽɻǽ ȑʚن ॽɾه، وتلقي ردود
الʺʕهلات  وتʙني، الʺʙʱني، مʲل: الʙخل افي انʵفاضه وتʶهʕʦثʛ سلॼاً في الʶعادة، Ǽعʠ الʺʱغʛʽات الʱي ت في حʧʽ أن هʻاك

ة اجʱʺاॽɺة أقل (Emerson, Einfeld, Stancliff, 2010; Hassiotis et al., 2008)العلॽʺة، ووجʨد الʢॼالة   ,Kurland)، ومʷارؗ

Gill, Patrick, Larson and Phelan, 2006) ةʛʽصغ ʦة دعȞॼد شʨووج ،(Chan and Lee, 2006) ة فيʙاعʶʺاجة إلى الʴوال ،
ʛʲ عʛضة لأعʛاض ك. ؗʺا أن الأشʵاص الʚیǽ ʧعانʨن مʧ انʵفاض معʙل الʚؗاء هʦ أ(Kurland  et al., 2006)الأنʢʷة الʨʽمॽة 

 ،(Jorm and Duncan-Jones, 1990)والاعʛاض العॽʰʸة، والاكʯʱاب تʛتȌॼ سلॼاً مع الʶعادة  (Hassiotis  et al., 2008)عॽʰʸة 
  .) Ray, Saag and Allison, 2009)Angner ,صʴة الʱقارʛȄ الʚاتॽة حʨل الʴʸة تʛتȌॼ مع الʶعادة،كʺا أن 

 ʛʽʰؗ ʙعلى ح ʙʺʱعادة تعʶإلى أن ال ʛʽʷي تʱة الॽʸʵʷها ؛ سʺات الʻعادة، ومʶال ʛʽʶتف ʗحاول ʛʤة وجهات نʙاك عʻوه
معʻʽة، وʛʤʻȄ إلى سʺات الॽʸʵʷة مʲل الانʶॼاȋ والعʸابॽة، لʙʴʱیʙ ردود على سʺات الॽʸʵʷة؛ أȑ الʺʽل للاسʳʱاǼة ȄʛʢǼقة 

 Heady)الأفعال العاॽɿʡة، وȂدراك الأشॽاء الʱي تʙʴث، وʧȞʺȄ القʨل أن الॽʸʵʷة تʕثʛ في الʶعادة وفي احʙاث الॽʴاة الʹاغʢة 

and Wearing, 1992)ال ʛʰلافات عʱإلى أن الاخ ʛʽʷʱة؛ فॽɾقاʲال ʛʤʻأما وجهة ال . ʧȞʺȄة، وॽɾʛة الʺعॽɾقاʲال ʛالʺعای ʝȞقافة تعʲ
. أما وجهة نʛʤ الʙʱفȘ؛ فʛʽʷʱ (Veenhoven and Ehrhardt, 1995)أن تʨصف هʚه الʛʤʻة على أنها نʛʤة فلؔلʨرȄة حʨل الʶعادة 

Ȅاوʶه الʺهʺة مʚات لأداء هǽʙʴʱن الʨؔاه، وتॼʱوالان ʜʽ ʛؗʱه الʻم ʖلʢʱان مهʺة، تʶالإن ȑدʕما یʙʻي إلى أنه عʱة للʺهارات ال
 ،ʧمʕعادة (مʶالǼ رʨعʷفعه للʙʽس ʥلؔها، فإن ذلʱʺǽ2004 على ȍفاʴل إلى الʽʺا نʻض أنʛʱي تفʱاثل الʺʱال ʛʤاك وجهة نʻوه .(

وجهة نʛʤ حʨل  كʺا وتʨجʙ. (Cummins, Gullone and Lau, 2002)مȐʨʱʶ مȄʛح مʧ الʶعادة حʱى في الʛʤوف الʺعاكʶة 
لى أن الʶعادة یʦʱ تʙʴیʙها إلى حʛʽʰؗ ʙ مʧ خلال الʛʸʱف الفȑʛʢ للاسʱʺʱاع Ǽالॽʴاة، ؛ حʘʽ أن الʺʽل الʨراثي الʱي تʛʽʷ إ

80%  ʘȄرʨʱعادة قابلة للʶال ʧم(Lykken, 1999) Șقʴǽ ه، فإنهʱان غایʶالإن Șقʴǽ ماʙʻإلى أنه ع ʛʽʷʱة فॽة الغائʛʤʻأما ال .
  .)ʕ2004مʧ، الʶعادة، أما إذا لʴǽ ʦقȘ غایʱه فॼʽʶقى ʷǽعǼ ʛالʱعاسة (م

الأمل ؗلʺة شائعة في اللغة  وتʛتȌॼ الʶعادة Ǽعʙد مʧ العʨامل، ؗالʴʸة الʻفॽʶة، والǽʙʶʳة، والعʺل، والʛفاه، والأمل؛ إذ أن
 ʘʽة؛ حॽمʨʽالʛʽʷف  تʨانʺॽاها شʛي أجʱراسة الʙال(Shimanoff, 1984) اما إلى أن ؗلʺة الأملʙʵʱاس ʛاعʷʺال ʛʲأك ʙخلال  أح

الأمل Ǽأنه الʷعʨر بʨجʨد  (Lazarus, 1991)ف لازاروس ʛّ ف الأمل مʧ خلال وجهات نʛʤ مʱعʙدة، إذ ǽعʛّ عȄُ . و الأحادیʘ الʨʽمॽة
ʙعǼ Șقʴʱت ʦي لʱائج الʱʻاءات والʛه على الإجʜʽ ʛؗʱلي لʰقʱʶجه مʨت ʨائج. أو هʱʻاف والʙالأه ʧʽب Șابʢعلاقة ذات صلة أو ت. 

 ,ʛ(Bagozzi مع مʷاعʛ مʱʵلفة مʲل: الʶعادة، والفʛح، والʢॼɽة، والʺفاجأة وتʛتȌॼ الʱʻائج الʱي لʦ تʴʱقȘ في الʨقʗ الʴاض

Baumgartner, Pieters and Zeelenberg, 2000).  
معʙل الʚؗاء یʛتǼ Ȍॼالʶعادة، فʺȄʨʱʶات الʶعادة ؗانʗ أقل في مʨʺʳعات الʚؗاء الʙنॽا، وأعلى في مʨʺʳعات الʚؗاء  كʺا أن

ʺʵʻفʹة ʙȄʜʺǼ مʧ الʛʴمان الاجʱʺاعي، والاقʸʱادȑ، وؗانʨا أكʛʲ عʛضة للأعʛاض العʸابॽة الأعلى، وارتʗʢॼ مʨʺʳعة الʚؗاء ال
انʗ وسʢॽا للعلاقة  والإبلاغ عʧ صʴة أقل، وانʵفاض في مȐʨʱʶ الʙخل، وزȄادة الاعʱʺاد على الغʛʽ، وأعʛاض عʸابॽة أعلى، وؗ

 .(Ali et al., 2013) %50بʧʽ الʚؗاء والʶعادة وخفʹʗ قʨة العلاقة ب 

ة تʨجه الʺʶار نʨʴ تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʛجʨّة، وتʴفʜّ الفʛد لॽفʛؔ في   (Snyder, 2002)حʙد ʻʶǽایʙر  الأمل على أنه قʙرة مʙرؗ
فإن الأمل یʨؔʱن مʧ ثلاثة عʻاصʛ ضʛورȄة: أفؔار مʨجهة نʨʴ الهʙف،  (Snyder, 2000)اسʙʵʱام هʚه الʺʶارات، وفقا لʻʶایʙر 

  وقʨة تفʛʽؔ تʨجه لʴʱقȘʽ هʚه الأهʙاف. ومʶارات لʴʱقȘʽ هʚه الأهʙاف،
ف على أنه فʛʱة تفʛʽؔ مع قʨة الॼɼʛة في الʛʸʱف، ومʶارات لʴʱقȘʽ الهʙف، مʧ هʚا ʛّ فإن الأمل ǽع (Snyder, 2002)وفقاً لʻʶایʙر 
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لʢاقة لʴʱقȘʽ الʺʢʻلȘ نȐʛ أن الأمل له مʨȞنان: جانʖ انفعالي (قʨة) وȄعʛف ॼɼʛؗة في العʺل مʧ أجل تʴقȘʽ الهʙف، والʷعʨر Ǽا
  .(Saricam and Akins, 2014)الهʙف، بʻʽʺا الʳانʖ الʺعʛفي یʦʱ تعȄʛفه على انه اعʱقاد الفʛد لʨضع اسʛʱاتॽʳॽات أو خȌʢ فعّالة 

ʤات والʛʽغʱʺال ʧد مʙعǼ Ȍॼتʛراسات إلى أن الأمل یʙال ʠعǼ ʛʽʷت ʨ ة الأعلىॽʺǽالؔفاءة الأكادǼ Ȍॼتʛی ʨفه ،Ȑʛالأخ ʛاه
(Snyder et al., 1997) ةॽɿॽؔت ʖʽام أسالʙʵʱواس ،(Irving, Snyder and Crowsn, 1998 ) ةॽابʳǽȂونة وʛم ʛʲوأك ،(Snyder  et 

al. 1996; McCullough and Snyder, 2000) ةʢاث الʹاغʙللأح ʛʲابي أكʳǽإ ʦॽʽوتق ،(Affleck and Tennen, 1996) . والأمل 
هʨ قʨة دیʻامॽȞॽة تʙعʦ و ، (Akman and Korkut, 1993)ى اتʵاذ إجʛاء ما ʳعل الʷǽ ʟʵʷعǼ ʛالارتॽاح، وتʙفع الفʛد إلتمʜʽة 

 ʙاعʶȄونة، وʛʺابي، والʳǽر الإʨʤʻʺال ʦعʙȄى، وʻاد معʳǽȂل، وʰقʱʶʺوالʛاضʴالǼ ًاʺʱد مهʛعل الفʳل، وتʰقʱʶʺمع ال ʅॽؔʱد للʛالف
 ʧȄʛعلى العلاقة مع الآخ ȍفاʴعلى ال(Saricam and Akins, 2014).  

ʛʤʻال ʦت ʙلق  ʅॽؔʱة الॽات وعʺلʡʨد للʹغʛالف ʦॽʽن تقʨّؔي تʱال ȑدʛلاف فʱللأمل ؗعامل اخ(Snyder  et al., 1991) اليʱالȃو ،
ي لʙیهʦ القʙرة والʙوافع لʛʲ تǽʙʴاً (عʝȞ الʱهʙیʙات)، وȃالʱاكʖʳǽ على الأفʛاد الʚیʧ لʙیهʦ آمال عالॽة تقʦॽʽ الʹغʡʨات على أنها أ

 ʛاعʷʺال ʅॽɿʵʱلاَ لʨاد حلʳǽلإ ʛتʨʱة وحل الʙهʳʺال(Lazarus and Folkman, 1984).  
ʧʽاهقʛʺة، ورفاه الʙهʳʺاة الॽʴاث الʙأح ʧʽاً في العلاقة بॽابʳǽراسات أن للأمل دوراً إʙال ʠعǼ ʛʽʷت(Valle, Huebner and 

Suldo, 2006)راسيʙل الʽʸʴʱفي ال ʧایॼʱال ʧا مʛʽʰؗ ءاʜج ʛ ّʁ ، (Adelabu, 2008) ، ؗʺا تʛʽʷ دراسات أخȐʛ إلى أن الأمل ǽف
  .Snyder  et al., 2002)كʺا أنه یʛتȌॼ أǽʹا ʷʺǼاعʛ أهʺॽة الʚات 

لأمل، ومʻها: الʺʳال الʛوحي، وʱȄعلǼ Șالॽʴاة Ǽعʙ الʺʨت، والأمل في الʵلاص، في اتʱعʙد الʺʳالات الʱي ʤǽهʛ فʽها 
ॽɻʺʱʳة، مʲل: تعʜȄʜ الʛفاॽʂة الاجʱʺاॽɺة، الاجʱʺاعي، وʱȄعلȘ في تʴقȘʽ أهʙاف م والʺʳال، (Schultz, 1991)الʻʳة...الخ 

 ʝل سلȞʷǼ اةॽʴار الʛʺʱوضʺان اس(Cantrill and Roll, 1971) اضي، أوȄي، أو رʻاز فʳإن Șʽقʴل في تʲʺʱȄاز، وʳال الانʳوم .
 ,Averill, Catlin and Kyum)أكادǽʺي، ؗʺا یʲʺʱل هʚا الʺʳال سॽاقات الانʳاز الأخȐʛ، ؗالʛʲوة، والاعʛʱاف، والʨضع، والؔʺال 

. والʺʳال الاقʸʱادȑ، الآمال الʺʱعلقة Ǽالأوضاع الاقʸʱادǽةالॽʸʵʷة، مʲل: الʛʲوة، ومȐʨʱʶ مʷॽɻة أفʹل، وملॽؔة مʜʻل، (1990
 ʦʵʹʱال ʧر مʛʴʱوالعʺل، وال(Cantrill and Roll, 1971)Ȅو ،ʧȄʛال العلاقات مع الآخʳوم .ʱ اصʵعلاقات مع اش ʧȄʨؔʱل بʲʺ

ومʳال الانفعالي الʸʵʷي، وʲʺʱȄل Ǽالأمل في حʙوث تغʛʽات  ،ء، والʜملاء، والʛʽʳان، وʳǽȂاد شʥȄʛ الॽʴاةآخʧȄʛ، مʲل: الأصʙقا
 .(Averill  et al., 1990)شॽʸʵة، ؗأن ॼʸǽح أكʛʲ انʹॼاʡا، واجʱʺاॽɺاَ، وأكʛʲ ثقة Ǽالʻفʝ، وأكʛʲ اقʸʱاداً 

والʹʛر هي شʛوȋ  ن تʨفʛʣ ʛوف مʕلʺة، ؗالʛʴمانمʧ الȄʛʤʻات الʱي تʻاولʗ الأمل، نȄʛʤة لازاروس الʱي تʛʽʷ إلى أ
ǽقʰل  ؗʺا،  (Lazarus, 1999)مل، وȃالʱالي فإن ذلʥ یʙفع الفʛد إلى الʷعʨر Ǽالأمل  Ǽالʵʱلʟ مʧ هʚه الʛʤوفأساسॽة لʙʴوث الأ

 ,Snyder) تʻاولها سʻایʙر Ȑ . وهʻاك نȄʛʤة أخʛ (Lazarus, 2002)قʙره الʺʨʱʴم مع وجʨد أمل في الʨصʨل إلى ما هʨ أفʹل 

2002)ʘʽاً   ، حॽʰʶن ʧʽلفʱʵم ʧʽقȄʛʡ ʧʺʹʱات تʙقʱالأفؔار والʺع ʧعة مʨʺʳأن الأمل م Ȑʛف،حیʙل الهʨ :العامي  هʺا ʛʽؔفʱال
وʚȃلʥ فإن الأمل  ،ومʱʵلفة للʨʸʴل على الأهʙاف ،الʺʛتǼ Ȍॼالʦॽʺʸʱ الʻاجح للʨصʨل إلى الأهʙاف، والʱفʛʽؔ في مʶارات فعّالة

وʧʺʹʱȄ إحʶاس الفʛد للاسʱعʺال الʻاجح   (Agency)یʨؔʱن مʧ مʨȞنʧʽ، هʺا: مʨȞن الʢاقة أو القʨة  مʧ وجهة نʛʤ سʻایʙر
  الʱي ʙʵʱʶǽمها الفʛد لʴʱقʨʺʡ Șʽحاته وأهʙافه ورॼɼاته.  (Pathways)للʢاقة في سʽʰل تʴقȘʽ الأهʙاف، والʺʨȞن الʲاني الʺʶارات

سʳلʨا  99-70ئج Ǽعʠ الʙراسات أن مʱʺǽ ʧلʨؔن مȄʨʱʶات ذؗاء أشارت نʱاكʺا وتʛتȌॼ الʶعادة Ǽالʚؗاء مʧ جانʖ آخʛ؛ 
ॽʰʸة تقلل الارتॼاȋ ع. ؗʺا وجʙوا أن الʙخل والʴʸة والعʨارض ال129-120أدنى مȄʨʱʶات الʶعادة، مقارنة مع أعلى معʙل ذؗاء 

  .(Ali  et al., 2013)%50بʧʽ الʚؗاء والʶعادة بॼʶʻة 
 ʛة جاردنȄʛʤʻوفقا ل(Gardner, 1983)ʧاع (  ، عʨعة أنॼاك سʻه ʧؔة، ولʙة واحॽرة إدراكʙق ʝॽؗاء لʚدة فإن الʙعʱʺؗاءات الʚال

ورȃʺا أكʛʲ) مʧ أنʨاع الʚؗاء، نʨعان مʧ أنʨاع الʚؗاء ʧȞʺǽ تॽʻʸفهʺا Ǽأنهʺا شʱʽʸʵان اجʱʺاعʱʽان في ॽʰʡعʱهʺا الॽʸʵʷة 
لى الʺلاحʤة والʜʽʽʺʱ بʧʽ الأفʛاد الآخʧȄʛ. ومع ذلʥ والعلاقات الॽʸʵʷة. وȄعʛف جاردنʛ الʚؗاء بʧʽ الاشʵاص ǽأنه قʙرة الفʛد ع

، ووفقا لهʚه الȄʛʤʻة؛ یʨؔʱن (Sternberg, 1985)تʦ تʺʽʲل الʚؗاء الاجʱʺاعي ȞʷǼل صȄʛح في الʛʤʻة الʲلاثॽة للʚؗاء لȐʙ سʛʽʱنʛʰج 
ʘʽح ʧؗاء العʺلي، مʚف الʛتع ʦʱی ʘʽة؛ حॽة، والعʺلॽɺاʙة، والابॽلʽلʴʱرات: الʙالق ʧؗاء مʚلات في  الȞʷʺرة على حل الʙالق

 .(Sternberg and Wagner, 1986)الॽʶاقات الʨʽمॽة، وʧʺʹʱȄ صʛاحة الʚؗاء الاجʱʺاعي 

 ʥǽاʙرنʨل ثʰق ʧة في الأدب مʛاعي لأول مʺʱؗاء الاجʚم الʨمفه ʅȄʛتع ʦت(Thorndik, 1920)  نʨȃʛʽʱة في أنॽار إلʷʺال
(Unterborn, 2011)  و ʦرة على فهʙة، ، على أنه القॽانʶة في العلاقات الإنʺȞʴǼ ات، والعʺلॽʱان والفॽʱاء، والفʶʻجال والʛدارة الȂ
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 ؛في هʚا الʱعʅȄʛ " فهʦ الʻاس" Ȟʷǽل الॼعʙ الʺعʛفي للʚؗاء الاجʱʺاعي، ॽɾʺا "إدارة الʻاس، والʛʸʱف ȞʴǼʺة في العلاقات الإنʶانॽة
كʺا أنه القʙرة  .(Orlik, 1978)لى إدراك الʴالة الʺʜاجॽة للآخȞʷǽ ʧȄʛل الॼعʙ الʯʽʰي (الʶلʨك) لȐʙ الأفʛاد. وهʨ أǽʹاً القʙرة ع

ॽات  .(Barnes and Sternberg, 1989)على فʥ تʷفʛʽ الإشارات الاجʱʺاॽɺة  ʨؗلʶال ʦرة على فهʙالق ʨاعي هʺʱؗاء الاجʚوال
 Wong, Day, Maxwell and)الʺلاحʤة في الॽʶاق الاجʱʺاعي الʱي تʙʴث بها، وهʨ القʙرة على معʛفة قʨاعʙ وآداب الʶلʨك 

Meara, 1995) . ةǼاʳʱرة على إدراك ، والاسʙأنه القǼ ʛفه جاردنʛع ʘʽلفة؛ حʱʵم ʅȄاعي في تعارʺʱؗاء الاجʚون الʛد آخʙا حʺॽɾ
 ȑودا ʜنʨف جʛوع ،ʦراتهʙة، وقʻالؔام ʦهʛاعʷوم ،ʦاتهॼɼور ، ʧȄʛاج الأخʜʺل(Jones and Day, 1997)  ارهॼʱاعǼ اعيʺʱؗاء الاجʚال

  القʙرة على تʅॽʣʨ الʺعʛفة، مʧ أجل حل الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة
 ʛʽʷǽ ʘʽد؛ حʛʳʺي، والȞॽانȞॽʺاعي، والʺʱؗاء: الاجʚا للॽفا ثلاثॽʻʸم تʙما قʙʻع ʥǽاʙرنʨل ثʰق ʧاعي مʺʱؗاء الاجʚفي ال ʘʴॼأ الʙب

ʚأن ال ʧʽة؛ في حʜاد، والأدوات، والأجهʨʺعامل مع الʱي إلى مهارة الȞॽانȞॽʺؗاء الʚرة على الʙوالق ،ȑʛʤʻك  الʨلʶعامل مع الʱد یʛʳʺؗاء ال
 ʧȄʛؗي مع الآخʚفاعل الʱاعي إلى إلى الʺʱؗاء الاجʚال ʛʽʷȄال، وȞز ولأفعال والأشʨمʛعامل مع الʱال(Unterborn, 2011).  

 ʗʻوه ʗسʨم ʛʤʻی(Most and Hunt, 1928)  ه فيॽار إلʷʺال(Hooda, Sharma andYadava, 2009).  ؗاءʚإلى ال 
 (Vernon, 1933)الاجʱʺاعي على أنه القʙرة على الʨʱافȘ مع الآخʧȄʛ، والقʙرة على الʱعامل مع الʻاس Ǽاحʛʱام، ॽɾʺا یȐʛ فʛʽنʨن 

الʚؗاء الاجʱʺاعي على أنه القʙرة على الʨʱافȘ مع الʻاس ȞʷǼل عام، وʶȃهʨلة مع  (Hooda et al., 2009)الʺʷار إلॽه في 
ʚلʥ نʛʤة ثاॼʀة لʴالات أو سʺات ʧ الاجʱʺاॽɺة، والقابلॽة للʴʱفʜʽ مʧ أعʹاء آخȄʛالآخʧȄʛ، والʺعʛفة Ǽالʺʶائل  ـ أو جʺاعة، وؗ

.ʧȄʛأما الآخ ʨمارل(Marlowe, 1986)   ॽɾ اʺǼ ،ʦه ʨؗوسل ʦوأفؔاره ،ʧȄʛف الآخʡاʨع ʦرة على فهʙأنه القǼ اعيʺʱؗاء الاجʚف الʛع
  ف وفقاً لʚلʨ.ʥاقف مʧ الأشʵاص، والقʙرة على الʛʸʱ ʺفي ال  هʦ نفʶهʽف

، ومعالʳة (Goleman, 2006)ذʛؗت دراسات عʙیʙة أǼعاداً للʚؗاء الاجʱʺاعي، مʲل: الʨعي الاجʱʺاعي، ومॼʂʨة اجʱʺاॽɺة 
، وȂدراك الʴالات (Silvera, Martinussen and Dahl, 2001)الʺعلʨمات الاجʱʺاॽɺة، والʺهارات الاجʱʺاॽɺة، والʨعي الاجʱʺاعي 

 ʜوم ʧȄʛة للآخॽاخلʙة في الॽاسʶʴة والʛʽʸॼة، والॽɺاʺʱاة الاجॽʴال ʙاعʨل قʨفة حʛاس، والʺعʻعامل مع الʱرة عامة للʙوق ،ʦاجه
الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة الʺعقʙة، واسʙʵʱام أسالʖʽ اجʱʺاॽɺة للʱأثʛ في الآخʧȄʛ، واتʵاذ وجهة نʛʤ، والʅॽؔʱ الاجʱʺاعي 

(Kozmitzki and John, 1993)اس، وفʻالǼ امʺʱیلاء الاهȂل ، وʨة حʴॽʴام صȞار أحʙصȂو ،ʧȄʛا للآخǽاʨʻف والʡاʨالأفؔار والع ʦه
، والاهʱʺام الاجʱʺاعي، والʅॽؔʱ، ومهارات أداء اجʱʺاعي (Walker and Foley, 1973)العʨاʡف، والʺʜاج، والʙوافع لȐʙ الأفʛاد 

(Marlowe, 1986) اد، وʛاة الأفॽاعي في حʺʱؗاء الاجʚة للॽابʳǽاهʺات إʶا مʹǽاك أʻه ، وهʚها هʽف ȑʛʳي تʱالات الʴه الʚه ʧم
  .(Hooda et al., 2009)الʺʶاهʺات هي سعادة الأفʛاد 

 ʛة جاردنȄʛʤʻوفقاً ل(Gardner, 1983)  ،دةʙعʱاع مʨاك أنʻه ʧؔة، ولʙة واحॽɾʛرة معʙق ʝॽؗاء لʚدة، فإن الʙعʱʺؗاءات الʚال ʧع
، وعلاقات مع الأشʵاص (Intrapersonal)فʶه هʻاك نʨعان (شʸʵي، واجʱʺاعي) في ॽʰʡعʱهʺا، وهʺا داخل اشʟʵ ن

(Interpersonal) ؗاءʚال ʛف جاردنʛعǽ ،(Interpersonal)  ʜʽʽʺʱة، والʤد على الʺلاحʛرة الفʙأنه قǼʧʽة حال بǽعلى أ ،ʧȄʛالآخ، 
قʙرات الʴʱلʽلॽة، الʚؗاء الاجʱʺاعي قʙم ȞʷǼل صȄʛح في الʛʤʻة الʲلاثॽة للʚؗاء، ووفقا للȄʛʤʻة الʲلاثॽة یʨؔʱن الʚؗاء مʧ ال

والإبʙاॽɺة، والعʺلॽة،وʦʱȄ تعʅȄʛ الʚؗاء العʺلي مʧ حʘʽ حل الʺȞʷلات في الॽʶاقات الʨʽمॽة، وʧʺʹʱȄ صʛاحة الʚؗاء الاجʱʺاعي 
(Sternberg andWagner, 1986) Ȑʛی ʘʽة، حॽɺاʺʱاقف الاجʨʺفي ال ʦفهʛʸة تॽɿॽ . وȄعʛف على أنه القʙرة على فهʦ الآخʧȄʛ، وؗ

ʜ (Silveram et al., 2001)مʧ ثلاثة أǼعاد: معالʳة الʺعلʨمات، ومهارات اجʱʺاॽɺة، ووعي اجʱʺاعي  هʚا الʺفهʨم ʛؗا تʺॽɾ .
الȄʛʤʻة الʹʺॽʻة على الʸʵائʟ الʱي یʱʺʱع بها مʧ یǼ ʜʽʺʱالʚؗاء الاجʱʺاعي، وهي: الʶʴاسॽة لʺʷاعʛ الآخʧȄʛ، واحʛʱام 

فاءة اجʱʺاॽɺة، ʺعʛفة ॽɿॽȞǼة إنʳاز االالآخʧȄʛ والإخلاص لهʦ،  و  لʺهام، وامʱلاك مهارات تʨاصل فعالة، ومهارات ॽʀادǽة، وؗ
ة والانʙماج Ǽالأنʢʷة الاجʱʺاॽɺة    (Ford and Tiask, 1983)والʺʷارؗ

 

  الʗراسات الʴاǺقة
اة، إلى الʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الʴʸة الإʳǽابॽة (الʛضا عʧ الॽʴ (Hooda et al., 2009)هʙفʗ دراسة هʨدا وشارما وȄادوفا 

) ʧة مʻʽع Ȑʙاعي، لʺʱؗاء الاجʚوال ،(فاؤلʱعادة، والʶ300وال) (ر،  170ʨؗ130ذ  ʧʽما ب ʦاوح أعʺارهʛʱعاما،  60-20إناث) ت
ارتॼاȋ إʳǽابي بʧʽ الʛضا عʧ الॽʴاة، والʶعادة، مع سʱة وجʨد مʧ مʱʵلف مʻاȘʡ مقاʡعة هارȃانا في الهʙʻ. تʨصلʗ الʙراسة إلى 

جʱʺاعي (الʱعاون، والʲقة، والʶʴاسॽة، والॼارعة، وحʝ الفؔاهة، والʚاكʛة)، وأن الʚؗاء الاجʱʺاعي یॼʻʱأ عʨامل مʧ عʨامل الʚؗاء الا
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  ǼأǼعاد الʴʸة الإʳǽابॽة (الʛضا عʧ الॽʴاة، والʶعادة، والʱفاؤل).
) ʦت القاسʛا أجʺॽɾ2011) ʧة مʻʽع Ȑʙعادة والأمل لʶال ʧل مȞǼ هʱاني وعلاقʙجʨؗاء الʚل الʨ400) دراسة ح ʧة مॼالʡ (

ل مʧ الʶعادة، والأمل، ؗʺا  ʡالॼات جامعة أم القȐʛ. بʗʻʽ نʱائج الʙراسة وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة مʨجॼة بʧʽ الʚؗاء الʨجʙاني وؗ
  .العلʺॽةبʗʻʽ الʱʻائج وجʨد فʛوق في مȐʨʱʶ الʶعادة تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʟʸʵʱ، لʸالح الʸʸʵʱات 

الʱفاؤل، وتʙʴیʙ الأهʺॽة الॽʰʶʻة لؔل مʧ هʚه الʺʱغʛʽات في تفʛʽʶ الʶعادة، وȃهʙف معʛفة العلاقة بʧʽ الʶعادة، والأمل، و 
) مʡ ʧلॼة جامعة القʙس الʺفʨʱحة. أشارت نʱائج الʙراسة إلى ارتॼاȋ 187دراسة على عʻʽة بلغʗ ((2011) أجȐʛ جʨدة وأبʨ جʛاد 

ʛ ما نʱʰʶه ( ّʁ   ॼایʧ في الʶعادة لȐʙ أفʛاد عʻʽة الʙراسة.) مʧ الʱ%7.1إʳǽابي للʶعادة مع الأمل والʱفاؤل، وأن الأمل ف
) دراسة بهʙف الʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الʚؗاء الاجʱʺاعي والانفعالي، والʷعʨر Ǽالʶعادة، لȐʙ عʻʽة 2013أجȐʛ أبʨ عʺʷه (

) ʧؗاء 603مʚال ʧʽة بॽابʳǽد علاقة اʨراسة إلى وجʙال ʗصلʨة. تʜاع غʢة في قॽʻʽʢʶامعات الفلʳة الॼلʡ ʧاعي) مʺʱالاج 
الʨجʙاني والʶعادة، ووجʨد فʛوق في مȐʨʱʶ الʚؗاء الاجʱʺاعي تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ، لʸالح الإناث، ووجʨد مȐʨʱʶ مʛتفع و 

.ʝʻʳلل Ȑʜعادة تعʶال Ȑʨʱʶوق في مʛد فʨم وجʙعادة، وعʶال ʧم Ȍسʨʱاعي، ومʺʱؗاء الاجʚال ʧم  
) ʡالॼة مʡ392 ʧالॼات الʳامعة. تʨؔنʗ العʻʽة مʧ () إلى ॽʀاس مȐʨʱʶ الأمل لȐʙ 2013رضي والʺʨسȑʨ (اهʙفʗ دراسة الع

ʡالॼات ؗلॽة الॽȃʛʱة في جامعة الʨؔفة. أشارت نʱائج الʙراسة إلى وجʨد مȐʨʱʶ مʛتفع مʧ الأمل لȐʙ أفʛاد عʻʽة الʙراسة، ووجʨد فʛوق 
  ʱغʛʽ الʺʛحلة الʙراسॽة.في مȐʨʱʶ الأمل تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʟʸʵʱ، لʸالح الʸʸʵʱات العلʺॽة، وعʙم وجʨد فʛوق تعȐʜ إلى م

الʱأكʙ مʧ مʶاهʺة الʱفاؤل والʶعادة والأمل في  (Hasnian, Wazid and Hasan, 2014)ووازد وحʧʶ  هʙفʗ دراسة هاسॽʻان
) ʧم ʗنʨؔة تʻʽع Ȑʙي، لʶفʻفاه الʛة، 100الʙائج عʱراسة إلى نʙال ʗصلʨت .ʙʻاب في الهॼʷال ʧʽʳȄʛʵر والإناث الʨؗʚال ʧم (

) ʗ53% الʶعادة Ǽʺا نʱʰʶه (أسهʺ) في تفʛʽʶ الॼʱایʧ في مȐʨʱʶ الʛفاॽʂة Ǽالॼʶʻة للʨؗʚر، %63مل Ǽʺا نʱʰʶه (الأ أسهʦمʻها: 
مʧ تفʛʽʶ الॼʱایʧ في الʛفاه الʻفʶي لȐʙ الإناث. ؗʺا بʗʻʽ الʱʻائج أن مȐʨʱʶ الʶعادة لȐʙ الʨؗʚر ؗان أعلى مʻه لȐʙ الإناث، 

  ʱغʛʽ الʝʻʳ.وعʙم وجʨد فʛوق في مȐʨʱʶ الأمل تعȐʜ إلى م
ان  ʨزؗ بهʙف دراسة الʙور الȑʕʰʻʱ للʚؗاء الانفعالي  )Celik and Coskum, 2015)Saricam ,في دراسة سارȞȄام وسʽلʥ وؗ

ʨن ( رجلاً) في  83امʛأة، و  395) مʧ معلʺي الʴʹانات ما قʰل الʺʙرسة (478والأمل في الʛضا عʧ الॽʴاة، وؗان الʺʷارؗ
ॽا. أشارت نʱائج الʙراسة إل ʛؗآن تॼʻʱؗاء الانفعالي والأمل یʚاة، وأن الॽʴال ʧضا عʛؗاء الانفعالي والأمل مع الʚال ʧʽب Șʽوث ȋاॼى ارت

  مʧ الॼʱایʧ في الʛضا عʧ الॽʴاة. Ǽ40%ʺا نʱʰʶه 
)  ʙʷʻوم ʛʰ2015وفي دراسة ج) ʧة مʻʽع Ȑʙاة والأمل لॽʴال ʧضا عʛف على درجة الʛعʱال ʗفʙ200) ه ʧة مॼالʡاً وॼالʡ (

داب في جامعة القادسॽة في العʛاق. أشارت نʱائج الʙراسة إلى وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة إʳǽابॽة بʦॽ الأمل والʛضا عʧ الॽʴاة، كلॽة الآ
ʚلʥ مȐʨʱʶ الʛضا عʧ الॽʴاة ؗان مʛتفعاً.   كʺا بʗʻʽ أن الʱʻائج مȐʨʱʶ الأمل لȐʙ أفʛاد العʻʽة ؗان مʛتفعا، وؗ

لى ارتॼاȋ إʳǽابي بʧʽ الʚؗاء الاجʱʺاعي والʶعادة، ʙؗراسة هʨدام وشارما وȄادافا یلȎʴ مʧ الʙراسات الʶاǼقة أن Ǽعʹها أشار إ
(Hooda et al., 2009)) هʷʺعʨاد 2013، ودراسة أبʛج ʨده وأبʨراسة جʙؗ ،عادة مع الأملʶة للॽابʳǽإلى علاقة إ ʛʽʷǽ عʹهاȃو ،(

هاسॽʻان ووازد أو الامل تعȐʜ للʙؗ ،ʝʻʳراسة  )، ॽɾʺا تʨصلʗ درسات أخȐʛ إلى عʙم وجʨد فʛوق في مȐʨʱʶ الʶعادة،2011(
 ʧʶوح(Hasnian et al., 2014) ) هʷʺع ʨراسة أبʙؗ اعيʺʱؗاء الاجʚال Ȑʨʱʶراسات ارتفاع مʙال ʠعǼ ʗʻʽ2013، ؗʺا ب ،(

) ȑʨسʨʺراسة العارضي والʙؗ الأمل Ȑʨʱʶ2013وارتفاع م) ʙʷʻوم ʛʰ2015)، ودراسة ج.(  
 

  الʹʦʸذج
، وقʙ (Ryffand Singer, 2000)إقامة علاقة إʳǽابॽة سʶॽاعʙ الʻاس على اكʶʱاب مهارات اجʱʺاॽɺة تʛʽʷ الأدبॽات إلى أن 

 ʧم ʙȄʜه العلاقات تʚوأن ه ،Ȍॽسʨؗ ةॽɺاʺʱي تعʺل بها الʺهارات الاجʱعادة الʶة والॽابʳǽالعلاقات الإ ʧʽاك علاقة بʻج أن هʱʻʱأس
تʛʽʷ الأدبॽات الȄʨȃʛʱة إلى أهʺॽة الʚؗاء الاجʱʺاعي في الʳʻاح في Ǽعʠ  اؗʺ .(Ryff et al., 2001)مȐʨʱʶ الʶعادة لȐʙ الأفʛاد 

الʺهʧ مʲل: مهʻة الʙʱرʝȄ الʱي تʢʱلʖ تفاعلاً جʙʽاً بʧʽ الʺعلʦ وʡلاǼه، وقʙرة عالॽة في فهʦ الآخʧȄʛ، ؗʺا تʛʰز أهʺॽة الʚؗاء 
  .(Cherniss, 2001)ي في الأداء الʺعʛفي، وعʺلॽات الʱفʛʽؔ الاجʱʺاعي في الʨʱاصل، والʱفاعل، والʺʛونة، والابʱؔار، والʱأثʛʽ الإʳǽاب

مʜوداً Ǽʺهارات اجʱʺاॽɺة مʻاسॼة وؗاॽɾة، ؗانʗ قʙرته على الʱعامل مع الʺʨاقف  كʺا وتʛʽʷ الʙراسات إلى أنه ؗلʺا ؗان الإنʶان
 ʧوالأزمات أفʹل مʥʯاض أول ʧن مʨعانȄن، وʨʢॼʵʱة، یॽɺاʺʱون إلى الʺهارات الاجʛقʱفǽ ʧیʚالʙق ،ʛتʨوت ،Șات وقلǼاʛʢ على 
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ʛ العلاقة بʧʽ الʷعʨر Ǽالʶعادة والʚؗاء الاجʱʺاعي (سلام ّʁ ). ؗʺا تʛʽʷ الأدبॽات إلى 2006وʡه،  ةتʕثʛ الʨʱافȘ لʙیهʦ، وهʚا ǽف
، وقʙ أسʱʻʱج أن هʻاك علاقة بʧʽ (Ryffand Singer, 2000)أن إقامة علاقة إʳǽابॽة ʶǽاعʙ في ʖʶؗ الʺهارات الاجʱʺاॽɺة 

ʨسȌॽ، وأن هʚه العلاقة تʙȄʜ مʧ مȐʨʱʶ الʶعادة لȐʙ الأفʛاد ؗعلاقات الإʳǽابॽة والʶعادة الʱي تعʺل بها الʺهارات الاجʱʺاॽɺة ال
(Ryff et al.,2001) سʨب ʛʽʷȄو .(Buss, 2000)  ȑʚال Ȍॽʴʺمع ال ʦهʱاد هي علاقʛسعادة الأف ʧم ʙȄʜي تʱامل الʨالع ʧإلى أن م

إلى أن الʚؗاء الاجʱʺاعي له مʶاهʺات في شʱى مʳالات حॽاة  (Hooda, et al., 2000)خʛون ʨʷॽɻǽن ॽɾه. وتʛʽʷ هʨدا وآ
  سعادة الإنʶان. هيالإنʶان، ومʧ هʚه الʺʳالات 

) Șالʵال ʙʰعادة2004أما عʶالǼ رʨعʷوال ،ʦعلʱة في الॼɼʛة العلاج والʳॽʱن ʛʽʽغʱء في الʙʰة الأمل في الॽʺإلى أن أه ʛʽʷॽɾ (. 
ʙ جʨده، وأ ʕؗȄاد (وʛج ʨعادة، 2011بʶاس الॽʁن درجات أعلى على مʨلʳʶǽ الأمل ʧتفع مʛم ȐʨʱʶʺǼ نʨعʱʺʱی ʧیʚاد الʛأن الأف (

ʙ أǽʹا سʽلʳʺان ( ʕؗȄه 2005وʚة، وهॼجʨʺّ̋ي الانفعالات ال ʻأن الأمل ی Ȑʛی ʘʽعادة؛ حʶالأمل وال ʧʽة العلاقة بॽʺعلى أه (
فʛʽون أن الأمل یʛتǼ ȌॼالȄʜادة في  (Snyder et al., 1991)وآخʛون  رʻایʙالانفعالات الʺʨجॼة إحȐʙ مʨȞنات الʶعادة. أما س

 ,.Snyder et al)الʱفاؤل، وȂدراك الإمȞانॽات،  وحل الʺȞʷلات (إحȐʙ مʳالات الʚؗاء الاجʱʺاعي). أǽʹا ʛʽʷǽ سʻایʙر وآخʛون 

ى الʺʶاعʙة للʘʴॼ عʧ قʨʻات للʙوافع الʺʢلȃʨة إلى أن الأفʛاد الʚیʧ یʱʺʱعʨن ȐʨʱʶʺǼ مʛتفع مʧ الأمل، لʙیهʦ القʙرة  عل (2002
  إلى ȘȄʛʡ أفʹل بʙیل (حل الʺȞʷلات).

  مʦّʴغات الʹʦʸذج
ʧȞʺǽ الاسʙʱلال على أهʺॽة إجʛاء هʚه الʙراسة الʴالॽة ʨؗنها تʻʱاول الʚؗاء الاجʱʺاعي، والأمل، والʶعادة، ضʺʧ نʺʨذج سʰʰي 

ʧة؛ مʛاشॼʺال ʛʽة وغʛاشॼʺالعلاقات ال ʧʺʹʱح؛ یʛʱاعي على  مقʺʱؗاء الاجʚت إلى أن الʛʤراسات نʙال ʠعǼ ة أنʤخلال ملاح
)، ؗʺا یلاحȎ أن Ǽعʠ الʙراسات نʛʤت إلى الأمل على أنه یʛتȌॼ ارتॼاʡًا 2013أنه یʛتȌॼ مॼاشʛة Ǽالʶعادة؛ ʙؗراسة أبʨ عʺʷه (

ا Ǽأن الأمل قʨȞǽ ʙن مʱغʛًʽا و 2011مॼاشʛا Ǽالʶعادة؛ ʙؗرسة جʨده وأبʨ جʛاد ( ً̋ سʢًॽا بʧʽ الʚؗاء الاجʱʺاعي والʶعادة. وʻȃاء ). عل
 ʛʽة غॽʰʰد علاقات سʨات، إضافة إلى وجʛʽغʱʺال ʧʽة  بʛاشॼة مॽʰʰد علاقات سʨض وجʛʱفǽ حʛʱذج الʺقʨʺʻه فإن الʛؗذ Șʰعلى ما س

  مॼاشʛة، یلعʖ فʽها الأمل دورا وسʢًॽا بʧʽ الʺʱغʛʽات.
  

 مȜʵلة الʗراسة

 ॽʰʡعة بʻʱاول الॼاحʧʽʲ اهʱʺام قلة لاحȎ حʘʽ ؛الȄʨȃʛʱة الʙراسات مʧ لعʙد الॼاحʘ ةمʢالع خلال مʧ الʙراسة مȞʷلة تʛʰز
ʨن والأمل، والʶعادة؛  ،الʚؗاء الاجʱʺاعي مʱغʛʽات بʧʽ العلاقة  الȄʨʶة الॽʸʵʷة تʧȄʨؔ في مهʺاً  أساساً  تُعʙّ  الʳامॽɻة الʯʽʰة وؗ
،ʖالʢان للȞʺالأفʹل وال ʖاسʻʺة والॽلعʺل ʦॽعلʱال ʦّعلʱات؛ و والʛʽغʱم ʧه مॽل علʺʱʷة، وما تॽصʨʸʵه الʚه ʧلاقا مʢة  انǽعلى غا

 ،ʦیهʙل ʅॽؔʱال Ȑʨʱʶة، ومॽɺاʺʱالاج ʦهʱي، وعلاقʺǽة الأكادॼلʢعلى وضع ال ʛأث ʧات مʛʽغʱʺه الʚة ، ولʺا لهॼلʢة للॽʺالأه ʧم
 ʗفʙي هʱراسة الʙه الʚاء هʛإلى إج ʘاحॼراسي؛ سعى الʙال ʦلهʽʸʴت Ȑʨʱʶجة العلاقةومʚʺʻة  لॽʰʰʶاعي، والأمل، الʺʱؗاء الاجʚلل

وȃالʙʴʱیʙ حاولʗ هʚه الʙراسة   والʶعادة، الʚؗاء الاجʱʺاعي،بʧʽ  للأملووضع نʺʨذج سʰʰي یʨضح العلاقة الʨسʢॽة  والʶعادة،
  :الآتʧʽ ʧʽʽالإجاǼة عʧ الʕʶال

  ؟ةبʧʽ مʱغʛʽات الʚؗاء الاجʱʺاعي، والأمل، والʶعادما الʨʺʻذج الʰʰʶي الأمʲل للعلاقة  -1
ʚلʥ مʧ خلال مʛورها Ǽالأمل؟ -2   ما الآثار الؔلॽة، والʺॼاشʛة وغʛʽ الʺॼاشʛة لʺʱغʛʽات الʚؗاء الاجʱʺاعي في الʶعادة، وؗ

بʻاءً على الأدب الȑʛʤʻ الʶابȘ، فإنه ʧȞʺǽ نʺʚجة العلاقات الॽʰʰʶة بʧʽ الʺʱغʛʽات في هʚه الʙراسة (الʚؗاء الاجʱʺاعي، 
سʰʰي مقʛʱح للعلاقة بʧʽ الʚؗاء انʖ آخʱʺؗ ʛغʛʽ تاǼع. وقʙ قام الॼاحʘ بʻʰاء نʺʨذج والأمل) مʧ جانʖ، و(الʶعادة) مʧ ج

 في ضʨء الأدب الȑʛʤʻ الȑʚ یʨضح العلاقة بʧʽ هʚه الʺʱغʛʽات على الʨʴʻ الآتي: الاجʱʺاعي والأمل والʶعادة
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  والʴعادة سʮʮي مقʙʯح للعلاقة بʥʻ الʘؕاء الاجʸʯاعي والأمل): نʦʸذج 1شȜل (

 

  الʗراسة أهॻʸة
ة، ومʕثʛة في حॽاة شʴȄʛة واسعة مʧ أفʛاد الʺʱʳʺع، ألا وهي مهʺ مʱغʛʽاتالʴالॽة الȄʛʤʻة؛ Ǽأنها تʻاولʗ  ةالʙارستؔʺʧ أهʺॽة 

 ʧراسة مʙه الʚن هʨؔت ʙامعات، وقʳة الॼلʡ ةʴȄʛراساشʙادرة تالʻاضعة -الʨʱʺال ʘاحॼال ʦعل ʖʶات  -حʛʽغʱʺه الʚاول هʻʱي تʱال
ضʺʧ نʺʨذج سʰʰي، وقʙ تقʨد هʚه الʙراسة إلى دراسات أخȐʛ تʙʵʱʶم الʨʺʻذج الʰʰʶي مع مʱغʛʽات أخȐʛ. وتʱʹح الأهʺॽة العʺلॽة 
 ȐʨʱʶʺǼ قيʛة للॽʰȄرʙة وتǽامج إرشادʛاء بʻائج في بʱʻا الʚه ʅॽʣʨت ʘʽح ʧة، مȄʨȃʛʱة الॽالعʺلǼ ʧʽʺʱعلى الʺه ʝȞعʻي تʱة الʙالفائǼ

  مل والʶعادة.الʚؗاء الاجʱʺاعي، والأ
هʙفʗ الʙراسة الʴالॽة إلى الʷؔف عʧ العلاقات الॽʰʰʶة الʺॼاشʛة وغʛʽ الʺॼاشʛة الʚؗاء الاجʱʺاعي، والأمل، أهʗاف الʗراسة:

  والʶعادة، لʡ Ȑʙلॼة جامعة الʛʽمʨك.
  تعȂʙفات اصʠلاحॻة وȀجʙائॻة:

ॽات الآخʧȄʛ، والʨعي Ǽالعلاقات  :الʘؕاء الاجʸʯاعي ʨؗسل ʦرة على فهʙة القॽاتʚوالؔفاءة ال ،ʦیه ʛʽأثʱاص، والʵالأش ʧʽب
ة الاجʱʺاॽɺة للآخʧȄʛ عʙʻ وجʨدهʦ في مʨاقف تʖʰʶ لهʦ لأذȐ، أو الʺȞʷلات  الاجʱʺاॽɺة في الʺʨاقف الॽʴاتॽة الʺʱʵلفة، والʺʷارؗ

 ،ʦهاشʨ2008(أب(ʙه الʚم في هʙʵʱʶʺاس الॽʁʺعلى ال ʖʽʳʱʶʺها الʽل علʸʴǽ يʱرجة الʙالǼ اॽائʛف إجʛعȄراسة.. و  
. وȄعʛف Ǽالʳʻاح للإحʶاستقʨم على أساس تॼادلي  الʱيǼأنه حالة إʳǽابॽة  لʴفʜ الʦॽʁ   (Snyder, 2001): حʙد سʻایʙر الأمل

  إجʛائॽا Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل علʽها الʺʖʽʳʱʶ على الʺॽʁاس الʺʙʵʱʶم في هʚه الʙراسة.
وȄعʛف إجʛائॽا Ǽالʙرجة الʱي ʸʴǽل  ).1993ات (أرجایل، الʻفʝ، وتʴقȘʽ الʚ ةوʡʺأنʻʽشعʨر Ǽالʛضا، والاشॼاع،   :الʴعادة

  علʽها الʺʖʽʳʱʶ على الʺॽʁاس الʺʙʵʱʶم في هʚه الʙراسة.
  مʗʲدات الʗراسةحʗود و 
  Ǽالآتي: الʙراسة مʙʴدات تʲʺʱل

 الʙراسة على ʡلॼة جامعة الʛʽمʨك. هʚه : اقʛʸʱتالȏʙʵॺ  الʗʲʸد -

 .2017/2018الʙراسي  الʙراسي الॽʸفي للعام الفʸل في الʙراسة هʚه تȘʽʰʢ : تʦالʚماني الʗʲʸد -

 اقʛʸʱت تعʺʦॽ نʱائج الʙراسة ॽʰʢǼعة الأدوات والʺقایʝॽ الʺʙʵʱʶمة في هʚه الʙراسة مʧ حʘʽ صʙقهʺا وثॼاتهʺا. - 

  الȂʙʠقة والإجʙاءات
  مʹهॻʱة الʗراسة -
جل الʷؔف عʧ الʨʺʻذج اتॼعʗ هʚه الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي؛ حʘʽ تʦ اسʙʵʱام أسلʨب تʴلʽل الʺʶار مʧ أ -

  .الأمʲل، واشʱʺلʗ الʙراسة على مʱغʛʽات: الʚؗاء الاجʱʺاعي، والأمل، والʶعادة
  وعʯʹʻها مʸʯʱع الʗراسة

 ، والॼالغ عʙده2017/2018ʦتʨؔن مʱʳʺع الʙراسة مʡ ʧلॼة جامعة الʛʽمʨك، وذلʥ للفʸل الʙراسي الॽʸفي للعام الʙراسي 
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وʡالॼة مʡ (  ʧالʨؔ402ʖنʗ عʻʽة الʙراسة مʧ (تॽɾʺا  ʸاءات دائʛة القʨʰل والʽʳʶʱل.، وفȘ إح) ʡالʖ وʡالॼة27000( حʨالي 
) ʦهʻس، مʨȄرʨالȞॼحلة الʛا، و (198مॼالʡ (204 ةʛʶॽʱʺقة الȄʛʢالǼ واʛʽʱة، اخॼالʡ (  جʺع ʧȞʺǽ يʱال ʖعʷال ʠعǼ ʙیʙʴت ʦإذ ت

ʢʱم ʖعʷه الʚه ʗʺس، وضʨȄرʨالȞॼحلة الʛة مॼلʡ ʧخلالها م ʧانات مॽʰة.الॽانʶة والإنॽʺات العلॽلف الؔلʱʵʺامعة لʳات الॼل 

  :أدوات الʗراسة
 لʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة تʦ اسʙʵʱام ثلاثة مقایʝॽ: مॽʁاس الʚؗاء الاجʱʺاعي، ومॽʁاس الأمل، ومॽʁاس الʶعادة.

  مॻɿاس الʘؕاء الاجʸʯاعي
) فقʛة مʨزعة على 80، الȑʚ تʨؔن مʧ ()2008في هʚه الʙراسة مॽʁاس الʚؗاء الاجʱʺاعي الȑʚ أعʙه أبʨ هاشʦ ( اسʙʵʱم

ان معامل الॼʲات لهʚا الʺॽʁاس 39إلى ثلاثة مʳالات ب ( )2015( خʺʶة مʳالات، ثʦ تʦ اخʸʱاره في دراسة ʱؗفي ) فقʛة، وؗ
الʴالॽة ، أما في الʙراسة (0.946-0.152)ما صʙق الʻʰاء فقʙ تʛاوحʗ معاملات ارتॼاȋ الفقʛة مع الʺॽʁاس الؔلي ما بʧʽ أ، ـ(0.780)

فقʙ عʛض الॼاحʘ الʺॽʁاس على مʨʺʳعة مʧ الʺʧʽʺȞʴ الʺʧʽʸʸʵʱ، الʚیʧ أبʙوا رأیهʻʺǼ ʦاسॼة الفقʛة للʺॽʁاس، ومȐʙ سلامة 
) فقʛة، وأسʛʵʱج صʙق الʻʰاء مʧ خلال اسʛʵʱاج معامل 28الॽʸاغة اللغȄʨة، وȃعʙ الأخǼ ʚالʺلاحʤات اسʱقʛ الʺॽʁاس على (

لʺʳال الʺهارات الاجʱʺاॽɺة، وما  (0.630-0.300)، وما بʧʽ (0.620-0.295)ي الȑʚ تʛاوح ما بʧʽ ارتॼاȋ الفقʛة مع الʺॽʁاس الؔل
 ʧʽ(0.631-0.328)ب  ʧʽعي، وما بʨال الʳʺات (0.719-0.360)لॼʲلات. أما الȞʷʺال حل الʳʺاخ لॼونʛؗ امʙʵʱاسǼ اجهʛʵʱاس ʦʱف ،

ʘʽاس الؔلي، و (0.805) بلغ ألفا؛ حॽʁʺة، و  للʺهارات (0.754)للॽɺاʺʱعي، و  (0.743)الاجʨلات. (0.737)للȞʷʺل الʴل  
  مॻɿاس الأمل

) 2004، وقام عʙʰ الʵالȘ ((Snyder et al., 1991)في هʚه الʙراسة مॽʁاس الأمل الȑʚ وضعه سʻایʙر وآخʧȄʛ  اسʙʵʱم
وȃعʙ القʙرة وتʺʲله الفقʛات  )،1،4،6،8) بʙʻا، ومʨȞن مǼ ʧعʙیʧ: الʰʶل؛ وتʺʲله الفقʛات (12بʛʱجʺʱه إلى العॽȃʛة، وʷȄʺل (

) فهي مʱʱʷات ولا تʴʸح، وقʙ أوجʙ عʙʰ الʵالȘ صʙقه وثॼاته، حʘʽ بلغ الॼʲات حʖʶ 3،5،7،11)، أما الʨʻʰد(2،9،10،12(
. أما في الʙراسة الʴالॽة، فقام الॼاحǼ ʘإʳǽاد صʙق الʺȐʨʱʴ عȘȄʛʡ ʧ صʙق الʺʧʽʺȞʴ بʨʱزȄع الʺॽʁاس على (0.68)كʛونॼاخ ألفا 

ʧ الʺʧʽʸʸʵʱ في علʦ الʻفʝ الȑʨȃʛʱ، والॽʁاس والʱقʦȄʨ، واللغة العॽȃʛة، وʡلʖ مʻهʦ إبʙاء رأیهॽʸǼ ʦاغة الفقʛات، ومȐʙ عʙد م
Ǽ اغةॽعلى إعادة ص ʦاتهʤت ملاحʛʸʱع، واقʨضʨʺائها للʺʱة مع انʛالفق ȋاॼمعامل ارت ʘاحॼال ʙأوج ʙق فقʙʸات، أما الʛالفق ʠع

 ʧʽما ب ʗاوحʛت ʘʽال، حʳʺاس الؔلي، ومع الॽʁʺ(0.836-0.792)ال  ʧʽل، وما بʰʶال الʳʺرة، وما  (0.890-0.617)لʙال القʳʺل
 ʧʽة (0.859 -0.511)بॽالʴراسة الʙات في الॼʲل. أما الȞؗ اسॽʁʺام للʙʵʱاسǼ اجهʛʵʱاس ʦʱفʘʽاخ ألفا؛ حॼونʛؗ ل،  (0.830) بلغʰʶلل
  .للؔلي (0.894)للقʙرة، و (0.785)و 

 الʴعادة مॻɿاس

ُ̋عʙ للʶعادة أكʶفʨرد مॽʁاس تǼ ʦاسʙʵʱام قʰل أبʨ ذوʖȄ  مʧ للعॽȃʛة والʺʛʱجHills and Argyle, 2002)،( ʦ وأرجایل هلʜ قʰل مʧ ال
)2010) ʧجʺة مʛʱʺرته الʨʸǼ اسॽʁʺن الʨؔʱȄة28)، وʛفق (.  

) ʖȄذوʨأبʙات ) دلالات2010أوجॼق ثʙاس وصॽʁʺال ،ʧʽʺȞʴʺال ʧعة مʨʺʳضه على مʛع ʘʽة، ؛ حॽȃʛه إلى العʱʺجʛت ʙعǼ 

ʦॽʀʙق معاملات أوجʙاس صॽʁʺاءللʻʰال ʧاج خلال مʛʵʱاس ʦॽʀ معاملات ȋاॼات الارتʛاس للفقॽʁʺالǼ  ل؛Ȟك ʦॽʁه الʚه ʗاوحʛت ʘʽح  ʧʽب
)0.20- 0.51،( ʦعاد وتॼʱة اسʛةوا فقʙح ʧاس، مॽʁʺح الॼاس وأصॽʁʺرته الʨʸǼ جʺةʛʱʺال ) نʨؔʱة،27یʛات، ) فقॼʲبلغ أما الʙمعامل فق 

في الʗراسة ). أما 0.85وॽʀʺة ʛؗونॼاخ ألفا (الاتʶاق الʙاخلي) للʺॽʁاس ( )،0.91الاخॼʱار ( وȂعادة الاخॼʱار Ȅʛʡقة Ǽاسʙʵʱام ثॼاته
ʺॽʁاس على مʨʺʳعة مʧ الʺʧʽʺȞʴ، وȃعʙ الأخǼ ʚآرائهʦ اسʱقʛ الʺॽʁاس ، فقʙ اسʛʵʱج صʙق الʺȐʨʱʴ مʧ خلال عʛض الالʲالॻة
) فقʛة. وأسʛʵʱج صʙق الʻʰاء مʧ خلال إʳǽاد معاملات ارتॼاȋ الفقʛة مع الʺॽʁاس الؔلي وتʛاوحʗ هʚه الʺعاملات ما بʧʽ 25على (

  .(0.860) فا؛ حʘʽ بلغفʦʱ اسʛʵʱاجه Ǽاسʙʵʱام ʛؗونॼاخ ألالʙراسة الʴالॽة في ، أما الॼʲات (0.330-0.709)
ʛॻقایʸح الॻʲʶت  

) ʧاعي مʺʱؗاء الاجʚاس الॽʁن مʨؔʱ28ی) ʧاس الأمل مॽʁة، ومʛ(12) فق ʧعادة مʶاس الॽʁة، ومʛها 25) فقʽة علǼة ،الإجاʛفق (
جة الʶالॼة، وʚȃلʥ تʨؔن أعلى در  للفقʛات Ǽالॼʶʻة ذلʥ وعʝȞ )،5،4،3،2،1( العلامات تعʢى في ضʨء تʙرȄج لʛȞॽت الʵʺاسي:

) Ǽاعॼʱار أن هʻاك أرȃع فقʛات حʨʷ لا 8) وأدنى درجة (40). وأعلى درجة للأمل (28)، وأدنى درجة (140للʚؗاء الاجʱʺاعي (
مʧ  الآتي: (أقل الإحʸائي الʺॽɻار اسʙʵʱام تʦ مȐʨʱʶ الإجاǼة، )، ولʙʴʱی25ʙ) وأدنى درجة (125تʴʸح، وأعلى درجة للʶعادة (

2.33  Ȑʨʱʶم  ʧم) ،(ʠفʵʻ2.33م – ʧ3.67 أقل م  Ȑʨʱʶأعلى م،(Ȍسʨʱم )ʧ3.67م( Ȑʨʱʶتفع.مʛم  
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  إجʙاءات الʗراسة
إعʙاد أدوات الʙراسة، والʨʸʴل على ʱؗاب تʶهʽل مهʺة، ثʦ تȘʽʰʢ أدوات الʙراسة، والʱأكʙʽ على الʢلॼة ʛʹǼورة الʜʱام 

  .ʙʵʱʶم إلا لأغʛاض الʘʴॼ العلʺي فقȌسॼʱقي سȄʛة، ولʧ ت تالʺعلʨماالʺʨضॽɺʨة والǽʙʳة ǼالإجاǼة، مʧ خلال الʱأكʙʽ على أن 
  ومʹاقʯʵها نʯائج الʗراسة
هʚا الʕʶال،  عʥ للإجاǺةللعلاقة بʥʻ مʯغʙʻات الʘؕاء الاجʸʯاعي، والأمل، والʴعادة؟  الأمʰلما الʹʦʸذج  الʓʴال الأول:

 أن ǽفʛʱض الȑʚ الʺقʛʱح الʨʺʻذج ॼارواخʱ، (Path Analysis)الʻʰائॽة الʺعادلات نʺʨذج على الʺʶار Ǽالاعʱʺاد تʴلʽل بʛنامج اسʙʵʱم
 أفʛاد لȐʙ مॼاشʛ نʨʴ على الʶعادة في مȐʨʱʶ  الʚؗاء الاجʱʺاعي أǼعاد تʕثʛ إذ الʻʰائي، الʰʰʶي الʨʺʻذج في تاǼعًا مʱغʛʽا تعʙّ  الʶعادة

ʚلʥ عʻʽة الʶعادة  في لʚؗاء الاجʱʺاعيا أǼعاد لʱأثʛʽ الʺॼاشʛة غʛʽ مʶارات الʱأثʛʽ مʧ مʨʺʳعة وجʨد یʧʺʹʱ الʨʺʻذج فإنّ  الʙراسة، وؗ
 .وسʢॽا اً مʱغǼ  ʛʽاعॼʱار الأمل

 ʘاحॼقام ال ʙارقॼʱاخǼ ذج الʨʺʻالآتي:الا ʨʴʻات على الʛʽغʱʺه الʚه ʧʽضح العلاقة بʨی ȑʚاضي الʛʱل ( فȞʷ2ال.(  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ارتॺاȉ، وأحادǻة الاتʱاه تʰʸل ʤॻɾ بʯʻا تمعاملا*الاسهʤ ثʹائॻة الاتʱاه تʰʸل 
  ʮʮʴي الʸقʙʯح للعلاقة بʥʻ الʘؕاء الاجʸʯاعي والأمل والʴعادةʹʦʸذج الاخॺʯار ال ):2شȜل (

 

تʺʲل أخʢاء الʱقʙیʛ للʺʱغʛʽات الʨسʢॽة وʚؗلe1, e2, e3,  ʥ ملاحʤة: ǽفʛʱض وجʨد علاقة مʨجॼة بʧʽ جʺॽع الʺʶارات، 
 الʺʱغʛʽ الʱاǼع.

ʛʵʱاج الأوزان الʺॽɻارȄة والآثار الʺॼاشʛة وغʛʽ الʺॼاشʛة Ǽعʙ ذلʥ تʦ فʦॽʀ ʟʴ مʢاǼقة الॽʰانات للʨʺʻذج الافʛʱاضي، واس
 لʺʱغʛʽات الʙراسة ونʖʶ الॼʱایʻات الʺفʛʶة.

 أولاً: مʓشʙات مʠاǺقة الʹʦʸذج.

 default) نʱائج مʕشʛات الʺʢاǼقة الʺʢلقة للʨʺʻذج، حʘʽ یʧʽʰ أن عʙد الʺعالʦ في الʨʺʻذج الʴالي (1یʨضح الʙʳول (

model) ʗ15) ؗان (يʱال ʷت) ًاʙیʙʴذج الأقل تʨʺʻالǼ ات مقارنةʛʽغʱʺه الʚه ʧʽارات بʶʺات والʛʽغʱʺد الʙإلى ع ʛʽsaturated 

model) الغةॼالغة (21) والॼاً والʙیʙʴت ʛʲذج الأكʨʺʻال ʥلʚ ). ؗʺا یʧʽʰ الʙʳول أن الʨʺʻذج الافʛʱاضي لا ʢǽابȘ بॽانات 6)، وؗ
). وعلى الʛغʦ مʧ دلالة 0.000) وʙȃلالة إحʸائॽة مقʙارها (6مقʙارها ( بʙرجات حȄʛة )420.679( 2الʙراسة، فقʙ بلغॽʀ ʗʺة ؗا

Ǽʺعʻى عʙم حʧʶ مʢاǼقة الʨʺʻذج إلا أن هʚا غالॼاً ما ʙʴǽث عʙʻ الʱعامل مع عʻʽات ʛʽʰؗة الʦʳʴ، أو عʙʻ وجʨد عʙد  ॽʀ2ʺة ؗا
)، ؗʺا هʨ الʴال في الʙراسة الʴالॽة. Kline, 2016; West, Taylor and Wu, 2012كʛʽʰ مʧ الʺʱغʛʽات والعلاقات في الʨʺʻذج (

) ʧʽولʙʳة في الʻʽʰة ؗʺا هي مॽالʱقة الǼاʢʺات الʛشʕاد على مʺʱالاع ʦ2) و (1وت.(  
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  للʠʯابȖ للʹʦʸذج الافʙʯاضي 2): نʯائج ؕا1جʗول (
عʗد الʸعالʤ الʹʦʸذج

)NPAR( 

/دح 2كاالʗلالة الإحʶائॻةدرجات الȂʙʲة)CMIN(2كا
)CMIN/DF( 

Default Model 15 420.679 6 0.000 70.113 

Saturated Model 21 0.00 0   

Independence Model 6 1029.367 15 0.000 68.624 

  ) نʱائج مʕشʛات الʺʢاǼقة الأخȐʛ الʵاصة Ǽالʨʺʻذج الافʛʱاضي2وʧʽʰȄ الʙʳول (
 

  ): ʤॻɾ مʓشʙات الʠʯابȖ الʠʸلقة للʹʦʸذج الافʙʯاضي2جʗول (

 ʧʽʶʴʱحات لʛʱالʺقǼ ʚالأخ ʦه تॽاء علʻȃب، وʨلʢʺال ʙʴل إلى الʸت ʦة لʙʺʱات الʺعʛشʕʺه الʚع هॽʺأن ج Șʰمʺا س Ȏیلاح
القʙرة)، —الʶعادة، والʨعي-الʰʶل)، وحʚف الʺʶارات غʛʽ الʙالة (الʰʶل -الʰʶل، والʨعي–Ǽإضافة مʶارات معʻʽة (القʙرة  الʨʺʻذج

 )3)، وفي الʙʳول (3وأصॼح الʨʺʻذج ؗʺا هʨ مʧʽʰ في الȞʷل (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  *الاسهʤ ثʹائॻة الاتʱاه تʰʸل معʸلات ارتॺاȉ، وأحادǻة الاتʱاه تʰʸل ʤॻɾ بʯʻا

  ): الʹʦʸذج الأمʰل للعلاقة بʥʻ الʘؕاء الاجʸʯاعي والأمل والʴعادة3شȜل (
  

  الأمʰلللʠʯابȖ للʹʦʸذج  2نʯائج ؕا): 3جʗول (
عʗد الʸعالʤ الʹʦʸذج

)NPAR( 

2كا

)CMIN( 

درجات 
 الȂʙʲة

الʗلالة
 الإحʶائॻة

/دح 2كا
)CMIN/DF( 

Default Model 15 10.400 6 0.109 1.733 

Saturated Model 21 0.000 0 000 - 

Independence Model 6 1029.367 15 0.000 68.624 

 

 الʓʸشʙات
 الʹʦʸذج

Default Model Saturated Model Independence Model 

GFI 0.819 1.000 0.522 

RMR 0.133 0.000 0.175 

RMSEA 0.415 - 0.411 

CFI 0.591 1.000 0.000 
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Ǽعʙ ذلʥ تʦ فʟʴ مʕشʛات الʺʢاǼقة الأخȐʛ الʵاصة Ǽالʨʺʻذج الʙʰیل ضʺʧ مʕشʛات الʺʢاǼقة الʺʢلقة، والʺʢاǼقة الʺقارنة، 
ʚلʥ مʢاǼقة الʶॼاʡة، وȄعʛض الʙʳول (   ) تلʥ الʱʻائج.4وؗ

 

  قة للʹʦʸذج الأمʰل): ʤॻɾ مʓشʙات الʠʯابȖ الʠʸل4جʗول (

الʺʱعلقة ǼالʺʢاǼقة الʺʢلقة، أم تلʥ  ) أن الʨʺʻذج الأمʲل ʴǽقȘ جʺॽع مʕشʛات الʺʢاǼقة سʨاءً أكانʗ تل4ʥیلاحȎ مʧ الʙʳول (
) أوزان الانʙʴار الʺॽɻارȄة 5الʺʱعلقة ǼالʺʢاǼقة الʺقارنة، أو تلʥ الʺʱعلقة ǼالʺʢاǼقة مʧ خلال ʶǼاʡة الʨʺʻذج، وʨȄضح الʙʳول (

  .للʺʱغʛʽات ؗʺا هي مʙʴدة في الʨʺʻذج الأمʲل للʨʺʻذج الʙʰیل
  

  ʙʻات ʸؕا هي مʗʲدة في الʹʦʸذج الأمʰل للʹʦʸذج الʗʮیلوزان الانʗʲار الॻɹʸارȂة للʯʸغ): الأ 5جʗول (

ʙʻغʯʸقل الʯʴʸال 

ʙʻغʯʸع الǺاʯال 

 الʴعادة القʗرة الʮʴل

الʗلالةالʸॻɿةالʗلالةالʸॻɿةالʗلالة الॽʁʺة
0.1670.0090.6380.0000.2160.000 الʺهارات الاجʱʺاॽɺة

    0.2190.000 الʨعي

 - - - - - -حل الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة

 -- - - - - - الʰʶل

0.2540.000  0.8560.000 القʙرة

 

 .عادةʶرة، والʙالق :ʧداد درجة ؗل مʜل، وتʰʶداد درجة الʜة؛ تॽɺاʺʱادة درجة الʺهارات الاجȄʜب 

 لʰʶداد درجة الʜعي، تʨادة درجة الȄʜب 

  ادةȄʜعادة.دبʶل، والʰʶداد درجة الʜرة، تʙرجة الق 

 د دلالة إʨم وجʙذج.عʨʺʻة في الȄارॽɻʺاقي الأوزان الॼة لॽائʸح 

نʯائج الʓʴال الʰاني:  ما الآثار الؒلॻة، والॺʸاشʙة وغʙʻ الॺʸاشʙة لʯʸغʙʻات الʘؕاء الاجʸʯاعي في الʴعادة، ومʥ خلال 
  مʙورها ʱʸǺالات الأمل؟

الʶعادة، وʚؗلʥ مʧ خلال مʛورها  لʚؗاء الاجʱʺاعي فياكʺا تʦ حʶاب الآثار الؔلॽة، والʺॼاشʛة، وغʛʽ الʺॼاشʛة لʺʱغʛʽات 
) ʦول رقʙʳة في الʻʽʰل، ؗʺا هي مʲذج الأمʨʺʻالات الأمل في الʳʺǼ6) ʦل رقȞʷ2)، وال.(  

  
 

 

 

 

 

 الʓʸشʙات
 الʹʦʸذج

Default Model Saturated Model Independence Model 

GFI 0.992 1.000 0.522 

RMR 0.007 0.000 0.175 

RMSEA 0.043 - 0.411 

CFI 0.996 1.000 0.000 
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  )6الʗʱول (
  الآثار الؒلॻة، والॺʸاشʙة، وغʙʻ الॺʸاشʙة لʯʸغʙʻات للʘؕاء الاجʸʯاعي في الʴعادة

 

، تلاه مʳال الʺهارات )0.254ب ( یلȎʴ مʧ الʙʳول الʶابȘ، أن أكʛʰ حʦʳ للʱأثʛʽ الؔلي في الʶعادة ؗان لʺʳال القʙرة
كʺا یلȎʴ  .)0.000( ، وحل مʳال الʨعي في الʺʛتॼة الأخʛʽة)0.174( ل حل الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة، ثʦ مʳا)0.216( الاجʱʺاॽɺة

 ، تلاه مʳال الʺهارات الاجʱʺاॽɺة)0.254( أǽʹاً مʧ الʙʳول الʶابȘ، أن أكʛʰ حʦʳ للʱأثʛʽ الʺॼاشʛ في الʶعادة ؗان لʺʳال القʙرة
 .)0.000( الʨعي بʻفʝ الʙرجة مʧ الʱأثʛʽ، وحل مʳال  ، ثʦ مʳال حل الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة)0.216(

ʢد الʛالف ʥلʱʺǽ ي أنʻرة تعʙء أن القʨة في ضʳॽʱʻه الʚه ʛʽʶتف ʧȞʺǽ أنه ʘاحॼال Ȑʛى ایʱه حʙاعʶفعه وتʙد، وتʛجه الفʨي تʱقة ال
ʲقʱه وǽȂʺانه Ǽقʙرته وʡاقʱه ʴǽقȘ أهʙافه، وȃالʱالي مʱʺǽ ʧلʥ هʚه الʲقة في الʢاقة الʱي ʱʺǽلؔها؛ فإن ذلʥ یʙفعه إلى الʷعʨر Ǽالʶعادة ل

أن ǼإمȞانه بʙء الʺʴاولة، وأن ʛʺʱʶǽ في  الʱي تهʽئ له الʳʻاح. ʧȞʺǽ تفʛʽʶ ذلʥ مʧ خلال الʛʤʻ إلى القʙرة على أنها اعʱقاد الفʛد
ؔار لأفاؗʺا أن القʙرة تȞʷل مʴفʜا Ǽ  ʛʽʲʱʶǽʺا ʴǽقȘ له الʶعادة.  بʚل الʺʴاولة ʛʢǼق مʱعʙدة حʱى ʸǽل إلى تʴقȘʽ الهʙف،

، وȃالʱالي یʻعʝȞ ذلʥ ، وȃالʱالي فإن ذلʶǽ ʥهʦ في زȄادة قʙرة الفʛد على حل الʺȞʷلات أǽاّ ؗانʗ (Snyder, et al., 2000)الʺʱعʙدة
القʙرة هي الʢاقة الʺʨجهة نʨʴ الهʙف، وهي الʢاقة الفعلॽة الʱي تʙفع الفʛد لؔي یʨاصل اسʙʵʱام كʺا . على شعʨر الفʛد Ǽالʶعادة

  .، حʷǽ ʘʽعǼ ʛالʶعادةʛʺȃ(Snyder, et al., 2002)احل مʱعʙدة مʧ أجل أن ʸǽل إلى تʴقȘʽ ما ʨʰʸǽ إلॽه ʛʡق مʱعʙدة، و 
وʧȞʺȄ تفʛʽʶ الʳॽʱʻة في ضʨء أن الأمل له أهʺॽة خاصة في مʻع حʙوث الʺȞʷلات، وȄعʢي الفʛد شعʨرا مʜʱایʙا Ǽالقʨة، وفي 

 .(Hasnain, Wazid and Hasan, 2014)هʚه الʺȞʷلات ǽعʢي شعʨرا ǼإمȞانॽة تʳاوز  فالأملحالة حʙوث الʺȞʷلات 

 ʛنʛʰʻوؗاف ʛمʨ )، مStats, Comer & Kaffenberner, 2007 ʧ)كʺا ʧȞʺǽ تفʛʽʶ هʚه الʳॽʱʻة في ضʨء ما أشار إلॽه سʱاتʝ وؗ
الʢاقة الʱي تʙفعه إلى أن الإنʶان الȑʚ یʱʺʱع ȄʨʱʶʺǼات عالॽة مʧ الأمل، فإنه ʷǽعǼ ʛʺعʻى الॽʴاة وʷȄعǼ ʛالʶعادة، وʱʺȄلʥ القʨة و 

لȐʙ الفʛد ʧȞʺǽ أن یʦʱ مʧ  ) إلى أن زȄادة الʷعʨر Ǽالʶعادة2011العʺل مʧ أجل تʴقȘʽ أهʙافه. ؗʺا وتʛʽʷ جʨده وأبʨ جʛاد (
ّ̋ي الانفعالات الʺʨجॼة الʱي لها علاقة  خلال ʻات الأمل. ؗʺا أن الأمل یʛʽغʱʺه الʚه ʧة، ومॽʸʵʷة في الॽابʳǽات الإʛʽغʱʺة الॽʺʻت

 ʙة أحॼجʨʺله، الانفعالات الʰقʱʶد ومʛاة الفॽʴǼناتʨȞʺان،  الʺʳلʽعادة (سʶة للॽ2005الأساس.(  
، وȐʛȄ (Akman and Korkut, 1993)الأمل ʳǽعل الʷǽ ʟʵʷعǼ ʛالارتॽاح، وʙȄفع الفʛد لاتʵاذ قʛار بʨʻع مʧ الʲقة  و 

 ʜʻʽان وآكȞȄسار(Saricam and Akins, 2014) ʧارة عॼɺ ʨأن الأمل ه ʧم  ،ʅॽؔʱالǼ ʛعʷॽان لʶالإن ʙاعʶة تॽȞॽامʻة دیʨق
.ʧȄʛة فعالة مع الآخॽابʳǽعلاقات إ ʦॽʁǽ له، وأنʰقʱʶه ومʛاضʴǼ ʦʱه على أن یهʙاعʶاعاته فان  وتʛل صʴǽ ان أنʶاع الإنʢʱإذا اس

افه مʺʧȞ تॽʁʴقها؛ حʛʤʻȄ ʘʽ للأمل على أنه إدراك الفʛد Ǽأن ʨʺʡحاته، وأهʙو  ).1993ذلʥ یʙفعه إلى الʷعʨر Ǽالʶعادة (ارجایل، 
یʙفعه ذلʥ لʚʰل أقʸى جهʙ مʺʧȞ، وأن ʨȞǽن مॼادئاً، مʲابʛاً، وॼʱȄع ʛʡقا مʱعʙدة للʨصʨل لʴʱقȘʽ أهʙافه، ومʙفʨعا Ǽالإرادة، 

  .)2005(عʙʰالʙʺʸ،  ؗل ذلʥ مʧ العʨامل الʱي تʙȄʜ مʧ شعʨره Ǽالʶعادة ،عʨر Ǽالʺʱعةلʷوا
ʷعǼ ʛالʶعادة ǽفقʙ تقʙیʛ الʚات، وʷȄعǼ ʛالفʷل، وȃالʱالي  تʵʻفʠ مهاراته الاجʱʺاॽɺة، ) إلى أن مʧ لا 2008ǽكʺا وʛʽʷȄ الʨʵلي (

) إلى أن العلاقات الاجʱʺاॽɺة 1993بʻʽʺا مʷǽ ʧعʛون Ǽالʶعادة ʨȞǽن لʙیهʦ نʛʤة اʳǽابॽة أكʛʲ للأخʧȄʛ، وتعاون فعّال. وʛʽʷȄ أرجایل (
ɺاʺʱالعلاقات الاج ʧج عʱʻی ʘʽعادة؛ حʶادر الʸم ʦأه ʧة مʢʷخلال الأن ʧة مʙاعʶʺال ʛʽفʨة، وتʳهʰال  ʙʽلʨʱعادة بʶال ʧم ʙȄʜʺة الॽ

 القʗرةالʮʴلȜلات الاجʸʯاॻɸةحل الʵʸ الʦعيالʸهارات الاجʸʯاॻɸة نʦع الأثʙ الʯاǺع

 القʙرة

 0.000 - 0.0000.683 0.000 الؔلي

ʛاشॼʺ0.000 - 0.0000.683 0.000 ال 

ʛاشॼʺال ʛʽ0.000 - 0.0000.000 0.000غ 

 الʰʶل

0.856 - 0.2190.585 0.167 الؔلي

ʛاشॼʺ0.856 - 0.2190.000 0.167 ال

ʛاشॼʺال ʛʽ0.000 - 0.0000.585 0.000غ 

الʶعادة
0.254 - 0.0000.174 0.216 الؔلي

ʛاشॼʺ0.254 - 0.0000.000 0.216 ال

ʛاشॼʺال ʛʽ0.000 - 0.0000.174 0.000غ 
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ة والʺʺʱعة، ؗʺا أن مʧ أهʦ أسॼاب الʶعادة هي العلاقات الʙʽʳة، ؗأن ʨȞǽن الفʛد له أصʙقاء وعلاقات جʙʽة ʨʢॽʴǽ ʧʺǼن Ǽه  ʛؗʱʷʺال
ʛʴك الʛئʝॽ للʶعادة، ॼɾانʱاج الفʛد لأفʹل العلاقات ) إلى أن الʚؗاء الاجʱʺاعي هʨ الʺ2011(ذؗاء اجʱʺاعي). وʛʽʷȄ أبʨ عʺʷه (

ʱه، وتأثʛه بهʦ، فʽهʦالاجʱʺاॽɺة مع الآخʧȄʛ، وتأثʛه    الآخʧȄʛ دور ʛʽʰؗ في شعʨره Ǽالاسʱقʛار والʶعادة. وʷʺȃارؗ
 ʦʳأن ح ،Ȏʴاكʺا یل ʛʽغ ʛʽأثʱةالॽɺاʺʱلات الاجȞʷʺال حل الʳʺعادة ؗان لʶفي ال ʛاشॼʺل .Ȍأن تف فق ʘاحॼال Ȑʛه یʚه ʛʽʶ

Ȅضه، وʛʱي تعʱة الॽɺاʺʱلات الاجȞʷʺرة على حل الʙالق ʥلʱʺǽ ʧء أن مʨة في ضʳॽʱʻعامل ʺالʱة اللازمة للॽɺاʺʱالʺهارات الاج ʥلʱ
ʽاقʛعاب والعʸاوز الʳرته على تʙق ʧن واثقا مʨȞǽ ʥلʚاجهه، فانه بʨي تʱوف الʛʤلات والȞʷʺالي  لمع الʱالȃضه، وʛʱتع ʙي قʱال

  مʙʸرا مʧ مʸادر الʶعادة.فان ذلȞʷǽ ʥل له 
ت، ʙاقاȐʛȄ الॼاحʘ إن العلاقات الʙʽʳة مع الأفʛاد الآخʧȄʛ، وقʙرة الفʛد على أن ʦॽʁǽ هʚه العلاقات الʙʽʳة، وأن ʦॽʁǽ الʸو 

  ॼʴة، والʲقة، وغʛʽها(الʱي تعʙ مʧ مʤاهʛ الʚؗاء الاجʱʺاعي) تعʙ جʺॽعها مʧ مʸادر الʶعادة.ʺوالʱعاون، والʨʱاصل، وال
ʶعادة مʧ زاوȄة انفعالॽة على أنها مʷاعʛ إʳǽابॽة ؗالʰهʳة والʺʛح، وȃالʱالي ʧȞʺǽ اعॼʱار الʶعادة مʧ مʸادر الॽʴاة ʛʤʻȄ للو 

 .الʚؗاء الاجʱʺاعيǼ تʱأثʛ) وȃالʱالي فإنها 2008الاʳǽابॽة (الʨʵلي،

  
  الاسʯʹʯاجات والʦʯصॻات

 أثʛʽ وارتॼاǼ ȋالأمل والʶعادة.العʺل على تॽʺʻة الʚؗاء الاجʱʺاعي لʢلॼة الʳامعة، لʺا لʚلʥ مʧ ت -

-  ʛʷة، والعʺل على نʢʷخلال الأن ʧاعي، مʺʱؗاء الاجʚة الॽʺʻع على تʳʷǽ ،امعةʳة الॼلʡ ʧʽب ʨج Șالعʺل على خل
 الأمل والʶعادة.

  الʢلابॽة؛ Ȅʛʢؗقة لاكʶʱاب مهارات الʚؗاء الاجʱʺاعي. Ǽالأنʢʷةالاهʱʺام  -
  
  

  عـالʙʸاجالʶʸادر و 
  

الʳامعة في مʴافʤة غʜة. رسالة  الʚؗاء الاجʱʺاعي، والʚؗاء الʨجʙاني، وعلاقʱهʺا Ǽالʷعʨر Ǽالʶعادة لʡ Ȑʙلॼة). 2013أبʨ عʺʷه، إ. (
ʛة، جامعة الأزهॽȃʛʱة الॽرة، ؗلʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶة.- ماجʜغ  

 ،ʦهاش ʨنات2008س. (ابʨȞؗاء ). مʚاعي الʺʱاني الاجʙجʨذج والʨʺʻها العلاقي والʻʽب ȑʙلاب لʡ امعةʳال ʧʽȄʛʸʺال ʧʽدیʨعʶدراسة ال 
  .175 - 174 ، 8 بʻها، ،جامعة الॽȃʛʱة كلॽة مʳلة ،مقارنة

 للʲقافة الʻʡʨي الʺʳلʝ مʨʷʻرات) 175(الʺعʛفة، عالʦ سلʶلة یʨسف، ʸॽɾل تʛجʺة الʶعادة، سʨȞॽلʨجॽة ،)1993( م. إرجایل، - 
 .الʗȄʨؔ والآداب، والفʨʻن 
  .156- 123) 2(214الاسʱاذ،  لاقʱه Ǽالأمل لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة. مʳلة ). درجة الʛضا عʧ الॽʴاة وع2015ومʙʷʻ، ح. (  جʛʰ، ع

القʙس الʺفʨʱحة. مʳلة جامعة  ). الǼ ʕʰʻʱالʶعادة في ضʨء الأمل والʱفاؤل لȐʙ عʻʽة مʡ ʧلॼة جامعة2011جʨدة، آ وأبʨ جʛاد، ح. (
  .162- 129)2(24القʙس الʺفʨʱحة للاʴǼاث والʙراسات، 

غʛʽ مʨʷʻرة، ؗلॽة امعة الʜʳائȄʛة. رسالة ماجʱ ʛʽʱʶʺاعي وعلاقʱه Ǽʺهارات الاتʸال الॽʤʻʱʺي Ǽالʳ). الʚؗاء الاج2015كʱفي، ج. (
.ʛائʜʳة"، الʛȞʶǼ"ʛʹॽخ ʙʺʴة، جامعة مॽɺاʺʱة والاجॽانʶم الانʨالع  

 الʺʛحلة ʡلاب مʧ عʻʽة لȐʙ والقلȘ  الʶعادة، الʚات، وتقʙیʛ الʝʻʳ، بʧʽ للʱفاعل كʙالة الانفعاليّ  الʚؗاء .)2008( ه. الʨʵلي،
   للॼʢاعة. الʺʢʸفى دار  الّ̒فॽّʶة. القاهʛة: والʴʸة الʻفʝ علʦ في وʨʴȃث دراسات الʳامॽɻة.

 ). الʚؗاء الʨجʙاني للॽʁادة الȄʨȃʛʱة. الاسʙʻȞرȄة: دار الʨفاء للॼʢاعة والʛʷʻ.2006سلامة، ع وʡه، ح. (
وʨȄنʝ، فʹل وعلʨان، فادǽه  ؗفافي،علاء الʙیʧ والʙʽʶ، عʜȄʜه ). الʶعادة الॽʁॽʁʴة. تʛجʺة الأعʛʶ، صفاء و 2005سʽلʳʺان، م. (

.ʛȄʛة جॼʱȞة: مʛالقاه .ʛʽاشي، سهॼɼو 
  .192- 163، 2للعلʨم الإنʶانॽة،  ). مȐʨʱʶ الأمل لʡ Ȑʙالॼات الʳامعة. مʳلة ؗلॽة الॽȃʛʱة للʻʰات2013العارضي، إ والʺʨسȑʨ، ع. (
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A Causal Model Of The Relationship Between Social Intelligence, Hope and Happiness 

among Yarmouk University Students 
 

Faisal Khalil Al-Rabee * 

 

ABSTRACT 

 
The present study aimed to revealed the direct and indirect causal relations of social intelligence in 

happiness by the mean of hope in a sample of (402) students of Yarmouk University. In order to achieve 

the objectives of the study, a Social Intelligence Scale was used, as well as a Measure of Hope, and the 

Measure of Happiness. Descriptive analysis method was used. The results  showed that the largest of the 

overall impact in happiness was to the ability domain, the domain of social skills, the domain of solving 

social problems, and the solution of the domain of awareness respectively with the same degree of impact. 

Keywords: Social Intelligence, Hope, Happiness, A causal model, Yarmouk University students. 
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