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لام  له 10/6/2020ال تارخ اس  . 6/8/2020، وتارخ ق

 
ف  رونا  ة  ائ ة ل ف اته لها19 الآثار ال ا ي واس ا الع    :على ال

ة ة دول ع ضة في ع ع ة م  دراسة م
  

اح الف ة دودي ،2ماه أب هلال ،1ل ع ي ،3ح ى  ،4جهاد علاءال انيم م ،5ال نان الع   6ع
  

  ـلم
ب  اة، فاج احي ال لالاً في ن ث اخ ة، وأح ة في ال الغة ال ات  رونا ال تأث وس  ار ف ثَ ان لق أح

ل و ض الع ع ف ام  ة الاه ا ة والاج ف اق ال اعي"الع عاد الاج ة  "الاب اً لل ي ل ته اد ال ش على الأف
ة ة وسل ات مع ة وأد إلى تغ ف اد .ال ات ل الأف ة م تأث ائ ه ال ث ف ما أح ة ل ال راسة ال  .وق أج ال

انة تق ذاتي في ال اً م خلال اس ون ات إل ا ع الاس ل و 25ب  ةوت ج د  .2020ماي  17أب لغ ع و
،  1692ال  ع دول العال ة وم في  ة دول ع ل الإناث و م ع ار %63,3شّ اوح أع  %64,8، وت

ار ب  ة 50و 23م ال ل و  .س اً ع تفع ج ل م روا  ار قّ ال الانفعالي، أن ال ائج في ال ت ال ه أ
ة ة الأم ولة م الأجه د ال ه ة، وال اق ال ال ال .ال في، ت أن وفي ال اب  %85ع ن أن الأس ف ع ا  ان ه  م

وس ت الف ة  صة الإصا ي ت ف لة ال ة :ال م اض م د أم اعي، ووج اع الاج ة على ال اف م ال وفي  .ع
، واس ي ل ال ا غ ة لا س ارسات ال ال اً  ا أك و اد أص ة، ت أن الأف ل ارسات ال ال ال ام م

ات عق ار تأث و  .ال وس، تلاه اس الف ة  اد الأس ة أح أف ال إصا اح ف  ّرها ال ، فق ت ادر القل ة ل ال أما 
ة ائ ادة  .ال ا ت أن الع الأك ارت ب راسة،  ع مقاي ال ر على ج ات أعلى م ال ت الإناث م ه وأ

ة وا اه الانفعال اع القلفي ال ني في م ة وت ل ارسات ال ة  .ل ي ان ال ة ل س ل ات ال ا وت أن الاس
ة  ع ة وال الات الانفعال يه ض ال ة ل ف ة ال ا اً، في ح تقار الاس ائ فارق دال إح ة  ان الق ت ع س

اع القل ة م ال .وم ات العال راسة أن ال زت ال ا وق أب ا اد تع أساساً لفه الق ها الأف عاني م ي  قل ال
ه ه وسل ف فه ومع ا ات اللاحقة في ع غ ة وال ف ه ال ه وعاف علقة    .ال

الـة: ـات ال ل رونا  ال ة  ة، جائ ل ة وال ف ف(الآثار ال ضة، )   19ك ع ة م ي، دراسة م ا الع ة ال ا اس
ول ال ةال   .ع

  
مة ق   ال

ات العام  ا ت في ب ه ض  2020لق  اف م ة. فق ت اك ان ة ال ب العال لاع ال ة عامة م ان ار ص أك حالة 
ي لاحق ة س اج رونا ال وسات  لة ف ي م سل ف اً ج رونا ال في Covid-19( 19- ض  وس  ض ف ) أو م

ة  ي ة (2019د ووهان، ال في م ة العال ة ال ) Word Health Organization (WHO. وت الإبلاغ ل
ه في ال في  ة في 2019د  31ع تف ة العال ة ال ه م اء مع أك م 2020مارس  11، وأعل ، و

اجي في أك م  118000 وس ال ض الف ى  110حالة م م . وح ل العال قة ح ن  30دولة وم اك 2020ي ان ه  ،
وس ت في  10,117,687 الف ة  اء العال  502,278حالة إصا ع أن ق  (WHO, 2020a)حالة وفاة في ج وما زال ال

اع   .في ت
ه. وق  أس اح العال  ث قلقاً عاماً اج ة  وأح ا ة واج ة ونف ار ص ار، حالة  اء، واسع الان ا ال وق أثار ه
ع  اره في ج عة ان ل  ة، و ة الق ال ال صا  قاله م ش إلى ش آخ وخ ة ان ان رته في إم ل خ ت

ه م الأو غ اء العال مقارنة  ق أن ة ب ة العال ة ال ة. وقام م اض لة ال ات القل ت في ال ه ي  اض ال ة والأم
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اء على م العال في شه مارس  ا ال ة ( 2020درجة ه ته جائ اض Pandemicواع ي للأم ). وح ال العال
ا ي واسع، و اق ش ان ي على ن ة إذا  اء جائ ع ال ة  اد، والأو اً م الأف داً  ل ع ق ث و ولَّة، و ود الُ وز ال

ع دول  اة في ج اش ال ة على م ائ ه ال ت ه . ولق أث قاله م ش لآخ ًا أ  ان ن مُع والأه في ذل أن 
مات والأ ول وال عات وال اً لل اً  ل، ت ال ت ، ولا ت ل اء وشّ .العال بلا اس اء العال ع أن اد في ج   ف

ة  ار ال ة والأخ ائح والأو لازل والأعاص وال وب وال ال في ال ا ه ال ة ال  وف غ ال وفي ال
ف اس م ال ف  .عاني ال ل ال ُلْ و ال وال قاء وعلى ال ة وعلى الآخ م أقارب وأص وح) وال اة (ال على ال

ف م ا اءات ال افقها م إج ة وما ي وف غ ال ه ال ة ه ة ن اس م ضغ نف عاني ال ا  ل.  ه ل وال ق ل
عاد ع الآخ  قل، والاب ة وال م ال دة، وع ام في أماك م ، والال ان ال فق اد  ع اة ال لالاً في ن ال ث اخ ت

ها. و  ل وغ ان الع ه وفق ال لع عام وت م ث في م ار  2020ن ما ح ان ان ؛ فق  ا ال وس قع في ه ف
 ، ل ال ل دول العال ول ة ل ائ ه ال ل ه عاء. ولا ش أن ش ة ج اً لل ِّ أرقاً  ال  ا سَّ ولا ي ثاً عال رونا ح ك

ع أصقاع الأرض ق أضاف إلى  ، وفي ج غ وال ي والفق وال ا الغ ف ور ث ال هالة فاق م حالة ال ا ال ه
ى  مات، ح عل ائعات وال ات وال ف ت ال ر و از الأم ة م ائ ه ال اء ه ا اخّل في أث  . لاي ي أصاب ال ع ال ال

اصل ة ووسائل ال مات وأن عل رة ال اً. وق ساه ث اكاً إضا اس ارت اك ال م  أنها أضاف إلى ارت ة وتق اض اعي الاف الاج
 . اصل قة غ م ه رغ أنه في ال افات ب اس وتق ال اصل ب ال ة في زادة ال ي ا ال ج ل ال وال وسائل الات

ات والق ات وال ف ار وال مات والأف عل ى م ال اً لا  رونا  ة  ر جائ ه ع  اصل الهائل  ا ال ز ه  وق اف
ة ال  ه و ا اته وأس ي وتأث اء العال ا ال ل ه ة ح ل ل مات في  عل لاً م ال د العاد س ّ على الف قعات، وصار  وال
ارب  اً خاصة مع ت ا  ث ت ان العاد وأح اً هائلاً على الإن اً ومع اً نف عامل معه، وه ما سَّ ضغ ه أو ال م

لاف مات واخ عل ها.ال اق ى ت   ها وح
ة راسات الأول ائج ال ، (Li et al., 2020; Wang et al., 2020; Xiao et al., 2020a; Xiao et al., 2020b) وت ن

ة  ف ة ال ات ال ا اض اض ع أع رونا، إلى ش اء  ائعة ل ة ال ف ات ال أث ال عل  ا ي ي  ف اجعة الأدب ال ودراسات م
اوح ن اب ما ب ح ت اض القل والاك ة %28- 16ة أع ف غ ال ة ال ا بلغ ن اض 8%،  ه الأع ، وت أن ه

م  ات ال ا اض اً  ت أ ف (Rajkumar, 2020)ق ت ع وال اجي في ن ال وس ال ة للف ائ عة ال . وق ت ال
مات ال عل اف لها ال اء العال  ع أن اس في ج فل ال ل  ل م 19ة ح د قل احة إلا م ع ات ال ه الأدب ، ول تَ

اك  ان ه ا  ي. ول ال الع اء أخ م العال  ن في أج ي  اص ال ة الأش رة، وق لا تع ت ان ال ل ال
ة على الأدلة لل م الآثار ال ة قائ اس ات م ات ضع اس ة ل انات  ة. حاجة إلى ب ائ ارة لل ة ال   ف

ارد  ة ل لاً ع الإدارة ال ، ف اب اص ال د ال م الأش رونا م الع اء  علقة ب جة ال ا ال ا ع الق وت
ل خ  ل  ع ت حاد  ث م ارثة، أ أنه ح الي ه  ار ال ن ال احة وردود الفعل العامة،   ة ال ة ال عا ال

ل ال ام ع اس أقل  عات على ال رة ال اوز ق ة م شأنها أن ت اد ة واق ة وماد ائ  اد، و خ عات والأف
اصة  اردها ال   . (Koenig & Schultz, 2016; Usher, Durkin,   & Bhullar,   2020)م

عة  اب س ول ب ت ي م ال ة قام الع ائ ار ال اً ولل م ان اها تأث ت وأق ي نُفّ اب ال عة، وأح أه ال وم
اعي ( اع الاج ال وف  ع اس، ال ث أو الق ب ال ال ال ل م الات قل ). وذْ أن Social Distancingكان ال أو ال

اء وقا إج  ، ور ان م ال ؛  ان سل اب إلى إن ان م ، وم إن قل م ش إلى آخ و ت قارب الع ا ال ئي، ال م ه
وس  الف ة  ضة للإصا اد، وخاصة أول الأك ع ة الأف ا ة على ح اع ار ولل ص الان ل ف قل ار الل فال و . الأ

ا ما  ا. وه ل ه م ته وح قاء في ب اس ال ام ال ان لا ب م إل اعي ب ال  اع الاج ل على أعلى درجات ال ولل
ه ة  ق عل ات ال س امعات وال عاه وال ات وال ل ارس وال إغلاق ال ة ح قام  ول الع ها ال ا ف مع دول العال 

ة،  قل وال اصلات العامة وال لاتها، وأوقف ال اتها وم انعها وش ارعها وم اها وش نها وق إغلاق م ا قام  ة،  م وال
ة وال م ال ال ر وأوقف الأع لي تام ن ته في ح م ث في ب ال اس  م ال ة، وأل اة العاد اه ال ع م اصة وج

ث غ  اس ح ى م ال ة الع ة للغال ال ، ه  ان آخ ل أو في أ م اء في ال ، س قة أن ال ل. وال وثه م ق ح
ف ، وه ما جعله  ة أخ ث م ا ل  ل ور ث م ق ف ل  ن مأل أمل لفة، و قة م ه وفي الآخ  ون في أنف

لال  اث اخ إح أزم  ضع ال ا ال ّ ه ا ت ل.  لفة ع ذ ق قة م ى علاقاته مع الآخ  اره وح اته وأف في سل
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د ال ة. و أن ي ف ة وال ه العقل ا أث على ص ار ل ال م مة ال والأف اض في م ي إلى "أع  ال
 ، ا ة، والإح اوف م الإصا ي، وال ل في ال ال ة أ قاء م ل الإجهاد ال . وش اك والغ مة والارت ع ال الإجهاد 
ع له  ج ي ت ال اح ال ع ال ح  ، واق ص ة، وال ال ارة ال مات، وال عل ة ال فا م  ادات، وع ة الإم فا م  لل، وع وال

" تأث  لة الأم   ). (Brooks et al., 2020, p.912ات 
رها  ه ه و مار ال ت ها ه ال على ال عاً ب مع ارثة"، فإن الأك ش فات "ال ي م تع اك الع وفي ح أن ه

فاجئ  ر ((World Health Organization (WHO), 1992ال فارل ون عّف م  ,McFarlane & Norris). و

2006, p. 4 ون على د آخ ". و ق ال دة  ة حادة وم ا اعي وله ب ل ج ه  ل ي ت ل م ث م أنها "ح ارثة  ) ال
اق ( عامل مع الع ر على ال ع ال رة ال اث وق ه الأح اق ه ). World Health Organization [WHO], 1992ع

ة العا ة ال ال، تُعِّف م ل ال ة (وعلى س اوز 1992ل اعي، ي ي اج جي ونف ل ، إ ي اب ش أنها "اض ارثة  ) ال
ر"  ع ال اجهة ل ال رة ال ي أن (World Health Organization (WHO), 1992, p.2)ل  ق ع ا  .  وه

ارث ة في أعقاب  ت قلة وم ن م احة للأس ق ت ادة ال ع ة ال ع ال ة اكل ال ئ ان ال ة. و أح ال
ع  ة وال اد والأس اجات الأف ة اح ل ة ل ي اكل ج اء  قاً ون دة م ج اكل ال اء اله ارث إعادة إن ة لل ا للاس

(Pfefferbaum, & North, 2008, p. 6).  
رونا ي  ن عق تف اح ارئة سارع ال ه الأوضاع ال ة له ا ة والا 19-واس مها للإحا ي ق قة ال ا روس ال فادة م ال س

و  ع الع رونا ال وس  اء ف ة و ص اعاة خ اد، مع م ة على الأف ا ة والاج ف ها ال اق ة وع أن الأو ي  ف الأدب ال
ف  اج ت ي والأس ال ف مات الإرشاد ال امج وخ ضع ال ة ل ان، وذل ت ه م ج الإن ة والقاتل في حال ت اش ها م

ب ع  ن الع اح ا ال .  ول يلاح ت اعة ال قاومة ورفع م ات ال ل ها في ع ة لأه ة ال عا ال ة  ا أس لل
ف على  ع ق وال راسة ل ه ال ا ه الي، فق أج ال ة و ول الع اد في ال ف على وضع الأف ع وراً لل ة ما جعل الأم ض ار ال

ه ج ث روناما أح ة  ة  19- ائ ل ة ال ا اء وم الاس ا ال اصة به ة ال ع ة، وال اد الانفعال ات الأف ي ات في تق م تأث
 . ات القل اس م ة  ف الة ال اً ال ة وأ م ارسات ال ي وال ع ال اء على ال ا ال ة م ه قا ات ال ل   ل

قة ا راسات ال   ال
ت دراسات ع ه ة العام لق  ا ر م ب عة شه ي لا ت على  ة ال ة الق لف دول العال خلال الف ة في م ، 2020ي

ة  ت ها أو الآثار ال رونا نف ة  ائ ة ل ا ة والاج ف ل الآثار ال ل ال وال اول  رونا، ت ة  ي جائ عق تف
ت ه ع أن  ، و ها. ففي ال ت عل ي ت اءات ال ون  الإج رونا، أُج وانغ وآخ ال ة   ,.Wang et alأول حالات الإصا

اً على  (2020 ة م  1210) م ار ارك وم ائج أن  194م ت ال ه ة، وأ ي ي  %53.8م ف ا الأث ال ّ م ال 
ة  ي ة إلى ش س ات م اب  اض الاك ت أع ه ا  ، ب ي اً إلى ش س ان م أنه  ة  ائ .  %16.5ع لل م ال

ة، وأبلغ  %28.8وأشار  ي ة إلى ش س اض قل م ر أع ه ه إلى  ة  %8.1م س اوح ب م ت وجهاد ت ات ت ع م
ة. وق أشار مع ال ( ي ن ما ب %84.7إلى ش ق ل، وأشار  24- 20) إلى أنه  اً في ال م إلى  %75.2ساعة ي

ع ا  ان أث أنه  ات الأعلى م ال ال ة  ت امل ال ان الع ض. و ال ه  اد أس ة أف ة إصا ال أن اح القل  ون 
ة  اض ال ، والأع ف اد ال اعي الاق ضع الاج ى، وال ن ال أن اب، هي  ، والاك ، والقل ت ي وال ف ال

ا ة. و ال ة ال الة ال ة، وال ع مات ال ف معل قة، وم ت ة د مات ص فّ معل ل م ت ات م غ ل أن م ئج 
ه  ل ه امات، و اء ال ة وارت افة ال ل ال ة م ازة مع اب اح ام ب لاد، وال ة على م ال ائ قة ع وضع ال د

ات الإجها صاً في م ة وخ ائ ي لل ف أث ال ت في خف ال امل ساع .الع    د والقل
ون ( ة وهان، قام ل وآخ ي اً في م ي اً وت اض الإجهاد Liu et.al., 2020وفي ال أ ار أع راسة م ان ) ب

ع شه  اض وذل  ه الأع وق ب ال في ه رونا والف وس  ي ف راً خلال تف ا الأك ت مة في ال اللاح لل
ض. وق ب  ي ال الي واح م تف ائج أن ح ه  %7ال ت ه ه مة، و اض الإجهاد اللاح لل ا م أع ار عان م ال

اج والإثارة  ة في الإدراك وال ل ات ال غ ة، وال عادة ال الات اس جال في م ات أعلى م ال اء  اض ل ال الأع
ة ال ف ة ال مات ال ف خ ورة ت راسة  ة. وأوص ال ف ا ال ان في ال ة ال اع ة الفعّالة م أجل م

رة.   ال
ون ( و وآخ ت ب ا، وأج ان ة Brooks et al., 2020وفي ب ف ل الآثار ال ي أج ح راسات ال ة لل اجعة عل ) م



لّ دراسات ة، ال ا ة والاج ان م الإن د 48، العل  2021، 1، الع

 - 47  - 

ة سل د آثار نف ها اتفق على وج اجع ّ م ي ت راسات ال ائج أن مع ال ي. وأوض ال ا لل ال ي  ة لل ال
و  اوف م الع ة ال ث ة ال ف ات ال غ ل ال ا ش  . اك والغ ش والارت مة وال ع ال اض الإجهاد  في ذل أع
ها ال  ع ف ي  الات ال ن أنه في ال اح ة. وأوصى ال ال ارة ال مات وال عل ادات وال ة الإم فا م  لل وع ا وال والإح

و  ي ض قي ال ، مع تق س م ل ورة ل ة ال ة لا ت ع الف اد ل ل الأف ع ا  م ق ول  أن  راً، فإن ال
. ا ة لل ا ادات  ف إم ان ت ي، وض ال ال علقة  لات ال وت ل ال قة ح مات د   واضح، ومعل

ون ( اجعة للZeppegno et al., 2020وقام ز وآخ ف)  اء  ي و ل تف ي أج ح ة ال  19- راسات العل
رونا ي م  وس  ائج أن ف ا. وق ب ال ال اءات داخل إ اث إج ة م ال في اس عل روس ال اد وال ه في الأف وتأث

ة ت ة ال ل اع ال امي ال ه في ت ة، إضافة إلى أث ة والعقل ف ات ال غ اكل وال ة ال ضع،  ح ال رة على ال  م الق ع
 ، ا ، والإح ار، والغ ة، والإن ص ، وال ن ة، وال ح ت، وال ف م ال ، وال ف ف ال ، وال أن ال ق  م ال وع
ل شيء  ف م  ا أو رهاب ال ف ان ل الأرق، ال اء م ا ال اض  ه ع الأع ر  ه ة ل ال اك اح ا أن ه لل.  وال

مة.(عل ع ال اب ما  ، واض اب والقل ات الاك ا رونا) واض ، رهاب ال ي   ى وجه ال
م ت ن ون (-وأج آثار ال  ,.2020Nussbaumer-Streit et alس وآخ عل  ع وع دراسة ت اجعة ل ) م

اجعة على ع ل ال لفة. وق اش ة م أو ة  اء الإصا اد أث ي على الأف رونا  ال وس ال اول ف ، وأرع 19دراسات ت
ة، و ف ق الأوس ال لازمة ال رونا ال في م وس  ا وف ن وسات الأنفل ت على ف اء  15دراسات ر دراسة على و

ال، أد  ل ال ة؛ فعلى س ه الأو ل ه عة في م ي ال اءات ال ال ائ إج راسات ف ه ال ت ه ارس. وق أك ال ال
ه م  وث ما ن ه بها إلى ت ح ة أو ال الات ال فاعل مع ال ض لل ع اص ال ي للأش م  %81إلى  %44ال

ة، وم  ا زاد  %63إلى  %31حالات الإصا ل اً،  ي م ف ال ال ا ت ت ل ائج إلى أنه  ات. وت ال م حالات ال
ة وا لفة العلاج ف في ال ام ال ما ت اء وذل ع ة م ال قا ة لل س اءات ال اً أك للإج اذج تأث ت ال ه وفات. وأ ل

اعي. اع الاج ، وال ف د ال ارس، وق ا في ذل إغلاق ال  ، ة الأخ ة وال قا اب ال ي مع ت اءات ال ال   إج
ون  ها  (Roy et al., 2020) وقام رو وآخ ك ف ن اش ة م خلال الان اء دراسة م إج اً  662في اله  ش

ة  ة ال عا قعة لل اجة ال ة بها وال ت ات القل ال ة وم ائ ل وضع ال اد ح ها الأف ل ي  مات ال عل ف تق ال به
ل الع فة ح ع لة م ال ات مع ن ع م ار ة خلالها. وق أبلغ ال فالعقل ض  ة  19-و  قا ات ال ل سل وح

ها. وأفاد  ة  ٪72م م ة ال ه ج اد ال اع ال ه في إت ن رغ ار ه ال ا أ ات.  ه ام القفازات وال اجة إلى اس ال
تفعة، إذ أشار أك راسة م ار في ال ات القل ل ال ان م اعي. و اع الاج ي وال  %80 م أن ال ال

ه و اء على تف ع ال ض ة م ار إلى س م، و ٪ 12.5م ال ات في ال يه صع ف ٪ 37.8أن ل ن م ال عان  ،
و و قا الع ضي م ال اعي. وق أك أك  ٪ 36.4ال اصل الاج ها وسائل ال اقل ي ت ار ال ي  الأخ ف ب ال م ال

ض.   م ال على ح %80م  ل ال عي ح ه إلى ت ال الإضافة إلى حاج ة  ة وعقل ة ص ه إلى رعا   اج
ا، قام ي إ وفي  ض Egunjobi, 2020(ن ل م اس ح اهات ال ف على العلاقة ب ات ع ف ال اء دراسة به إج  (

ف ي ون  19ك ع  ا انة ذات  انات م خلال اس ع ال ف، ح ت ج اع ال اً م  96عي م وم ار ها  11م اً مع بل
ائج أن  ا. وق ب ال ق إف ون إلى %31.3م ش ار ي ض م ال ل م  19ف م وس ل  له م على أنه ف

ق  ا اع ل؛  ق  %29.2ق جي؛ واع ل وس ه سلاح ب ا الف أن ه ار  ة هي عقاب م الله.  %19.8م ال ائ أن ال
ي، وزادة  ٪77وق شع  اد عال ار اق وث انه ف م ح ل ال ه ح ّ مع تفع ت س إلى م ف م ار  م ال

ة.  وب عال وث ح ة ح ان ف م إم ل ال ، و الة، والفق ل ال   مع
ون ( ت  وآخ ع تQiu et al., 2020وأج ة ب ال  ف ات ال ا اً للاض اً و اء )، م ي و . وت 19فف

راسة (ن= ة ال ن ع اء. وت مة خلال ال ل ال ة ح ف ائقة ال ب وال ح ال اتي ل ق ال انة ال ) 52730ت اس
ه  ان م ب اً،  ار ر ( 18599م ب ٪64.73م الإناث ( 34131) و٪35.27م ال س ال ائج أن م ). و أه ال

م ل ال ي ح ف اً (م= ال اً ن ف ان م ة  ب م 23.65ة ل الع ق ة  ٪35)، وعانى ما  م ال م ضائقة نف
تفعة (م= ع 29.29م ات ال غ ي ارت  ف ب ال د أن درجة ال ع ي ال ج ار الل لات الان ل ائج ت ت ن ه )، وأ

قة ال ة وم ه ي وال عل هل ال اعي والع وال اً م الاج ائ رجة دالّة إح ة أعلى ب ت الإناث ضائقة نف ه . فق أ
ر.  ائه ال   ن
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ون  ان، قام لا وآخ رونا في ال ض ال ة ل ف ات ال أث راسة ال اق، ل ع  (Li et al., 2020)في نف ال ب
رات (ن=  ل م ل ع17865وت ل و ة ق ة ال ال ي ن على ش م ص اي  إعلان ) م رونا في ي ض ال ي م تف

اب 2020 ل القل والاك ة (م ل اع ال ة على ال اي ات دالّة م ش د م ض ت وج ل ال ة ق ف ائج أنه مقارنة  ت ال ه . وأ
ام  ح اه ا أص اة.  ضا ع ال ة وال اب اع الإ فاض ال ة وان ا ا الاج اه ال ة ت اس ) وال اً والغ اد م الأف

قاء ه والأص ا ال ا ة والعائلة، وأقل على ق ون ال اً على ش   .وأك ت
او  ال ة أج في إ ة  894على  (Briscese, Lacetera, Macis, & Tonin, 2020) في دراسة م ار ارك وم م

اع ل الاج اب الع ام ب ار ت أن الال ة م ال ة  فت أن ن ض  ة ل ا ة  19ي اس ال الإصا قلل م اح
اعي  ل الاج اب الع ة ت ت ل م أن  قعات  ل أن ال ائج  ت ال ه اره. وق أ اء ان اه في إ ا  وس م الف

ال لها.، ا زاد الام ل قعة أق  ة ال ان ال ا  ل ، إذ  اب ه ال اس له ال ال ث في م ام ي  ت قابل فان ال وفي ال
ات. عل ال لل ه والام ل فا على ع اداً لل ع ن ه أقل اس قع ا ي ل م اً أ ق وق غ ل والإغلاق س ي الع ا أن ت   تفاج

اً في الأردن، و  ي ة وت ول الع اً في ال خ ي أج م راسات ال اد و م ال اها م ون دراسة أج  ,.Massad et al)آخ

ة م  (2020 ى م  5274على ع ه الع ان غال ة، و ات الع ع الف ة واسعة وم ج ة م ا ش ل اً م ش
رونا.  ة  اء جائ ل ج أث لي  ال ال ا  م ون أنه ق ال راسة أن ال ي ة لل ائج الأول ت ال ه . وأ الأردن

ه ( ة م ة  القل) ب أنه %75ل ن وا  اح  ق شع م الارت ائج وع ان ال م ال ي. إلا أن ال  ال ال
ه  ه أن ما ن ل %10أ ق ي م ال ي اح والقل ال م الارت ع وا  ار إلى أنه  %50وق أشار . فق ق شع م ال

ات الأ . وع دراسة الف ة ال اً خلال ف ت ة وت ا أك ع ّ أص ماً  ة، ت أن الإناث ع ف غ ال ك معاناة م ال
ت أو الإرهاق  ن م القل أو ال عان خل الأعلى  اب ال ر، وأن أص ال ة ال مقارنة  ت والإرهاق خلال ف ضة لل أك ع

ل  ل ع الع لاً م العا راسة إلى أن  . وق خل ال ف خل ال ازل ل أك م ذو ال لاب ورات ال وال
ل أن  راسة  ي. و ال اح  ال ال م الارت اع الإجهاد وع ضة للقل وم ضى ال ه أك ع خ وم وال

ه الأزمة. ت والإجهاد خلال ه غل على القل وال ة ساع في ال قاء والأس الأص اص ال  اعي م الأش ع الاج   ال
قفيوفي دراسة ع حات وال ار وف ار وع ت ال اثلة، أج ة ال  ,AlNajjar, Attar, Farahat, & AlThaqafi)  الأو

ة ل (2017 ف ق الأوس ال لازمة ال ّ ل رونا ال وس  ة لف ل ة ال ف ات ال ا دات الاس ف ع م ، دراسة لل
د 358 ع ة ال ة الع ل ة في ال ة ج ي اره ب الغاً م م اوح أع ه  72إلى  18ة، ت ه ما ن م  %57.7عاماً. وق أ

ك ال  ل و ول ض للع ع ة ال يه مع إدراك قابل اع القل ل ادة في م افق ال ، وق ت لة م القل اص درجة مع الأش
اج في الأماك العامة.   ف وال ال ة  ت اعي ال   الاج

ون  هاشي وآخ ارس قام م اء ال ار و اء ان اً، أث ات (Mihashi et al., 2009)وفي ال أ ا راسة الاض ، ب
ن م  ة ت ة ل ع ف ات  300ال ا د اض ائج وج ت ال ه ة. وأ ا رة ج ول  ا مع ان اعة  ة  عاملاً في ش

ه  ة ل ما ن ، وت %26.5نف ة  م ال ف ات ال ا الاض ان العامل الأه في ال  خل  فاض ال اً أن ان أ
. يه   ل

ون  ك وآخ ت هاورل ة، وأج ض ة ال ي في حالة الأو ارة لل ال ي الآثار ال ف ت ه ا، و  Hawryluck)وفي 

et al., 2004) ا اء ال ار و اء ان ي أث ة لل ال ف ل الآثار ال ن م دراسة ح ة ت اً  129رس، وذل على ع ش
ة م ب أك م ون انة ال ا على اس اب اص  15000اس ائج إلى أن الأش ي. وق أشارت ال ا لل ال ع ش خ

اب ل  مة والاك ع ال اض ما  د أع ي، ح ت وج ف تفعة م ال ال ات م عاً وم ا ش ل له ق س ي ت ع ال
ارس أو  %31.2و 28.9% ال اب  ف على ش م ع ة ال وال ل ف امل  ا أدت ع الي.  م ال على ال

اب. اض الاك ر أع ه مة وم  ع ال اب ما  ر اض ه لات  ه لارتفاع مع ال   م
ض للأو ع ة ال اص في ف ع الأش قة أن  ا راسات ال اجعة ال ل م م ا أن ن ن و عان لف دول العال  ة وفي م

ة م  ت اءات ال أث الإج ة ب اي ة م ة وسل ون ردود فعل إدراك ه ا  ة،  ي ة إلى ش س اوح م م ة ت ات نف ا م اض
ا ة وال د ال اء يهّ ر و ه ة   ف ة وال ل ة وال ع ة وال ات الانفعال غ ا ال ا أن ارت اء،  ر ال و أنه ه مه، و ة، أو ع

ة ح  ل عل ع قة ما  ا د ال ات الف ة وخ ات ال ة وس ا غ م ائ ال فاعل ما ب ال ة ال ل ة لع رة أك د  ع
اء. ي ال لات تف ان ومع ة ال مات ون اءات وال ة الإج عاً ل ة ت ة و ل ب دة وخاصة  ة م ل امل ع   الع
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راسة  لة ال هام   وأه
ار العال ن ه أن ؛ ت رونا ال وس  ة ف ي جائ ل تف اع في في  اره،  ال ع وسائل ت ال م آثار ان

ماً  ع ع اد وال ه على الأف ات ل م ن قل اء . وال اء والعل ل الأ صل إلى لقاح وعلاج دوائي و اولة ال ة في م داً  جه
رو  وس  ض ف اد ل ة لأف ف ة ال ا ف وسائل ال ف ب اع وال اح الاج ام واسع م ال نا؛ و إلى جان ذل اه

ة ائ افقة لل ة ال ل اع ال ر ال ه ي تقلل م  ع ال ة . ال ل ة وال ف ن في ردود أفعاله ال لف اص  اً لأن الأش ون
ها  ون ف ع ي  اقف ال اه ال يت ه ة - ال ل ة وال ف ف على الآثار ال ع ف إلى ال ة ته ال راسة ال رونا؛ فإن ال ة  ائ ك

لها ل رونا وت ة  ائ احي . ل ال ة  ت ات ال ا ع الاض ر  ه ة و اع الانفعال ة في ال ائ ها ال ي ت إن الآثار ال
ف  ة و ل ة وال ف امل ال ل وصف الع ة ت ا ة على الاج ائ ها ال ي ت ا للآثار ال ا س م فه ها م العلاقات ب

اد اة الآخ، الأف اته وح ي ح ي ت ة والإرشادات ال قائ هات ال ج ال امه  ه وم ال اع اي م ف ت هّ ال ل . و
اع اص في ال م ال ت الأش ي ساع ا ال ا نا على الق ة الإضافة ل ائ اء ال ة أث ل   .ال

رة أك  ي لها ق ع ا  ة؛ فإن ه ة دول ع اً وم ع ة ن ة  ل على ع اق واش ة واسعة ال ال راسة ال اً لأن ال ون
ق  ّة و رة عل ة و ّ مات  عل ها ل ف ة م خلال ت ائ ه لل اب ي واس ا الع ك ال ة وسل ائ على فه تأث ال

اءات ال والإغلاقم ة لأش إج ار ول ال ع ال اء ت ج ة وأث ائ ار ال اء ان انات في أث ع ال ، ح ت ج كل . اس
اس  عامل ال ة والعلاج وال قا د ال ه جه ج الي ت ال ي، و ع الع ه في ال ث ة وما أح ائ أك في فه آثار ال ال اع  ا  ه

لفة ت ةمع آثارها ال جهة ال هها ال ة .  ج ه جائ ث ل وتق ما أح ل ة إلى وصف وت ال راسة ال ف ال ل خاص، ته و
ة،  م اته ال الات ح لف م ة انع في م ارسات سل ، وم ت القل وال ة  ي م آثار نف ان الع رونا على الإن ك

راسة إلى ا ه ال ف ه ا ته ة.  ا غ ات ال غ ع ال ات ب أث ه ال ارسات وعلاقة ه ات وال ل ف على أه ال ع ل
ه الأزمة.       اء ه ي أث ا الع ي قام بها ال ة ال اب   الإ

  
راسة لة ال   أس

ة: ة الآت لة ال ة على الأس راسة إلى الإجا عى ال   ت
ال الأول رونا على اال ة  ائ ) ل ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال ي؟: ما الآثار الانفعال ا الع   ل
اني ال ال لاف ال اخ ي  ا الع رونا على ال ة  ائ ) ل ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال لف الآثار الانفعال : هل ت

؟ ان ال ، وم اعي، والع ع الاج ات ال غ   م
ال ال ال ة أثال ف الة ال ت في ت ال ي ساع ة ال اب ارسات الإ رونا م : ما ال ة  لي  جائ اء ال ال

ي؟ ا الع   وجهة ن ال
راسة دات ال   م

صاً أن  ة، خ ار ول ال ع في ال ات ال ع ف ة ل ل الع عل  ت ها ت ائ دات ل ّ ة م راسة ع ه ال ج في ه ت
ة ون ان ال انات  ع ال ي أت. قة ج ة ال م ة ال ل ول الف خ د  م ال ال انة س لع ها الاس  ف

اء  ة إج سائل أخ خلال ف انات ب ع ال ة ج ع ا ل ة ه ة ال ن الأجه م ي لا  اص ال ل الأش ة، ول ي ت ار وال
ة وفي مع دول الع ول الع ع ال ق في ج انا م ان  راسة  ال والإغلاق الل   .الال

  
اءات قة والإج   ال

راسة ن في ال ار   ال
راسة  ة  1692شارك في ال ان ن ، و ع دول العال ب في  ة وم ال الع ة دول ع ي ع ا اً م م م

ات م الإناث ( ة م %63.3ال ون انة الإل اد على الاس ات الأف ا ع اس ر وق ت ج ) أك م ال ال
اصل الاج اقع ال ه على م ى "الآثار خلال را ت ن وني)  اب، وال الإل ات عات ال ك، وم اعي (ال ب

ة  ب معاي ام أسل اس اصل  ا مع جهات ال ة ال ار اته لها". وت م ا ي واس ا الع رونا على ال ة  ائ ة ل ف ال
ة"  ل ة ال ات  ،(Snowball sampling)"ال ا د م الاس ل على أك ع ول لل ض ج ع ة. و ائ ة ال اء ف د  1أث ع

ولة. ار ح ال   ال
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ول  ب ال في دول العال1ج ة أو م الع ول الع ار م ال د ال   . ع
ولة  م د  ال ولة  م  %  الع د  ال   %  الع
ة  1 ة الهاش ة الأردن ل ب  8  36.2  613  ال غ ة ال ل   1.2  20  م
ة  2 ة ال ة  9  9.5  160  الإمارات الع رة م الع ه   0.9  16  ج
ة  3 د ع ة ال ة الع ل ة ال  10  17.4  294  ال ل   0.8  14  م
ان  4 ة ع   0.8  14  دولة ق  11  17.6  298  سل
ة أخ   12  7.2  121  فل  5   1.9  32  دول ع
ا   13  2.2  37  دولة ال  6 ال أم ة وم ش ب م دول أورو   2.5  42  ع
اق  7 رة الع ه لي  1.8  31  ج ع ال   100  1692  ال

  
اً إلى  راسة م الأردن ووصل تق ار في ال ة م ان أعلى ن ة %36و ان،  %17.6، تلاها ال ة ع م سل

ة  ة، و %17.4وال د ع ة ال ة الع ل ة، وفل  %9.5م ال ة ال ول %7.2م الإمارات الع ض وصفاً  2، وج ع
راسة.  ال ار  ة لل ا غ ات ال غ   لل

ثة في  ّ ات ال ائ ن  30وح الإح ي أص في  2020ي الات ال د ال ار لها في  11فق بلغ ع ة ال دولة ع
ول  فاة  559,511الى  1ج ا ت ب رونا م وس  ف ة  اب ة إ ض  7,350حالة إصا ال ة  اء الإصا  ,WHO)حالة ج

2020a).  
  

ول  ار 2ج ة لل ا غ ائ ال راسة. ال   ال
ي  الع هل العل ل  ال ة  عة الع ا الة الاج   ال
ة ات الع د  الف ات  %  الع د  الف ات  %  الع د  الف ات  %  الع د  الف   %  الع

ائي  1.4  24  18<  مي  6.  10  اب ف ح ب  28.7  486  م   34.3  581  أع
س  15.3  259  22- 18 اع خاص  1.5  26  م ف ق وج  19.5  330  م   61.5  1041  م
ل ح  9.0  153  ثان   20.1  340  30- 23 ل  6.0  101  ع   3.0  51  م
س  22.4  379  40- 31 م م   1.1  19  أرمل  23.0  389  ال  6.9  117  دبل
ل  56.9  962  جامعي  22.3  378  50- 41 لي  22.8  386  بلا ع   100  1692  ال
ا  14.5  246  60- 51               25.1  424  دراسات عل
 <60  66  3.9                    

لي لي  100  1692  ال لي  100  1692  ال لي  100  1692  ال   100  1692  ال
  

راسة   أدوات ال
الات: ( ة م لة غ ع ارات والأس د م ال اتي تألف م ع ق ال ع ال انة م ن اء اس ة 1ت ب ا غ انات ال ) ال

الة  ، وال ان ال ، وم عل ، وم ال اعي، والع ع الاج ات ال غ وس ك الف اب  ال  الات ة  ة وال ا الاج
ة؛ ( ة ت ة م ة في أن ار ة؛ (2وال م اءات ال ة الإج ي ق ت م 3) تق فاعل لة ال اب ال ) فه الأس

ة؛ ( صة الإصا رونا؛ (4ف ة  وث جائ ات ل ف أن ال د  مات الف في وال5) معل ع ي ) الأث الانفعالي وال ف ي ل ل
اء؛ و( ؛ و(6ال ة مقاسة  القل ف ة ال صل 7) حالة ال ة. وت ال ف الة ال ة  ل ال اب ارسات الإ ) ال

اء الأزمات  ة أث ل ات ال غ ة وال ف اع ال ال لة  قة ال ا راسات ال اجعة ال انة م خلال م مة في الاس ارات ال لل
ل أساسي رونا و وس  ض ف ل   ,Balkhi et al., 2020; Drury et al., 2019; Rubin, Potts, Michie) ما ي

2010; Rus, Sandu, Tesente, 2020; Wang et al., 2020) اد قاي وع اء ال ات ف ال في ب الإضافة إلى خ  ،
اغة الفق  راسة. وق ت ص ات ال غ راسات ذات العلاقة  ه ال اع اس م رونا و ة  اء جائ اد أث ات الأف ع ع خ ات ل
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اسي م  ة خ ا ام سل اس اس لة بها  ا ( 5إلى  1ال ن رجة ال اها،  تع ال اس مع م ا ي ات  م 1ف ) ع ع
تفعة ( رجة ال ارة وال اً ل ال ني ج ار ال ة أو ال افقة  اً. ) تع ع ال5ال ة ج ات  ار ل ة أو ال افقة 

ل ف  ات م ق ة م ها ع اجع ها وم اءات ت فة م خلال إج ه امل ال اس الع ارات في  ة ال ق م ملائ وت ال
قاي  اء العاملي لل ق ال ق م ص ل العاملي ال لل ل ائج ال ، ون ة: الأرعةال   الآت

اس الا 1 ن م نفعال. م ل م  9. ي ة، و ائ ض لل ع ال لة  اهات ال ان الانفعالي والات ارات ت ال ع  ت
اوح ب " اسي ي ت خ افقة على سل ل م ال افقة أو ع ال ة لها  ا د الاس لقاً إلى 1الف ة". وم 5: لا أواف م اف  : م

اس: "جعل ا ال ارات ه لة على  ة الأم ي جائ ة والأمان" و"جعل لاً: ال ، م ه م نِعَ ر ما أنا  رونا أقّ ة  ي جائ
ارات  ع ال اً ل عاً ملائ ل العاملي ال ت ل ائج ال ت ن ه ف". وق أ ار وال ا ال الآخ م عان رونا أشع  ك

ول  ا في ج لغ م 3على عامل الانفعال  اء، و ق ال اخ ش ع ص ون اق  0.87عامل ألفا ل ات الات ش على ث
اس. اخلي لل  ال

فة. 2 ع اس ال ن م . م رونا. و وس  ف ة  الإصا علقة  ام  8ال فة والإل ع ق م ال عل ب ارات ت اني  ث
ها على س اب ع رونا. و وس  ف ة  صة الإصا ي ق ت م ف لة ال اب ال ع الأس اوح ب "ب اسي ي ت خ : 1ل ل

اً" إلى " لة ج رجة قل ة ب ة ل 5م م اض م د أم اس:"وج ا ال ارات ه لة على  اً". وم الأم ة ج رجة  ة ب : م
ع اً ل عاً ملائ ل العاملي ال ت ل ائج ال ت ن ه اعي".  وأ اع الاج افة ال ة على م اف م ال "، و"ع  ال

ول  ا في ج فة  ع ارات على عامل ال اخ  3ال ون لغ معامل ألفا ل اء، و ق ال ات  0.72ش على ص ش على ث
اس. اخلي لل اق ال  الات

ة3 قائ ات ال ل اس ال ن م . م اً  9. ي م م بها ال ي ق ي  ة ال ة ال ل ارسات ال ال عل  ارات ت ع  ت
ق م ا اوح م "ل اسي ي ت خ ها على سل ل ة إل ا رونا. و الاس وس  ف ة  ة م الإصا قا و ال ق  اً" 1ل : أب

ا 5إلى " ارات ه لة على  ة. وم الأم ائ ة ال ا اً م ب م ارات ي اردة في ال فات ال ار ال ق م ت ة" ل ات  : م
ع ع ال ا  ل ي اس:"أغ ائج ال ت ن ه ارج". وق أ ل م ال دتي لل ا ع ع ل ي ال أو الع أو ل الأنف"، و"أغ

ول  ا في ج ة  قائ ات ال ل ارات على عامل ال ع ال اً ل عاً ملائ ل العاملي ال ت ل ق  3ال ش على ص
اخ  ون لغ معامل ألفا ل اء، و اق  0.78ال ات الات اس.ش على ث اخلي لل  ال

4. اس القل ن م  . م اء  10ي ي أث ا الع اب ال ي ان اح ال م الارت عاج والقل وع اع الان ل م ور ح ارات ت
اوح ب " اسي ي ت خ ها على سل ل اب ع رونا. و ة  ار جائ اً" إلى "1ان لة ج ات قل اً". وم 5: م ة ج ات  : م

لة على  ف الأم ة وخ اع ر ي م اب ارة "ت وس"، وال الف ي ق أصاب  أن ف  اء ال القل أث ارة "أشع  ارات: ال ه ال ه
ارات على عامل القل  ع ال اً ل عاً ملائ ل العاملي ال ت ل ائج ال ت ن ه ت". وق أ ض وال ال ف  ة ال م 

ول  ا في ج اره العامل  3ك اخ اع ون لغ معامل ألفا ل اءه، و ق ب ل على ص اس وه ما ي ن لل ح ال ش  0.89ال
اس. اخلي لل اق ال ات الات تفع على ث  م

ة ح بلغ  قة ملائ ا ات م ش امل الأرعة م ي للع ي ت قاي الأرعة ال ارات ال اء العاملي ل ذج ال ه ن وق أ
ا ا لل ع  اً  0,001، وهي دالة ع م 2507.157قة = ة م أث  ا ت ع  ة م وف أن  ع ، ول م ال

ات  ل الع اً في  ائ ح دالة إح ة وت قة الع ا ات ال ش اد على  م ل ت الاع راسة. ل ه ال ا ه في ه ة ال 
ها أ ه م ي  ذج ال ة ال جة الأخ لل على ملائ اداً على ال ال لة اع قة مق ا ات م ش از  ذج  ن ال

ل العاملي ال ل ة في دراسات ال ج اب  (Hu & Bentler, 1999) ال أ الاق س خ عي ل ر ال ة ال ان  ف
)RMSEA = (0.044) ارة اقي ال عات ال س م ر م ش ج ة م ة  SRMR = (0.048، و ا أقل م ال ه ل و

جة  قارن (0.05ال قة ال ا ش ال ة م ش ت ل CFI = (0.910)، و ة  TLI = (0.902، وم ا أعلى م ال ه ل و
جة  ول  .0.90ال ض ج ع عات هي معامل  3و ه ال ن له، وه ِّ ح ال اس على العامل الأول وال ل م ات  عات فق ت

ار ب الف ن له. الان ِّ اس والعامل ال ة في ال   ق
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ول  ل العاملي ال3ج ل ائج ال ي له ح ن ة على العامل ال ت ع الفق   . ت
ع على عامل  ال

فة ع  ال
ارة  ال

ع على عامل  ال
 القل

ارة  ال
ع على عامل  ال

 الانفعال
ارة  ال

ع على عامل  ال
ك ل  ال

ارة  ال

ة  0.51 الفق
1 

ة  0.74 الفق
1 

ة  0.70 الفق
1 

ة  0.67 الفق
1 

ة  0.42 الفق
2 

ة  0.64 الفق
2 

ة  0.70 الفق
2 

ة  0.70 الفق
2 

ة  0.55 الفق
3 

ة  0.45 الفق
3 

ة  0.65 الفق
3 

ة  0.61 الفق
3 

ة  0.36 الفق
4 

ة  0.59 الفق
4 

ة  0.67 الفق
4 

ة  0.69 الفق
4 

ة  0.53 الفق
5 

ة  0.63 الفق
5 

ة  0.68 الفق
5 

ة  0.71 الفق
5 

ة  0.45 الفق
6 

ة  0.79 الفق
6 

ة  0.73 الفق
6 

ة  0.52 الفق
6 

ة  0.55 الفق
7 

ة  0.72 الفق
7 

ة  0.61 الفق
7 

ة  0.44 الفق
7 

ة  0.40 الفق
8 

ة  0.78 الفق
8 

ة  0.61 الفق
8 

ة  0.36 الفق
8 

ة  0.67   الفق
9 

ة  0.59 الفق
9 

ة  0.21 الفق
9 

  0.56      

  
ول  اً م ج و واض ا  3و ه؛ م ي إل اس العامل ال ت ات في  تفع للفق ق م ش ص عات ت إلى م فإن  ال

راسة.   ه ال مة في ه قاي الأرعة ال اس م ال ل م د عامل أساسي في  ع وج   ي

اءات   الإج
رم  تف قع ج ة أعّت على م ون انة إل ام اس ة م خلال اس ال راسة ال انات ال ع ب راسة ت ج اف ال ق أه ل

(https://eu.jotform.com) ته م خلال ع دع ها،  ة عل ا ة الاس ة دول ع ار في ع ع ال ح ل ،  أت
لفة في تل ات ال س ات وال ل امعات وال ة م  ال ع خلال الف ة ثلاثة أساب انات ل ع ال ة ج ل ت ع ان، واس ل  25ال

ان  ل/ن ار  17إلى  2020أب / أ ارة 2020ماي ل  ة ل ة واح ار  ح لل اخ قة ت انة  ه الاس .  وق ص ه
ل ع ال ارات  ع ال ة ع ج ق الإجا غ احة، واس ة ال ا ائل الاس الي  م ب قع  13ح ا ال ا فادة م م قة. وت الاس د

هار  إ ارات، وذل  لة وال ع الأس ات ع ج ال الإجا ق م اك ة ال ان ت إم ي وفّ ة وال ون انة الإل اء الاس اص ب ال
سالة ش انة ب ه الاس ة، وان ارة مع ة ع  ي الإجا ب" في حال ت ل قل م ه ال ة "ه لاح جهة لل على ال  م

اب في أ  اماً وأن م حقه الان ة ت ه  ار ار على أن م أك على ال أنه ق ت ال اً  راسة. عل ه في ال ار م
ي. ات ال العل م إلا لغا ة ول ت راسة س ه ال انات ه أك له على أن ب ا ت ال ة.    ل

ائي ل الإح ل   ال
اً لل ل ن انة و ارات الاس ارة م  ل  ة على م  ص اءات ال اج الإح راسة، فق ت اس ة لل ص عة ال

ار "ت"  دة واخ ع قارنات ال اي الأحاد وال ل ال ل اء ت راسة، وت إج ف في ال ه ل عامل م ة ل ل رجة ال على م ال
راسة  ال ال ة على س قل للإجا ا لع م ع  ار م اني، واخ ام   ²ال ل ت اس . و ال راسة ال ال ال ة ع س للإجا
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اخلي. اق ال الات ات  اج معامل ال مة واس قاي ال اء ال ق ب ي ص ل العاملي ال في تق ل   ال
  

ائج   ال
ة ا غ ات ال غ ة على ال ت ائج ال   أولاً: ال

راسة ه ال ول  أج ه ه ج ة، وأ ول الع لف ال ا م م ول  1على م ات  2وج غ ار ح ال زع ال ت
ة ( ي ن في ال ان أك ال ه م  ة؛ فق  ا غ ات م الإناث (%79ال ة ال ا أن ن  ،(63.3% (

اصل على م  ة ال ان ن ر، و هل %56.9هل جامعي (كان أك م ال ال اصل على م ة ال ) أك م ن
وج ( ة ال ة ال م ف ان غال ا، و هل دراسات عل وج %61.5أقل م جامعي أو م غ ال ) مقارنة 

ار أك ال (34.4%( اوح أع ان  50و 23) ب %64.8)، وت ة. وق  اً  %18س ا ن م ف ع ار  م ال
ا وشارك  رونا،  وس  ع. %11ف ة في ال ال ت اص في أع   م الأش

ول  ها ال ع ي ات اءات ال ة أن الإج ص لاع ال ائج الاس ح ح اتف وأشارت ن ضع ت ان م ة  ائ عامل مع ال في ال
ع ال 94.5% إغلاق  و  ار الع ي في ال م ان ل ال ة الع اد على فاعل اء، وق م الأف ها ال ه ف ي  ا ال
ا أفاد  %81.5واف  ة،  ائ اء ال الأمان أث ره  قات، ق زاد م شع ي في ال ار الأم اد على أن الان م  %85م الأف

ل في  وس ت الف ة  صة الإصا ي ت ف لة ال اب ال اد أن م الأس ا"الأف اع الاج افة ال ة على م اف م ال " عيع
ار؛ فإن  ة م الان قا ة لل س هات ال رها ال ي ت ات ال عل ال ام  م الال ي  %89.5وفي حال ع ن على ت افق ة ي م الع

له ي ل ح ر ته ن م ل ّ ات لأنه  عل ال م  ل ات على غ ال ة  %95.6 و  .العق ة م ول اد أن ال م الأف
ها ا وال وس، في مقابل ب ال ي الف ع تف ة ل س ة  %55ت ال س هات ال ل ال ن على أن ت افق اد فق ي م الأف

ل  ها  ح عل ة لل الة ال ة ع ال ول ة في . ال ه ال ول ي  ا الع ا  الى ارتفاع م وعي ال وه
وس ار الف ي ان ة تف اف    .م

  
ائج  اً: ال راسة:ثان لة ال ة على أس ت   ال

ال الأول ائج ال راسة الأول ال ي  :ن ال ال ة على س ) "للإجا ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال ما الآثار الانفعال
ي؟"  ا الع رونا على ال ة  ائ رجات ع ل ارة لل افات ال ة والان اب ات ال س ة وال اب ال ال لى ت ح

ي ل ال ال في، وال ع ال ال ال الانفعالي، وال قاي ال لة ل ات ال ول و . والقل الفق أتي في ج ا  ائج  4س  ض ن ع
قاي الأرعة. ه ال ات ال على ه ي ق رجات ل   ال

  
ول  ة 4ج ع ة وال ارات الآثار الانفعال ات على  ا ة للاس ص اءات ال ة على . الإح ائ ة لل ف ة وال ل وال

ي: ا الع  ال

اف  الان
ار    ال

س  ال
ابي   ال

5  
(%)  

4  
(%)  

3  
(%)  

2  
(%)  

1  
(%)  

اسي ج ال ر الات/ ال   م  ال

رونا..." ة  ي جائ ال الانفعالي "فق جعل  ارات ال

ّة 0.3 0.7 2.5 15.3 81.3 4.77 0.55 اق ال ل ال ر ع   1  أقّ
ة والأمان 0.1 0.8 2.4 17.6 79.1 4.75 0.55 لاً: ال ، م ه م نِعَ ر ما أنا    2  أقّ
ّة 0.6 0.5 3.5 19.3 76.2 4.70 0.62 ة الأم ل الأجه ر ع   3  أقّ
ف 0.5 1.4 4.5 23.5 70.2 4.62 0.68 ار وال ا م ال الآخ م عان   4  أشع 
انه ولغاته وثقافاته 0.4 1.1 6.0 27.4 65.1 4.56 0.70 لاف بل ه ال رغ اخ ا ّ ب   5  أف
وف 0.2 0.9 4.7 34.6 59.6 4.53 0.65 ه ال ه م ه عل رس ال  أن ن ال   6  أه 
ة 0.8 2.0 7.6 30.6 59.2 4.45 0.78 ة ال ا مات الاج ان ال ل ل ر ع   7  أقّ
اً إلى اللهأك  1.2 1.8 8.1 30.6 58.4 4.43 0.81   8  تق
اس الآخ 0.5 2.2 13.5 38.4 45.4 4.26 0.81 ال اماً    9  أك اه
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اف  الان
ار    ال

س  ال
ابي   ال

5  
(%)  

4  
(%)  

3  
(%)  

2  
(%)  

1  
(%)  

اسي ج ال ر الات/ ال   م  ال

فة  ع ال ال رونا"“ارات م وس  ف ة  ادة الإصا لة ل اب ال   الأس
اعي 1.8 2.2 10.6 28.5 56.9 4.36 0.89 اع الاج افة ال ة على م اف م ال   1 ع
ع 2.4 5.6 19.2 37.8 35.0 3.97 0.99 اءات ال   2 ضعف إج
ة ل ال 4.0 5.9 17.6 35.4 37.1 3.96 1.07 م اض م د أم   3 وج
ي 2.7 8.1 26.3 34.8 28.2 3.78 1.03 اة غ ال   4 ن ال
ي والقل 8.5 14.1 27.5 29.3 20.7 3.40 1.20 ف غ ال   5 ال
ة 10.9 17.3 31.3 25.7 14.8 3.16 1.20 ث ال   6 تل
اخ 19.0 24.7 30.3 18.3 7.7 2.71 1.19 ات ال ة وتقل الة ال غ في ال   7 ال
يء لل  24.6 19.8 27.0 17.6 11.1 2.71 1.31 فة وال ال   8 ال

ة" ائ اء ال ف أث ات ال ي "م ل ال ال   ارات ال
ل م  0.5 0.8 7.0 29.0 62.7 4.53 0.70 دتي لل ا ع ع ل ي ارجأغ   1  ال
اس  0.7 1.7 7.6 31.4 58.6 4.46 0.76 عال أو الع اء ال ي وأنفي أث ي ف   2  أغ
ات 1.2 2.3 16.2 42.0 38.3 4.14 0.85 ة م ا ع ل ي عق لغ ن أو ال اب م ال   3  أس
ة 2.4 3.3 21.2 41.0 32.2 3.97 0.94 ه ة ال ف ج اج في غ ص على ت   4  أح
اب، زر  3.3 8.3 19.0 32.3 37.1 3.92 1.09 ة "قفل ال اد اء اع ة أش ا ع ملام ل ي أغ

رج ، سل ال ع   ”…ال
5  

اس أو ل الأنف 6.6 23.5 37.9 28.5 4.46 3.81 1.03 عال أو الع ع ال ا  ل ي   6  أغ
قاً  4.1 7.1 28.7 34.9 25.2 3.70 1.05 ه سا ت عل ا اع ل أك م ف وأعق ال   7  أن
ل 16.2 9.6 14.7 19.8 39.7 3.57 1.48 وجي م ال امة ع خ   8  أرت 
ة 6.9 12.3 33.5 30.9 16.5 3.38 1.11 م في أوقات م ق وافي م ال ى    9  أح

ال القل    ارات م
اب  7.0 10.3 19.4 29.6 33.7 3.73 1.23 تي ق  اد أس أن أح أف ف  اء ال القل أث أشع 

وس   الف
1  

رونا ق  8.7 10.2 22.3 28.8 30.0 3.61 1.25 ة  اعي أن جائ اي ع س قل م أشع 
ل   ت

2  

ل أو  11.9 10.6 19.9 28.3 29.4 3.53 1.33 ار في الع رتي على الاس م ق عاج لع الان أشع 
قاً  ت سا ا اع راسة    ال

3  

ارة أو أشع  12.6 13.4 21.8 26.4 25.8 3.39 1.33 اراً م اس أخ اول ال ما ي ت ع ال
رونا ل  ائعات ح ون ال   ي

4  

ل  13.2 14.9 24.5 24.6 22.8 3.29 1.32 قائي داخل ال ع ل لة ع ال الع ر  ي شع اب ي
لة ة  وج لف ي م ال م ت   وع

5  

اء  14.5 18.1 28.8 22.8 15.7 3.07 1.27 القل أث وسأشع  الف ي ق أصاب  أن ف    6  ال

ر أو ض في  22.8 21.9 24.2 18.0 13.1 2.77 1.33 أص أخاف م أ آلام في ال
عال ف أو ال   ال

7  

الإرشادات العامة ل  21.7 23.6 28.1 17.8 8.7 2.68 1.24 امي  أن ال القل  أشع 
و    الع

8  
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اف  الان
ار    ال

س  ال
ابي   ال

5  
(%)  

4  
(%)  

3  
(%)  

2  
(%)  

1  
(%)  

اسي ج ال ر الات/ ال   م  ال

اق،  25.1 22.0 26.7 15.1 11.2 2.65 1.30 ة م الأس ادات الأساس القل م نفاد الإم أشع 
ة ة أو ال ائ اد الغ ل: ال   م

9  

ض  32.9 22.8 22.1 12.2 10.1 2.44 1.33 ال ف  ة ال ف م  ة وخ اع ر ي م اب ت
ت   وال

10  

  
ال الانفعالي   أولاً: ال

ول  اءات 4يلاح م ج ض الإح ع ال الانفعالي،  ال  اس ال ارات م رجات على  ة لل ص ا ال أن ال أبلغ
تفع (م=  ال الانفعالي  م ات ال ش ات ل ي ع 0.68؛ ع=4.56ع تق ي  ا الع ات أن ال ا ت الاس ه )، فق أ

ة الأم ل الأجه ة والأمان وع ة ال ة، ونع اق ال ل ال تفع لع ي م ق ون مع الآخ ب ع ا  ة، وم جان آخ أص
. ه ة ب ا غ ود ال لاف ال ه ال رغ اخ ا ون ب ف ه  ف، وجعل ار وال ن م ال عان ي  ي في العال وال ه   ال

في ع ال ال اً: ال   ثان
ول  ض  4يلاح م ج ع في، ال  ع ال ال اس ال ارات م رجات على  ة لل ص اءات ال ا الإح أن ال أبلغ

اً (م=  تفع ن في  م ع ال ال ات ال ش ات ل ي ول 1.11؛ ع=3.51ع تق لاح م ج ل  4)، و أن أك س م
ل في "ع ي ت ا الع اه ال ا ي رونا  وس  ف ة  صة الإصا ادة ف اعي"، تلاه ضعف ل اع الاج فا على ال م ال

ة  ث ال ي والقل وتل ف غ ال اع ال ي، وم اته غ ال ، ون ح ة ل ال م اض م د أم ، ووج ع اءات ال إج
اب م أس تفعة وتأي   ات م " ل ت  فة وال اخ وال ة وال ات ال غ امل "ال ة، في ح أن ع قال ال لة لان

ض. ال و     الع
ي ل ال ال اً: ال   ثال

ول  ض  4يلاح م ج ع ي، ال  ل ال ال اس ال ارات م رجات على  ة لل ص اءات ال انات ت إلى الإح أن ال
تفع (م =  ي  م ل ال ال ات ال ش ات ل ي ا ع تق لاح أن1.00؛ ع =3.94أن ال أبلغ ارتي "  )، و

ات، في  ي ق ا على أعلى ال ل اس" ح عال أو الع اء ال ي وأنفي أث ي ف ارج"، و "أغ ل م ال دتي لل ا ع ع ل ي أغ
اً.   ات ن ا س في الاس ة" على أدنى م م في أوقات م ق وافي م ال ى  ارة "أح ل    ح ح

عاً: القل    را
ول  انات ج اص 4وت ب الي ال ال القل  إج ات م ش ات ل ي ا ع تق ،  إلى أن ال أبلغ ال القل ة 

اً (م =  تفع ن وس، 0.91؛ ع =3.12م الف اب  تي ق  اد أس أن أح أف ف  اء ال القل أث ارات "أشع  لاح أن  )،  و
ل"،   رونا ق ت ة  اعي أن جائ اي ع س قل م اد أشع  ا ه مع راسة  ل وال ار في الع رة على الاس ق م ال و"ع

ات، في  ي ق ل على أعلى ال رونا"،  ح ل  ائعات ح ون ال ارة أو ي اراً م اس أخ اول ال ما ي ت ع ال قاً" و"أشع  سا
ت" على أدن ض وال ال ف  ة ال ف م  ة وخ اع ر ي م اب ارة "ت ل  اً.  ح ح ات ن ا س  في الاس   ى م

ارات عامل القل أن ع  ة ل ا ات الاس ة على ف اج ال ال اً ع اس ل أ ل ائج ال ت ن ه م  %38.5 وأ
عاجا وا ان ه اد أ ا  الأف وس، ب الف ا  اب ة م أنه ق  ات  ه م أنه %28.8على أنف ة  س ات م القل ل وا   شع

ة إلى ن ال وس، وت الف ا  اب وس %22.6 ق  الف ة  ه م الإصا لة على أنف ات قل القل ل وا  ي شع اد ال . م الأف
ة و  ت ن ه له والقل م ا % 63.3أ عاجاً على م ح تهان اد أس وس إلى أح أف و الف قال ع اد ن ة الأف ف ن ، وان

و  %26.3 إلى ه ي أ ةا م ال ة أو ال ائ ادر الغ فاد ال ة ارت ب ات  اع قل ل ح؛ ت . م ض ول م ال
ول  ا في ج ها  ة م ل ف ة ل ة ال ج ال ات، واس ة على أرع ف ل  .5تق درجة القل ال
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ول  ة5ج ا ات الاس ة ح ف ل رجة القل ال ار ل ع ال ز  .  ال

ات  ةف ل رجة ال د  ال ة الع ة ال  ال

اً  2إلى أقل م  1م  ف ج  11.3 192 قل م

ف 3إلى أقل م  2م   30.8 522 قل م

تفع 4إلى أقل م  3م   37.9 641 قل م

اً  5إلى  4م  تفع ج  19.9 337 قل م

  
ول  ضح ج ا ع  %20أن  5و راسة أبلغ ار في ال اً م ال اوح تق س درجات ت ، و اً م القل تفعة ج ات م ي تق

اوح ب (م  %38) درجات؛ وأبلغ 5- 4ب (م  س درجات ت ، و لة م القل ات مع ي ه ع تق اً م ) 4أقل م  - 3تق
الي.%11.3؛ %31درجات؛ في ح أبلغ ( اً على ال ة ج ف ة، وم ف ات م اً ع م   ) تق

ت ه ارة رق ( وق أ ل ال ع ع اً أنه  ة أ ائ لات الإح ل ائج ال قائي في 5ن ع ل لة ع ال الع ر  ي شع اب ) "ي
ات  ل م ّ ونها؛ فق س س درجة القل ب اب م ، وح اس القل ة م لة" م قائ ة  وج ل ي م ال م ت ل وع ال

فاوتة م درجة ال ات م س لة م الع ر  ع ول ال ا في ج ة  ل   .6قل ال
  

ول  ارة6ج رجة القل ح ال ار ل اف ال ابي والان س ال اس القل5“رق  . ال  " م م

قائي في  ع ل لة ع ال الع ر  ي شع اب ي
لة ة  وج ل ي م ال م ت ل وع  ال

د ابي* الع ار  وس ح اف م  ان

اً  لة ج ات قل  0.78 2.13 223 م

لة ات قل  0.77 2.68 252 م

ة س ت م  0.71 3.00 415 م

ة ات   0.72 3.33 416 م

اً  ة ج ات   0.85 3.78 386 م

ع  اس القل 9* درجة القل هي م  ارات م م

  
ول  لاح م ج ن (ن = أ 6و ر ال ي قّ س درجة القل ال ات 416؛ 386ن م ه "م وا  أنه شع اً" )  ة ج

ارة " ة" على  ات  لة وم ة  وج لف ي م ال م ت ل وع قائي في ال ع ل لة ع ال الع ر  ي شع اب "، بلغ (م = ي
الي، وذل مقابل ال (ن = 0.72، 0.85؛ ع = 3.33، 3.78 اً" 252، 223) على ال لة ج ات قل ه "م وا  ي شع ) ال

لة" (م ات قل ة م ال (ن = 0.77، 0.78؛ ع = 2.68، 2.13=  وم ة عال ع أن ن الي. ما  )، 802) على ال
ارة، مقابل (ن =  ه ال ن ه ص م تفعة م القل  ات م ة.475أبلغ ع م ن ات م ا ع م ي أبلغ   ) ال

اني.  ال ال ائج ال اني ال ين راسة ال ال ال ة على س ة  على للإجا ل ة وال ع ة وال لف الآثار الانفعال "هل ت
ة  اب ات ال س اب ال ؟" ت ح ان ال ، وم اعي، والع ع الاج ات ال غ لاف م اخ رونا  ة  ائ ) ل ة (القل ف وال

ض أولاً في ج ات. ونع س وق ب ال ة للف ائ لالة الإح ار ال ارة، واخ افات ال غ  7ول والان علقة  ائج ال ال
 . اً ال ائ ا ث نه ة) ل ة أو ق ي ان ال (م اعي، وم ع الاج   ال

  
ول  ان ال7ج اعي، وم ع الاج غ ال لاف م اخ ة  ائ ة لل ل ة وال ف ار "ت" الآثار ال ائج اخ   . ن

اعي               ع الاج   ال
ال  ال

ر (ن=  )1071إناث (ن=  ة ة (ت) )621ذ ائ لالة الإح  ال

 0.001 5.39 )0.53( 4.48 )0.45( 4.61 الانفعالي

في ع  0.009 2.60 )0.63( 3.44 )0.65( 3.55 ال
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ي ل  0.003 2.95 )0.61( 3.88 )0.61( 3.98 ال

 0.001 3.30 )0.87( 3.01 )0.94( 3.16 القل

 

ان ال ة (ن =  م ي ة (ن   )1337م ة ة (ت) )355= ق ائ لالة الإح  ال

 0.868 0.17 )0.50( 4.56 )0.48( 4.56 الانفعالي

في ع  0.859 0.18 )0.67( 3.50 )0.64( 3.51 ال

ي ل  0.001 3.80 )0.65( 3.83 )0.60( 3.97 ال

 0.108 1.61-  )89. 0( 3.19 )0.92( 3.10 القل

افات  اس هي للان ة: ال ب الأق ارةملاح   ال
  

ول  وضة في ج ع انات ال لاح م ال ة  7و الات الانفعال اً ب ال على مقاي ال ائ وق دالة إح د ف وج
ال الانفعالي  لٍ م ال ات أعلى على  ار م ر ال ال ل الإناث مقارنة  الح الإناث، ح س ة ل ل ة وال ع وال

في (م = وال) 0.45، ع = 4.61(م =  ي (م = ) 0.65، ع = 3.55ع ل اس القل )0.61، ع = 3.98وال ي على م ف ، وال
  .)0.94، ع = 3.16(م = 

ول  ح م ج قارة ب  7و ت م ه ة والقل ق  ع ة وال ة الانفعال ا ات الاس ان ال أن م عل  ا ي اً  أ
ا  إلى ع ة، وه ة والق ي ان ال ان س ة ل س ل ة ال ا ة للاس ال الات. أما  ه ال ه في ه ي ب ف أث ال ة ال م

ة فق ت أنها ت (م =  ي ة (م =  )0.60، ع = 3.97ال ان الق ات س اً ) 0.65، ع = 3.83ع م ائ فارق دال إح و
ائي "ت" ( ة الإح ته  ه   .0.05ح < ، 3.80) = 1690ح ما أ

، ح ولف  غ الع ) ح م ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال الات الانفعال وق على مقاي ال  الف
ول  ضح ج ، و اي الأحاد ل ال ل ب ت م أسل ة واس ص اءات ال . 8الإح   ذل

  
ول  الات 8ج عاً لل ة ت عات الع ق ب ال اي الأحاد للف ل ال ل ). ت ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال   الانفعال

ة        الف
ة   الع

ال  ال

>22 
 )283(ن=

23-30  
 )340ن=(

31-40  
 )379ن=(

41-50  
 )378ن=(

 <50 
 )312ن=(

 ة (ف)
لالة  ال
ة ائ  الإح

  4.42 الانفعالي
)0.53( 

4.49 
)0.50( 

4.61 
)0.46( 

4.63 
)0.46( 

4.62 
)0.45( 

12.07 0.001 

في* ع   3.51 ال
)0.63( 

3.46 
)0.61( 

3.52 
)0.67( 

3.55 
)0.66( 

3.48 
)0.65( 

0.897 0.465 

ي ل   3.97 ال
)0.61( 

3.85 
)0.63( 

3.90 
)0.61( 

3.99 
)0.59( 

4.00 
)0.62( 

3.71 0.005 

  3.26 القل
)0.90( 

3.22 
)0.89( 

3.14 
)0.92( 

3.03 
)0.88( 

2.94 
)0.96( 

6.72 0.001 

ة: ال  ارةملاح افات ال اس هي للان   ب الأق
اون  ار ب م اخ رس  - * اس لاف م  Brown-Forsytheف اخ في  ع ع الانفعالي وال وق في ال لف دلالة الف

اً. ائ اي دالة إح ان ال ف لف ت ة ل   القل لأن 
  

ول  ح م ج ، إذ  8و ك والقل ل الات الانفعال وال ات ال على م ي س تق اً في م ائ وق دالة إح د ف وج
غ الانفعال ( ائي "ف" ل ة الإح ك (0.05، ح < 3.17) = 4، 1687بلغ  ل غ ال ة "ف" ل لغ  ) = 4، 1687، و
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غ القل (0.05، ح < 3.71 ة "ف" ل ا بلغ  ال 0.05، ح < 6.72=  )4، 1687.   ة في ال ه وق ج ه ف . ول ت
ار  ام اخ ة ت اس ات الع ة ب الف ائ لالة الإح وق ذات ال ادر الف ي م ة. ول ات الع وق ب الف في تع للف ع ال

ي  ول  ،(Tukey Test)ت ا في ج دة  ع قارنات ال   . 9لل
ول  دة ح ا9ج ع قارنات ال ة. ال ة الع ك والقلعلى  لف ل الات الانفعال وال  م

ة ة الع   الف
ال  ال

عة    1م
ة) 22(أقل م   س

عة   2م
)23-30( 

عة   3م
)31-40( 

عة  -41( 4م
50( 

عة    5م
ة) 50(أك م   س

  الانفعال
ة  22أقل م   * 0.20-  * 0.21-  * 0.19-  0.07-    س

ة  30- 23  * 0.13-  * 0.13-  * 0.12-     س

ة  40- 31  0.01-  0.01-      س

ة  50- 41  0.01      س

ك ل  ال

ة 22أقل م   0.02-  0.02-  0.07 0.12  س

ة 30- 23  * 0.15-  * 0.14-  0.05-    س

ة 40- 31  0.09-  0.09-     س

ة 50- 41  0.01-      س

        القل
ة 22أقل م   * 0.32 * 0.23 0.12 0.03  س

ة 30- 23  * 0.28 * 0.19 0.08   س

ة 40- 31  * 0.20 0.12    س

ة 50- 41  0.08     س

اً ع م  ائ   0,05*. دال إح
  

ول  ة في ج ض ة ال ع قارنات ال ائج ال ي  9وت ن ار ت ام اخ اً إلى  (Tukey Test)اس ائ وق دالة إح د ف وج
ات على  ا س الاس ة ل ائ قارنات ال ع ال عة في ج قارنة ب ال ا ال ة ما ع ات الع ال الانفعالي ب الف اس ال م

عة  1 ة 2وال الح الف ة ل اع ة ال عات الع اً ب ال ه جل ة و اع الانفعال غ في ال عّ ع أن ال ا  ، وه
ات على م ي ق ا في ال ائ وق دالة إح ت الف ه ا  اً.  ة الأك س ة (الع ة الع ي، وذل ب الف ل ال ال - 23اس ال

ة الع أعلى م 30 ل م ف ة الع ( 50) و   ).50- 41وف
ول  ه في ج ا ت ة  ة الع لاف الف اخ اس القل  رجات على م لاف ال ة لاخ ال ق أتى  ،9وأما  يلاح أن الف

ة (أقل م  ة الع الح الف ة ( 22ل ة) والف اع  )30- 23س ات أدنى م م ل م ي س اً ال ة الأك س ة الع مقابل الف
ة  لٍ م الف ة، و  ام عة، وال ا ة الأولى وال لٍ م الف قارنة ب  اً ع ال ائ وق دالة إح ان الف ي فق  ال . و القل

ة. ول م ام ة وال ال ة ال اً، الف ة، وأخ ام عة، وال ا ة وال ان فة ال ه الات ال ائي لأث القل على ال ل الإح ل  ال
ات، وم ث ت مقارنة  ائل الإجا عاً ل عات) ت ار إلى (خ م ق ال ام م درجات القل ل لاثة، ت اس ال

اي ل ال ل ة، وأج ت ل ة وال ع ة وال الات الانفعال عات وفقاً لل ه ال ات ه ا ول  اس ا في ج وق    .10لف الف
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ول  ة10ج ل ة وال ع ة وال الات الانفعال ة القل وفقاً لل ا ات اس ق في تأث ف اي الأحاد للف ل ال ل   . ت
ة   ا ات الاس  ف

ال  ال

ا ل ج   قل
)130( 

ل   قل
)343( 

س   م
)525( 

ا   ك
)461( 

ا ا ج   ك
)233( 

ة 
 (ف)

لالة  ال
ة ائ  الإح

 4.36  الانفعالي*
)0.65( 

4.50 
)0.50( 

4.51 
)0.50( 

4.62 
)0.41( 

4.77 
)0.33( 

20.44 0.001 

في* ع  3.22 ال
)0.73( 

3.32 
)0.61( 

3.41 
)0.58( 

3.65 
)0.59( 

3.86 
)0.66( 

39.93 0.001 

ي ل  3.76 ال
)0.66( 

3.83 
)0.64( 

3.88 
)0.60( 

4.03 
)0.56( 

4.17 
)0.61( 

18.10 0.001 

ارة افات ال اس هي للان ة: ال ب الأق   ملاح
م اون  * اس ار ب رس  - اخ لاف م  Brown-Forsytheف اخ في  ع ع الانفعالي وال وق في ال لف دلالة الف

اً  ائ اي دالة إح ان ال ف لف ت ة ل   القل لأن 
  

ول  اً  10و ج ائ وق دالّة إح د ف ة إلى وج الات الانفعال ع ال اس القل في ج ة على م ا س الاس في م
ال الانفعالي ( غ ال ة "ف" ل ة، إذ بلغ  ل ة وال ع في 0.05، ح < 18.10) = 4، 1687وال ع ال ال غ ال ، ول

ة "ف" (0.05، ح < 20.44) = 4، 1687( ي بلغ  ل ال ال فة 0.05، ح < 39.93) = 4، 1687، وفي ال ع ، ول
ار م اخ ة؛ اس ائ ها الإح وق ودلال وق تل الف ادر الف ي  م ول ، (Tukey Test)ت   .11ا في ج

  
ول  ة11ج ل ة وال ع ة وال الات الانفعال ة القل على ال ا ة اس دة ح ف ع قارنات ال  .  ال

ة القل ا ة اس اً  ف لاً ج لاً  قل س قل اً  م اً  ك اً ج  ك

  الانفعال
اً  لاً ج  * 0.42-  * 0.26-  * 0.15-  * 0.15-    قل

لاً   * 0.27-  * 0.12-  0.01-     قل

س  * 0.26.-  * 0.11-      م

اً   * 0.15-       ك

فة  ع   ال
اً  لاً ج  * 0.64-  * 0.43-  * 0.19-  0.10-    قل

لاً   * 0.54-  * 0.33-  0.09-     قل

س  * 0.45-  * 0.24-      م

اً   * 0.21-       ك

ك  ل  ال

اً  لاً ج  * 0.41-  * 0.27-  0.12-  0.07-   قل

لاً   * 0.34-  * 0.19-  0.04-    قل

س  * 0.29-  * 0.15-     م

اً   * 0.14-      ك

اً ع م  ائ   0.05*. دال إح
  

ة ع قارنات ال ائج ال ول  وت ن ي  ،11في ج ار ت ام اخ اً في ، إلى (Tukey Test)اس ائ وق دالة إح د ف وج
ا ال  ة). وه س لة وم ات (قل القل ل وا  ي شع ا ب ال ات القل ماع ة ب ف ائ قارنات ال ع ال ال الانفعالي في ج ال
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قارن ع ال اً ل ائ ه دالة إح وق  ت الف ه ي  في وال ع ال ال ارات ال اً على  ل ق ان أ ي قل ا ف ة ما ع وج ات ال
ي  ات القل ال ة ب ف ائ قارنات ال ع ال ي ل ل ال ال ارات ال س  ا في م ائ وق دالة إح ت الف ه ا   . س وم

ة والقل س لاث ال ات القل ال ا مع ف ل على ح ع  ل ب هات ال اً، و اً ج ه  ت  ي شع اً ال ه  ت  لة شع
ات  ارتفاع م اً  ت ان م جة  ة ال ه الف ة في ه قائ ات ال ل ارسة ال ار م ل ت ا  إلى أن ارتفاع مع اً، وه لة ج والقل

راسة. اد ال اً ل أف ائ رجة دالّة إح   القل ب
ال ال ال ائج ال ارسات ن ال ال ي على "ما ال ال ال ة على ال الة : للإجا ت في ت ال ي ساع ة ال اب الإ

ة على  ص اءات ال اج الإح ي؟" فق ت اس ا الع رونا م وجهة ن ال ة  لي  جائ اء ال ال ة أث ف ال
ول  ا في ج ها م الأعلى إلى الأسفل،  ت ة، وت ت اب ارسات الإ اس ال ا 12م ارسات الإ از أه ال ف إب ي به ة ال ب

لي. ات ال ال وره  اء م ة أث ف ه ال ة وتع ص ف ه ال ي في ت حال ا الع ت ال   ساع
  

ول  ة12ج ائ اء ال ة أث اب ارسات الإ ار لل اف ال ابي والان س ال   .  ال
ارة م ابي ال س ال ار  ال اف ال  الان

اد  1 ل مع أف اء وق أ ةق  0.95 3.90  الأس

، وات آب...) 2 ك، ت اعي ( اصل الاج ام وسائل ال  0.95 3.88 اس

ة...) 3 ي اءة ال ال آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال  0.96 3.86 ال

ال 4 ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع  1.04 3.82 ال

ن  5 فح الإن بت ت ع ال ة مقا اه صاً م  1.05 3.34 وخ

ل 6 اعات أ م ل اق في ال غ  1.04 3.01 الاس

ة 7 ن لف امج ال عة ال ا  1.17 2.75 م

8 (... ع ة، وال ا قى، وال س ، وال س اءة، وال اتي (كالق ا ارسة ه  1.18 2.72 م

ة 9 اض ار ال ات وال ر ارسة ال  1.12 2.61 م

ة 10 ون رق أو الألعاب الإل  1.27 2.16 لع ال

ة ل رجة ال  1.07 3.20  ال

  
ول  انات ج ان   12وت ب ة  اب ارسات الإ اس ال ة على م ال ات إج ي ا ع تق إلى أن ال أبلغ

اً (م =  تفع ن ول  )،1.07؛ ع = 3.20م لاح م ج اً  12و ي ة الأعلى تق اب ارسات الإ ات أن ال س اوح م وت
ها ما ب رجات عل لٍ م "ق ) 3.82- 3.90= م( ال ل في  ة ت اد الأس ل مع أف اء وق أ ، )0.95= ، ع3.90= م(ق

، وات آب...) ك، ت اعي ( اصل الاج ام وسائل ال عاء،  ،)0.95=  ، ع3.88=  م( واس لاة، وال ادة (كال وال
ة...) ي اءة ال ال آن، وق اءة الق ال"، )0.96= ، ع 3.86= م( وق ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع  م(و"ال

  ).1.04= ، ع 3.82= 
ات ال غ ل م م ة و ائ اء ال ة أث اب ارسات الإ ف على العلاقة ب ال ع اعي والع وال ول م ال ع الاج

ة اج  ، ت اس ان ال ي وم عل ا  ال ع  ار م ول  ²χاخ ا في ج اً  ائ   .13لف دلالة العلاقة إح
  

ول  اس 13ج ات م اد على فق ان ال والأع ي وم عل اعي والع وال ال ع الاج ات ال غ . علاقة م
ة  اب ارسات الإ ةال ائ اء ال   أث

ة اب ارسة الإ ا  ال ع  ة  م ائ لالة الإح   ال
ر، إناث اعي: ذ ع الاج   ال

ة اد الأس ل مع أف اء وق أ  0.001 18.81 ق

، وات آب ك، ت اعي ( اصل الاج ام وسائل ال  0.673 2.34  ) اس
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ة اب ارسة الإ ا  ال ع  ة  م ائ لالة الإح   ال
اءة  آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال ةال ي  0.001 33.25  )...ال ال

ال ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع  0.001 121.11 ال

ة (أقل م  ات الع ة،  22الف ة) 50، أعلى م 50-41، 40-31، 30-23س   س
ة اد الأس ل مع أف اء وق أ  0.001 39.96 ق

، ك، ت اعي ( اصل الاج ام وسائل ال  0.001 80.21 ) وات آب اس

ة ي اءة ال ال آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال  0.006 33.80  )...ال

ال ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع  0.043 26.85 ال

ا) ة/ جامعي، دراسات عل ل ة فأقل،  ي (ثان عل   ال ال
ة اد الأس ل مع أف اء وق أ  0.128 12.55 ق

، وات آب ك، ت اعي ( اصل الاج ام وسائل ال  0.017 18.65 ) اس

ة ي اءة ال ال آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال  0.228 10.55  )...ال

ال ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع   0.001 31.06 ال
ة ة، ق ي : م ان ال       م

ة اد الأس ل مع أف اء وق أ  0.348 4.45 ق

، وات آب ك، ت اعي ( اصل الاج ام وسائل ال  0.778 1.77 ) اس

ة ي اءة ال ال آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال  0.001 17.93  )...ال

ال ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع  0.093 7.95 ال

  
ول  ائج في ج ان  13وت ال ة، فق  ائ اء ال ة أث اب ارسات الإ اً ب ال في ال ائ وق دالّة إح د ف إلى وج

اء وق  ق ي،  اء ال ال ة أث اب ارسات الإ ال ام  ال م  اتي أبلغ أنه  ال ر أك والل ال اد الإناث مقارنة  أع
ة أ اد الأس ل مع أف ة أ ال ال ة في الأع اع ة...)، وال ي اءة ال ال آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال و ال

ام  ي أن اس ع اعي؛ ما  اصل الاج سائل ال ا ل امه اً ب ال واس ائ ه علاقة دالة إح ، في ح ل ت ت وال
ا في  ه ل وني ق ساع  اصل الإل ال ال ة. أش ف ه ال   ت حال

ات  الح ف ات ل ع الفق ة، على ج ائ اء ال ة أث اب ارسات الإ ة في ال ات الع اً ب الف ائ وق دالّة إح د ف وت وج
اعي  اصل الاج اً فق في ت وسائل ال ائ وق دالّة إح د ف ي، ت وج عل اً. وح ال ال الع الأك س

ة اع وق دالّة  وال ه ف . ول ت ة الأخ عل ات ال ع، مقابل ال ات ال ل امعي و ة ال الح ف ة ل ال ال في الأع
ل مع  اء وق أ صاً ع ق ي خ عل عاً لل ال ي ت ة ال ال اء ف ة أث اب ارسات الإ ة ال اً في  ائ إح

عة م ال ال م ارسة أش ة أو م ة الأس اء ف ة أث اب ارسات الإ اً في ال ائ وق دالّة إح ه ف ل ل ت الإضافة ل ادات. 
اعي،  اصل الاج ام وسائل ال ة وفي اس اد الأس ل مع أف اء وق أ ة ع ق ة، ق ي : م ان ال عاً ل ي ت ال ال

ادة ل ارسة ال ق في م ه ف ة، و ال ال ة في الأع اع ته أك أو ال ي ساع امل ال وها م الع ة، واع ان الق الح س
ة. ف ه ال   في ت حال

ة اق   ال
ة  ار جائ ّل في ان ائي ت ف اس ه ل اب ي واس د الع رات ودراكات الف ف على ت ع ة إلى ال ال راسة ال سع ال
ة  اح ة م ال ائ وف ال ة ل ا عة الاس ف على  ع ة إلى ال ال راسة ال ت ال . وع اة ال احي ح ل ن ال  ة  عال

ل  ة وال ع ة وال ة/الانفعال ف ة. ال لة  ح ثلاثة أس   ة م خلال 
ائج  ت ن ه رونا، أنَ  وق أ ة  ائ ) ل ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال ف الآثار الانفعال اص  ال الأول ال ال

ا ادة م عل ب ا ي تفعة وذل  ات م ال الانفعالي،  ا في ال اب راسة اس اد ال ب م أف ا الع ة ال اب ه الإ ع
ه  ه ووع ة، وم جان آخ  جعل ة الأم ل الأجه ة والأمان وع ة ال ة، ونع ق ال ل الفِ ة ع رونا، أه ة  جائ
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فاً و  دادون تعا في ار وال ن م ال عان ي  ي في العال وال ه ون مع الآخ ال ال ع ا في ال ل اً س ، وأ
مات عل في وال ع تفعة ال ات م ض، م ال و  لة للع اب ال الأس اص  فا على ي ال ورة ال عي  ل في ال ت

ه  ور ال ت ي، وال اة ال اع ن ال ، وت ة ل ال م اض م د أم ، ووج ع اءات ال اعاة  إج اعي، وم اع الاج ال
ة ف ة ال ث ال ي والقل وتل ف غ ال اع ال ض. ه م ال ة  ي في ي الإصا ل ال ال ، وعلى صع ال ل الإضافة ل

ة  ام ة ال قائ اءات ال الإج ام  ارسة الال اً م م تفعة أ ات م ي ت و ا الع ة ت أن ال قائ اءات ال اع الإج إت
ض،  ال و  ع م الع ته وال اد أس عقله ولأف ام ال ، واس ي ل ال ، غ عال أو الع ة الف والأنف ع ال ات، وتغ

ة.  ات ال ل ها م ال   وغ
راسات ع ال ائج  جه عام مع ن ائج ب ه ال  ;Briscese et al., 2020; Nussbaumer-Streit et al., 2020) وت ه

Roy et al., 2020) ة م اب وقائ اذ ت ة ات ها على أه ن ف ار ع ال ي أج ات ، ال عل اع ال ة إت ة وأه س هات ال ال
ف ض  ة ل ا اعي اس ل الاج اب الع ام ب اعي، و أن الال اع الاج ي وال أن ال ال ة  م قلل  19ال

وس.  الف ة  ال الإصا ة في اا م اح ا في ذل ال  ، عاي ال لل لفة للام ي دوافع م ف عل م الآخ مَّ الأدب ال ل
اعي  ل الاج اء أو الق ل على الان ة(Bavel et al., 2020)وال ل ء زم الع ائج في ض ه ال الي  . و تف ه ال

مات ع عل ع ال ال وش رها.  وسائل الات عة في ت   الهائلة ال
ة  ات الانفعال غ عي وال اوب وال تفع م ال ه وانع ال ال ة الهائلة ل ال في ه ل ة وال ع وال

تفعة  ات قل م اً، ع م ا أ ة، فق أبلغ ي احي ع عل ب ا ي ة  ائ القل خلال ال ره  ع اً ل اته أ ي راسة على تق ال
ل ة أ رونا ل ة  ار جائ وس، والقل م اس الف ة  اد الأس ة أح أف أن إصا اً  رة على ن م الق ف م ع ، وال

رونا.  ل  ائعات ح ارة أو ال ار ال ت  الأخ اء، وال ر ال ه ل  اد ق ا ه مع راسة  ل وال ار في الع الاس
ف ال (ن =  اً ل ة وصل تق اً إلى أن ن ر الإشارة أ رة %47.39، 802وت رجات م القل ب وا  )، شع

رة ج اوم عل " ا ي لةاً  ة  ل ل ع  ال في ال لة ع ال الع ر  ع "، وذل مقابل ن أقل م ل
اً.%28.01؛ 475ال (ن =  لة ج لة وقل رجات قل أن ذل و القل  وا  ي شع   )، ال

ائج جه عام مع ن قة ب ات القل م ارتفاع م علقة  ة ال ه ال ون  وتأتي ه اد وآخ ّ راسة م ة  راسات الع  ع ال

(Massad et al., 2020)  صل إلى أن ي أج في الأردن، وت راسة (ن=  %75ال ة ال م 5274م ع ع اً  ون حال ع  (
راسات  ع ال ائج  اً مع ن ف أ ا ت ي.  اح أو القل  ال ال  ,.Briscese et al., 2020; Brooks et al)الارت

2020; Egunjobi, 2020; Li et al., 2020; Liu et al., 2020; Qiu et al., 2020; Roy et al., 2020; Wang et 

al., 2020) راسات ه ال اً مع ه ي ي أج في (Li et al., 2020; Roy et al., 2020; Wang et al., 2020)، وت ، ال
ات م ها م ن ف ار ل ال ، وس راسات اله وال اء ال ه وق إج ا ع ذل ل ي، وق  ف اب ال تفعة م القل والاض

ة  ه لافات للأدوات وال ا  أن تع الاخ قارة.  اً م و أ ي ت ة ال قافات ال ات ال ة، وتأث ال راسة ال اً مع ال ن
راسات. عة ع ال   ال

ة   ء ن ائج في ض ه ال ، و تف ه ت ث ال ال ت  ي ال ه اجهة وتق ال ت وال ة ال ال ا ت اس فق ف
ل  ر مِ قِ ي تقََّ ةَ ال ِ وال اج لعلاقة ب ال يِ  ف ت ال ي ت وَصْف ال ف ال ي وال ه اثلة م ال للأوضاع ال

ارده وتَ  ادره وم اوُز م َ ق وتَ هل أو تف أنها ت  ِ ة لل ال ف ة ال ا، (Lazarus, 1984, p.128)عِّْض العا .  ل
لُ  ّ ، أَو ال ال ُ ، والأذ يِ ه ةِ ال  َ الأح تق دِ ل  َ ل الف ت والقل ُ ال ّ ه ال ُ ُ ث ال َ ال ة فلَ ال ه 

اجهة ارد ال ِه ل دِ وتق ه (Coping) للف ه. إن تق ال اره ل احة ي اخ اجهة الفعّالة م ات ال ا أن اس قاد  ي دون الاع
ف ا في ذل القل وال ة  ع ة م ات عا ا ل اس ا ي ، م   . (Lazarus & Folkman, 1984) على أنه ضغ

ة وشع  ف اته ال ا اص في اس اي الأش اب ت اجة إلى م م ال لف أس ة ال ه ال د ه ، خاصة وتق القل ره 
ة  ا و أن الاس . و ت واح ف ال ن ال غ م  ال ا إما أك قلقاً أو أقل قلقا،  ان اصًا  د أش ت وج ه ائج أ أن ال
اع  دة ال اه ل د الان ق : أولاً،  حل ف في م ث على ال رونا  أن ت اء  ا  ال ف  ف قف م ة ل العا

مات (على س عل ال، ال ل ال قة (على س ا مات ال عل اص على ال اً إلى ت الأش ة) وثان ل ة مقابل ال اب ال، الإ ل ال
ة. على  ان حلة ال ه ال في ال ج ه، ل ر نف ع لاً م ال مات، ب عل ه ال ام ه ة). وم ث ي اس ل ال ر  ع ة ع ال ل ال

ال، مع زاد ل ال فس ل  ة ح ل مات ال عل اس على ال ع ال اء، ق  ال ة  ت ة ال ل اع ال أك م  19- ة ال
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ارات اذ الق مات الأخ لات عل ة  .ال ه ة ال ق مات ال عل اً ال اص أ اهل الأش ادة، ق ي ة ال وفي حالة ردود الفعل العا
أ ب ال لة. و اق ال الات ون ل الاح م م ات. وعادة ما تق اض اص الأقل مهارة في ال اه، خاصة للأش ي الان ل  ال

ف ي  19- وسائل الإعلام تقار ع  ي  - ل سل اب وال اص ال د الأش ال، م خلال الإبلاغ ع ع ل ال على س
ن  د -ت . وق ي فة فق اض خ ن م أع عان ن أو  عاف ي ي عل  على ع أول ال ة وت ل اع ال ذل إلى زادة ال

ة  اب ار الأك إ ان الإ ي ما إذا  اك حاجة إلى ال ل . وه ه أَو الآخ ة أنف ارِ م ناح ال الأخ ن لإهْ ع اسَ ي ال
ة العامة  ات ال ل ام  ة مع زادة الال ل اع ال فف م ال ر و ه قف ال ض  أن ي  ,Bavel et al., 2020)لل

p. 461).  
 ( ان ال ، وم اعي، الع ع الاج ة (ال ا غ ات ال غ ف تأث ال اص  راسة وال اني لل ال ال ائج ال ت ن ه وأ

رونا، وأن الإناث مقار  ة  ائ لة  ) ال ة (القل ف ة وال ل ة وال ع ة وال الات الانفعال ات في ال ا اي الاس نة في ت
ان  ، ت أن س ان ال عل  ا ي الات الأرعة. و اً على مقاي ال ائ رجة دالّة إح ات أعلى و ل م ّ ر س ال

ة قائ ة ال ارسات ال ال ق  ال عل  ا ي ي،  ل ال ال اس ال ان الق فق على م ا على س ق ن تف ة ال ائ اء ال ، أث
و  ج ف ة في ح ل ت ي ان ال قارة ب س ت م ه ي  ة والقل ال ع ة وال الات الانفعال ان ال في ال عاً ل ق دالة ت

وق دالة ب  د ف ، ت وج غ الع . وح م ه الات عل ه ال رونا في ه ض ال أث ل ة ال م ا  إلى ع ة، وه والق
ال الانف اس ال ة على م ات الع اً (أك م الف ة الأك س ة الع الح الف ي ل ل وق  50عالي وال ه ف ة)، ول ت س

اً (أقل م  ات الأصغ س ا ت أن الف  ، غ الع في تع ل ع ال ال ة ( 22دالة في ال ة) والف ل  30- 23س ة) س س
ل ي س اً ال ة الأك س ة الع ات م القل مقابل الف ائج  أعلى ال ه ال . وت ه اع القل ات أدنى م م م

راسات  ع ال ائج  جه عام مع ن  Liu et al., 2020; Mihashi et al., 2009; Qiu et al., 2020; Wang et)لها و

al., 2020)اعي والع وم ع الاج ات ال غ ي ارت  ف ب ال ها أن درجة ال ع ائج  ت ن ه ي أ ، أو ، وال قة ال
ات. غ ه ال اح م ه   ب

اب  ن ال راسات ل ت ال ه ا أ أنها ق تع  ات م القل  ل أعلى ال اً س ات الأصغ س و تف أن الف
ات،  م ال ار، ل اتِ، الإْعاد/ الإن ل الأم ة م ات أقل فاعل ات ام إس ان لاس اؤن في أغل الأح اهق يل اً ما وال وأنه غال

تِات ( غ وال دّ على ال ة لل ة واح ات ْ إس ن أك مِ لُ ع َDonaldson et al., 2000 p. 351 لَ الأك ن ال ). و
ن أن الإجهادَ غ  ُ ار (يَْع الِ و ذل الإن ة أش ، وذل م خلال عّ تَ ر ال ْ تعامله ه تفاد م عاً مِ ش

د)، ج ه  م اق ه اً ع الإجهاد). وت اً أو ج ه عقل ن أنف لُ اب (يُ ) والان ِه ْ عُ ص (فعل أصغ مِ ال
) َ ات مع وجهة ن ب ات قة Brenner, 1984الاس ن عادة ال له  ي وقُُ ف تِ والإجهادِ ال دِ ال ج اف ب أن الاع  ،(

ه في ال  اجه ة ل ُ فاعل . الأك ع   ال
راسات  ي م ال  ,Cartwright-Hatton, Tschernitz, & Gomersall, 2005; Davis & Boster)وق أشارَت الع

1992; Dobson, & Dozois, 2010) ة لة خ ت  ة القل وال ي في معال ل في ال ع خلات العلاج ال ة ت ، إلى أه
ة ف ات ال ا ة ل ال م الاض ة وحاس م أسال  . واس د وتفاعله مع الآخ ة الف ها في ش أث ، ول

اء  ل الانفعالي، وعادة ال خاء، وال ر على الاس ة وال اض ار ال ة، وال ف راما ال ب ال ل أسل ت م ف م ال ل
في. ع   ال

ر  ع ائي لف أث ال ل الإح ل ائج ال م ال ت ن ه ة وأ الات الانفعال ار في ال ات ال ا القل على اس
لاثة. ح ت  الات ال اس القل في ال ة على م ا س الاس اً في م ائ وق دالّة إح د ف لاثة، وج ة ال ل ة وال ع وال

الات الانف ات في ال ا تفعة م الاس ات ال اً ب ال ائ ج دال إح ا م د ارت ة وارتفاع وج ل ة وال ع ة وال عال
ائج  لات القل مع ن ارتفاع مع ة  ع ات ال ا ال ة م ارت ه ال .   واتفق ه ه م ال لغ ع ات القل ال م

ار ( اع القAlNajjar et al., 2017دراسة ال تفعة م م ات ال ة ح ارت ال د ع ي أج في ال ل مع ) ال
اج في الأماك  ف وال ال ة  ت اعي ال عاد الاج الاب ق  ورة ال و وض ض للع ع ة إلى ال د الأوضاع ال فة  ع زادة ال

ون  هاشي وآخ اً مع دراسة م ات الأعلى م  (Mihashi et al., 2009)العامة. وت أ ه على أن ال ي ب وال
ة في وق ف ات ال ا ه  الاض لف ه . ل اخ و ة الع اف ، وم لا ه ال وج، وت د ال اءات ق فة إج ع ت  ة، ت الأو

ون ( ائج دراسة وانج وآخ ة مع ن ة Wang et al., 2020ال ف ات ال أث ة م ال ف ات ال ت أن ال ه ي أ )، ال
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ة  مات ال عل ف ال اً ب اب القل ارت إ ر  ع اب وال ة) وال ل ض ال ي ال ال: العلاج وحالة تف ل ال (على س
امات). اء  ي وارت افة ال ل ن ازة (م   الاح

ل وراهي ( ح ه اتي، زاد Holmes and Rahe, 1967وق اق ث ال أصل في ال مع ال غ ال ا زاد ال ل ) أنه 
ا و أنه في  ث. و ا ال ت به غ ال وام أح أه ال قى على ال اعي س عاد الاج ض، فإن الاب ب العلاج لل

اصل مع الآخ  قة لل ة الع ان ة الإن ادم مع الغ عاد ي ، فإن الاب اء. ومع ذل ي ال اء تف ات لإ ات الاس
(Baumeister, & Leary, 1995) ف و ا اص على ت الع اعي الأش اصل الاج اع ال قاء . و ت وال عامل مع ال ال

ج  اً ما ي ء الإجهاد وغال ة إلى تفاق ع ا لة الاج ة والع ح د ال ، ت ة. على ال م ذل ي في الأوقات ال صام
ة  ضة ل الإصا ي ه الأك ع ، ال ار ال ن  اعة. و ة وجهاز ال عائ ة ال ة والقل ة العقل ها آثار ضارة في ال ع

ة م  ي اض ال د إلى COVID-19الأع ة و أن ي ح اع ال فاق م د ب عاد ما يهّ ل الاب ضة للع ا أك ع ً ، أ
. لة ال ة  ة سل اق ص   ع

ة على أنها  ح ة، ي تف ال ف ة ال اح ائج. أولاً، م ال ه ال فّف م ه ي  أن ت ات ال ات اء الاس د العل وق ح
فاعلات  عي لل ض لة هي نق م افي، في ح أن الع اعي ال اصل الاج ال ء  ها ال ع ف ي لا ي ة ال ات الة ال ال

ة ( ا ة Cacioppo & Patrick, 2009الاج ح ال ع  اً، أو  لاً ول ل وح ع ن م ءَ  أن  ي أنَ ال ع ا  ). وه
الي، فإن ال اس. و ة. وق  وه في ح م ال ه فاعلات ال ع ال اج إلى ق ء  ي أن ال ع اعي" ق  عاد الاج لح "الاب م

ى  اعي م ح ال الاج قة أن الات ء على ح ل ال ة في ت اع "، لل عاد ال ف ه "الإ يل ال لح ال ن ال
اً ( ل ج ف اس م ن ال ما    ).Bavel et al., 2020ع

اً أ اء وأخ ة أث ف الة ال ت في ت ال ي ساع ة ال اب ارسات الإ ف ع ال ال عل  ال ال ال ال ائج ال ت ن ه
اوح  ي ت اً وال ي ة الأعلى تق اب ارسات الإ ي، أن أه  ال ا الع رونا م وجهة ن ال ة  لي  جائ ال ال

ها ما ب (م =  رجات عل ات ال س ام وسائل 3.82-3.90م ة ، واس اد الأس ل مع أف اء وق أ لٍ م "ق ل في  ) ت
ة)"،   ي اءة ال ال آن، وق اءة الق عاء، وق لاة، وال ادة (كال ، وات آب، ....)، وال ك، ت اعي ( اصل الاج ال

ال". وت ه ت وصلاح الأع ة وال ال ال ة في الأع اع راسات و"ال ع ال ائج  جه عام مع ن لها و ائج  ه ال
(Li, et al., 2020; Qiu, et al., 2020; Roy et al., 2020; Wang et al., 2020) ها أن درجة ع ائج  ت ن ه ي أ ، وال

ه والأ اً على ال ة والعائلة، وأقل ت اً على ال ح أك ت رونا، أص اء  اس خلال و ام ال قاء.اه   ص
ارة  ت (أن  اً إلى داخل ال اء ت أ ة لل ف ة وال ا ات الاج أث فى أن ال ة) ولا  اد الأس ل مع أف اء وق أ ق

ار ات ل ال ل أعلى ال ي س ان ال لة في م ة  ث ل قارب ال اق ال ي م ع غ م ذل  ال ال ، و
ا ه الأم ف  ، ح واح ة. و اش ه ال ه في حالة تقارب مفاجئ مع أس اس أنف ي م ال ي حالة ال ح  الع

ة  أن  عات العا ا أن ال  ، اك والغ ن ل الارت اتي معّض ل ال ي أو للع ن لل ال عّض اص ال الأش
ة في وق واح لأسا اد الأس ي م أف لها الع ما ي ف ع اً ل ت ات القل أ ادة م د ل ة، ما ي ال ع أو أشه م ب

ة  اد الأس   .(Bavel et al., 2020)أف
ارسات  ال امه  لاً للإبلاغ ع ال ر،  أك م ال ال أن الإناث، مقارنة  ا ال ائج ه ة ل ائ لات الإح ل ت ال ه وأ

ا ا ت أن ف ي.  اء ال ال ة أث اب ة، وأن الإ ائ اء ال ة أث اب ارسات الإ ال اماً  ا أك  ان اً  ت الع الأك س
ام وسائل  لاً ل واس ا أك م ان  ، ة الأخ عل ات ال الف ع، مقارنة  ات ال ل ي  امع وخ ال م ال

ل الإضافة ل ة.  ال ال ة في الأع اع اعي وال اصل الاج اء ال ة أث اب ارسات الإ اً في ال ائ وق دالّة إح ه ف  ل ت
ة. ة، ق ي : م ان ال عاً ل ي ت ة ال ال   ف

ي ( و ال ة الع ي، ت ن ف تِ ال القل وال اد  رِ الأف وق ب شع في للف ر مع ٍ م م  Causalوفي تف

Attribution و ع ان إما أن  ان )، إلى أن الإن و في تف الإن اه الع ث ات ة، و ة أو خارج امل داخل ث معه لع ما 
ءِ ذل ( ه على ض الي سل ال اتِ و ت ِ وال غ ال ره  اهاته وشع اب، Heider, 2015وات وه للأس ان في ع ئ الإن ). فق 

ف ح اله ا  امل ل ذات علاقة، وله ة أو ع امل ثان اث لع و الأح ن م  ع عان ي  ي ال ش ي في إرشاد ال ئ ال
ات ع  تعل ال أن  اء وال ح الأخ ث معه، وت ها ما  ش إل و ال ع ي  اب ال ي، فه الأس ف ت ال ال

اتي وال ل ح الأساس في ال ال ل  ع ال بها، ف ة لا  امل خارج اته، لا لع ه ل و سل في.ع    العا
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ات ص اجات وال   الاس
رونا وس  اء ف ة ب الإصا عات  دة لل ه ة ال ات اث ال راسة أن الأح ه ال ائج ه ت ن ه ،  19- لق أ ُ ُع وال ال

ة  ه ال ائ عاً ل اً، وذل ت ة ن اي رة م اص  ة على الأش ة ونف ة وسل ة ودراك لف وراءها آثاراً انفعال ت
ع الا ها ال ة وم ا ل والاج ة تع ل ة وال ة والإدراك ات الانفعال غ ، وأن ال ان ال ي وم عل اعي والع وال ال ج

ار  ، فإن مق اً. ومع ذل ح أ ا ال اسها في ه ي ت  ة القل ال ا اس ت  ث ال ا ال ة له ف ات ال ا الاس ة  أث م
اتها ي راسة وتف ه ال ائج ه فادة م ن ي اق م الاس ة ال م ة ال الف ، و اً م ال ون انات ال ع ال قة ج د 

 ، ل بل عة في  ة ال س اءات ال عة الإج ي و ل وال ال اءات الع ة إج ا اً و ة رس ائ ف م إعلان ال شه ون
ع ة وال ة الانفعال ا فى إن الاس ات. ولا  ات وال ه وح الإصا ل تأث لف   اد ق ت ة للأف ف ة وال ل ة وال

راسة  ي أخ عامل  ه ال صي  ا ما  أن ت ة لها. وه اح ائعات ال ج ال و ة والإعلانات وت ائ ة لل س اب ال ال
أث ة ال ة الأزمة وخلال ف ا ة م ب ف ة ال ا غ في الاس ع ال غ مه في ت ق  ع الإعلان ال ة، و اءاتها ال إج  

ادة.  ع ها ال ع اة إلى  ع ال هائها ورج   ع ان
ة  ة ال اوف ال ه مع م عامل  ق ال  ال ا ه ال ا. ه ة ل ال ار  الي ه وق الاخ اء ال ون وق ال

اء الإغلاق له ازل أث قاء داخل ال لة م ال ة  اء ف ة. فق ف اك تأك وال ، خاصة أن ه ي لل ف ا آثارها على الازدهار ال
ة ( ف ة ال ة وال ة في العا ار الأو لة الأم لان ات  د تأث ج اص في Brooks et al., 2020ل افة الأش ) على 

ات الأ ا وق ب اس ف ع الف ي ت قارنة ال راسات ال اء م م ال اجة لإج . ما ي ال ة العال احل الأول اص في ال ش
مة ات الأزمة وال اً مع ن أتي م ة، ما  ى والأخ س اء وال  ,Caplan, 1964; Greenstone & Leviton) لل

2002) .  
ث   اس تأث ال ات الأزمات  أث قة خاصة ب ث ة م عاي و ة ل مقاي  ة وأك اك حاجة مل ا أن ه

(Wang et al., 2020)،  رونا ة  ع جائ ي  ف ب ال اس ال اح على ف ورص (Qiu et al., 2020)وم ع ال ، ل
ي  امج إرشاد نف اد ب جهة لإع انات ال ال ف  ي ال ش و ال وال ة، وت ف ات ال ا ة للاض ات ال ش ال

ق الأزم اذج ل اجات. ووضع ن اس مع تل الاح ادات ت ة الفعالة في ال ة الق عال هّل ال لل خل ما  ات وال
خل في  اقف ال ، أو في م ي والأس ف اك الإرشاد ال ة، أو م ة ال ف ة ال اك ال ، أو م ف ضى ال ة لل ارج ال

  الأزمات. 
ل ذج ال ي القائ على ال ف مات العلاج أو الإرشاد ال ذج ردود الأفعال و تق خ ا ال ّ ه ف في، ح  ع ي ال

ر  الي ت ال ث. و ه لل ته وتف قة ن ة، أ  ات فة ال ع ال ا  أث  أنها ت ث ما  اه ح د ت ة للف ل ة وال الانفعال
اضات قادات والاف ار والاع ه الأف ن ه ما ت اب ع ة م قل واك ف ات ال ع لات وال ة.  ال ة أو خا عة سل ذات 

في ع ي ال ل عّ العلاج ال ة على   Cognitive behavioral therapyو ال ره  عادة شع اس على اس ة ال اع اً ل اس م
 ، ف ة في ال ع اء ال ي الأخ ة وت ا ف ال ق ال ف على  ع ته في ال اع ال م خلال م ر  ع ، وال اته ح

،  وعادة يه قل ي ل ة وأول ال اض نف ن م أع عان ي  اص ال اً للأش اس ع م العلاج م ا ال ن ه ا  ها. ور ل
ل  وضة م ف د ال اش م الق ل غ م وا  ي تأث اء، أو أول ال ال ه  اف إصاب اد ع اك م العلاج للأف قّ و أن 

اعي.  اع ال أو الاج أقل ال عاون وال ة وال لي ي على تع ال هج ش ي على م ف ي ال عل ع الارشاد ال و
ل ع  ة، و على تفاص ائ ال علقة  اوف ال ة العار وال العلاج، وال م وص ام  ع الال م ل ، و وال

ا ال إلى ال لة. و ها ال ائ ها ون ا ة وم ائ لفة، عة ال ان م ات في بل ل ها ال ي وضع ة ال ق ة وال قائ ب ال
ي ف مات الارشاد ال ة  ل آم  تق خ الات الهات ن والات  ).  (Halder, 2020; Xiang,2020ع الإن

ن ي ال على الإن ف امج العلاج ال ة م خلال ب ف ة ال اع ال وال قات و تع وسائل الات ام ت  واس
ووم وال ( ال ) ZOOM & TEAMSال الات اس  ز الإح ن  أن تع فاعلات ع الإن ة؛ فال اعات العائل للاج

ائ مات وال عل ال ة  ات الغ ق و ال ا ت ة،  ف ة ال ز العا عّ ه أن  ن  ه م خلال الإن ع وتق لقّي ال اعي، ف ة الاج
ال وال ف والات عا ل ال قًا أك ملاءمة ل ة م ة (Waytz & Gray, 2018)ام اع ام خاص ل الي  إيلاء اه ال . و

ة. ق الات ال فادة م الات ة الاس عل  ات ل ق ه ال ة به ي ه أقل درا اص ال   الأش
ائح والإرشادات  ع ال م  رونا، وتقّ ة  ات جائ ا اح في ت ه وال راً هاماً لل ل م ة ل ال راسة ال ولق أت ال
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ان قلقاً  اء  ة س ائ اد خلال ال ع بها الأف ي  ات القل ال ل عام إلى أن زادة م راسة  صل ال ها. وت ائ ادا ل اس
ف أو قلقاً  ق على ال ن لل ع ال ع ال ا ما ي ة، وه اي ة م ة وسل ة ومع ات انفعال ا اس ت  على الآخ ي

اع  تفعة على م اتج القل ال قلل ن ا  ه م ة م س ة على درجة م اف تفعة، وال ات القل ال ر م ه ي تقلل م  ال
ا اد أث ي ق  بها الأف ا ال غ أو الإح ة. ال ائ ه ال ابهة له أزمة م وره    ء م

ة م  اض ون ال ات الع ، ت ال احاً. ل ال اراً م اماً ل خ غ ت ة، فإن ت ال ة عال اجهة جائ وفي م
،  للعق  لاً م ذل ه. ب د تأث اره ل ه ال  غ أو مق ع ال ت إلى أن ن عامل والإجهاد وال ة ال في ال ه ل ال

ات  أن ت م  ه العقل اث أن ه ع الأ ت  ال، وج ل ال ها. على س ل الإجهاد أن تغ تأث قف ح ات ال وتق
اع في إعادة ت  ة، وت ج ل ونة الف ة إلى زادة ال ه ارب ال ها ال د ف ة ت اه "، وهي  ت ال ت  ة "ال ال ان إم

ا و ات اةأول ي أك لـ ال اع في إقامة علاقات أع وتق اء عاجل   (Bavel et al., 2020) . أن ت اك حاجة إلى إج وه
لة لـ  ة ال م ة. ومع COVID-19لل م الآثار ال ا ة والاج ل ة ال ف م ال ل العل ه م ق اء  دع ، وه إج

ة ه ي م الآثار ال ، فإن الع ة العامة. وق أعل تق صادر ع ذل ة وأزمات ال ل ق ة ال الأو ن ذات صلة  ا ق ت
ة،  ف ة ال ة والعا ان ال ل جان م ج اً  أنها ذات صلة تق ة يُ لها  الات ال ة أن الات ة العال ة ال م

اة  ة ال ة ون اض وتع ال ة م الأم قا ة (Rimal & Lapinski, 2009)ا في ذل ال ات م ي ار ت . ومع اس
ي تعاف  ول ال ه في ال دة تأث ة ع ان ف م إم رة واسعة، وال ول  ع ال رونا في  وس  ار ف ة م ان ة العال ال

اره وت اللقاحات ض ع ان ة ل د ال ه ل ال م ال ه إلى ب اً، فإن ال ي ه تق ام م ه إلى جان ذل زادة الاه
ن  ة على الإن ي والأس ال ف خلات الإرشاد ال د  (WHO, 2020b)ب ق لائ ال  ك ال ل ارسة ال هات  ج و ال

ي وال  ل ال جات الع اح م ي ت ت ال غ وال اع القل وال اص م ّ الأش احة و ان وال الا ر  ع إلى ال
ق وس ال ار تأث ف اج ع اس اب اللازمة لل م الأث ال اذ ال ة لات ع هات ال ة ال ول د إلى م ق ا  ة. وه ل

ة  ل ة وال ع ة وال ات الانفعال أث ق ال اق أوسع ل راسة على ن اء ال م ال ص على إج ع، وال اد ال رونا على أف ك
ة. ائ ة لل ف   وال
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ABSTRACT 

The Covid-19 outbreak has had severe effects on the humanity and has disrupted aspects of life. 
Hence, the psycho-social consequences attracted attention after imposing isolation and "social 
distancing". The current study was conducted to reveal the effects of this pandemic on 
individuals. Responses were collected electronically through a self-report questionnaire during 
April 25 to May 17, 2020. Respondents were 1692 citizens from several Arab countries and Arab 
residents abroad females formed 63.3% and ages ranged between 23 and 50 years at 64.8% of the 
participants. Results in emotional domain showed, the participants valued the work of medical 
staff  and the efforts made by security services. In cognitive domain, 85% of respondents knew 
that the possible causes of Coronavirus included: lack of social distancing and chronic diseases. In 
the domain of behavioral practices, individuals became more aware of hygienic practices, 
especially hand washing and using sterilizers. People become anxious fearing the possibility that a 
family member may get infected. Followed by the fear that the pandemic may continue. Females 
showed higher levels than males on all measures, and older age was associated with an increase in 
emotional manifestations, behavioral practices, and low feelings of anxiety. Residents of city 
exceed significantly those living in village only in the behavioral domain, while their response 
converged in emotions, knowledge, and anxiety. This study has highlighted that the high level of 
anxiety may be the basis for understanding the issues related to their health, well-being,  and the 
subsequent changes in emotions, knowledge, and behavior. 

Keywords: Psychological and Behavioral Effects; Corona Pandemic (Covid-19); The Response 
of the Arab Citizen; Cross-Sectional Study; Arab Countries. 
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