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ة* امعة الأردن ة الآداب، ال لام التارخ  . كل له 10/9/2019 اس  10/12/2019 ، وتارخ ق

 
تادیها ك مُ ها، وسل ائ ها، وخ ا َّهات العامة في الأردن: أن ََ ُ احة ال  س

  
ة ال ة علي خ ن، ح ال م ال ات، ن   *ل م ال

  
  ـلم

هِ  ا ال ل أن ل ارسة إلى ت ه ال ف ه َََّهات العامة في الأردن ه ُ تاد ال ك م عُّف وسل وار، ال اء ز  في دوافع ال  ته تلار أث
ارسات  اهاته ن ال ف ع ات َََّهات العامة، وال ُ ةال ُّ ال ي ت ائ  ال ان العلاقة ب خ ارسة، و قة ال في م

راسة  ة ال هات ع دة في ال ج لات ال ة ال ل معال از أه س احي، وب ه ال ة وسل اد ة والاق ا ّ الاج أو ال
ها ها م وُ ، وآفاق تم احة ف اف ال ق الأه وار. ول ِمَ ، سالفة ال جهة ن ال لي  اسُ ل ائي ال هج الإح ال

ي  انات ال ل ال ل ادًا علىل راسة اع ها ال صل إل ي  ت انة) ال ارسة (الاس ا  )556وُزِّع على (أداة ال ً ة ش قة الع
احة،  ُ ائي) اس540( ثَّ حلِّلال ل الإح ل ة ال م ام ب اس ل  ل ة لل ان صال م. (SPSS) انة  الأسال  واسُ

ار (ت). وَ  ، واخ ای الأُحاد ارات، وال ال راسة  ة لل اس ة ال ائ ارسة إلى ِ َ لُ خَ الإح وار  ال ائ ال ای في خ د ت وج
َََّهات العامة،  ُ َّلَ في في ال ة الت ادة ف ااب، س ر.  ولاس ة ال صّ و ف ارسةت ة هي ال   ل ال احة العائل إلى أن ال

ائ داخل َََّهات تل ال ُ ة أمّ و   ،ال ال ماتا  ة ف إلى ال ف ة ال اح ّ أنها تعاني ضعفً هاال ة ا، فق ت ة ال  ،في الُ
ا  اء، مّ ولاس اه وأماك ال َََّهات العامة،  اسلً ا انع في دورات ال ُ احة ال فاض رضا ذل  أدّو  على س روه إلى ان ب
وار  ٍ ال ارسة أنَّ  على ن ت ال ه ةً  عام. وأ اتٍ سل ةَ سل اك ع وار مارَسَهاه ها في ع ال َََّهات، م ُ اده ال اء ارت  :أث

ائ خ ورمي أعقاب ال ات داخل ،ال فا ك ال ورة سراوأوص ال ها،وت لاتة  اء ح ة  إج ع ة وت م خلال وسائل إرشاد
ة اف فُها ال لفة هََ َََّهات  الإعلام ال ُ ة ال ّة على ب ل ات ال ل اتم ال ة سل ا ة ل ة ال ل دور ال ورة تفع  ، وض

ان رادعة  ع ق وار، وت هات العامة في الأردن. لهاع ال  في ال

ات ال ل ة، الأردن :الةال احة العائل ا الََّه، ال احي، أن ك ال ل َََّهات العامة، ال ُ   .ال
  

مة ق  ال

احة بـ ( اه ال ة؛ إذْ  ت ارد ال ودة ال صْفِها دولة م ة في الأردن بَِ اد ات الاق ا احة أح أه ال %) 14تع ال
اه ا أنها ت الي،  لي الإج اتج ال ف ما ی على م ال احة والآثار،  50 في ت ة (وزارة ال اش ل م صة ع )، 2017ألف ف

ا  ا في ال اه في ال م الفق ولا س ة، وت ل عات ال ة ال ل على ت ةٍ تع ةٍ ثان اد ةٍ اق دّ إلى خل أن ّا ی م
اه  . وت ة أخ اد ة اق ها أن ف ف ي لا ت ة، ال زع الهام ة وت ول احة ال ة ال س ة في ال م تأث م اخل احة ال ال

لات  احي والع خل ال ّب ال ا أنها ت م ت لفة،  ة ال ا ال ازنًا على م الة وت ٍ أك ع احي على ن الأث ال
ارج (مقابلة،  ة لل ة 2005ال ل ائ العامة ال َََّهات وال ُ ّل ال اً لل م ). وت ا مه ه ف ا أو ت اح ا س ً ا مق ً أ

ام خلال  ه واس وار وسائل ت ا ال لل م ه قّ ا؛ إذْ  ة ن ی احة ال ا ال اغ، وهي إح أن اء وق الف اغ في ق ال
ا (مقابلة،  ة ن ع والإجازات الأخ الق ة الأس لة نها ائ العامة  ).2016؛ أب رّة، 2005ع َََّهات وال ُ اد ال وَُعَُّ ارت

 ، ها(ال ب ورفاه ع ات رقيّ ال ش شًا م م ة 2013م له أمًا في غا َََّهات وفه م ُ تاد ال ك م ا ُعَُّ سل  .(
ك ال راسة سل ام ب ه فإنّ الاه اق نف احي، وفي ال ا ال امة ال ات اس ة؛ وذل لغا اء الأه ّاح في الأردن، خاصةً في أث

رت احي وق قع ال امة ال ه ال في اس ة على الّغ م أث َّ ُهَ ر ال ائ العامة، ُعَُّ م الأم َََّهات وال ُ ه على زارة ال
ر  ه ال ه، فق جاءت ه ة. وعل ل اد في ال احة الاق وره على عائ ال ع ب احة، ال ی ب ال ات ج ل سل ل اسة ل

احيّ. ها ال ا ي ت م ن اب ال ی الأس اهات وت فة الات ها ومع ة ف ث امل ال َََّهات العامة والع ُ تاد ال  م
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اؤلاتها راسة وت لة ال   :م
َََّهات العامة في الأردن، ال م سل  ُ اد زوار ال ة، وخاصةً مع زادة أع ات الأخ ح في ال ي ل ة ال ل ّاح ال ات ال

ةً م  َََّهات العامة في الأردن واض ُ ة في ال اخل احة ال عة ال رة  ، ول ت ص ان ذل ا  ّ ة. ول وة ال ه ال ذ ه ت
ائ ا َََّهات وال ُ احة تل ال ف على واقع س ق راسة لل ه ال تادیها؛ فق جاءت ه ائ م ُها وخ ا ُها وأن لعامّة م ح ح

ّى  َ ّا ُ ء رئ م ة  اح جهات ال ه ال ها ه ي تعان لات ال اته وأه ال تادیها وسل ُ م ائ ها وخ ُ ائ ُ خ ح
عة ( ة على ال احة القائ احي Nature-Based Tourismال ة ال ال ل ةً في ع ةً أساس ة خ ل ه الع )، وتع ه
ل لات، والع ة ع  ل ال عى إلى الإجا راسة ت ه ال ه، فإنّ ه ها. وعل اولة تع ات وم اب از الإ ها وب على معال

ة: اؤلات الآت   ال
َََّهات العامة في الأردن؟ 1 ُ احة ال ائ س   . ما خ
هات العامة في الأردن؟2 اء زارته لل ّاح في أث ات ال ا سل   . ما أه أن
3 ّ َََّهات العامة في الأردن؟ . ما دوافع ال ُ ارة ال   اح ل
راسة؟4 قة ال ة في م ُّ ال ي ت ارسات ال ّاح ن ال اهات ال   . ما ات
احي م 5 ه ال ة م جهة، وسل ا ة والاج اد راسة الاق ة ال ائ ع راسة ب خ قة ال اك علاقة في م . هل ه

ة؟  جهة ثان

ة ا6 ل معال ها؟. ما أه س احة ف ها وآفاق ت ال ِّ م َََّهات العامة في الأردن أو ال ُ دة في ال ج لات ال  ل

راسة ة ال   أه
احي في  ا ال امة ال َّ ال لاس قة، وم ثَ احة في أ م ة الأولى لفه واقع ال ّاح ال ك ال ُعَُّ فه سل

ل الارتقاء  رضا  ان، و غي ال ة ف احي سل قع ال ائح وال ن العلاقة ب ال فا على أن ت ائح. وم أجل ال ال
راسة ب  ه ال ا ته ه ة؛ ل وةً و ي تع ث َََّهات العامة في الأردن، ال ُ ه مع ال ّاح وعلاق ات ال ف على أه سل ق ال

ة ان غل في الأردن، وت على إم احي مه غ م عل له  س ّا  احي داخلي، م اره  س لاته، واس ة م ه ومعال ت
اته  َََّهات العامة في الأردن وسل ُ تاد ال ارسات م ء على م ل ال ة، وت اخل احة ال ائ ال ًا في تع ع دورًا 

ا ال م ال ها، وت ه احات لل م ل والاق ل ة، وتق ال ل ار م ال ّ ال وصانع الق انات ت ف ب احة، وت
ها. ف لة الأجل، وت ة الأجل و اد ال ق ها ع إع ع إل ج   ال

راسة اف ال   أه
ة: اف الآت ق الأه راسة إلى ت ه ال عى ه   ت

ه في الأردن. .1 ا َََّهات العامة وأن ُ ائ سُّاح ال ل خ ل   ت
ّاح ع .2 َََّهات العامة في الأردن. تعُّف دوافع ال ُ   زارة ال
َََّهات. .3 ُ ة ال ارة في ب ارسات ال  تعُّف أه ال

راسة. .4 قة ال احي في م ه ال ة في سل ا ة والاج اد راسة) الاق ة ال وّار (ع ائ ال  دراسة أث خ

5.  َُ وّار في ال اجه ال ي ت لات ال ة لل م ال اس ل ال ل اد ال  ََّهات العامة في الأردن.إ

انات ادر ال راسة وم ة ال ه   م
انات ادر ال   م

ة: ادر الآت راسة م ال انات اللازمة لل عِ ال ِ   جُ
ة:  ● انات الأول راسة ال اد على أداة ال الاع ة  ان راسة ال عِ م خلال ال ِ ي جُ مات ال عل انات وال ّل في ال ت

انة".   "الاس
ة: ● ان انات ال ة  ال احة والآثار، ودائ ل: وزارة ال لة، م ة ذات ال س هات ال ادرة ع ال انات ال مات وال عل ل ال ت

اردة في ال  مات ال عل ل ال ا ت احة،  ة ت ال عة، وه ة ال ا ة ل ل ة ال ة العل اءات العامة، وال الإح
لات العل اث وال احة.والأ ال ة    ة ال

انة): راسة (الاس   أداة ال
ََّه  ُ انات ال ل: ب اء، وت ة أج ان ن م ث انة خاصّة ت َ اس ِّ ة صُ ل انات ال ع ال راسة وج اف ال ق أه ل
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 َُ تاد ال ا الََُّّه ل ماتٍ ع أن اناتٍ ومعل ة، و ا ة والاج اد ة والاق ا غ ََّهات العامة في الأردن، ودوافع زارة ال
َََّهات العامة في الأردن، وأس ُ ّة في ال ل ات ال ل ة، وال ف ة ال اح مات ال َََّهات العامة في الأردن، وتق ال ُ اب ال

وّار، وا قة م وُجهة ن ال ا ة ال ل َََّهات العامة في الأردن ال ُ تاد ال ات م ة في سل ل ات ال ل ة ع ال اج ار ال لأض
وّار. َََّهات العامة في الأردن م وُجهة ن ال ُ ة في ال ل ات ال ل ل ال م ال َََّهات العامة في الأردن، وس ُ  ال

اتها: ق الأداة وث  ص

ها. وفي  أ ف اء ال ّ لإب ّ ال َ ُ عة م ال انة على م اها عُِضَ الاس ي أب ات ال لاح احات وال ء الاق ض
اء واللغة،  ات م ح ال ع الفق اغة  یل ل اته م تع لاح  َ ة، وَأُخِ ل یلات ال ع ن ال اح ن أج ال ّ َ ُ ال

نَةٍ م ( َّ ة م لا ة اس انة على ع ات م ت الاس لاح ي بُ على ال یلات ال ع ا) م  42اف إلى ذل ال ً ش
ان، ومَََُّه ، ومَََُّه غ ائ ال لٍّ م مَََُّه ح تاد  ان، ومَََُّه م ة ع مي في العاص ّان الق ة  ع اف ي في م دِبّ ال

ش، ومَََُّه اخ ألفا  ج ون اج معامل  لقاء. تلا ذل اس ة ال اف ي في م اق (Cronbach’s Alpha) ز ال اخلي للات ال
اخ ألفا ون ة  ة؛ ح بلغ  هائ ها ال غ انة  زع الاس ع ت اس  ات أداة ال ی درجة ث َةَ ت ْ . وَُعَُّ معامل  (0.881)ُ

ون ( رجان وآخ هائي؛ فق بََّ م قه ال ا في ت شًا ق راسة م ات أداة ال ان معامل الMorgan et al., 2012ث أنه إذا  ات ) 
تفعًا.60أك م    % فإنَّهُ ُعَُّ م

ها: راسة وع ع ال   م
هات عامة في الأردن  ة م خ م ت ع َََّهات العامة في الأردن، وق اخ ُ تاد ال ع م راسة م ج ع ال ن م ّ ت

ة، وهي: مَََُّه الة دراس ائ ال ومَََُّه ك ان ومَََُّه ح ان ا غ ان، ومَََُّهع ة ع مي في العاص ي في  لق دب ال
ش، ومَََُّه ة ج اف ات،  م : ال ادًا (ان ارها أنها أك ارت ان س اخ لقاء. و ة ال اف ي في م ). وق 2019ز ال

ار ( ق َََّهات  ُ ه ال تاد ه لة م م ة م ائ ة ع انة على ع انة42وُزِّع الاس ف على م ) اس ع ؛ وذل م أجل ال
ة  لة في الع ات أح الأس ت إجا ة. وق اخ ی ح الع َةَ ت ْ یلها ُ ّ تع راسة ث اف ال قها أه انة وت ة الاس اس م

ة ( عادلة الآت ة وف ال َ ح الع ) أو (لا) واحُِ ة بـِ (نع ي ت الإجا ة ال لا   ):Kotrlik & Higgins, 2001الاس
  2








d

ZS
N  

  
ار ( اف ال ة الان اج  ة:Sو اس عادلة الآت   ) م خلال ال

  

11

1





n

nPXq
S  

  
  ح إن:

N.ة ل ة ال   : ح الع
S.ة لا ة الاس ار للع اف ال   : الان
Pلة في الع ات بـِ (لا) ع أح الأس ة للإجا ة ال ) أو (لا).: ال ة بـِ (نع ة ذات الإجا لا   ة الاس
q.ة لا ة الاس ه في الع ال نف ) ع ال ات بـِ (نع ة للإجا ة ال   : ال

n1.(ة لا ة الاس ة (ح الع لا ة الاس دات الع ع مف   : م
Z قة ة ع م ال رجة ال   ).1.96% وهي (95: ال
D أ ع م قة  : درجة ال   ).0.05%، وهي (95ال

راسة ( ة ال عادلة بلغ ح ع ه ال   ) زائًا، وذل على ال الآتي:556و ه
  

= ار اف ال ار =  الان اف ال   0.60، الان
  

ة =      556=  ح الع
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ت 540وق حُلِّل ( ع ل؛ ح اسُ ل ة لل انة صال ل.ا 16) اس ل و اللازمة لل فائها ال م اس انة لع   س
راسة: ات ال ض  ف

جّة، وهي: اف ال ق الأه لفة ل ها ال اص راسة وع لة ال ادًا على م ة اع راسة الآت ات ال ض َ ف   بُِ
ة الأولى ض لالة (الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ات ) في دوافع زارة a≥0.05: لا ت غ َََّه تُع ل ُ ال

خل. اعي والع وم ال ع الاج   ال
ة:  ان ة ال ض لالة (الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ّه تُع a≥0.05لا ت ل إنفاق زوّار ال ) في مع

خل. اعي والع وم ال ع الاج ات ال غ   ل
راس عة في ال اهج والأسال ال   ة:ال

الها على ال الآتي: افها،  إج ق أه اهج وأسال ل ة م راسة على ع ت ال   اع
راسة. - ة ال ة لع ا ة، والاج اد ائ الاق راسة ال صفي ل ائي ال هج الإح ام ال   اس
ة لل - ائ مة الإح نامج ال ائي؛  إذْ اعُ على ب لي الإح ل هج ال اد على ال ة (الاع ا م الاج ة SPSSعل عال ) ل

راسة  ة ال ائ ع صف خ ارة ل افات ال ة، والان ة، وال ال اب ات ال س اج ال ّ على اس انات ال ی ال
اتها. ض ار ف ها، واخ ل ة ع أس لها، والإجا ل   وت

قف على - روس و ع ال ك ال رس سل ي ال ی ل هج ال اع ال ة،  ات ا ان الاج ع ال ه م ج ائ خ
اساته، وعلاقاته  ان، وانع ك الإن ل ة ل ان عاد ال اول الأ ع، و ها ذل ال ن م ّ ي ی ة، والإدارة ال ة، وال اد والاق

اد على ی م الاع اه ال ا الات ع ه ة، و عة وال ال ان  ان وعلاقة الان ار الأرض وال ة لفه  اخ ا م الاج العل
عة  هج لفه  ا ال ة، وق اعُ على ه اعي في ال د وال ك الف ل ي ت وراء ال ات ال ل اخلي والع ي ال ف ال ال

ه. ة  ث امل ال َََّهات العامة، والع ُ ّاح في ال ك ال   سل
قة ا راسات ال ار ال وال   الإ

ء م  ا ال اول ه ة، ی ال راسة ال ر رئ لل احي  ك ال ل ض ال ها، وع َََّهات العامة وأه ُ م ال ی مفه راسة ت ال
ة لها. ة ن ل قة  ا راسات ال   إضافة إلى ال

ها َّهات العامة وأه ََ ُ م ال   مفه
ا احة ن اع ال ائ العامة م أك أن َََّهات وال ُ احة ال ي  تُعَُّ س )، وتع على (Eagles,2001على ال العال

ائ العامة،  َََّهات وال ُ دة في ال ج ة ال ا ال ال ع  ة وال اة ال ال اع  ة م ح الاس ة ال ات ال س
، فإن ال اءً على ذل ا الَََّّه. ب ها م أن ة، وغ ف اء ال احات ال ال ع  ائ وال َََّهات وال ُ احة ال ى م س ف الأس ه

ََّه عة، وال ال ع  ُّ م ساعة إلى أقل م أرعةٍ وع ساعة (أب رّة،  العامة ه ال ةٍ ت ةٍ ق ).  وتُعَُّ 2016ل
ها؛ ف ال ي  ف ه ال ان و ا ب الإن ًا ق ائ العامة را َََّهات وال ُ فّ له ال انٍ ی ان ی ع م ان الإن ة  ا

ي،  ع ال (ال ال إلى ال ع  ه م ال ّ وء، وُ ان واله ن  ).2011الا ائ العامّة إلى م َََّهات وال ُ د تارخ ال ع و
اة وزادة ال ة ال ُّ ن م وت ر ال ، ومع ت ی ودول العالَ الق اف لاد ال ل و ان مع واد ال عا الإن ةً ل ة ون فا

ةً ع ال  ي ف ة وتع ا ال ال اع  وء والاس احة واله اب ال ف له أس ّه وت م ال ة ت أ أماك ملائ ه أن ب
عي،  ب (ال ع قافيّ ب ال ال ال لّل على الات ًا وت اً مع ي سادت ع ة ال ا ّه ). وق أث ال1985الاج راسات أن ال

 ٍ ا اسٍ ون ل  دة إلى الع اجّة والع ه في الإجازات دورًا في رفع الإن ه؛ إذ إن لل ي وت اد ال اه في رف الاق
ان،  ع 2006أك (سل ة، فعلى ال ی ة ع ا ة واج اد افع اق ائ العامة م َََّهات وال ُ احة ال ه، فإنّ ل ). وعل

اه في زادة الاق ا  ل رافً ّل  ة. وت اش ةٍ أو غ م اش قةٍ م اء  احي، س اع ال ل الق غ ةً في ت ة  ل أه اد ت
ي  ة ال اح مات ال ع ال ف ج ق، وت لة ال ولة م خلال ت ع ّ لل اد ازن الاق ه، وعادة ال مي وت خل الق ال

وار في ها الّ احة ُعَُّ م أه  اج إل ع م ال ا ال ا فإن ه ق؛ ل ُّ افة وت اع وض تادونها م م ي ی َََّهات العامة ال ُ ال
يّ (أب رّة،  احيّ العال ل ال ا في ال ّة ن اعات ال َََّهات 2016الق ُ ائ وال اد ال ة، فإن ارت ا ة الاج اح ). وم ال

اه في تع عُّفُ العامة  قاء والأقارب وال ص للقاء ب الأص ف ف وّار م خلال ت ها ب ال ة وت ا  العلاقات الاج
 ، او َََّه (س ُ ها ال ج ف ي ی قة ال ل في ال ان ال د، إضافةً إلى تعُّف عادات ال قاء جُ ق 1994أص ). وم أجل ت

ق ة سا ا ة والاج اد افع الاق َََّهات العامة أو خارجها ال ُ ث داخل ال ي ق ت هاكات ال ار والان ل م الأض قل ة ال وال
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اه  وّار، و أنْ  زَّع على ال ّه وتُ مات ال رات خاصة ت على معل امج وت م ادها  وضع ب اء ارت في أث
یه  رات؛ لأن ل ه ال ن في وضع ه ل ان ال ة، ال ه (الأس ة م ه الق ًا إلى إقام ؛ ن ه ه أك م غ فةً ع ال مع

1997.(  
احي:  ك ال ل   ال

ائي والعلاق ( ا  2000عّف ال ا أو أج ل ا م ً ان سائ اء  ائح، س ه ال م  ق ف ال  أنه:"ال احي  ك ال ل ) ال
ا إزاء  ه ل ه داخلي أو خارجي أو  ة (تعّضه ل اح مات ال احي في Tourism Servicesال ب ال مات ال )، أو مقّ

اته وحاجاته  ع ر قع أن ت ي ی ائح، ال تادها ال ي ی ة ال اح ا أو الأماك ال ة، أو ال اح ق ال دة في ال ج ولة ال ال
َِقَةٌ  ْ ُ احي، فَ ك ال ل ة دراسة ال ة". وأما أه ائ اناته ال ة م لها، وف إم اح احي لأ رحلة س اد ال ع ورة الاس  م ض

ف حاجاتِه  ّاح ل ائ ال م تعُّفَ خ ل ّا  ، م ل ة داخل ال احة وزارة الأماك اللاف اجة إلى ال الأم ال یلّي ال
اج إل ا ت اك م ، فه قةٍ إلى أخ احي م م ّة ال ال لف أه ، وت اته ، ور ل م الأخ ة  ت أ ى م

ه  ال ة  ف اجات ال ف ال ، وت اته ودوافعه اع ر ة لإش وّارِ الأساس ف حاجاتِ اال احي ت حلة ال ال وت م
ة  ة ر ازن ب تل ي ت لفة ال ة ال اح امج ال ف ال ، إضافةً إلى ت ل ان ال عة، وتعُّف ثقافة ال ائح وتق وال ال

ة،  ار ة (م ة م جهة ثان اد رته ال مة م م جهة، وق اع 2012م خ ي ت ر ال ّاح م الأم ك ال ). وَُعَُّ فه سل
ول ( ات ال اد ة في اق ها ث في ال ة، الأم ال ی اح جهة ال  Caldito et al., 2015; Changعلى ال وال لل

et al., 2015 .( 

قة: ا راسات ال   ال
راسات ال َََّهات العامة، إضافةً إلى ال ُ ائ وال الََُّّه في ال اص  راسة ال ضع ال قة م ا راسات ال ی م ال اول الع ي ت

اضها على ال الآتي: ع ن، و اس اح ي راجعها ال ، ال ِّه ََ ّاح وال ك ال اول سل   ت
ا ف دراسة (ال ، وه ات 2017س ال ر وال ة ال ات ه ة م وُجهة ن ع احة الأس ات ال ) إلى تعُّف واقع سل

ارها، وتعُّف  اب اخ لة وأس ف ة ال اح ة ال ی الأماك والأن د م ح ت ل سع ة الآداب في جامعة ال ل والإدارات 
ة  ال ارة  ات ال ل راسة لل ة ال صّل م إدراك ع ة. وت اح لّفات في الأماك ال عامل مع ال ات ال ة، وسل اح ال

الفات في  ي مع ال ل عامل ال ة، وال ال ارة  ات ال ل ة ال ة في إدراكه ل اد الع د اتفاق  ب أف راسة إلى وج ال
ة، و  ل ال ة، م ائ ال ة ال صّل إلى أه ة،  وت اح ي، وال الأماك ال عل ة، وال ال ا الة الاج ال

ة.  اح حلة ال اء ال ة في أث اد الع ات أف ا ب سل ائ اد في ال إح   الاق
اول دراسة (أب رّة،  ول 2016وت ع ال ا ال في  احي له ل ال قف على ال َََّهات، ف ُ ائ وال احة ال ) ن س

ة، وا اح ق ال عها تف ة م ن مات ف ل مقّ صّل إلى أنها ت ها، وت ا لل عل ة ال اف ة العامة ل ول قة ال ارت ال خ
َََّهات.  ُ ائ وال احة ال غلالها في ت ن س ، و اس ائ على م العال ها م ال ة دبي وغ ی ائ م ه ح ل   ما ت

ة وآخ ف دراسة (ش ة، 2014، وه ی ام ال ة ال قة العامة في ضاح ة لل ة وال ال ة وال م عاد ال ) إلى تق الأ
ة  ه ف ) ال اص مات (الع ة ال فا م  َ إلى ع ة، وَخَلُ ة وال ال ة وال م وّار ال ات ال ل ة م ان دورها في تل ل ب و

راسة  ا أث ال  ، تادی ها لل مة ف ق افة دورات ال ة ب ا فاض م الع ل ان ة، م مات الأساس ع ال د نق في  وج
َا في  نِّ عاني تََ ي  ل أن الُع ال راسة  ت ال اصة بها. وأك ارات ال اقف لل اف م م ت قة، وع ة في ال ف اه ال ال

قة، ف في ال اتي ال ع ال ة ال ود لاً في م ام م ع أح  الاه اه ال  ع ال ة  ه ة ال ال اص ال اب الع و
ها. ف غي ت ي ی ة ال ادر الأساس  ال

 ، ف دراسة (ال د 2013وه َ ع َ م حَ زعها في ال اء، وت احات ال َََّهات وال ُ ائ وال ) إلى تعُّف دور ال
لها لأداء  ة وم تأه اني ال ة ال ان ون اقعة ما ب ال ة ال ي للف و قة  أم درمان  2011- 2009دورها ال في م

ل:  لات، م م ة م راسة تعاني ع قة ال اء في م احات ال َََّهات وال ُ ائ وال صّل إلى أنَّ ال م، وت في ال
فال.  ار والأ ة لل ه ف ة ال ة الأن ود ة، وم مات الأساس ق في ال   ال

ون ( ب وآخ فة درجة 2009وأج  احي ومع ج ال و ه في ال را، وأث احي في س ك ال ل ف إلى تعُّف ال ) دراسة ه
اجح.  احي ال ة في ال ال ئ اد ال احي ه أح ال ك ال ل لقةً م أنَّ ال ، م مة له ق مات ال ّاح ع ال رضا ال

ك ال ل ن ال اح ها درس ال ّاح ع م وف م رضا ال ه إلى ع ا في دراس صل ات، وت ائح وال لف ال احي ل
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. مة له ق مات ال  ال

 ، ف دراسة (سال ات 2007وه ل ة م از أه احي وب ا ال ی ن ال عاملٍ أساسي في ت ائح  ك ال ) إلى تعُّف سل
ة حاجاته وأذواقه ومع  اته وتل اع ر ائح وش ة، ال الة دراس راسة على الأردن  ِّقَ ال ُ ه. وق  ائ سل فة أه خ

ف  احة وال ة ال جي، وزادة ح ل م ال ق امل ال ها: ع ائح، م ك ال امل ساه في تغ سل د ع صّل إلى وج وت
ةً  ی اتٍ ع اجه ت ٍ عام ت احة على ن اً إلى أن ال ً راسة أ صل ال ي. وت ك العال ي في تغ سل ابي أو سل ثٍ إ

مات  عه ت لل احة ی اعة ال ر في ص ا إلى أنّ ال ً صّل أ ا ت ة،  ات الإرهاب ل وب والع ل: ال ائح، م ال
اته وأذواقه.  َةَ فه حاجاته ور ْ ائح ُ ات ال ج ال على سل ّا ی ةم اح   ال

ي،  ح ل في دوافعه ) ف2006وأمّا دراسة (ال ائ ال ائ ال ة وم تأث خ اخل احة ال ل دوافع ال ل ع إلى ت
ا   ، ل ّاح ال ائ ال لاف خ اخ ای  ة ی اخل احة ال ّع دوافع ال َ إلى أنّ ت ة، وَخَلُ اح اته ال جه سل ي ت ال

ًا في  هَّة هي الأك تأث ف وافع ال ت على أنّ ال ة.أكّ اخل احة ال  ال

ا وآخ ت دراسة دون ن   (Dongxu et al, 2017)ور ع، إذْ ت احة لل اق ال ة" في س اح ال ات ال على: "سل
اعة  ف ت م ص ه ها، و ادة ف امل ال ع ع ع اح، وال ولة ع ال ات ال ل ح دلالة تل ال ض على أساس ت

 ّ احة في ال وت ة ال اه ال ولة ت ات ال ل ع ال راسة ب احة. وأوص ال اعة ال امة ل ة ال ی لل م ج ي مفه
ب.  ع اح ل ال ة لل ة ال ول ها وزادة ال اف عل ذج لها، وتع الإش اح، ووضع ن   م ال

اول دراسة هان وآخ  اه ت(Han et al, 2016) وت رات ت ة ال ك أه ل ی ال ة في ت اح ات ال اخ، وال ُ غّ ال
 . ة وال را ال ي  ة في دول اح ة ج ال اقع ج لات في رحلاته ل الع وّار  اع ال اء اس احي في أث ال

ل ا ال ا ٍ واضح في ن ث على ن ة ت اح ارب ال اخ وال ُ اه تغّ ال رات ت راسة أن ال ت ال ه اح وأ ا لل احي ب ك ال
ورة  راسة ض ت ال . وأك ّاح في ال ك ال ة سل ث في ن اخ ت ُ اه تغَ ال ة ت اح ارب ال قابل فإن ال ، وفي ال ر ال

ف ال ي؛ به احي ب ك س اغة سل َةَ ص ْ احّة ُ امج ال ّة وال لات ال ة م خلال ال اح اقع ال ال ام   م الاه
ة. اح ة ال ة في الأن ار ال  الأض

و وآخ  ن ة،  (Leonidou et al, 2015)واه دراسة ل ال قة  ات ال ل اقف، وال ائج ال ة، ون امل ال الع
د  ج راسة أن ل ت ال ه ة. وأ قة لل اقف ال ل ذل في ال ن، وأث  اعة القان ، و ف ائ ودراسة دور عل ال ع ال

اعة  اسي و ل ال ني والع ضع القان لة ب ال ل ال ًا مع خل تأث ، وال عل اعي، وال ع الاج ، وال ل: الع ة، م ا الاج
قة  اقف ال ًا على ال ًا مُ ة تأث صل إلى أن لل .  وت ة أخ ة م ناح قة لل اقف ال ة وال ن م ناح القان

ة، و احي. لل اح ال اف الارت ة ال ز في نها ع ة  ی لل ك ال ل   لى أنَّ ال
ة Allan, 2014واه دراسة علان ( ارج وف ن ف لل ّاح الأردن على ال فّ ال ي ت فع ال ب وال امل ال ق ع ) ب

اع،  ة هي الاس اح وافع ال ّ أن أك ال ي، و ار ت إ فع وال  خاء، وأث ال مي، والاس وت ال وب م ال واله
ة.  اث عال ال ل، وال ق ال ة، وال لا عة ال ّاح هي ال ب ال ي ت وافع ال   أن ال

ل) Allan, 2011وسع دراسة علان ( ل قة ( إلى ت ّاح ع زارته واد رم وال ال في الأردن وم  Theدوافع ال

Pinnaclesّى () في أس َ ة تُ قة و قة أخ هي ح ا، وم ة، Yancnepال ج ل احة ال ة ال فة ت ف إلى مع ). وه
اح  ئ لل افع ال راسة إلى أن ال ارجي. وخل ال اخلي وال ها ال ق احة  ة، وتعُّف دوافع ال ل ّاح ال ق م نّة ال وال

رجة الأ ال مي  وت ال وب م ال افع ه اله اع، وأما ال خاء والاس ة، وم ث الاس ان رجة ال ال فة  ع اب ال ولى، ث اك
اقع  ي في زارة ال ل مه ال ّاح وع د علاقة ب دوافع ال راسة وج ت ال دة.  وأك ائح ال ان الل تادی ف ارجي لل ال

ة. اح   ال
  

لها ل ائج وت ة ال اق   م
الخصائأولاً: ا غ راسة رادیة لأفدلاقتصاة واص ال ة ال   ع

ول ( ح م ال ر (1ی راسة ه م ال ة ال ة ع َََّهات  %)،77.4) أنّ غال ُ تاد ال وُع ذل إلى أن مع م
ًا إلى ة؛ ن ت على ربّ الأُس راسة اق ه ال انة ه ة اس قابلة وتع ، وأن ال العادات  العامة ه م أراب الأُس مع عائلاته

انة ة الاس ة الإناث في تع م ر ل ع ع الأردني، و د ال ي ت قال ال راسة ع دراسة أب رّة وال ه الّ لف ه ل ت . و
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ائ العامة. و 2016( اد ال ر في ارت ة ال ق ن ة الإناث تف ي أشارت إلى أنّ ن غّ )، ال ة إلى م ال الة أمّا  ال
ّة ا ة ال الاج ة ف َ ( وجفق بلغ ن دة في 61.7ن ج ارة ال عة ال اح إلى أن  د ذل م وجهة ن ال ع %)، و

ی ی وج ال َََّهات العامة م ال ُ تادون ال ی ی ع ال ة)؛ ف ا ة (ج احة العائل عان ال ها ی َََّهات العامة ون ُ ن ال
فاله ع أماك  اح الأخ لأ َّ فإن على ال ال ، وم ثَ ع وآم اء م ادُ ف مي و وت ال وب م ال ه واله لل

ه ال لف ه . وت ان ا ال ام به ورة الاه اس (ع ال ض ّ أنّ 2017راسة مع دراسة ال ة، و د ع ي أج في ال )، ال
وج ائ ه م غ ال تاد ال ل دولة، أك م ع وعاداته في  عة ال لاف  ذ ذل إلى اخ ع ول ، وق  و ال

ا إلى 1( ً ة) أ ة الأردنّة ب وّار م ال ائ في %)88.9( أنّ مع ال َََّهات هي ال ال ُ احة ال ل على أنّ س ا ی ، م
ا ح لل ف ال َََّه ه ال ُ د ذل إلى أن ال ع ة. الأردن؛ و ة م تقل ئ والعائلة الأردن ، فإن ن غّ الع عل  ا ی و

اره ع  ة بلغ  40أع َ (%س ة 77.2ن وّار م ف ه ال ة ( 49 -40)، یل ة ب اب 17س ة ال لُّ على أنّ ف ّا ی %)، م
ع الأ ًاً إلى أنّ ال هات في الأردن؛ ن ادًا لل ة ارت ات الع اد هي أك الف ع ائج ال اب) وف ن ي (ش ع ف ردني م

اءات العامة لعام ( ة الإح ائ اني ل احة 2015ال ان س ام  ار وال الاه ا،  على م الق ). وم ه
ع.  اسعة م ال ة ال ه ال ة ه ي ر ي تل ة ال مات والأن ف ال اب، وت ي ال راسة مع دراس ه ال ف ه اس الوت

دان 2013)، وال (2017( ة وال د ع َََّهات في ال ُ ادًا لل ة ارت ات الع اب م أك الف ة ال ا إلى أنّ ف صل )، الل ت
الي.  غّعلى ال ة إلى م ال ان الإقامة، فق  أمّا  ة م ل العاص وّار، شّ د ال ة م ح ع ات الأردن اف َّان أك ال ع

ة اني الأردني لعام 48.5( ب اد ال ع ات ال ائ انًا ح إح ة س ات الأردن اف %)، وُع ذل الى أنها تُعَُّ م أك ال
ون 2015( ع وّار؛ إذْ إنه ی ب ال مات ت اف في داخلها م مقّ ا ی ة؛ لِ ان العاص ة ل و ا ت َََّهات م ُ ّل ال )، وت

ا ال ضاء وم سع ال ات ال اف ا م م ان وّار  تادونها. ومع ال ما ی اني ع ا، غ الع َّان، ومأد ، وهي: ع
راسة).  ة ال َََّهات العامة (ع ُ افة م ال ب ال اني وق قل ال ، وُع ذل إلى عامليْ ال ل رقاء، وال راسة أنَّ وال ت ال ه وأ

ة ل في ف ي ال ال  ال الّعل َ (ال ه ن َََّهات العامة؛ ح بلغ ن ُ ادًا لل ات ارت س ه م أك الف %)، 41.9ر
ا ازداد ال  ل ّ أنه  احي؛ ح ت ان ال اء زارته لل فاته في أث ائ وت ث في وعي ال ي دور  وم عل ولل ال

لات ال رة ال عي  فة وال ع ي ازدادت ال عل ة، ال عا ه (ال ان وص ها في الإن ة 2008ة وأث )، في ح أنّ ف
قارب ( ة ما  هات العامة، وذل ب ادًا لل ات ارت ان م أقل الف ا  راسات العل ة مع دراسة 8.5ال ه ال ف ه ة %)، وت (ش

 ، ائ العامة ه م2014وآخ تادون ال ی ی صّل إلى أن مع ال ي ت س. )، ال ر ال اصل على شهادة ال وَُعَُّ  ال
ه ع  قل دخله ال ة م  اوزت ن َََّهات؛ ح ت ُ ها زارة ال الها، وم ع أش احة  ثًا في ال خل عاملاً م م ال

ف500( ار ع ال اوح ب ()% (54.4) دی ا ی ن دخلاً شه قاض ة م ی ها ف ة  1000أقل م  - 500، وتل ار) ب دی
ا  إلى أنّ (35.7( س إلى ح ما، 89.4%)، وه ني وال خل ال ات ذات ال َََّهات العامة ه م الف ُ %) م روّاد ال

َََّهات الع ُ ال احة  ام وزارة ال ل اه ة، الأم ال ی ال  اج إلى ت احة لا  ع م ال ا ال لّ على أنّ ه ّا ی امة م
ة ذو  ان ف ة. في ح  ة الأردن لة للأُس ال مق فّ ق ذ ت ف م ع الأردني ل ةً م ال ةً  م ش ي ت ال

خل (الأك م  اء  2000ال ة أُخ س اح ا س هاب إلى م ن ال ل ف د س ذل إلى أنه  ع ات، وق  ار) هي أقل الف دی
لاد أو خارجها،  ات الأداخل ال لا مع الف ن الاخ ل ف ى أنه لا  ة)، فق شّل أو ح ه ل (ال عة الع عل  ا ی . أمّا  خ

ة ( راسة) ب ة ال َََّهات العامة (ع ُ تادون ال ی ی وار ال ّة الّ اص غال اع ال د 62.3الق ع ، و اعات الأخ الق %) مقارنةً 
اع العا وّار م الق فعه ذل إلى أن ال ّا ی ر، م فاض الأج ي ون ف غ ال ل وال زها الع ات أب غ ی م ال ن الع اجه م ی

. ه ه ع أنف ائ العامة، وال َََّهات وال ُ ل إلى ال اء الع نها في أث اجه ي ی ة ال ف ات ال غ وب م ال   إلى اله
  

ول ( راسة1ال ة ال اد ع ة لأف ائ ال   ): ال
غّ ات ال د الف ة الع ة ال  ال

ر ال  77.4 418 ذ
 22.6 122 إناث

 
ة ا الة الاج  ال

ب  35.7 193 أع
وّج  61.7 333 م
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غّ ات ال د الف ة الع ة ال  ال
 2.6  14 أخ

ة ة ال  88.9 480 الأردن
ة  11.1  60 غ الأردن

 
  
  الع

ة30أقل م  39.1 211 س
ة30-39  38.1 206 س
ة40-49  17  92 س
ة50-59  4.4  24 س

ة60أك م  1.3  7 س
 
  
  
  
  

ان الإقامة   م

َّان  48.5 262 ع
ا  11.1  60 مأد
ل  12.8  69 ال
ش  16.1  87 ج
ك  1.3  7 ال
ن ل  0.9  5 ع
 0.7  4 معان
رقاء  4.6  25 ال

 1.9  10 إر
ق ف  0.9  5 ال
ة  0.4  2 الع
لة ف  0.7  4 ال

 
  

يال ال  عل

ة العامة ان  15.4  83 دون ال
ة العامة ان  23.3 126 ال

ة س ة ال ام هادة ال  10.9  59 ال
س ر  41.9 226 ال

ا  8.5  46 دراسات عل
 
  

ه  خل ال   ال

 54.4 294 500أقل م
500-999 193 35.7 

1000-1499 41  7.6 
500-1999 4  0.7 

 1.5  8 فأك2000
ةال اع العام ه  63.3 450 الق

اص اع ال  37.7  90 الق
  

َّهات العامة في الأردن  ََ ُ ه في ال ا الََُّ   ثانًا: أن
ول ( ح م ال فقة العائلة (2ی َََّهات العامة ب ُ ورون ال راسة ی ة ال اد ع ة أف قاء (62.8) أن غال %)، 20.2%) والأص

أن العائل َََّهات على و تف ذل  ُ تاد ال ا ن العائلات ت ام؛ ل ه والاس ان الأن لل َََّهات ال ُ ة تع ال ة الأردن
لاً، ها وقًا  ي ف ، وتق ٍ م َََّهات العامة في الأردن ه ن  ن ُ ها في ال ة ون ائ احة ال عة ال لّ على أن  ّا ی م

ف ة. وت احة العائل ،  ال ّه وآخ ه دراسة (ش ة مع ما جاءت  ه ال قة 2014ه تادون ال ی ی وار ال ة الّ ) في أنّ أغل
فقة العائلة.  ن ب ن ام  ة ال عل بالعامة في ضاح ا ی ة أمّا  ة ع َََّهات العامة في الأردن، فإن غال ُ ارة إلى ال ت الّ

َََّهات ُ تادون ال راسة ی ة بلغ ( ال ي، ب ٍ ش اج إلى 90.2على ن َََّهات العامة لا ت ُ د ذل إلى أن زارة ال ع %)؛ و
لٍ مفاجئ  ٍ و ٍ م ت ا م غ ت ها ش ه ف ن ال اجةٍ الى م و ة، ول  اح امج س ة، ولا ب اح ات س م

اح لف ع الأماك ال َََّهات ت ُ ائي)؛ فال مات ع (ع عل ر ال ة ل ال ة. وأمّا  اح امج س اج إلى ب ي ت ة الأخ ال
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ه ( ا ن قاء والأقارب  ان م خلال الأص َََّهات في الأردن، فق  ُ ه 57.6ال ا ن اعي  اصل الاج ها وسائل ال %)، تل
ن %)؛ و 21.3( َََّهات العامة  ت ُ تادون ال وّار ی . و  ذل لأن ال ه ه ع أنف قاء والأقارب لل انًا للقاء الأص م

ة لات العائل ع ال ل  انًا ل َََّهات العامة أح ُ تادون ال وّار ی ن أنّ ال اح قاء. ال ة العلاقات ب الأقارب والأص ق ، ول
ائج دراسة  راسة مع ن ه ال ف ه أن أك م(Allan, 2015وت ها  ي جاء ف ة ه )، وال اح اقع ال مات ع لل عل ر لل

ه ( ا ن ارة  اصة في ال ات ال م ال قاء. وتُ لة 80.6الأقارب والأص ة ض ان ب قل العام ف ام ال %)، أما اس
ًا %)؛ 5.2بلغ ( اجة إلى وسائل الن م ال اصة، وع ة ال ة ال اس َََّهات العامة ب ُ هاب لل لة ال ا إلى سه قل العام. 

ة ال سا َََّه ب ُ هل زارة ال َّ ف ال ، وم ثَ اج إلى ال َََّهات العامة تََُّه لا  ُ اد ال ن أنّ ارت اح اصة. ی ال ة ال
 ، ة وآخ ة مع دراسة (ش ه ال لة إلى ال2014وق اتفق ه ه وّار  مها ال لة  ائ هي ) م ح إنّ أك وس

اصة.  ة ال ل إنفاقال ع عل  ا ی َََّهاتزوّار  أمّا  ُ ف أقل م ( ال ي ت ة ال ول أن الف لاح م ال ارًا 50العامة، ف ) دی
ةً ( ق 80.9هي الأك ن َََّهات العامة م ال ُ تادون ال ی ی وّار ال عة مع ال %)، ولعلّ س ذل راجع إلى أنّ 

ت على  ة لأنه لا ی ال  اجة إلى ت ا  وار ل ا، إضافةً إلى أنّ الّ قة العل لاً ه م ال دًا قل ا، وأن ع ن ى وال س ال
 . ائ ها ال ة ی اه ال  َََّهات العامة ت ُ ةزارة ال ّ ة إلى ال ال َََّهات العامة في الأردن،  و ُ ارة ال لة ل ّ ف ح فق اتال

ة  َََّهات في ف ُ تادون ال ی ی وار ال ةأنّ ال ع ه الأك ن ة الأس لة نها یه 67.6( ع وار ل ل %)، وُع ذل إلى أن ال
ات  نه م ضغ اجه ه ما ی فِفَ ع ّ ق لُ ا ال تادونها في ه ا ی راسة؛ ل ل أو ال الع امه  ع لال افي خلال الأس ق ال ال

اع  ة وم ال ع. و َََّهات في الأردنال الأس ُ ارة ال راسة ل ة ال لة ل ع ف ل ال ع ، إلى الف لي ال ان في ف فق 
ة بلغ ( ، ب ق في %)، وُع ذل 80.2وال ًا إلى أنّ ال ؛ ن ل ی الف ةً في ه ن ن احة ت ّ ة ال إلى أنّ ال
َََّهات العامة في ا ُ ة ال ة و ّ ل ال ام، إضافةً إلى الع اء أوقات راحة واس اً لق اس لاً وم لاً ومع ن ج لأردن 

ی داخل  احي ج د ن س ج م ذل وج َََّهات. و أن ن ُ وّار إلى ال ثًا في ذهاب ال ا وم ً ّل دافعًا مه ي ت الإجازات ال
احة  ّ َََّهات العامة، وه ال ُ ضع ال َََّهات العامة ب ُ صة ال لل ح لل ف ا الأم ی َّ فإن ه ة، وم ثَ س ال

 . ل الأخ وار في الف ها ال ب إل ة ت اح ة س عل أن ا ی َََّهات العامة في الأردن في العام أما  ُ ات زارة ال د م ع
اضي اد ال ة للارت ل أعلى ن ات، فق شَّ ة  أرع م وّار، وُع ذل 40.9(ب تع %) م ال َََّهات العامة م ُ إلى أن ال

ه  هل عل  ، ه ها م أماك إقام ا لق ً مّة، وأ ل ال ات الع ن م ضغ ج لاً، و مًا ج ها ی ن ف ق للأردن 
ها. هاب إل ة  ال ّ ة إلى ال ال ُ و وّار في ال قها ال غ ي  ة ال م ها ما ب (َََّهات العامة في الأردنال ان أك  4- 2، فق 

ائ ساعات)،  افع ال ، ف احّة الأخ اقع ال اقي ال ل  لٍ م  ٍ اج إلى وق َََّهات العامة لا ت ُ وُع ذل إلى أنّ زارة ال
َََّه.  ُ اعات في داخل ال ع ال اء  ، وق ف ه ع ال ه وال احي ن الّ ن أنّه  على ال ال اح و ال

ام  ا  الاه ؛ ل ل فعه ل امل ت د ع م وج ه  ع ه في داخل ال ال م إ ائ لع ه ال عاني م م ال  عامل ال ام  الاه
احة ا ضع س ة ل اح ث ع ال ال ّ ا ت ّ راسة إلى ذل ل ق ال ؛ ح ت ا الأم ع ال ا أنها ل به ً لََُّه، عل

 . ع ع ال  خ  عل ت ا ی ارةأما  لاً لل َََّهات الأك تف ُ ا الأك ال ان) ه ، وغ ائ ال ّها (ح ان م ، فق 
ة بلغ ( لاً، ب ار  %)،60.6تف ة الأش ا و اعه ه لات ی ال اد ه ال على ارت دة و تف زادة الإ ا وج ه ف

ة ( ل احة ال ًا لل ا أك ج ا جعله ها، م ها وت مات Domestic Tourismت ی م ال اف الع )، إضافةً إلى ت
ا.  ه ة ف اح ه أمّا ال راسة إلى نّ ة ال اد ع ة أف ، فق أشار غال ة أخ َََّهات العامة م ُ ارة إلى ال ار ال ة ت عل ب ا ی

ة ( ة أخ و اء وق %)، 86.6ذل م ه، وق ه ع نف َََّهات العامة لل ُ ور ال ائ الأردني ی وُع ذل إلى أنّ ال
َََّهات ُ هاب إلى ال ل  أنّ ال ه، و ان إقام ة م م َََّهات الق ُ دة في ال ج ة ال ا ال ال ّع  اغه، ول العامة  ف

ة دراسة (لا  ة مع ن ه ال ة. وق اتفق ه الغ رم ا إلى م ة إنّ ال عال    .,Allan) 2015اج إلى ت
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ول ( هات العامة في الأردن2ال ّه لل ا الََ   ): أن

  

غّ ات ال ار  الف ة  ال ة ال   ال
َََّهات العامة في الأردن ُ دًا عة زارة ال ف  17.0  92  م

  62.8  339  مع العائلة
قاء  20.2  109  مع الأص

َََّهات العامة في الأردن ُ ت زارة ال ي ت  90.7  490  ل ش
ة اح عات س  9.3  50 م

 
  

َََّهات العامة في الأردن ُ مات ع ال عل ر ال   م

 6.9  37  وسائل الإعلام
ن  5.4  29  الإن

اعي اصل الاج  21.3  115  وسائل ال
ف  8.9  48  ال

قاء والأقارب  57.6  311 الأص
 

ارة مة في ال قل ال لة ال   وس
ة خاصة  80.6  435  م

ة الأج ارة نقل   14.3  77 س
 5.2  28  نقل عام

 
  

ارة ل الإنفاق في ال   مع

ارًا 50أقل م   64.3  437 دی
ارًا 50-99  15.7  85  دی
ار 100-149  1.1  6 دی
ارًا 150-199  0.6  3 دی
ار فأك 200  1.7  9 دی

 
َََّهات العامة في الأردن ُ ارة ال لة ل ف   ال

ع  9.8  53  خلال الأس
ع ة الأس لة نها  67.6  365 ع
ة س ل ال  17.2  93  الع
ة لة ال  5.4  29  الع

 
  

َََّهات العامة في الأردن ُ ارة ال لة ل ف   الأوقات ال

ل ال  42.8  231  ف
ع ل ال  37.4  202  ف
اء ل ال  5.0  27  ف

ل ال  2.2  12  ف
ة ار ال  12.6  68  على م

 
اضي َََّهات العامة في الأردن في العام ال ُ ات زارة ال د م   ع

ة  7.4  40  م
تان  23.3  126  م

ات  28.3  153  ثلاث م
ات فأك  40.9  221  أرع م

 
ة ال م ة ال َََّهات العامة في الأردنال ُ قها زارة ال غ   ي ت

 11.3  61  أقل م ساع
 50.9  275  ساعات 2-4
 31.1  168  ساعات 5-8

 6.7  36 ساعات 8أك م 
 
 
  

ارة لاً لل َََّهات العامة الأك تف ُ   ال

 22.0  119  دب
 9.8  53  ز 

ان  28.5  154  غ
ائ ال  31.9  172  ح

مي َّان الق  6.7  36  ع
 1.1  6  غ ذل

ها َ َََّهات العامة نف ُ ر زارة ال  90.2  487  نع هل ت
َََّهات العامة في الأردن ُ ارة ال ح الآخ ب  89.8  485  نع هل ت
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َّهات العامة في الأردن ََ ُ ارة ال وار ل ّاح أو ال   ثالًا: دوافع ال
ول ( ضّح ال اوح ما ب () أن 3ی تفعة ت افقة م ل على درجات م ها ق ح ار إل وافع ال ع ال ا 4.38-3.8ج ) ع

ا ( س بلغ لا على درج م ی ح ق" ال ة"، و "ال وافع ال ل 2.95، 3.49دافعي "ال الي. وق ح ) على ال
مي" على أعلى ا وت ال وب م ال اغ، واله اء وق الف ات؛ دوافع "ق س َََّهات العامة في الأردن ل ُ وُع ذل إلى أن ال

ات  ا وء ون ها م ه ف ف ا ی امل لِ م  ا ی اء ساعات أو ر تادها لق ائ ی وء؛ فال ل اله ، و ف ه ع ال ان لل هي م
ي ی ل ال ات الع ة وضغ ف ات ال غ ًا إلى ال ل ن ، و ف ه ع ال ة وال ل وًا م لل ها ه أ إل ل ائ ف اجهها ال

مي  وت ال لاتال ،  وال ای م زائ لآخ وار ت ة ال ن أن داف اح ة. و ال ا ائج الاج فقة مع ن ة م وق جاءت ال
اد الAllan, 2011دراسة ( ائ إلى ارت فع ال ي ت ة ال ل ة ال ارة وال صل إلى أن دوافع ال ي ت ة هي )، ال اح اقع ال

ا مع دراسة (مقابلة،  ً ة أ ه ال خاء، واتفق ه مي والاس وت ال وب م ال تادون 2005اله ّاح ی ت أن ال ه ي أ ) ال
اغ. اء وق الف ف ق ا به ة ال ی   م

  
ول ( َّهات العامة في الأردن3ال ََ ُ ارة ال ّاح ل   ): دوافع ال

ات ابي الفق س ال ار  ال اف ال رجة % الان  ال

اغ اء وق الف تفعة 87.6 0.941 4.38 ق  م

مي وت ال وب م ال تفعة 86 1.056 4.3 اله  م

ة لا ة ال ا ال ال اع  تفعة 83.2 1.029 4.16 الاس  م

ق ال ال ع  تفعة 83 1.056 4.15 ال  م

قاهة ام وال خاء والاس تفعة 81.8 1.066 4.09 الاس  م

قاء والأقارب الأص قاء  تفعة 81.6 1.043 4.08 الال  م

ة ی تفعة 76 1.285 3.8 تعُّف أماك ج  م

ة وافع ال ة 69.8 1.4 3.49 ال س  م

ق  ّ ة 59 1.466 2.95 ال س  م

ل وافع  تفعة 78.6 0.687 3.93 ال  م

  
ة في ال ف ة ال اح مات ال عًا: تق ال ِّهرا ََ ُ َّهات العامة في الأردن م وُجهة ن ال ََ ُ  

ول ( ّ ال ش 4ی ه أنّ أك م ح م َََّهات العامة في الأردن. و ُ مة داخل ال قّ ة ال اح مات ال وّار لل ) تق ال
ا د أماك خاصة  م وج اه" و "ع افٍ م دورات ال د  د ع م وج ا: "ع ا ضعف، ه ه ان م أه ف ان ُعََّ ش ان ال اء"؛ وه ل

َََّهات العامة في الأردن،  ُ ائ في زارته إلى ال ها ال ت عل ي ی ائ ال ا م أه ال ی العامل ه وُع ذل إلى أن ه
ا ث على ت ا ی اه اب أح َََّهات العامة في الأردن، ف ُ اد ال وّار لارت ب ال ي ت امل ال وّار الع ع ال م ت ارة أو ع ر ال

ث ف ّا ی ََّه، م ُ ة داخل ال اح ل رحلة س ت الأساس ل ة هات ال ن أه اح ََّه. و ال ُ اد ال ي الآخ على ارت
ة ( اح رة ال َََّهات) لDestination Imageال ُ ه سل ل رة ال ح ص ٍ عام،  ت عة العامة على ن ة م خلال ال

ن على ت  ّ ال غي أن ی ه، ف ََّه. وعل ُ ل ال احي ل ب س د ج م وج ه ع ت عل ا ی ه، م ت ع ي أخ ال
ه مع  ، على ع ما تعان ٍ م اه على ن ال ها  و ها وت اف اه م ح ن مة دورات ال علقة  ة ال اح مات ال ال

ا اقع ال ًا إلى أنّه ال اء؛ ن ف أماك لل ش ت ام  غي لل الاه ا ی َََّهات العامة.  ُ ة في الأردن خاصةً ال ح
ة  ان في الأماك غ ال اء إشعال ال ة م ج ت ة ال ل ة ال احي م خلال الآثار ال ان ال ة ال ث في ب ی

ات، وغ ذل فا ك ال اء، وت ة مع دراسة (أب رّه،  لل ه ال ف ه ان. وت افة ال ث في ن ة ت ة سل )، 2016م آثار ب
ا أدّ إلى  قة ال اه داخل ح اف دورات ال م ت ها أنّ ع ي جاء ف ة داخلها ال ف ة ال اح مات ال د ضعف في م ال وج

تفعة. رجةٍ م راسة، و ة ال   م وُجهة ن ع
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و َّهات العامة في الأردن4ل (ال ََ ُ ة في ال اح مات ال   ): تق ال
ات  الفق

س  ال
ابي  ال

اف  الان
ار   ال

رجة %  ال

اه افٍ م دورات ال د  د ع م وج تفعة 88.6 0.998 4.43 ع  م
اء ال د أماك خاصة  م وج تفعة 81.4 1.132 4.07 ع  م

ك ا ل ال ات خاصة  د تعل م وج اعهع تفعة 81.2 1.033 4.06 ل  ات  م
لات ّه افٍ م سلاّت ال د  د ع م وج تفعة 81 1.146 4.05 ع  م
اولات قاع وال افٍ م ال د  د ع م وج تفعة 81 1.151 4.05 ع  م

لاة ال د أماك خاصة  م وج تفعة 79.8 1.224 3.99 ع  م
ه ة لل ا د ملاع وساحات  م وج تفعة 79.6 1.292 3.98 ع  م
ل إلى ص ة لل ات إرشاد د لاف م وج َََّهاتع ُ تفعة 78.6 1.203 3.93 العامة في الأردنال  م

اصة اجات ال و الاح اقف خاصة ل د م م وج تفعة 77.6 1.295 3.88 ع  م
ة ا ات ال ام افٍ م  د  د ع م وج تفعة 77 1.208 3.85 ع  م

افٍ م م  د  د ع م وج اراتع تفعة 76 1.302 3.8 اقف ال  م
َََّهات العامة وخارجها ُ ة داخل ال ة أم د رقا م وج تفعة 75.4 1.259 3.77 ع  م

ل ال  تفعة 79 0.728 3.95 ال  م

  
َّهات العامة في الأردن ََ ُ ارته لل اء ز ة في أث ل ّاح ال ات ال ا: أه سل ً   خام

ول ( د5یلاح م ال ارًاً  ) وج ة ان ل ات ال ل ا یلاح أن أك ال َََّه،  ُ ة داخل ال ل وّار ال ات ال ال م سل
ة بلغ ( ََّه" ب ُ ائ داخل ال ، ورمي أعقاب ال خ ه" 91.3هي "ال لفاتها داخل ال لة ورمي م خ الأرج %)، ث "ت

ة بلغ ( ان وع82.6ب ة ( %)، ث "إشعال ال غادرة" ب فائها ع ال ة داخل 70.2م إ ل ُّ لفات ال %)، ث "رمي ال
ة بلغ ( ََّه" ب ُ ة (69.3ال " ب ه ص ام خ م اح ة "إزعاج الآخ وع ها فق ات 66.7%)، تل د سل ل "وج %)، و

ة ( ََّه" ب ُ اء والأخلاق العامة داخل ال ة لل ا ة ( %)، و"إتلاف66.3م ة" ب اتات ال وّار 63.5ال ال ش  %)، ث "ال
ة ( " ب ة بلغ (62.2الآخ ات" ب اج ًا "ال ائج 59.3%)، وأخ راسة. وتُع ال ة ال وار ع %)، وذل م وُجهة ن ال

ول ( ها ال ي ُ إل ا5ال ائ في أث ها ال اه ي  ة ال ل ات ال ل ه ال ََّه) إلى أن ه ُ رجة الأولى في  ء زارته لل ال ث  ت
ََّه ُ ة ال ج م  ب ي ی ك سل ا سل ََّه)، وه ُ احي (ال ان ال افة ال م ن لةً في ع احة داخِلَهُ م امة ال م اس م خلال ع

ح  احي  ان ال افة ال اثًا ب وّار الآخ أقل اك ع ال عل  ا  ّ ه، م ائ نف م ال ك في ع ل ا ال ث ه ثًا.  و مل
ه  ة مع ما جاءت  ه ال ف ه ارة. وت ار ال وّار ت ة ال م ن ا وع اح وّار س بِ ال احي في ج ان ال امة ال ة واس ا اس

، اس خ 2017دراسة (ال ال لة  َََّهات، وال ُ ارة في ال ات ال ل لّفات، ورمي) م ح إن ال َ ُ ار  ال م ت اه في ع ت
ا.  اح ان س بِ ال ارة وضعف ج   ال

  
ول ( ارته 5ال اء ز ة في أث ل وّار ال ات ال َّهات): أه سل ََ ُ   العامة لل

ات  الفق
  نع  لا

ار % ار % ال  ال
ََّه ُ ائ داخل ال ، ورمي أعقاب ال خ  493 91.30 47 8.70 ال

لة، ورم خ الأرج ََّهت ُ لفاتها داخل ال  446 82.60 94 17.40 ي م
فائها ع مغادرته م إ ََّه، وع ُ ان داخل ال  379 70.20 161 29.80 إشعال ال

ََّه ُ ة داخل ال اتات ال  343 63.50 197 36.50 إتلاف ال
ََّه ُ ه داخل ال ص ام خ م اح ، وع  360 66.70 180 33.30 إزعاج الآخ

ََّه ُ وار الآخ داخل ال ال ش   336 62.20 204 37.80 ال
ََّه ُ ات داخل ال اج  320 59.30  220 40.70 ال

ََّه ُ ة داخل ال ل ُّ لفات ال  374 69.30 166 30.70 رمي ال
ََّه ُ اء والأخلاق العامة داخل ال ة لل ا ات م د سل  358 66.30 182 33.70 وج
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وّارس قة م وُجهة ن ال ا ة ال ل َّهات ال ََ ُ تاد ال ات م اب سل   ادسًا: أس
ول ( ضح ال اوح ما ب 6ی تفعة ت رجات م ة ب اب ات ح س ل على م ة ق ح ل ات ال ل اب ال ع أس ) أن ج

اب:"3.94-4.38( مة الأس وّار)؛ إذْ جاء في مق ي ل ال د وعي ب م وج سع ابي بلغ ("  د )، ث "4.38 ح م وج ع
ابي ( س ح ان"  اء وشعال ال ة لل س 4.27أماك م ة  ال ة ال ت وّار" في ال ان رادعة لل د ق م وج )، ث "ع

ابي ( ا جاء عامل " )،4.18ح اتب لال الُّفا َََّهات  ُ ه ال م ت ابي ع س ح ة و ة الأخ ت لغ 3.94بلغ (" في ال )، و
لي لأ ابي ال س ال وارال قة م وُجهة ن ال ا ة ال ل َََّهات ال ُ تاد ال ات م اب سل س ذو 4.12ل ( س )، وه م

تفعة. ََّه درجة م ُ ة داخل ال اح ة ال ث في ال ّا ی وّار، م ي ل ال عي ال فاض م ال ن ذل إلى ان اح و ال ع  و
َََّهات العامة  ُ تاد ال عي ل م ادة ال اعي ل اصل الاج ل وسائل الإعلام ووسائل ال ورة تفع ن ض اح ه. و ال ة ج وق

  في الأردن.
  

ول ( وّار6ال ة م وُجهة ن ال ل َّهات ال ََ ُ تاد ال ات م اب سل   ): أس
ات ابي الفق س ال ار ال اف ال رجةال %الان

وّار ي ل ال د وعي ب م وج تفعة87.6 0.995 4.38 ع  م
ان اء وشعال ال ة لل ّ د أماك م م وج تفعة85.4 1.035 4.27ع  م

وّار ان رادعة لل د ق م وج تفعة83.6 1.021 4.18 ع  م
ة ة على ال اف ال اث  م الاك تفعة81.2 1.112 4.06 ع  م

ة اد  ل أع ََّهدخ ُ تفعة 81 1.071 4.05 م ال  م
َََّهات العامة ُ ة على ال د جهات رقاب م وج تفعة79.2 1.204 3.96 ع  م
ات فا لال الُّ َََّهات العامة  ُ ه ال م ت تفعة78.8 1.219 3.94 ع  م

ل ال  تفعة82.4 0.726 4.12 ال م
  

عًا:  ة ع سا اج ار ال اتالأض ل َّهات العامة في الأردنا ال ََ ُ ة في ال ل   ل
ول ( ة 7 ال اب ات ح س ل على م َََّهات ق ح ُ ة في ال ل ات ال ل ة ع ال اج ار ال ع الأض ) إلى أنَّ ج

اوح ما ب ( تفعة ت رجات م ها "4.30-3.80ب م انة )؛  إذْ جاء في مق ل:"كلفة ال ة"، وت اد ار الاق وعادة ت الأض
ََّه ُ ابي بلغ (ال س ح ها "4.30"  ابي )، یل س ح ة  ان ة ال ت ة" في ال اتات وال م ال ل "ت ة"، وت ار ال الأض

ة 4.14( ال ة ال ت ت في ال ع الأردني" على ال ة ع ال رة سل اء ص عي"، و "إع ََّه ال ُ ه م ال س )، ث "ت
ابي ( ا جاء:" )،4.06ح ةب ف ة ال م اف ال م ال ابي بلغ (ت س ح ة، و ة الأخ ت س 3.80" في ال لغ ال )، و
ابي  َََّهات العامة في الأردنال ُ ة في ال ل ات ال ل ة ع ال اج ار ال ات 4.06ل ( للأض تفعة، وفقًا لإجا رجةٍ م )، و

ة  وّار ع راسةال ة ال اد ار اق ن لها أض وّار، وت ع ال ر ع  ي ت ة ال ل ات ال ل ائج لل ه ال ن ه اح و ال ع ، و
ََّه ُ ة في داخل ال ف اء ال ات ال ال ة  اح مات ال ق رجة الأولى، م خلال إتلاف ال ه  ال س، وفي ه ل ومقاع ال

اك حاجةً إلى إعادة تأ الة فإن ه ائ ال د إلى خ ة، الأم ال ی ال  ه إنفاق أم تّ عل ّا ی ه، م ه وت ََّه وت ُ ل ال ه
لف مع دراسة  ة ت ه ال الي، وه لي الإج اتج ال ه في ال اه فاض م احي وان اع ال ث ذل في أداء الق ف ی ة، وس مال

 ، اس ار 2017(ال صل إلى أن أك الأض ي ت ة.) ال   ص
  

ول ( َّهات العامة في الأردن): 7ال ََ ُ ة في ال ل ات ال ل ة ع ال اج ار ال   الأض

ات  الفق
س  ال
ابي  ال

اف  الان
ار   ال

رجة % ال

ه) ََّه، وعادة ت ُ انة ال لفة ص ل  ة (ت اد ار اق تفعة 86 0.962 4.3 أض  م

اتات، وال م ال ة (ت ار ب ََّه)أض ُ تفعة82.8 1.035 4.14 ة داخل ال  م

عي ََّه ال ُ ه م ال تفعة81.2 1.114 4.06 ت  م
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ات  الفق
س  ال
ابي  ال

اف  الان
ار   ال

رجة % ال

ع الأردني ة ع ال رة سل اء ص تفعة81.2 1.214 4.06 إع  م

هة داخل وائح ال ارض وال ات والق ار ال ة (ان ار ص أض
ََّه) ُ  ال

تفعة 81 1.144 4.05  م

ارإع ة في ت قلل ال ا  َََّهات م ُ احة ال ة ع س رة سل اء ص
ارة  ال

تفعة80.6 1.146 4.03  م

ََّه ُ ة داخل ال ف ة ال م اف ال م ال تفعة 76 1.284 3.8 ت  م

ل ال  تفعة81.2 0.843 4.06 ال م
  

ا:  َّهاتثامً ََ ُ ة في ال ل ات ال ل ل ال م ال وّار سُ   العامة في الأردن م وُجهة ن ال
ول ( ّ ال اوح 8یُ َََّهات العامة ق ت ُ ة في ال ل ات ال ل ي  م خلالها ال م ال ل ال ة لل اب ات ال س ) أنَّ ال

ها ما ب ( راسة عل ة ال ات ع ات إجا س وّار الآ)؛  إذْ جاءت "4.19- 3.60م ائح لل ةتق ال ة على ال اف ورة ال " خ 
ابي بلغ ( س ح ة الأولى  ت ي ت على "4.19في ال ة ال ها الفق علة )، تل ان ال فاء ال َََّهات و ُ ة في ت ال اه ال

ابي ( س ح ة  ان ة ال ت " في ال ََّه ُ هات4.03خلف ال ي ت على "إبلاغ ال ة ال ة  )، ث الفق ل ات ال ل ولة ع ال ال
ابي ( س ح ة  ال ة ال ت َََّهات العامة في الأردن" في ال ُ ة " )،3.91داخل ال ا جاءت الفق ولة ب هات ال تق دع ماد لل

ة ّع في تل الأن َََّهات أو لل ُ ابي بلغ (ع ال س ح ة، و ة الأخ ت ل على ) وهي ا3.60" في ال ة الي ح ح ة ال لفق
ابي  س ال لغ ال ة، و س ل ال درجة م وّار مل َََّهات العامة في الأردن م وُجهة ن ال ُ ة في ال ل ات ال ل ل  ال

تفعة.3.88( رجةٍ م َََّهات العامة في الأردن ا ) و ُ احة في ال امة ال ور لاس ن أنه م ال اح ة م و ال ة على ال اف ل
ارة  ات ال ل ة على ال ت ة ال ل ة ع الآثار ال اج ار ال أن الأض وّار الآخ  ة ال َََّهات خلال تق الإرشادات وت ُ لل

ات  عل اع ال ور اتّ ه، ف ال ةالعامة. وعل اف ََّهعلى  لل ُ   .ال
  

ول ( ات ال): 8ال ل ل ال م ال وّارس َّهات العامة في الأردن م وُجهة ن ال ََ ُ ة في ال   ل
ات  الفق

س  ال
ابي  ال

اف  الان
ار   ال

رجة %  ال

ة ة على ال اف ورة ال وّار الآخ  ائح لل تفعة 83.8 1.242 4.19 تق ال  م
علة خلف ان ال فاء ال َََّهات، و ُ ة في ت ال اه ال

َََّهال ُ 
تفعة 80.6 1.226 4.03  م

َََّهات العامة ُ ة داخل ال ل ات ال ل ولة ع ال هات ال إبلاغ ال
 في الأردن

تفعة 78.2 1.384 3.91  م

ة ة على ال اف ورة ال عي  ع ال ة ل لات ت ام  تفعة 76 1.369 3.8 ال  م
ات الآخ ل اث  م الاك تفعة 75.2 1.337 3.76 ع  م

ع في َََّهات أو لل ُ ولة ع ال هات ال تق دع ماد لل
ة  تل الأن

ة 72 1.416 3.6 س  م

  
راسة ات ال ض ار ف   تاسعًا: اخ

ة الأولى:  ئ راسة ال ة ال ض لالة (ف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ُ α≤0.05لا ت  ََّه) في دوافع زارة ال
ها: ع م ف خل، و ، وم ال ، والع ات ال غّ   تُع ل

ة الأولى: ة الف ض لالة ( الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ََّهα≥0.05لا ت ُ  تُع  ) في دوافع زارة ال
قلة، وال ات ال ار ت للع م اخ ة اسُ ض ه االف ار ه . ولاخ غّ ال .9ول (ل ضح ذل  ) ی
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ول( ّه9ال ََ ُ ارة ال غّ ال في دوافع ز ار تأث م قلة لاخ ات ال ائج (ت) للع   ): ن
د ال  الع

س ال
ابي  ال

اف الان
ار  ال

لالة ة ت  م ال

ر  0.680. 3.95 418 ذ
 0.712 3.87 122 إناث 0.305 1.232

 

ول ( لاح م ال ة ع م دلالة أقل م (9و ائ ة (ت) ل ت ذات دلالة إح ا إلى 0.05) أن  د ب ّا ی )، م
لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ي ت على أنه: لا ت ة ال ض الف ل  ََّهα≤0.05الق ُ  ) في دوافع زارة ال

ا ائ لارت ؛ وذل لأن دوافع ال غّ ال ََّهاتتُع ل ُ ََّه د ال ُ ر والاناث؛ ح إن دافع زارة ال لف ب ال  العامة لا ت
احة. ام وال اء وق للاس ه وق له لل وّار وم ات ال ا هي ر ، ون غّ ال   ل له علاقة 

ة: ان ة ال ة الف ض لالة ( الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ََّهα≤0.05لا ت ُ تُع  ) في دوافع زارة ال
ول ( ، أن ال ای الأحاد ل ال ل ار ت م اخ ة اسُ ض ه الف ار ه . ولاخ غّ الع   ).10ل

  
ول ( ّه10ال ََ ُ ارة ال ار تأث الع في دوافع ز ای الأحاد لاخ ل ال ل ائج ت   ): ن

ة30أقل م الع ة39-30س ة 49-40س ة 59- 50س ة 60أك م س س
ابي س ال  3.65 3.75 3.95 3.89 3.98 ال

ار  اف ال  0.809 0.624 0.702 0.705 0.663الان
ة  4  درجة ال

 1.217  ة ف
لالة  0.302  م ال

  
ة ع م دلالة أقل م  ائ ة (ف) ل ت ذات دلالة إح ول أن  لاح م ال ل 0.05و ا إلى الق د ب ّا ی ، م

لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ي ت على أنه: لا ت ة ال ض ََّهα≤0.05الف ُ تُع  ) في دوافع زارة ال
. غّ الع   ل

ة: ال ة ال ة الف ض لالة ( الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ََّه) في دوافع زاα≤0.05لا ت ُ تُع  رة ال
ول ( ، وال ای الأحاد ل ال ل ار ت م اخ ة اسُ ض ه الف ار ه خل. ولاخ غّ ال .11ل ضح ذل   ) ی

  
ول ( ّه11ال ََ ُ ارة ال خل في دوافع ز ار تأث ال ای الأحاد لاخ ل ال ل ار ت ائج اخ   ): ن

ار) خل (دی  ال
أقل م
500 

500-
999 

1000- 1499 
1500- 
1999 

 فأك 2000

ابي س ال  3.65 3.92 3.97 3.97 3.91 ال

ار  اف ال  0.76 0.85 0.65 0.66 0.71 الان

ة  4  درجة ال
 0.564  ة ف

لالة  0.689  م ال
  

ول ( لاح م ال ة ع م دلالة أقل م (11و ائ ة (ف) ل ت ذات دلالة إح ا إلى )، مّ 0.05) أن  د ب ا ی
لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ي ت على أنه: لا ت ة ال ض الف ل  ََّهα≤0.05الق ُ  ) في دوافع زارة ال

ه  لف ع غ ه دوافع وم دخل  ل زائ ل عة، ف ة وم وّار  أنّ دوافع ال ن ذل  اح ف ال خل. و غّ ال تُع ل
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وار. ول م  ود، فل له تأث في دوافع ال خل ال َََّهات العامة في الأردن م ذو ال ُ وّار، و أنّ أغل زوّار ال ال
ن ذل  اح ف ال خل؛ و مي تُع ل ال وت ال وب م ال ة في دافع اله ائ وق ذات دلالة إح د ف اح وج ح لل ات

ة ال اد ع ال أن مع أف ع الأم ن  فق ه، ف ن  لل ال  وج م ال مي، وال وت ال وب م ال راسة دافعه اله
َََّهات. ُ ه وزارة ال ه ع أنف   م أجل ال

ة:  ان ة ال ئ راسة ال ة ال ض لالة (ف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف وار α≤0.05لا ت ل الإنفاق ل ) في مع
 ُ ها: ََّهال ع ع ف خل. و ، وال ، والع ات ال غّ   تُع ل

ة الأولى: ة الف ض لالة ( الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ََّهα≤0.05لا ت ُ وار ال ل الإنفاق ل  ) في مع
قلة،  ات ال ار (ت) للع م اخ ة اسُ ض ه الف ار ه . ولاخ غّ ال ول (تُع ل  ).12أن ال

  
ول ( ل الإنفاق12ال غّ ال في مع ار تأث م قلة لاخ ات ال ائج ت للع   ): ن

د  ال ابي الع س ال اف ال لالة  ة ت  الان   م ال
ر  0.654 1.24 418  ذ

 0.723 1.34 122  إناث  *0.043  1.369
  

ول ( لاح م ال ان ذا12و ة (ت)  ة ع م دلالة أقل م () أن  ائ ا إلى 0.05ت دلالة إح د ب ّا ی )، م
لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ي ت على: ت ة ال ض الف ل  ََّهα≥0.05الق ُ تُع  ) في دوافع زارة ال

ل الإنفاق أعلى ل الإناث. ان مع ؛ إذْ  غّ ال ن ذل  ل اح ف ال ٍ عام و َََّهات العامة على ن ُ تاد ال أن أغل م
ة  ه ف ام الألعاب ال اس فاله  ه وع أ ه ع أنف فال، و إلى ال یه أ ءٌ م العائلة ول عائلات، فالإناث ج

ل وفي أم ا أن إقامة الإناث في ال ر.  الاً أك م ال َ أم لفة، فَُْفِقْ الها ال ارة أش اه في زادة إنفاقه ل اك مغلقة ت
ََّه ُ ر. ال ن إنفاقه أك م ال ا  ها؛ ل ارة وغ لات ال اء م ال ه وال ع وسائل ال ام ج ة في اس  وال

ة: ان ة ال ة الف ض لالة ( الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ل الإنفاα≤0.05لا ت ََّه) في مع ُ وار ال  ق ل
ول ( ، وال ای الأحاد ل ال ل ار ت م اخ ة اسُ ض ه الف ار ه . ولاخ غّ الع .13تُع ل ّ ذل  ) ی

  
ول ( ل الإنفاق13ال ار تأث الع في مع ای الأحاد لاخ ل ال ل ار ت ائج اخ   ): ن

ة*30أقل م الع ة 60ك م أ **59 -50 *49-40 *39-30 س  س

ابي س ال  1.57 1.67 1.34 1.19 1.25 ال

ار  اف ال  0.79 1.05 0.79 0.62 0.58 الان

ة  4 درجة ال
 3.539 ة ف

لالة  *0.007 م ال
  

ة ع م دلالة أقل م ( ائ ان ذات دلالة إح ة (ف)  ول أن  لاح م ال ا إلى الق0.05و د ب ّا ی ل )، م
لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ي ت على: ت ة ال ض ََّهα≥0.05الف ُ غّ  ) في دوافع زارة ال تُع ل

اره ما ب  اوح أع ل الإنفاق أعلى ل م ت ان مع ؛ إذْ  ن  59-50الع اح ف ال ة الأقل. و ات الع الف ة مقارنةً  س
وّار  أن ال ة ذل  ة الع ، ولأن إح دوافع زارة  59-50م الف هه ف ة ت فاله ُ الإنفاق  عائلاته وأ ن  م ة مل س

ال. ن الأم فق ا ی ََّه؛ ل ُ ام في ال ه والاس َََّهات العامة هي ال ُ   ال
ة: ال ة ال ة الف ض لالة الف ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ََّهα≤0.05( لا ت ُ وار ال ل الإنفاق ل  ) في مع

ول ( ، وال ای الأحاد ل ال ل ار ت م اخ ة اسُ ض ه الف ار ه خل. ولاخ غّ م ال .14تُع ل ضح ذل  ) ی
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ول ( ل الإنفاق14ال خل في مع ار تأث ال ای الأحاد لاخ ل ال ل ار ت ائج اخ   ): ن
خل ار) ال ** 2000**1999-1500**1499-9991000-500*500مأقل (دی فأك

ابي س ال  1.75 2.25 1.76 1.18 1.22 ال

ار  اف ال  0.71 1.89 1.2 0.46 0.62الان

ة  4 درجة ال

 10.438 ة ف

لالة  *0.000 م ال

  
ة ع م د ائ ان ذات دلالة إح ة (ف)  ول أن  لاح م ال ل 0.05لالة أقل م (و ا إلى الق د ب ا ی )، م

لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ي ت على: ت ة ال ض ََّهα≥0.05الف ُ غّ  ) في دوافع زارة ال تُع ل
خل ز  ا زاد ال ل أنه  ن ذل  اح ف ال خل. و ا زاد ال ل ن أعلى  ل الإنفاق  خل، ح إن مع ه ال ائ في رحل اد إنفاق ال

خل. رة على الإنفاق مع زادة ال ة أك  زادة الق ه الف ان درجة الإنفاق له ة، فق  اح   ال
ات: ص ائج وال   ال

أتي: ا  راسة  ائج ال ،  تل أه ن اب ل ال ل اءً على ال  ب

اد -1 راسة س ة ال ة لع ائ ال ل ال ل ّ م ت َََّهات العامة في الأردن، وخاصةً ت ُ تاد ال اب على م ة ال ة ف
ة ( احة العائل ّ أنّ ال ا ت َََّهات العامة،  ُ اب داخل ال احة ال احي ه س د ن س لّ على وج ّا ی ر، م ة ال  Familyف

Tourism ُ ّ ال َََّهات العامة؛ ح ت ُ ائ داخل ال ها، ) هي ال ال هاب إل وّار لل ّع ال ات ت ة م ع َََّهات العامة 
َََّهات العامة ُ تاد ال ة م ة على أرع ساعات، وأن أغل اح ارة ال ة الََُّه لا ت في ال س م ان، وأن م ب ال ها: ق ه  م

ي تقل ع ( ة، ال ن ل ال خ ة ذات ال ى والفق س ق ال ة ) دی500م ال اح ارة ال ل الإنفاق في ال ان مع ا  ار أردني؛ ل
اصة. 50أقل م ( ات ال ق هي ال ل هات ال ّه م ق ها في ال ي ُع عل قل ال لة ال ، وأنّ وس اراً في الغال ) دی

ب، وأنّ  امل ج ها م ع ف ف ا ی َََّهات لِ ُ ار زارة ال ة ل د ن راسة وج ّ ال َََّهات العامة  و ُ عُّف ال مات ل عل ر ال م
راسة.  ة ال اد ع ات أف رجة الأولى وفقاً لإجا ال قاء    في الأردن ه ع  الأقارب والأص

َََّهات  -2 ُ ة لل اح ة ال ا ال ة في زادة ن اه اص ال ةً م ح إنه أح الع ةً  اخ أه ُ راسة أن لل ّ م ال ت
ع  لي ال ة في ف اح ة ال ز م زادة ال عّ َّ فإنّ ذل  ع، وم ثَ فًا وخاصة في ال ن ل ا  العامة في الأردن ح
َََّهات العامة في  ُ ة في ال س احة م ر ن س ه د إلى  ا ی ة، وه ل ال د الع ج ل الأخ ل وال أك م الف

 الأردن.

و  -3 عل ب راسة أنّ أه دوافع ا ی ائج ال ت ن ه َََّهات العامة في الأردن، أ ُ ارة ال وار ل ارة تل افع ال َََّه ل ُ ال
َََّهات  ُ مي.هي ال وت ال وب م ال اغ، واله اء وق الف   ق

َََّهات العامة ت -4 ُ ة م زوّار ال ارسات سل ة م اك ع راسة أنّ ه ائج ال ت ن ه اء زارته أ ه في أث ل في سل
ي  َََّه، ال ُ لفاتها داخل ال لة ورمي م خ الأرج َََّه، ث ت ُ ائ داخل ال خ ورمي أعقاب ال ها: ال َََّهات، وم ُ ل على لل ت

عي  د(Awarenessقلة ال م وج ّ ع ّا ی ي، م ان ال ة على ال اف ائ في ال ة م  ) والإدراك ل ال ع دورات ت
َََّهات. ُ اء زارة ال ي في أث ل ك ال ل ا ال ع ه ان رادعة ل ة وق هات ال   ال

لالة ( -5 ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ل أنه لا ت ل ائج ال َََّهات تُع α≥0.05بّ ن ُ ) في دوافع زارة ال
خل.  ات ال والع وال غ   ل

لالة (ب -6 ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح د ف راسة وج ائج ال غ α≥0.05ّ ن ل الإنفاق تُع ل ) في مع
لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح د ف ل وج ائج  ت ال ه الح الإناث. وأ ، ول ل الإنفاق α≥0.05ال ) في مع

ل الإنفاق أع ان مع ، و غّ الع اره ما ب (تع ل اوح أع ا 59-50لى ل م ت ة الأقل.  ات الع الف ةً مقارنةً  ) س
لالة ( ة ع م ال ائ وق ذات دلالة إح د ف ل وج ائج  ت ال ه خل، α≥0.05أ غّ ال ل الإنفاق تُع ل ) في مع

خل. ا زاد ال ل ل الإنفاق أعلى  ان مع   و
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ائج،  اء على ما سلف م ن أتي:ب ا  صي  راسة ت   فإن ال
َََّهات العامة داخل الأردن -1 ُ ها في ال احة وت ة ال اص م أجل ت اع العام وال عاون ب الق  .ال

َََّهات العامة في الأردن، وذل م خلال وسائل  -2 ُ ة ال ة على ب اف ة لل ع ة وت لات إرشاد ام  ورة ال ض
لفة لل ع  الإعلام ال ر ع  ي ت ة ال ل ات ال ل ة ال ا ة ل ة ال ل دور ال ورة تفع ة، وض ل ات ال ل م ال

ي. لٍ سل ف داخلها  ل م ی ة على  امات مال ها م خلال وضع غ ة عل ی ة ال قا وّار، وال  ال

ورة  -3 َََّهض ُ اء ال ة لإن اس اقع ال ار ال ل ع اخ  .ات العامة في الأردنال ال

ارة خلال  -4 َََّهات، وأوقات ال ُ اقع ال ، وم ه ائ وار، وخ د ال ل في (ع انات ت ة ب اء قاع ل على إن ورة الع ض
ٍ م ها على ن َََّهات العامة، وت ُ ة على ال اف ة لل اس قة م اد  ة)؛ وذل م أجل إ  .ال

امة و  -5 احة ال ة ال ة ت اح ة ال ل الأن لي، وذل م خلال تفع ع ال ة ال ار ها م خلال م ت
 ٍ ده على ن وار وزادة ع اب ال ق ها م أجل اس ام َََّهات العامة واس ُ ة على ال اف ل لل ص الع لفة، وتاحة ف ال

ارج، لي أم م ال ع ال ا م داخل ال اء أكان ، س ل علو  أك َََّهات العامة في الع ُ امة داخل ال احة ال ارة ال ى اس
ة  ا ان الاج الي وزادته، ودع ال لي الإج اتج ال د إلى ت ال ة، الأم ال ی اد ان الاق ع ال الأردن م ج

ان ال ها، وال على ال ة وت ا وا الاج ة العلاقات وال ة.م خلال تق ة على ال اف  ة لل

َََّهات العامة في الأردن. -6 ُ قها في ال ة وتعل حات الإرشاد ورة ن الل  ض

اب. -7 احة ال ة وس احة العائل ضع ال اول م ي ت راسات ال اء م م ال   إج
  

ادر و  اجعال   ال
ة، رشا، ( ة في م1997الأس ة في الأردن: حالة دراس احة ال امعة )، ال رة، ال ا، رسالة ماج غ م ي ضانا وال ق

ّان، الأردن. ة، ع   الأردن
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ABSTRACT 

The study aims at examining excursion patterns and behavior of public parks visitors in Jordan. It 
also aims to identify the motivations of visitors to visit public parks in Jordan to reveal their attitudes 
towards harmful practices on the parks environment in the study area, and to find out the 
relationship between the social and economic characteristics of the study sample and their behaviors. 
In addition, it seeked to providing possible suggestions to address problems in these parks from 
visitors’ perspective. To achieve these objectives, the analytical statistical approach was used to 
analyze obtained data which was collected from the questionnaire that was distributed to a 
convenience sample of (556) visitors. Of them, 540 were suitable for analysis. The analysis was, 
however, performed on (540) proper questionnaires and the appropriate statistical methods were 
used to analyse the data including frequencies, One-way ANOVA, and (T) test. The study concluded 
that there was a variance in visitor’s characteristics in public parks in Jordan were youth age group 
and males represented the highest percentage among study sample. It also revealed that family 
tourism is the dominant pattern in public parks. Regarding tourism services, respondents indicated 
that there is a lack of infrastructure especially toilets, and barbeque places which negatively affected 
visitors’ satisfaction. In addition, negative behaviors were noticed by the study sample including 
smoking and leaving litters inside public parks. Thus, the study recommended conducting awareness 
campaigns to the local community to preserve parks’ environment from these negative behaviors. In 
addition, the study recommended to impose fines by environmental police, and to legislate needed 
laws to prevent these behaviors in public parks in Jordan. 
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